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Resumo: No Brasil do século XXI, a digitalizagdo/virtualizagéo de procedimentos em trémite no Poder Judicidrio é uma
politica que tem por fim agilizar os trdmites processuais e melhorar a eficdcia da prestagdo jurisdicional de milhdes de
demandas em andamento. A pesquisa da realidade respondeu a sequinte questéo: como a comarca de Barra do Gargas,
estado de Mato Grosso, enfrentou a digitalizagGo dos processos no periodo de janeiro de 2020 a dezembro de 2022? Com
a insergdo de novas ferramentas e tecnologias, foi possivel observar a ocorréncia de beneficios atrelados a velocidade
da prdtica de atos processuais. Como método de pesquisa, buscou-se compreender, a partir de investigagdo legislativa,
entrevista e revisdo de literatura em confrontag@o com a realidade, a existéncia de pontos positivos e a observdncia dos
principios constitucionais aplicados ao processo civil. Pretende-se contribuir com a pesquisa da administrag@o da justiga,
demonstrando a forma com que uma comarca do interior do Brasil superou barreiras na digitalizacéo/virtualizagéo.
Como agenda de pesquisa futura, sugerem-se os temas: (a) processo eletrénico e o acesso de pessoas excluidas do
ambiente digital; (b) educagdo tecnoldgica nos cursos de bacharelado em direto brasileiros; e (c) educagéo tecnoldgica dos
profissionais da advocacia publica.

Palavras-chave: Judicidrio. Procedimentos. Digitalizagéo. Devido processo legal.

Abstract. In Brazil in the 21st century, the digitization/virtualization of procedures in progress in the Judiciary is a policy that
aims to streamline procedural procedures and improve the effectiveness of the judicial provision of millions of demands in
progress. The reality survey answered the following question: How did the district of Barra do Gargas, state of Mato Grosso,
from January 2020 to December 2022, face the digitization of processes? With the insertion of new tools and technologies,
it was possible to observe the occurrence of benefits linked to the speed of the practice of procedural acts. As a research
method, we sought to understand, based on legislative investigation, interview, and literature review in confrontation
with reality, the existence of positive points and the observance of constitutional principles applied to civil procedure. It
intends to contribute to research on the administration of justice by demonstrating how a region in the interior of Brazil
has overcome barriers to digitization/virtualization. As a future research agenda, it is suggested: (a) electronic process and
access for people excluded from the digital environment, (b) technological education in Brazilian bachelor’s degree courses,
and (c) technological education of public law professionals.
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Entrevista com o Magistrado Gestor: Dr. Michell Lotfi Rocha
da Silva.

Tribunal de Justica de Mato Grosso

Introdugao

Inovagdo pressupde o desenvolvimento de um processo, melhorias em procedimentos ja
existentes e novas formas de organizacdao. Apesar das dificuldades enfrentadas, o setor publico,
especificamente o Poder Judicidrio brasileiro, neste inicio do século XXI, possibilitou a criagdo da
estrutura minima para que a digitalizacdo de processos ocorresse de forma efetiva. Determinagdes
legislativas, desde 2006 (Brasil, 2006), bem como as do Cddigo de Processo Civil (CPC), em vigéncia
desde 2015, reafirmaram o compromisso constitucional do Estado com a prestagao jurisdicional de
qualidade e fomentou a digitalizacdo dos processos fisicos ainda existentes (Brasil, 2015).

Tendo em vista o0 avango exponencial das novas tecnologias da informacdo, além das novas
ferramentas e métodos de trabalho, passou a ser de interesse do poder publico a digitalizacdo de
atos e procedimentos judiciais. Nesse sentido, inicia-se o presente estudo com a andlise do processo
constitucional e a necessidade da promogado do acesso a justica.

O problema de pesquisa giraemtorno do alto nimero de processos em tramite pelos tribunais
brasileiros, que acaba por abarrotar os juizos, contribuindo para uma prestacdo jurisdicional lenta e
ineficaz, impossibilitando um tempo razoavel de duragao dos processos.

Diante do problema de pesquisa, buscou-se responder a seguinte questdo de pesquisa: como
a comarca de Barra do Garcas, estado de Mato Grosso, enfrentou a digitalizacdo dos processos no
periodo de janeiro de 2020 a dezembro de 20227?

Como método de pesquisa, adotou-se, inicialmente, a investigacdo legislativa e a revisao de
literatura, que permitiram compreender o cendrio e fazer uma analise da construgao da politica
de digitalizacdo/virtualizacdo do Poder Judiciario brasileiro nas primeiras décadas do século XXI.
Posteriormente, foi realizada a analise de dados obtidos diretamente dos sistemas de informagées
do Tribunal de Justica de Mato Grosso (TIMT), bem como da ferramenta “Estatisticas Processuais”,
presente no site do referido tribunal.

A pesquisa de dados demonstrou o volume de processos digitalizados pelo érgdo entre
janeiro de 2020 a dezembro de 2022, de modo a verificar o contexto que se aplica a esse Tribunal.
Registrou-se a realidade imposta a Comarca de Barra do Garcas, estado de Mato Grosso, com base
na analise de dados e na entrevista com o Juiz Diretor do Férum da Comarca.

Contribui-se para a ciéncia juridica e para a administracdo da justica na medida em que foi
feito um retrospecto linear da evolugdo legislativa e doutrindria sobre como se deu a construcdo da
politica de digitalizagdo/virtualizagdo do Poder Judiciario brasileiro nas Ultimas décadas, apontando-
se exemplos legislativos e praticos que foram implementados nos tribunais.

Ademais, evidenciou-se a realidade imposta pela digitalizacdo/virtualizacdo dos
procedimentos judiciais em uma comarca intermedidria de interior, que pode servir de parametro
para estudos realizados em outras comarcas do pais. Para estudos futuros, como agenda de pesquisa
aplicada, é possivel sugerir os temas: (a) processo eletronico e o acesso de pessoas excluidas do
ambiente digital; (b) educagdo tecnoldgica nos cursos de bacharelado em direto brasileiros; e (c)
educacdo tecnoldgica dos profissionais da advocacia publica.

Método de pesquisa

Opresente estudotrataessencialmente de pesquisade legislacdo e deliteratura especializada,
a partir de uma base tedrico-discursiva e sem a pretensdo de esgotamento do tema, em que se
pretende abordar o exercicio dos direitos fundamentais e das garantias processuais constitucionais,
a partir do emprego das novas ferramentas tecnoldgicas disponiveis ao Poder Judicidrio brasileiro.
Dentre a literatura juridica selecionada, destacam-se as licdes de Didier Jr. (2017), Theodoro Junior
(2017), Donizetti (2017), Rabelo (2019) e Siqueira e Bernardes (2018).
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Aponta-se também a opc¢do pela abordagem qualitativa e pelo método dedutivo, para
possibilitar a interpretagdo do fendmeno da digitalizagdo/virtualizacdo de procedimentos da justica,
especialmente com relagdo ao Tribunal de Justica de Mato Grosso.

Optou-se, ainda, por realizar pesquisa de campo, ao entrevistar o magistrado gestor do
Férum da Comarca de Barra do Gargas-MT, com a finalidade de aferigao da realidade do foro e das
consequéncias praticas da aplicagdo das novas tecnologias na prestacdo do servigo jurisdicional
oferecido. Para a entrevista, foi preparado um roteiro semiestruturado, contendo as perguntas que
direcionaram a conversa com o magistrado (Apéndice I).

Este estudo parte de conhecimentos gerais e principioldgicos para avaliar a legislagdo
especifica que regulamenta a digitalizagdo, e as possibilidades e problemas apresentados na
aplicabilidade da norma. Foram utilizados dados obtidos diretamente dos sistemas de informagdes
do Tribunal de Justica de Mato Grosso (TIMT), bem como da ferramenta “Estatisticas Processuais”,
gue demonstra a quantidade de processos digitalizados pelo érgdo entre janeiro de 2020 a dezembro
de 2022, permitindo a aplicagdo das novas tecnologias processuais para o procedimento judicial.

A entrevista foi realizada com o magistrado gestor judicial da Comarca de Barra do Gargas,
estado de Mato Grosso, Dr. Michell Lotfi Rocha da Silva. No Quadro 1, sdo apresentadas as
informagGes sobre a entrevista e o entrevistado.

Quadro 1. Entrevistado magistrado gestor judicial

Entrevistado Michell Lotfi Rocha da Silva

Data 20 de janeiro de 2023

Modo de realizagao Presencial e gravada em dudio

Cargo/fungdo Juiz Diretor do Férum de Barra
do Gar¢as-MT

Anos de carreira 19

Duragdo da entrevista 25m58seg

Paginas preenchidas 10 paginas

Fonte: os autores (2023).

Destaca-se que foi encaminhado o roteiro prévio das perguntas a serem respondidas ao
entrevistado, juntamente com uma nota de ciéncia e anuéncia, com possibilidade de publicacdo de
produto cientifico.

Revisdo de literatura

Nos estudos de Diddier Junior (2017), o processo judicial é instrumento de exercicio da
jurisdicdo, realizado a partir de uma relacdo juridico-pessoal entre as partes e o juiz, por meio de
um procedimento previamente estabelecido.

O sistema processual brasileiro apresenta uma estrutura sistémica regida por atos
processuais, que sdo condutas humanas que movimentam o processo e influem sobre ele,
observados preceitos constitucionais e direitos fundamentais constitucionais, utilizando-se os
recursos humanos, financeiros e tecnoldgicos disponiveis (Gongalves, 2017; Theodoro Junior, 2017,
Medina, 2017; Donizetti, 2017).

Conscientes da recente constitucionalizagdo do processo civil, nota-se que uma preocupacdo
atual dos operadores do direito é facilitar o acesso do cidaddo a justica, de modo a promover e
aperfeicoar os direitos e garantias do Estado Democratico de Direito, particularmente o ambiente
virtualizado dos processos e procedimentos (Figueiredo, 2016; Saldanha; Medeiros, 2020).

Firma-se entendimento de que é papel ndo s6 do legislador, mas do Estado-Juiz, eliminar
eventuais empecilhos que obstaculizem o acesso de cidaddos hipossuficientes ao servigo de justica.
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O processo civil contemporaneo, de 2021/2022, foi pensado, desenvolvido e aplicado ndo s a
partir de regramentos objetivos, mas construido a partir da compreensao de diversos principios
constitucionais, que regulam o exercicio e mostram o caminho que o Estado-Juiz necessita seguir
na confecgdo do servigo de justica (Theodoro Junior, 2017).

Com relagdo as garantias constitucionais aplicadas ao processo civil digitalizado, tem-se que
“aos litigantes em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral sdo assegurados o
contraditdrio e a ampla defesa, com os meios e recursos a ela inerentes” (Brasil, 1988, art. 5°, inciso
LV, da Constituicao Federal - CF).

O contraditério é elemento essencial da prdpria nogdo de processo, trata-se da prépria
conceituagdo do instituto. O CPC, no art. 79, impde, ao julgador, o dever de zelar pelo efetivo
contraditdrio, assegurando as partes igualdade de tratamento, a partir da paridade de armas ou
igualdade processual (Brasil, 2015; Didier Junior, 2017). Em outras palavras, é preciso garantir que
as partes exercerdo o contraditério em condigdes iguais e que o processo judicial transcorra em
tempo razodvel, pois justica tardia ndo é justica (Didier Junior, 2017; Donizetti, 2017).

Para além da necessidade de o processo transcorrer em tempo razodvel, imperioso é que
seja eficiente e efetivo, a partir da compreensdo de um processo justo, correto e bem aplicado e
recebendo contribui¢des de ferramentas tecnoldgicas. Esse é o caso da digitalizagdo e a virtualizagdo
de processos fisicos, transformagGes tecnoldgicas, que impactam severamente as relagdes humanas
a partir do enorme fluxo de informagdes e da velocidade de compartilhamento de dados (Moreira,
2015; Didier Junior, 2017; Saldanha; Medeiros, 2020).

Os impactos provocados pela digitalizacdo/virtualizagdo da vida cotidiana acabam por influir
também nas praticas essenciais ao desenvolvimento do servigo de justica oferecido pelo Poder
Judicidrio brasileiro. As novas ferramentas prometem tornar o processo mais dinamico e rapido,
eficiente e econdmico, a partir do emprego de novas formas de atua¢do dentro e fora de um
processo judicial (Aratjo, 2016; Saldanha; Medeiros, 2020).

O ambiente digital passa a ter papel fundamental na vida das pessoas e na atuagdo de
entes publicos e privados. A cultura digital chega a um ponto de intervengao em todos os aspectos
humanos e fendmenos sociais, de modo que o prdprio direito e a atuagdo humana na produgdo
do direito tém de se moldar a nova realidade, inclusive na tutela jurisdicional (Saldanha; Medeiros,
2020).

A consistente revolugdo tecnoldgica tornou possivel a produgdo, transmissdo,
armazenamento e assinatura dos atos processuais por meio eletronico, permitindo a otimizagdo de
procedimentos e maior efetividade das decisdes judicias (Donizetti, 2017). O processo eletronico é
percebido como uma politica publica de adaptacdo do Poder Judicidrio as novas tecnologias e ao
mundo cibernético, sendo a finalidade do processo eletronico nada mais que agilizar a tramitagdo
dos processos antes fisicos, reduzir custos financeiros e humanos e diminuir impactos ambientais
(Eugénio, 2014; Araujo, 2016).

A partir de 2004, o Superior Tribunal de Justica (STJ) passou a disponibilizar, na rede mundial
de computadores, o inteiro teor dos acérdaos, mesmo de decisdes tomadas em processos fisicos.
No mesmo ano de 2004, autorizou o fornecimento on-line de certiddo de andamento processual
(STJ, 2023). A lei brasileira n2 11.419/2006 (Lei do Processo Eletronico) reafirmou a tendéncia
de desaparecimento gradual do processo fisico, em papel, com a consequente virtualizagdo do
processo e a possibilidade de acesso e interacdo eletronica, a qualquer hora, em qualquer lugar,
sem necessidade deslocamento até os cartorios judiciais (Miiller, 2012).

Em 2009, o STJ, visando o processo 100% digital, assumiu o compromisso de extinguir
processo em papel. Paraisso, iniciou a integral digitalizacdo de processos, permitindo que advogados
e demais operadores pudessem acessar, via internet, quase a integralidade dos processos que ali
tramitavam (STJ, 2023).

O CPC brasileiro vigente privilegia a utilizagdo dos meios eletronicos para a pratica dos atos
processuais, tendo-se, como exemplos: (a) a publicagdo dos pronunciamentos judiciais em DJE, art.
205, §39; (b) a citagdo e a intimagdo eletronicas, art. 246 e art. 270; (c) a realizagdo de audiéncia
de conciliagdo e mediagdo virtuais, art. 334; (d) gravagdo da audiéncia em imagem e em dudio, art.
367; (e) a colheita de depoimento pessoal e audi¢des de testemunhas por videoconferéncia, art.
385 e art. 453.
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Em 2022, o Conselho Nacional de Justica (CNJ), érgdo de gestdo do Poder Judicidrio
brasileiro, aprovou a Resolugdo n° 469, que estabelece normas e diretrizes para a digitalizacdo de
documentos judiciais e o gerenciamento dos documentos e processos que ja foram digitalizados,
dentre as medidas: (a) obediéncia as diretrizes estabelecidas pelo direito de acesso a informagdo
e publicidade de atos da administragdo publica, estabelecidos no art. art. 59, inciso XXXIII, e no art.
37, § 39, inciso Il, da CF; (b) eficiéncia, economicidade e sustentabilidade de recursos humanos e
materiais (CNJ, 2023).

Ainformatizacdo processual atinge os principios da eficiéncia e da economicidade, levando-se
em conta o seu baixo custo de manutengao e a efetiva redugdo de gastos (Rabelo, 2019). Figueiredo
(2016) acrescenta que a digitalizacdo representa avan¢o na prote¢do do meio ambiente e na
promogao da prestagdo do servigo publico de forma mais equilibrada, com a economia de energia,
papel e outros materiais, especialmente com relagdo aos ambientalmente nocivos.

Processo antes julgados apenas em audiéncias presenciais passaram a ser incorporados ao
rol de procedimentos realizados digitalmente. A digitalizagdo permite uma maior produtividade do
servidor, que assente a flexibilidade e maior comodidade em sua atuagdo, inclusive facilitando as
praticas de mediagdo de demandas apresentadas ao Poder Judiciario (Hespanhol, 2022).

Imprescindivel frisar que a digitalizacdo dos procedimentos judiciais, por si s6, ndo elimina
dificuldades e problemas afetam a celeridade da prestagao jurisdicional. A aplicagdo de métodos
e ferramentas digitais na consecucdo do servigo publico jurisdicional é apenas uma face da
modernizacdo do que chamamos de justica (Araujo, 2016; Donizetti, 2017).

Adiante, registrou-se a realidade da Comarca de Barra do Gargas, estado de Mato Grosso,
quanto a digitalizacdo de processos, especialmente entre janeiro de 2020 a dezembro de 2022. O
magistrado gestor Dr. Michell Lotfi Rocha da Silva foi ouvido em entrevista presencial.

A realidade da Comarca de Barra do Gargas — Mato Grosso

O Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso (T/MT) é 6rgdo do Poder Judiciario no Estado
de Mato Grosso, contando com 79 comarcas espalhadas pelo estado. A Figura 1 registra a geografia
do TIMT (TIMT, 2022).

Figura 1. Geografia do Tribunal de Justica de Mato Grosso
Entrancia Finall4] Entrancia Inicial [46)
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Fonte: TIMT (2022).
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O TIMT é composto por 39 desembargadores, promovidos ou nhomeados na forma da CF,
e do cddigo de organizagdo e divisdo judicidrio do estado. O TIMT contava, em 2020, com 4.578
(quatro mil quinhentos e setenta e oito) servidores, sendo 2.382 (dois mil trezentos e oitenta e dois)
servindo no primeiro grau, 1.492 (mil quatrocentos e noventa e dois), nos juizados especiais, 521
(quinhentos e vinte e um), no segundo grau, e 24 (vinte e quatro) servidores nas turmas recursais.
Entre 2020 e 2022, foram julgados 1.179.727 (um milhdo, cento e setenta e nove mil, setecentos e
vinte e sete) processos no referido Tribunal (T/IMT, 2023).

A Comarca de Barra do Gargas, estado do Mato Grosso, que opera com varas que recebem os
pedidos dos jurisdicionados, estd localizada na cidade de mesmo nome, situada a 509 quilometros
a leste da capital Cuiaba. Encontra-se no Polo IX, Regido Leste, de entrancia intermediaria (TIMT,
2022).

A comarca de Barra do Gargas conta com 04 (quatro) varas civeis, 02 (duas) varas criminais
e 01 (uma) vara especializada de juizados especiais, além do Centro Judicidrio de Solugao de
Conflitos e Cidadania, conforme indicado no Quadro 2.

Quadro 2. Disposig¢do das varas e quantidade de processos

Vara Quantidade de Processos Julgados
entre 2020 e 2022

12 Vara Civel 1.686

22 Vara Civel 1.992

32 Vara Civel 2.689

42 Vara Civel 2.360

12 Vara Criminal 1.116

22 Vara Criminal 1.928

Vara Especializada dos Juizados | 8.915

Especiais

Fonte: adaptado do TIMT (2023).

O férum, sede da Comarca de Barra do Gargas-MT, foi inaugurado em 1949, sendo que
a unidade judiciaria cresceu junto com o municipio e, atualmente, é o oitavo mais populoso do
estado. Ao longo do tempo, passou por diversas mudancas e avancos para a melhoria na prestacdao
jurisdicional (TJMT, 2023).

A Comarca de Barra do Garcas-MT ainda é responsavel pelo julgamento de demandas
oriundas dos Municipios/Distritos de Araguaiana, General Carneiro, Pontal de Araguaia, Torixoréu,
Toricueije, Vale dos Sonhos, Pindaiba, Pareddo Grande, Ministro Jodo Alberto, Nova Brasilia, Santo
Antonio, Pedra Grande, Indianapolis e Ribeirdozinho (TJMT, 2023).

Dentre as recentes mudancas apresentadas pelo férum da Comarca de Barra do Gargas-MT,
destaca-se a digitalizacdo dos processos em tramite na comarca e a digitalizacdo/virtualizagdo da
maioria dos atos e procedimentos judiciais realizados junto ao érgao.

Dados da realidade

A entrevista presencial foi realizada em 20/01/2023, com o Dr. Michell Lotfi Rocha da Silva,
Juiz Diretor do Férum da Comarca de Barra do Garcas-MT. Oo entrevistado recebeu, de forma
antecipada, o roteiro de perguntas, contido noApéndice I.

Aferiu-se, inicialmente, a experiente trajetdria do entrevistado, que seja na carreira de
magistrado, bem como os conhecimentos adquiridos na funcdo de diretor do férum de Barra do
Gargas-MT.

[...] eu assumi como juiz em 2004, passei por diversas
comarcas. [...] Desde que cheguei em Barra do Gargas, em
2012, eu conhego as gestdes de diretor do Foro, sdo de dois
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em dois anos [...] devo ter ficado trés anos sé sem ser diretor
do Foro. Entdo, nesses dez anos, eu devo ter sido uns sete
anos e estou de novo |a mais dois anos.

Adentrando ao tema da pesquisa, questionou-se o entrevistado sobre as principais
dificuldades tecnoldgicas e estruturais enfrentados na digitalizagdo dos procedimentos no Férum
de Barra do Gargas, considerando o lapso temporal de janeiro de 2020 a dezembro de 2022. Nesse
sentido, o expert indicou o panorama vivenciado quando da pandemia da COVID-19:

[...] o Tribunal de Justica de Mato Grosso, na verdade, como
todos os tribunais no Brasil, se viu compelido, da noite para
o dia, se transformar em justica digital, on-line, por conta da
pandemia. Ninguém conseguia, na época de pandemia, estar
fisicamente no férum [...]. E o jeito que era possivel, como
toda a sociedade aderiu, foi o0 modo on-line utilizando-se
a internet. Entdo, a gestdo do tribunal, na época entendeu
[..] 1d3 em 2020, que todos os processos, sem exceg¢do
obrigatoriamente tinham que ser virtuais. Entdo, dali para a
frente, todos os casos novos ja foram de forma virtual [...]. O
estoque de processos antigo, em papel, foi gradativamente,
implementada a sua digitalizagdo.

Ato continuo, o magistrado-gestor elucidou sobre a realidade imposta especificamente
sobre a Comarca de Barra do Gargas:

[...] Eaqui em Barra do Gargas, nds tomamos a frente de fazer
uma espécie de mutirdo. [...] A gente distribuiu os scanners,
computadores e impressoras para a casa dos servidores,
como na época de periodo de pandemia. Todo mundo em
casa sem poder sair. A gente levou os aparelhos para a casa
dos servidores [...] A diretoria do férum levava em caixas os
processos fisicos para os servidores digitalizarem e a cada um
dia por semana, a gente passava recolhendo os, os pen-drives,
o0s equipamentos que tinham I3, os conteudos dos processos
gravados. E ai o gestor recolhia esse pen-drive e fazia a inser¢do
no PJE [...] eu creio que, em menos de um ano, quase todas as
secretarias estavam, se ndo 100%, com a grande parte ai ja
digitalizado naquele periodo.

O entrevistado revelou a situagdo da digitalizagdo de processos para dezembro de 2022 na
comarca:

[...] Salvo engano, o numero é 59, apenas 59 processos que
o0 Juizado Especial, para dezembro de 2022, ainda estaria em
meio fisico, mas por conta de que estdo em carga com 0s
advogados e outras entidades|...]. Daqui a pouco vai acabar
[...] os processos arquivados, eles ndo foram digitalizados. A
gente entendeu que era uma mao de obra grandiosa e, talvez,
com pouca relevancia a digitalizagdo.

Em se tratando da celeridade processual, a partir da digitalizacdo e das novas ferramentas
tecnoldgicas, o entrevistado apontou melhorias, alertando que a digitalizacdo de processos, por si
s6, ndo resolve os problemas de morosidade processual:

Olha, é uma agilidade [...] sem duvida, mas é uma agilidade
relativa, por conta de que tem funis e gargalos que a
digitalizacdo ndo resolve. Mas, melhorou muito com a
digitalizacdo, melhorou a velocidade, mesmo na parte
burocratica [...].
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Continuou o entrevistado, apontando que a celeridade provocada pelo avango tecnoldgico,
antigos problemas estruturais, ainda permeiam e resistem na atividade jurisdicional, especialmente
na emissao de uma decisdo:

[...] O juiz ndo tem como dar um clique e dar decisdo, a
decisdo é caso a caso e é pessoal, ela é exercicio de raciocinio,
vocé tem que analisar para decidir [...] nds somos 0 mesmo
juiz, com a mesma assessoria [...] um juiz e dois assessores.
Continua a mesma estrutura. Isso ndo mudou [...]. Se chegam
500 processos de uma vez [...] continua sendo um juiz e dois
assessores. Entdo, esse gargalo do gabinete, a digitalizacdo,
infelizmente, ndo tem como colaborar, porque emitir decisdo
€ uma atividade humana de analise caso a caso, exclusiva do
magistrado.

No que diz respeito a obediéncia da digitalizacdo de procedimentos aos principios
constitucionais, o magistrado contemplou sua experiéncia:

[...] eu ndo consigo mais pensar em processo que ndo seja
eletronico [...] a cabeca ja entrou no modo processo eletronico.
A facilidade é enorme para todos. Qualquer advogado, parte
litigante, em qualquer lugar do mundo, acessa o processo
eletronico. Basta vocé ter acesso a internet que hoje a internet
se tornou uma ferramenta de uso comum [...].

Neste contexto, 0 magistrado apontou a proatividade dos tribunais, no sentido de pesquisar
e desenvolver novas ferramentas de auxilio aos magistrados, para que os novos gargalos evidentes
sejam amenizados, de modo a proporcionar uma prestacdo jurisdicional mais eficaz e obediente
aos ditames constitucionais:

[...] @ administragdo do tribunal, como do Poder Judiciario
do Brasil, ja viu que, na verdade, o gargalo hoje chama-se
“gabinete” [...] a informdtica vai acabar dando um auxilio
bom, daqui um tempo [...] o tribunal estd desenvolvendo
ferramentas para utilizagdo nos processos virtuais, processos
eletronicos. Surgem ideias de inteligéncia artificial que
estdo sendo feitas para [...] facilitar a fluéncia do processo.
Lembrando que a parte de decidir, de vocé ler e dar uma
decisdo é de um humano, continua sendo do magistrado.

A digitalizacdo de procedimentos no ambito do Poder Judiciario trouxe ganhos de tempo
e recursos no dia a dia forense, trazendo uma maior obediéncia aos principios constitucionais
da celeridade, publicidade, eficiéncia e do contraditério. A entrevista reforcou a importancia da
digitalizagdo/virtualizacdo dos procedimentos para a continuidade e a qualidade da prestagdo
jurisdicional e o acesso da populacdo ao servigo publico.

Entretanto, verificou-se, da exposicao do entrevistado, que antigos problemas, que nao
podem ser solucionados exclusivamente pelo emprego de tecnologia, ainda persistem, apesar das
novas ferramentas desenvolvidas. Neste diapasao, nota-se, segundo o magistrado, que os tribunais
brasileiros persistem na pesquisa e no desenvolvimento de estruturas tecnoldgicas e pessoais
para aproximar o cidaddo do poder pubico e promover uma melhor prestacado jurisdicional, em
obediéncia ao disposto na Constituicao Federal.

Notas conclusivas

A questdo desta pesquisa foi: como a comarca de Barra do Gargas, estado de Mato Grosso,
enfrentou a digitalizacdo dos processos no periodo de janeiro de 2020 a dezembro de 2022? A
questdo foi devidamente respondida, a partir da compreensao de como foram implementadas as
novas tecnologias, que permitiram realizar a digitalizacdo/virtualizagdo dos procedimentos judiciais.
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A revisdo de literatura realizada permitiu compreender como foram os passos legislativos
da implementagdo de novas tecnologias no dia a dia forense. O estudo dos dados e a entrevista
realizada com o magistrado diretor do Férum da Comarca de Barra do Gargas-MT ressaltaram os
pontos de dificuldade e as vantagens obtidas a partir da implementagdo das novas ferramentas
tecnoldgicas e da digitalizagdo/virtualizagdo de atos e procedimentos judiciais.

Este trabalho mostrou de que forma a digitalizagdo/virtualizagdo de procedimentos judiciais
contribui para a melhoria do direito do acesso a justica enquanto principio inegocidvel. Foi possivel
observar que a implementagdo de novas tecnologias concorre para a eficiéncia do Poder Judiciario,
sem menosprezar os principios constitucionais que regem a jurisdicdo.

Percebe-se, atualmente, que a inclusdo digital e a atua¢do dos d6rgdos de jurisdicdo no
mundo digital sdo fundamentais para promover o proprio acesso a justi¢a, enfatizando o emprego
dos principios constitucionais brasileiros estabelecidos no ano de 1988. A informatizagdo trouxe
grande evolugdo, a medida que permite uma comunica¢do mais pratica e eficaz, melhorando a
qualidade do servigo prestado e acelerando a resolugdo de demandas.

Do estudo, percebeu-se que, ao prezar pela eficiéncia do Judicidrio, outros principios
constitucionais sao igualmente privilegiados com a virtualizagdo da justica, especialmente os do
devido processo legal, contraditdrio, duragdo razoavel do processo e publicidade.

No que diz respeito ao Féorum da Comarca de Barra do Gargas-MT, entre 2020 e dezembro
de 2022, foram digitalizados milhares de processos, que passaram a tramitar de forma eletronica,
aplicando-se os preceitos constitucionais e processuais mencionados ao longo deste trabalho.

Aferiu-se que a transformagdo dos processos fisicos em eletronicos representou uma
significativa economia de tempo, dinheiro, trabalho e espaco, contribuindo para que o exercicio do
poder jurisdicional ocorresse de forma mais célere, eficaz e efetiva. Contudo, apesar da evidente
intencdo de introduzir a pratica de atos processuais eletronicos na justica, sua real consecugao
esbarrou em dificuldades novas e antigas.

Notou-se que mesmo a efetivacdo e novos métodos e tecnologias ndo foi capaz de solucionar
alguns dos graves problemas que travam o Judicidrio brasileiro, de modo que sua constante melhoria
e aprimoramento sao fundamentais para a obtengdo do nivel desejado de justica e paz social.

Como limitadores da pesquisa, é importante mencionar a escassez de tempo e a inexisténcia
de um regramento central para nortear a concretiza¢do da digitalizagdo de procedimentos no
Judiciario brasileiro de forma efetiva.

Para estudos futuros, indica-se a continuidade do monitoramento de dados quantitativos
e qualitativos sobre a digitalizagdo de procedimentos no Judicidrio brasileiro, de forma a obter um
quadro mais amplo sobre virtudes e dificuldades, bem como a realizagdo de novas entrevistas com
os diversos atuantes do processo judicial.
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APENDICE I. Roteiro semiestruturado de perguntas respondidas pelo
entrevistado

Dr. Michell Lotfi Rocha da Silva
Juiz Gestor do Férum de Barra do Gargas-MT
Tribunal de Justica de Mato Grosso

Prezado Dr. Michell Lotfi Rocha da Silva, desejamos lhe encontrar
bermn de sadde. Sou pesquisador do Curso de Pds-Graduagio em Gestao
Flblica Lato Sensu, e-G@Vv em Compliance EaD — Turma | {2021), e
juntamente com a Dra. Sandra Negn, coordenadora da pesquisa, gostariamos
de lhe entrevistar. Sendo que gravaremos em audio a3 suas respostas e
degravaremos o conteudo para ufilizacdo em material a ser submetido para
futura publicacio &m resista cientifica:
hitps:{frevista.unitins.briindex. php/humanidadeseinovacaolissueiview/118.

Termo de consentimento livre e esclarecido (T.C.LE) para pesquisas com seres humanos.
Prazado Dr, Michell, o senhor estd sendo convidado a participar de pesquisa sobre o a
digitalizagio do processo na Comarca de Barra do Gargas-MT. A referida pesquisa
& desenvolvida pela Universidade Federal de Mato Grosso (UFMTle sua
participagio & voluntaria e sua identificacdo sera preservada, excelo e nos parmitic
a publicizagio. As informagdes oblidas serdo ulilizadas para fins desta pesquisa
académica. Diante do esclareciments e tendo a intencao de aceilar o convile,
solicita-se que regisire neste documento a sua anuéncia. Vossa Senhoria recebera
o resultado da pesquisa. Regisira-se, por fim, que poderd deixar de responder
perguntafas) do roteiro abaixo, alé mesmo deixar de parlicipar da pesguisa a
gualguer lampo.

Segue uma sugestdo de roteiro:

1. Mos conte, por gentileza, sobre sua trajetdria profissional ligada a
magistratura e, especialmente, na gestio do Fdrum de Barra do Gargas-
mMT?

2. Considerandos o lapso temporal de 2020 a 2022, quais foram as principais
dificuldades tecnoldgicas/estruturais enfrentadas na digitalizacdo dos

procedimentos no Farum da Comarca de Barra do Gargas-MT7?
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3. Qual as proporgdes de digitalizagio de processos, considerando todas as
varas existentes, foram materalizados entre os anos de 2020 e 20227

4. A partir da digitalizagio dos processos Vossa Exceléncia, como gestor
judicial, percebeu maior celeridade na tramitagio dos processos? Poderia
nas apontar exemplos.

5. Quais as metas de digitalizagdc de processos para os anos de 2023 e
20247

6. Ma sua visdo de gestor judicial, a digitalizagdo processual, aliada a outras
ferramentas eletrdnicas, atendem com mais eficiéncia aos principios
constifucionaizs da celeridade, publicidade, eficiéncia e contraditdrio?
Foderia nos apontar exemplos.

7. Algo a mais que deseja destacar?

Agradecemos desde ja pela atengio, no aguardo para agenda para podermos
aterializar a entrevista. Com os melhores cumprimentos académicos.

Barra do Gargas - Mato Grosso (MT), 18 de janeiro de 2023.

Olimpio Ferreira da Silva Neto
Cursista da Pés-Greduagdo am Gestéo Plblica UFMT

e 5 et
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Dra. Sandra Negri

UFMT - Coordenadora Pos-Graduacio
Geglio Piblica Lale Sensy,

e-GEY em Comphames EaD — Tusma | (2021)
Reaslicde COMSEPE n° 165, de 26 jullis de 2021

Ponaria ICHS-CUA n® 036/2021, de 28 depembea 2021
Laltes hblpalles copg be'd24 30150531230
Fone: +55 (B6) DROTZ5417,

Recebido em 31 de julho de 2023.
Aceito em 25 de setembro de 2023.
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