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Introdugao

Martes (2010) faz uma leitura de Schumpeter que situa o empreendedorismo estritamente
no ambito da inovagdo disruptiva. Neste recorte, o empreendedor difere do empresario e do
capitalista, pois ao contrario do gestor, investidor ou acionista, a caracteristica fundamental do
empreendedor é ser agente da transformagdo radical em um determinado setor da economia,
sendo capaz de promover um ciclo de crescimento inédito.

N&o por acaso, diversos estados nacionais vislumbram no empreendedorismo um elemento
importante para o desenvolvimento economico (MDIC, 2012). Neste contexto, temos uma questao
coletivamente relevante, sujeito a Politicas Publicas (SECCHI, 2013), que podem ser instrumentos
poderosos na criagdo de ambientes favoraveis ao Empreendedorismo (BEZERRA, 2014; BORGES,
2013; Grin, 2012).

Este trabalho descreve o PIPE-FAPESP como uma politica publica de desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico que, para além do ambiente académico, possui relevantes implicagdes no
empreendedorismo.

Para caracterizar o PIPE-FAPESP como resposta estatal a um problema coletivo, a Segdo 2
deste trabalho examina a origem histdrica da FAPESP. Observa também a evolugdo histérica dos
seus objetivos de seu orcamento, utilizando documentos disponibilizados no website da institui¢do.
Em seguida, a Se¢do 3 faz o mesmo com um programa especifico, o PIPE. Ja a Se¢do 4 trata do caso
EnterUP, uma startup beneficiaria do PIPE. Através de uma entrevista com o fundador da empresa,
o trabalho busca descrever os principais impactos do PIPE na EnterUP.

A FAPESP

A histdria da Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sado Paulo (FAPESP) remonta a
1920, quando comeca um forte influxo de professores estrangeiros de alto nivel para o Estado de
Sdo Paulo, bem como fluxo de estudantes brasileiros ao exterior com bolsas de estudos concedidas
por organizagOes estrangeiras.

Jagle e Szmrecsanyi (1973) descrevem este movimento como a criacdo da “primeira massa
critica de consciéncia cientifica”. De acordo com os autores: “Tornaram-se claros aos olhos dos
profissionais os problemas que mais inibem o progresso cientifico dos paises subdesenvolvidos” e
“No mais das vezes o fato impediente nao é a insuficiéncia total de recursos, mas a ma distribuicdao
e o fornecimento irregular”.

Ja em 1942, o entdo reitor da Universidade de Sdo Paulo (USP), Jorge Americano, propds
a criacdo dos Fundos Universitdrios de Pesquisa pela Universidade de Sdo Paulo, que apesar dos
poucos recursos, atingiu notavel sucesso, demonstrando a importancia da regularidade na oferta
de recursos para a pesquisa cientifica.

Navotagdo da Constituicdo Estadual de 1947 ocorre um passo importante paraa consolida¢do
do modelo de distribuicdo regular de recursos para pesquisa cientifica: “A comunidade cientifica de
S3o Paulo conseguiu introduzir entre as disposicdes transitdrias o artigo 123, que mandava o Estado
constituir uma fundagdo de amparo a pesquisa, a qual destinaria parcela ndo inferior a 0,5% da
receita ordinaria do Estado.”

Passam-se 13 anos, até a criacdo da FAPESP em 1960, através da Lei Organica 5.918, de 18
de outubro de 1960. Passou a funcionar efetivamente como consequéncia do Decreto 40.132, de
23 de maio de 1962. Neste mesmo ano, o entdo governador Carvalho Pinto concede a FAPESP USS
2,7 milhGes para a formagdo de um patrimonio rentdvel, considerado por Angnes (2017) um fator
decisivo para a constru¢do da autonomia e estabilidade da instituicdo.

Em 1989, o artigo 271 de uma nova constituicdo estadual aumenta para 1% a receita
tributaria do estado a ser repassado anualmente para a FAPESP. A partir deste momento, a FAPESP
deixa de compor Politica Publica exclusiva para o fomento do desenvolvimento cientifico, passando
a fomentar também o desenvolvimento tecnoldgico (FAPESP, 2018).

A Figura 1 mostra que a receita total da FAPESP aumenta acima da inflagdo na maioria das
vezes. Mostra também que a receita total ultrapassou RS 1.000.000.000,00 (um bilhdo de reais)
pela primeira vez em 2011, sendo que o pagamento de bolsas e auxilios ultrapassam o mesmo valor
no ano seguinte, conforme mostra a Figura 2, demonstrando alta capacidade de aloca¢do em curto-
prazo dos recursos, conforme o crescimento da receita. E possivel verificar também rapida resposta
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dos gastos em relagdo a retragdo das receitas, a partir de 2015.

Em 2017 o orcamento da FAPESP sofreu corte de 11% e recebeu cerca de 0,89% da
arrecadagdo estadual, em descumprimento da Constituicdo Estadual do Estado de Sdo Paulo,
que fixa o montante em 1%. O episddio gerou protestos de associagdes de pesquisadores e da
prépria agéncia de fomento, que consideram o corte ilegal (Nexo, 2017). O corte é ameaga evidente
ao principio fundador da FAPESP da regularidade de oferta de recursos para o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico do estado. E possivel verificar, na Figura 1 que em 2017 o corte na receita
da FAPESP é ainda mais grave por resultar no orgamento mais distante da linha de inflagdo (IPCA)
desde 1996.

Figura 1 - Histdrico da receita total da FAPESP de 1994 a 2017 e valores ajustados pelo IPCA do ano
anterior (FAPESP, 2018; IBGE, 2018).
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Figura 2 - Histdrico de pagamentos de Bolsas e Auxilios efetuados pela FAPESP de 2010 a 2017, por
grupo de fomento (FAPESP, 2018).
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O “Detalhamento dos pagamentos de bolsas e auxilios da FAPESP em 2017” revela que
o orcamento da agéncia em 2017 foi distribuido entre 47 instrumentos de fomento diferentes,
abrangendo 4 grupos principais:

e Bolsas: Iniciacdo Cientifica, Mestrado, Doutorado, Doutorado Direto, Pés-Doutorado,
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Treinamento Técnico, Jovem Pesquisador, Ensino Publico, Jornalismo Cientifico,
Participagdo em Curso, Pequenas Empresas, Bolsas no exterior, Bolsa Estagio de
Pesquisa no Exterior (BEPE), Bolsa de Pesquisa no Exterior (BPE).

e Auxilios Regulares: Projetos de pesquisa individuais ou temdticos ad-hoc desenvolvidos
sob a responsabilidade de um pesquisador com titulo de doutor, vinculado a instituigGes
de ensino superior e de pesquisa.

e Programas especiais: A FAPESP mantém diversos programas especiais em ciéncia
e tecnologia, como programas de apoio infra-estrutura de pesquisa que favorecem
0 acesso a equipamentos e redes de alta velocidade para as instituicdes de ensino
superior e institutos de pesquisa do Estado de S3o Paulo.

e Pesquisa para Inovagao Tecnoldgica: Sdo diversos programas especificos para o
desenvolvimento tecnoldgico, com vistas a aplicagdes praticas. Alguns deles possuem
tematica pré-definida (diferentemente dos Auxilios Regulares), como o “Biotecnologia/
Biodiversidade: Biota”. Outros configuram diversas politicas publicas, como o “Pesquisa
Inovativa na Pequena e Micro Empresa (PIPE)".

Os 4 principais grupos de instrumentos de fomento tém mantido estdveis sua participagao
percentual em relagdo a distribuicdo dos recursos da FAPESP, de 2010 a 2017, conforme é possivel
verificar na Figura 3.

Figura 3 - Histdrico da participagdo percentual das linhas de fomento no pagamento de bolsas e
auxilios pela FAPESP, de 2010 a 2017 (FAPESP, 2018).

Participacao percentual das linhas de fomento no pagamento
de bolsas e auxilios pela FAPESP
125 B % Pesq. Inov. Tec.

B 2% Prog. especiais

100 B 3 Aux. requlares
B ¢ Bolsas
75
50
25
0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

O PIPE

O Programa FAPESP Pesquisa Inovativa em Pequenas Empresas (PIPE) foi criado em 1997
com objetivo de apoiar pesquisas cientificas e tecnoldgicas nas pequenas empresas do Estado
de S3o Paulo (FAPESP, 2018). E o aspecto tecnolégico, introduzido pela constitui¢io estadual de
1989, que o difere o PIPE dos demais programas de auxilios e bolsas normalmente concedidas pela
FAPESP, muitas vezes focadas no aspecto cientifico.

De acordo com a sessdo “Sobre o PIPE” no site institucional da FAPESP, os objetivos do
programa sao:

1. Apoiar a pesquisa em ciéncia e tecnologia como instrumento para promover a inovagao
tecnoldgica, promover o desenvolvimento empresarial e aumentar a competitividade das pequenas
empresas.

2. Incrementar a contribuicdo da pesquisa para o desenvolvimento econémico e social.
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3. Induzir o aumento do investimento privado em pesquisa tecnoldgica.

4. Possibilitar que as empresas se associem a pesquisadores do ambiente académico em
projetos de pesquisa visando a inovagdo tecnoldgica.

5. Contribuir para a formagdo e o desenvolvimento de nucleos de desenvolvimento
tecnoldgico nas empresas e para o emprego de pesquisadores no mercado.

O PIPE é um instrumento de fomento as pequenas empresas que necessitem de recursos
para pesquisas cientificas com vistas a aplicagdes comerciais. Pode, portanto, ser instrumentalizado
na criacdo de uma startup cujo modelo de negdcio possui base em tecnologia avanc¢ada.

Para ser elegivel a esta linha de fomento, a empresa precisa cumprir com os seguintes
requisitos:

e Possuir entre 0 e 250 empregados. Ela ndo precisa estar juridicamente constituida no
momento da submissdo do projeto. Tal obrigatoriedade passa a existir apenas apos a
aprovagao do projeto.

e Possuir sede e realizar a pesquisa no Estado de S3o Paulo.

e Os pesquisadores responsdveis pelo projeto devem ter vinculo empregaticio com a
empresa ou serem socios da mesma.

Cabe aempresa atrair pesquisadores interessados em seu mercado ou industria. Ao submeter

um projeto ao PIPE, os pesquisadores precisam propor uma inovagdo com fins comerciais.

O projeto deve demonstrar que:

e Ainovacdo proposta demanda uma pesquisa cientifica.

e Os pesquisadores responsaveis possuem competéncias e histdrico profissional ou
académico compativeis com a drea do conhecimento da pesquisa proposta.

e Ainovag¢do proposta levara ao desenvolvimento de um produto, processo ou servico
economicamente sustentdvel e que trara ganhos comerciais para a empresa

Desde que fundamentada a necessidade, os recursos do PIPE podem custear:
e Material permanente (equipamentos)

e Material de consumo (insumos, reagentes)

e Servigos de terceiros (até % dos recursos aportados)

e  Bolsa de Pesquisa Pequenas Empresas

e Bolsas de Treinamento Técnico

A Figura 4 descreve as 3 fases do PIPE, através das quais avanga um projeto cujo mérito foi
comprovado. Destacam-se o aumento gradual tanto na ambicdo do objetivo quanto nas exigéncias
das contrapartidas. Destaca-se, sobretudo, a auséncia de contrapartida financeira nas duas
primeiras fases do programa, o que configura a principal vantagem do PIPE como instrumento de
criacdo de startup cujo modelo de negdcio possui base em tecnologia avangada: a atenuagdo do
risco financeiro que este tipo de modelo de negdcio possui.



Figura 4 - Fases do PIPE (FAPESP, 2018).
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Figura 5 - Orcamento anual do PIPE (FAPESP, 2018)
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Figura 6 - Evolugdo do percentual de participagdo do PIPE em relagdo ao or¢amento total da FAPESP,
de 2010 até 2017 (FAPESP, 2018).
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Figura 7 - Quantidade de novas empresas apoiadas pelo PIPE (eixo esquerdo) e total de empresas
(acumulado) apoiadas pelo PIPE (eixo direito), de 1998 até 2018 (resultado parcial). Esta figura foi
extraida diretamente do site da Biblioteca Virtual da FAPESP (FAPESP, 2018).

Empresas que entraram no Programa PIPE: 1257 desde 1998

180 | 1,300

| 1.200

-
o
(=]

1,100

-
=
=}

1,000

00

¥
a

800

-
(=]
(=]

700
600
500

o
(=1

400

i
(=]

300

Escala pova o grafice de linhas - Qtd total e empresas

200

b
o

=1
2

Escala para o grafica de barras - Otd de emprasas novas na ano

100

De 2010 a 2017, o orgamento da FAPESP destinado ao PIPE teve aumento aproximado de
300%, conforme se verifica na Figura 5. Embora o PIPE tenha se beneficiado do crescimento nas
receitas totais da FAPESP (ver Figura 1), a Figura 6 mostra que o orgamento do PIPE cresceu acima
da média, pois deixa de corresponder a menos de 2% do or¢amento total da agéncia, chegando a
6% em 2017.

A Figura 7 mostra que de 1998 a 2017, o nimero de empresas beneficiadas pelo PIPE
passa de 1200. Salles-Filho et al. (2011) comparam o PIPE com o SBIR (programa equivalente nos
EUA) e avaliou que, a despeito das disparidades orgamentarias, o impacto do PIPE nas empresas



Revista Humanidades e Inovagdo v.5, n. 11 - 2018

| Humanidades |
Inovacao |

beneficiadas é semelhante as iniciativas do SBIR em rela¢do a capacidade de estimular a geragdo de
novos produtos e processos nas empresas alvo.

O caso EnterUp

EnterUp Tecnologia em Sistemas LTDA é uma startup de Sdo José do Rio Preto contemplada
pelo PIPE-FAPESP tanto na Fase | quanto na Fase Il do programa, com os seguintes auxilios vinculados:
16/14823-7, 15/08191-5, 17/23534-1, 17/22167-5, 17/22070-1, 17/22044-0 (FAPESP, 2018).

Os fundadores sdo Paulo Scarpelini Neto, bacharel (2009) e mestre (2013) em Ciéncia da
Computacdo pela UNESP de S3o José do Rio Preto; e Rodrigo Cleir, bacharel (2013) e mestrado
incompleto em Ciéncia da Computagdo, pela mesma universidade.

O negdcio faz parte do chamado Mercado Imobilidrio que, segundo Matos e Bartkiw
(2013) redne imobilidrias, corretoras de imdveis auténomas, o profissional corretor, proprietdrio,
empreiteiras de mao de obra, empresas da construcgdo civil e empresas prestadoras de servigos
em propaganda e marketing, que atuam nas atividades de administra¢do e comercializagdo dos
empreendimentos imobilidrios do mercado imobilidrio.

Em entrevista com os fundadores (ver Anexo Il - “Entrevista com o CEO da EnterUP Paulo
Scarpelini Neto”), constata-se que a empresa origina-se de um contexto que favoreceu a escolha do
PIPE como instrumento de financiamento inicial da empresa.

Ap6s a conclusdo do mestrado, Paulo ndo ambicionava seguir na carreira académica, mas
sim em tornar-se empresario. Criou a EnterUp, inicialmente como uma prestadora de servigos de
desenvolvimento de software. Foi incubada no Centro Incubador de Empresas de Sao José do Rio
Preto, permanecendo no local até a escrita deste trabalho. Adentrou o mercado imobilidrio ao criar
sites, portais e sistemas para imobilidrias (ver Anexo Il).

Houve entdo uma convergéncia de interesses e ferramentas: Paulo ja conhecia bem a FAPESP
devido a sua trajetéria académica, conhecia as dores do mercado imobilidrio e tinha experiéncias
em escrever projetos de pesquisa. Tal convergéncia estabeleceu a drea de atuagdo da EnterUp,
que absorveu Rodrigo Cleir como fundador e passou a descrever-se como “uma startup que cria
tecnologia a partir de pesquisa cientifica para impulsionar os negdcios no mercado imobilidrio”,
conforme a Figura 8.

Para obter o auxilio do PIPE-FAPESP, os empreendedores da EnterUp propuseram em 2016
uma inovagao para portais de buscas por iméveis, que geralmente relinem uma grande quantidade
de anuincios de imdveis residenciais e comerciais. Exemplos contemporaneos de portais deste tipo
sdo: Zap Imdveis (2018) e Imovelweb (2018).

Figura 8 - Pagina inicial do site institucional da EnterUp (ENTERUP, 2018).

El}]fi enterup » OQUEFAZEMOS  QUEMSDMOS ' CONTATO

* PESQUISA CIENTIFICA x MERCADO IMOBILIARIO |

Somas a CIHETUD, uma startup que cria tecnologia a partir de JES{LUI
impulsionar os negacios no 0JM0

O projeto afirma que “a oferta de imdveis tem crescido consideravelmente e os compradores
tém deparado com um volume consideravel de opgdes”, mas que apesar disso, os portais de
imoveis “ndo atendem a demanda de processamento massivo on-line”. Isso resultaria, de acordo
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com os empreendedores da EnterUp, em um cendrio no qual “a busca por um imdvel que atenda
as necessidades do comprador tem se tornado uma tarefa lenta, o que dificulta as negocia¢des e
diminui as taxas de conversao desse mercado” (FAPESP, 2018).

O problema delimitado pelos empreendedores da EnterUp encontra correspondéncia em
afirmacgdes de Adriano Nasser, head de canais de vendas para no Brasil no Google. Nasser cita que
passam pelo Google cerca de 20 milhdes de buscas mensais relacionadas ao mercado imobilidrio,
com forte tendéncia de aumento nesses numeros. Ainda segundo Nasser, o mercado imobilidrio ndo
teria se adaptado aos novos padrdes de comportamento do consumidor que, apesar de presenciar
enorme crescimento na oferta online de andncios de imdveis, ainda tempo excessivo procurando
informagGes basicas sobre imdveis especificos, que o consumidor ndo encontrou facilmente nos
portais de imdveis disponiveis no mercado (NASSER, 2017).

A solugdo, de acordo com os empreendedores da EnterUp, seria “aumentar a taxa de venda
de imobilidrias e corretores por meio de uma diminui¢do do tempo de busca”, o que levaria a
“melhoria da experiéncia de busca pelo imdvel ideal”. Para isso, eles propde uma inovagdo nesse
processo de busca, no qual o portal imobilidrio coleta dados da interagdo do consumidor que
indique quais sdo as suas necessidades. Desta forma, o portal tem condiges de recomendar ao
cliente um imdvel. Ou seja, o portal imobilidrio assume uma postura ativa em relagdo a busca do
usuario.

O conceito que fundamenta o projeto é o de Sistemas de Recomendagdo (SR), que na
definicdo de Leskovec, Rajamaran e Ullman (2014) é uma classe de aplicagdes Web que tentam
predizer a resposta dos usudrios as opg¢des disponibilizadas. Exemplos de SRs sdo o Netflix (2018) e
Spotify (2018). Ambos tentam predizer quais produtos audiovisuais o usuario escolheria, dadas as
opgOes disponiveis. A proposta da EnterUp é propor adaptacdes da mesma técnica para mitigar os
problemas mencionados nos portais imobilidrios.

Na Fase 1 do PIPE, o projeto foi contemplado com RS 200.000,00. Os resultados do projeto
apontam para um aumento de 25% na taxa de conversdo de potenciais clientes em contratos
efetivados de compra ou aluguel de imdveis (FAPESP, 2017), o que incentivou os pesquisadores
a seguir para a Fase 2 do programa, ainda em andamento, durante a qual poderdo acessar até RS
1.000.000,00 em recursos para o projeto.

De acordo com o CEO Paulo Scarpelini (ver Anexo Il), o maior impacto do PIPE no negdcio,
entretanto, ndo foi o apoio financeiro e os resultados preliminares, mas sim um treinamento
conduzido em parceria com a George Washington University, durante o qual tiveram contato com
uma metodologia especifica para validagdo de modelos de negdcios de base tecnoldgica.

Durante 7 semanas, os empreendedores da EnterUp conduziram cerca de 100 entrevistas
com players do mercado, como grandes portais de imdveis, grandes imobilidrias, concorrentes e
consumidores finais. O resultado ndo foi o esperado, conforme as frases abaixo, extraidas de outra
entrevista dos fundadores (FAPESP, 2017).

“Tivemos um choque de realidade. O modelo de negédcio estava distante do que o mercado
esperava”’

“Mudamos totalmente o modelo de negdcio. Decidimos estruturar uma imobilidria apoiados
pela tecnologia.”

“Precisamos decidir entre mudar de mercado ou se tornar um player no mercado”

Como resultado do treinamento, alteraram radicalmente o modelo de negdcios. Algumas
razOes apontadas por Paulo Scarpelini (ver Anexo II) foram:

e Os grandes portais imobilidrios ndo possuem a cultura de consumir tecnologia de
terceiros. Logo, a ideia de vender a tecnologia ficou prejudicada. Além disso, a ideia de
priorizar os anuncios de acordo com perfil individual do consumidor ameaga o atual
modelo de monetizagdo dos grandes portais, que ndo é baseado na segmentacdo
inteligente ou no nivel de servigo, mas sim em destacar anlncios que pagam mais.

e As imobilidrias possuem preocupagdes e necessidades anteriores a um sofisticado
sistema de recomendagdo, pois muitas ainda possuem um nivel de fluéncia digital que
pode ser considerada rudimentar. Ou seja, as possibilidades de parcerias com imobilidrias
para criar um rival dos grandes portais, eram mais escassas do que o esperado.

Os fundadores da EnterUP precisaram decidir entre se apegar a tecnologia e escolher outro
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mercado ou industria para aplica-la, ou tornar-se eles mesmos um player no mercado. Decidiram
pela segunda opgdo e criaram o “Sua Casa Online”, cuja pdagina inicial do site institucional pode ser
verificada na Figura 9.

Figura 9 - P4gina inicial do site institucional da empresa Sua Casa Online (SUA CASA ONLINE, 2018).

FAGH SUA SIMULACAD'

¥ SAIA DO ALUGUEL COM

O Sua Casa Online é um servigo online de venda de casas na planta, ou seja, em fase de
projeto. O modelo de negécio é baseado em parcerias com pequenas construtoras, que oferecem
projetos prontos, terrenos e valores padronizados. O publico-alvo sdo pessoas em processo de obter
a casa propria, cuja faixa de renda é elegivel ao programa Minha Casa Minha Vida. Um diferencial
do Sua Casa Online é iniciar e executar o processo da maneira mais “online” possivel, evitando
reduzir o esforgo e a burocracia para o consumidor final.

Como resultado, o Sua Casa Online obteve faturamento médio de RS 40.000,00 por més nos
primeiros 4 meses de 2018, possui 25 casas em construgdo, e previsdo de iniciar a construgdo de
mais 50 até o final de 2018. A empresa esta também com 3 vagas de emprego abertas (ver Anexo
I).

0 novo servigo, de acordo com Paulo Scarpelini (ver Anexo Il) ndo invalida o projeto do
sistema de recomendagdo, que continua sendo desenvolvido no ambito da Fase 2 do PIPE. No
entanto, ainda ndo esta claro para o fundador qual serd a estratégia para gerar valor real com seu
uso pratico. Dentre algumas possibilidades, estd a ampliagdo do escopo de atuagdo do Sua Casa
Online para incluir imdveis prontos e outras faixas de renda.

Consideragodes finais

A criagdo da FAPESP, produto da mobilizagdo politica da comunidade cientifica paulista, foi
uma resposta estatal ao problema da irregularidade na oferta de recursos para pesquisa cientifica.
Sua posterior instrumentalizagdo como agente do desenvolvimento tecnolégico (além do cientifico),
originou o PIPE. Este, por sua vez, abriu um canal de aproximagdo de cientistas, universidades,
instituicdes de pesquisas e pequenas empresas.

O caso da EnterUP exemplifica o impacto do PIPE nos rumos de uma startup. Mostra que
um treinamento em nivel internacional pode gerar impacto tao importante nos rumos da empresa
quanto o recurso financeiro.

O PIPE-FAPESP constitui, portanto, um mecanismo que favorece o surgimento de empresas
economicamente viaveis, cujo modelo de negdcio esta baseado em tecnologia avangada. Cria-se
um “bergario” de inovagdo disruptiva, em linha com uma modelo de desenvolvimento econémico
que conta com o empreendedorismo como um de seus fatores.
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Questoes sugeridas
1. Quais sdo os elementos que caracterizam o PIPE-FAPESP como politica publica de apoio
ao empreendedorismo?
2. 0O que motivou os fundadores da startup EnterUp a submeter um projeto ao PIPE?
3. Qual o principal impacto do PIPE no caso EnterUp? Justifique.
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