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Resumo: A governanga ndo sugere solucionar todos os problemas da administragéo publica, haja vista a coexisténcia de
muitos paradigmas e grande complexidade institucional. Todavia, a adogdo de boas prdticas propicia a instituicéo mitigar
riscos na execugdo de suas atividades. Isto ocorre porque dispor de um bom controle interno na administragdo publica
contribui em vdrios fatores, como, por exemplo, a protegdo dos recursos publicos, redugdo de custos, conformidade com
as normas e leis, dentre outros. O objetivo, neste artigo, foi analisar a aplicabilidade do controle interno na Secretaria
Municipal de Educagéo de Cuiabd — Mato Grosso. A revisdo literdria explorou trés pontos principais acerca da temdtica:
governanga publica, o controle interno no Brasil e a estrutura do controle interno. A pesquisa contou com abordagens
qualitativa e quantitativa, iniciada com revisdo de literatura e posterior aplicagéo de um questiondrio, com base nos cinco
componentes do COSO, para avaliar a maturidade do setor em estudo. Os resultados apontaram seis agbes destinadas
ao aperfeicoamento da governanga e do controle interno na drea da educagéo. Com o resultado deste estudo, é possivel
inferir que os componentes do COSO permitem avaliar a maturidade em relagéio a governanga, fato que contribui para a
ciéncia, na medida em que é possivel relacionar teoria e prdtica, ampliando o conhecimento.

Palavras-chave: Governanga Publica. Gestdo Publica. Controle Interno. Gerenciamento de Riscos. COSO.

Abstract: Governance theory does not intend to solve all the problems of public administration, given the existence of
many paradigms and great institutional complexity. However, the adoption of good practices allows the institution to
reduce risks in operations. This is due having good internal control in public administration contributes to several factors,
such as, for example, the protection of public resources, cost reduction, compliance with rules and laws, among others.
The objective in this article was to analyze the applicability of internal control in the Municipal Department of Education
of Cuiabd - Mato Grosso. In the literary review we explored three main points on the subject: public governance, internal
control in Brazil and the structure of internal control. This research is both qualitative and quantitative, starting with a
literature review followed by the application of a questionnaire, based on the five components of COSO, to assess the
maturity of the sector studied. The results pointed out six actions aimed at improving governance and internal control in
the area of education. With the result of this study, it is possible to infer that the components of COSO allow the assessment
of maturity in organizations governance, which contributes to science, insofar as it is possible to relate theory and practice,
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Introdugao

A importancia da adogdo de boas praticas em governanca publica estd em guiar a atuagdo
da gestdo das organizagGes governamentais, possibilitando, assim, o alinhamento dos objetivos
organizacionais ao interesse dos cidadaos, a otimiza¢do na producdo de resultados e a melhoria na
eficiéncia da aplicagdo dos recursos publicos (Souza, 2019).

Para Carneiro e Menicucci (2019, p. 170), instituicdes de governanca desempenham papel
essencial no fomento ao desenvolvimento do setor publico. Os autores observam, ainda, um
movimento crescente de reforma na administracdo publica, a partir de 1980, cujo pensamento
volta-se a linguagem gerencialista. Esta linguagem busca técnicas mais modernas e eficientes de
gestdo, capazes de proporcionar melhorias na provisao de servigos publicos a sociedade. Na mesma
linha, Simioni et al. (2014) ressaltam que o controle da legalidade dos atos da Administragdo é
mutavel e que este vai se aperfeicoando e se adequando as rapidas mudangas da sociedade.

No ambito municipal, a complexidade e diversidade de competéncias e os problemas
enfrentados na rotina da gestdo sdo os principais desafios, mas, também, sdo motivos para
implantagdo da Governanca. Isto faz emergir, como problema de pesquisa, a dificuldade de
visualizar politicas de governanga corporativa nos municipios brasileiros (Governanga Publica
Municipal, 2020).

Em linhas gerais, um itemimportante a se observar na organizacdo e na legitimidade da gestdo
publica municipal sdo os procedimentos de controles internos. Uma vez que, “sem informacdes do
controle interno, o controle externo precisa verificar questes procedimentais e descobrir a origem
das irregularidades, realizando um controle mais procedimental e menos voltado aos resultados”
(Martins; Olivieri, 2019, p. 1198).

Para o estudo da tematica, utilizou-se o Regimento Interno da Secretaria Municipal de

Educacdo (SME), de 16 de abril de 2021, publicado no site do Portal Transparéncia da
Prefeitura de Cuiaba. Logo, foi elaborado o seguinte questionamento: de que modo a aplicabilidade
do controle interno pode auxiliar para a melhoria dos processos de governanga da Secretaria
Municipal de Educacdo de Cuiab3, a luz do artigo 17 do seu regimento interno?

Assim sendo, propds-se o seguinte objetivo para esta pesquisa: analisar a aplicabilidade
do controle interno como auxilio para a melhoria dos processos de governanca junto a Secretaria
de Educacdo de Cuiabd — Mato Grosso. Os objetivos especificos, para direcionamento das etapas,
foram: (1) verificar as normativas acerca do controle interno na Secretaria Municipal de Educacdo
de Cuiabd; (2) avaliar o controle interno do Fundo Unico Municipal de Educagdo (FUNED), um dos
setores da Secretaria de Educagdo; bem como (3) examinar a teoria e pratica quanto ao controle
interno do FUNED.

Esta pesquisa contribui para a ciéncia, na medida em que amplia conhecimentos, como
também a compreensdo de certas questGes, permitindo, mediante a descricdo da metodologia
empregada, do processamento utilizado e resultados obtidos, repetir-se a experiéncia (Lakatos,
2021). No campo académico, contribuiu a medida que favoreceu o dialogo sobre a tematica do
controle interno na administracdo publica. Do mesmo modo, possibilitou avaliar a maturidade em
relacdo a governanca do setor em estudo para melhorias futuras.

Método de Pesquisa

A pesquisa cientifica é o resultado de um inquérito ou exame minucioso, realizado com o
objetivo de resolver um problema (Gerhardt; Silveira, 2009). Além disso, Lakatos (2021) expressa
gue o problema de pesquisa é constituido pelo ponto basico de um tema.

Como regra metodoldgica, utilizou-se, nesta pesquisa, o método dedutivo, dado o propdsito
de explicar o conteldo da premissa (Lakatos, 2021). Em sua tipologia, foi utilizada as abordagens
qualitativa e quantitativa, haja vista que, por sua especificidade, busca o aprofundamento
e compreensdo da tematica abordada (Gerhardt; Silveira, 2009). Igualmente, esta pesquisa
caracteriza-se como exploratdria, pois a finalidade estda em proporcionar maior familiaridade com
o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou constituir hipoteses (Creswell, 2014; Thiollent,
2022).
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Quanto aos procedimentos técnicos, o levantamento de dados se valeu de pesquisa em
livros, artigos cientificos, manuais governamentais e revistas académicas, com temas ligados a
governanga publica e controle interno na administragdo publica. Também, investigaram-se registros
documentais em fontes primarias, ou seja, procedimentos da rotina de trabalho, cddigo de ética,
manuais, dentre outras evidéncias, junto a Secretaria Municipal de Educagdo. Conjuntamente,
aplicou-se um questionario com perguntas de mdltipla escolha, com base nos cinco componentes
do COS0-2013, para avaliar o nivel de maturidade do Fundo Unico Municipal de Educagdo (FUNED/
SME), nas seguintes questdes: ambiente de controle, avaliagdo de risco, atividades de controle,
Informagdo/Comunicagdo e Monitoramento.

Referencial Tedrico

Com fundamentacdo em estudos recentes sobre a governanca e o controle interno na
administracdo publica, apresentam-se, a seguir, 0s principais aspectos tedricos do tema.

Governanga Publica

A aplicacdo da governanca ndo sugere solucionar todos os problemas da administracdao
publica, haja vista a coexisténcia de muitos paradigmas e grande complexidade institucional. Logo,
seu principal objetivo é inaugurar uma forma mais consistente de coordenar a atuagdo publica e
manter aflexibilidade necessaria para corre¢des de rumos e de prioridades. Nesse sentido, o desafio
do Estado é coordenar contradi¢Oes e permitir avancgos institucionais, para que sejam compativeis
com as necessidades da sociedade (Casa Civil da Presidéncia da Republica, 2018).

O Tribunal de Contas da Unido (TCU), em 2021, com vistas a apresentar melhorias no
desempenho de drgdos e entidades publicas e também contribuir com a entrega de beneficios para
os cidaddos, recomendou a elaboracgdo de 10 passos para a boa governanca (Figura 1).

Figura 1. 10 Passos para a boa Governanca

AVALIE A SATISFACAO DAS PARTES
INTERES&%.DAS

- Elabore, divulgue e atualize carta de servigos ao usudrio

- Identifique requisitos para prestacdo dos servigos
- Realize pesquisos de satisfagdo dos usudrios \

10 PASSOS
PARA A BOA
GOVERNANCA

Fonte: TCU (2021), adaptada pelos autores (2022).

Conforme as orientag¢des do TCU, para que as fungdes de governanca (avaliar, direcionar
e monitorar) sejam executadas de forma satisfatéria, alguns mecanismos devem ser adotados:
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lideranga, estratégia e controle. Conjuntamente com a aplicagdo de accountability (em tradugdo
livre, fiscalizagdo ou controle), os cidadaos estardo convencidos de que eventuais desvios do
interesse publico serdo devidamente apurados e tratados (TCU, 2021).

Segundo Procopiuck (2013), é necessario estruturar um arranjo de governanga que seja
sustentavel para a instituigdo, com mecanismos que permitam, pelo menos, algum direcionamento
minimo para as a¢des conduzidas pelos agentes envolvidos. Reforgando o raciocinio, o Decreto-Lei
n2 9.203, de 22 de novembro de 2017, dispSe, na esfera federal, art. 42, item VI, “implementar
controles internos fundamentados na gestdao de risco, que privilegiara agles estratégicas de
prevengdo antes de processos sancionadores” (Brasil, 2017).

Controle interno no Brasil: primeiras linhas

Consoante as diretrizes do TCU, a Constituicio Federal do Brasil de 1988 (CF/88), artigo 165,
inciso §10, prescreve ao Poder Executivo “executar as programacbes orcamentarias, adotando os
meios e as medidas necessdrios, com o propdsito de garantir a efetiva entrega de bens e servicos
a sociedade” (Brasil, 1988).

Ainda, a CF/88 prevé, no art. 74, aos Poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio, que
mantenham sistema de controle interno com a finalidade de:

- avaliar o cumprimento das metas previstas no plano
plurianual, a execug¢do dos programas de governo e dos
orgamentos da Unido;

- comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a
eficacia e eficiéncia, da gestdo orgcamentdria, financeira e
patrimonial nos dérgdos e entidades da administragao federal,
bem como da aplicagdo de recursos publicos por entidades
de direito privado; Ill - exercer o controle das operagdes de
crédito, avais e garantias, bem como dos direitos e haveres da
Unido;

IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua missdo
institucional.

§ 12 Os responsdveis pelo controle interno, ao tomarem
conhecimento de qualquer irregularidade ou ilegalidade, dela
dardo ciéncia ao Tribunal de Contas da Unido, sob pena de
responsabilidade solidaria.

§ 29 Qualquer cidaddo, partido politico, associagdo ou
sindicato é parte legitima para, na forma da lei, denunciar
irregularidades ou ilegalidades perante o Tribunal de Contas
da Unido. (Brasil, 1988)

No que diz respeito a conducdo de a¢Bes estratégicas, o Brasil avanga, cada vez mais, ao
alinhamento dos tratados internacionais, tendo como marco inicial a criagdo da Controladoria Geral
da Unido (CGU). Assim, apresenta-se, no Quadro 1, a seguir, uma cronologia sobre como esta se
desenhando o sistema de controle interno (SCI) na administragdo publica brasileira.

Quadro 1. Cronologia do SCI na Administragdo Publica

CONTROLE INTERNO CONTABIL
A contabilidade do governo se resumia a escrituragdo do livro caixa.

PRIMEIRA ESTRUTURA DA CONTABILIDADE PUBLICA

1921 Criagdo da Contadoria Geral da Republica, pelo Decreto n? 15.210/1921. Alterado
pelo Decreto n° 4.555/22 e, posteriormente substituido pelo Decreto n2 1.990/40.
APROVADO O CODIGO DE CONTABILIDADE PUBLICA

1922 Criagdo do Cddigo de Contabilidade Publica pelo Decreto n2 4.536/22 e Decreto n2
15.783/22, para o Regulamento Geral de Contabilidade Publica.

1914
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1946

TRIBUNAL DE CONTAS ADOTA CONTROLE PREVIO PARA O PODER EXECUTIVO
Atos administrativos submetidos ao controle prévio do TCU.

1964

PODER EXECUTIVO REASSUME O CONTROLE INTERNO ADMINISTRATIVO

Aprovada Lei n? 4.320/64 separando o controle interno do Governo e o controle
externo ao Congresso Nacional e TCU.

1967

ALTERAGCOES CONSTITUCIONAIS, LEGAIS, ORGANIZACIONAIS E DE FOCO

Institui a Constituicdo Federal/67, com func¢do de apoio ao controle externo e fungdo
de auditoria interna. Instituicdo das Inspetorias Gerais de Financas (INGECOR),
Decreto-Lei n® 200/67.

1969

PROGRAMAGAO FINANCEIRA SEGREGADA DO CONTROLE INTERNO
Decreto n2 64.441/69 disp&e sobre o Sistema de Programacao Financeira do Tesouro
Nacional.

1972

CRIAGAO DO SISTEMA DE PLANEJAMENTO

Instituicdo do Decreto n2 71.353/72 tornando o Ministério do Planejamento o 6rgdo
central do Sistema de Planejamento Federal.

1979

CRIAGCAO DO CONTROLE DAS ESTATAIS

Transferéncia do sistema de controle interno do Ministério da Fazenda para o
Ministério do Planejamento, por meio do Decreto n? 84.362/79.

1985

CONTROLE INTERNO RETORNA AO MINISTERIO DA FAZENDA

Decreto n? 91.150/85 transfere para o Ministério da Fazenda a Secretaria Central de
Controle (SECIN) e a Comissdo do Controle Interno (INTERCON).

1986

CONTROLE COM FOCO NAS FINANGAS (CRIAGAO DA STN)

Decreto n292.452/86 cria a Secretaria de Tesouro Nacional (STN), extingue a SECIN. A
IN STN/22, cria o Sistema Integrado de Administracdo Financeira (SIAFI). E o Decreto-
Lei n2 2.346/87 é criado, em relag&o a “carreira de servidores estaveis”.

1988

CONSTITUICAO FEDERAL (CF) MUDA FOCO DO CONTROLE INTERNO

Anteriormente o SCI contemplava o financeiro, a contabilidade e a auditoria, a CF/88
tratou o SCl apenas de auditoria.

1992

IMPACTO DA CPI NO CONTROLE INTERNO E EXTERNO

Fatos politicos provocam no Governo e sociedade o olhar do controle interno voltado
a visdo negativa de correigdo.

1993

CONTROLE DAS LICITACOES
Instituicdo da Lei n? 8.666/93 que regulamentou normas gerais sobre licitacbes e
contratos.

1994

CRIAGAO DA SECRETARIA FEDERAL DE CONTROLE (SFC)

Reforgada atuagdo do TCU devido descontrole nas transferéncias de recursos do
orcamento para os entes federados.

1995

1999

ADAPTACOES DO SCI AO FOCO CONSTITUCIONAL
Medidas Provisdrias foram reeditadas e principais adaptagdes:

* integracdo do ciclo de gestdo - Planejamento, Orcamento, Finangas, Contabilidade
e Auditoria;

* modificagdo no drgao central - sistema de controle interno sob responsabilidade
da SFC; * fim das CISETs Civis - extingdo dos ministérios setoriais e servidores
transferidos para a SFC; * criagdo do assessor de controle interno - para fazer ligacdo
entre ministros e a¢des da SFC.

1998

CONTROLE COM FOCO EM RESULTADO
O Governo planeja uma reforma na Administragdo Publica Federal.

68

Revista Humanidades e Inovagdo - ISSN 2358-8322 - Palmas - TO - v.10, n.18



Humanidades
&’ Inovacao

CRISE NO GOVERNO ENXUGA O CONTROLE INTERNO

2000 Crise acarretada pela falta de recursos externos oriundos da privatizagdo de empresas
estatais, faz com a SFC reduza sua estrutura em 35%.
NOVO MODELO DA SCI E TRANSFORMADO EM LEI

2001 O Decreto n° 3.366/2000 passou a denominar a Secretaria Federal de Controle (SFC)
na Secretaria Federal de Controle Interno e, extinguiu as CISETs.

CONTROLE INTERNO E TRANSFERIDO PARA PRESIDENCIA DA REPUBLICA

2002 Decreto n? 4.113/2002 transfere a Secretaria de Controle para a Casa Civil da
Presidéncia da Republica. Posteriormente o Decreto 4.177/2002 transferiu a Auditoria
(SFC) para a Corregedoria.
CRIADA A CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO (CGU)

2003 Por meio da Medida Proviséria n° 103/2003, a Corregedoria foi transformada em
Controladoria Geral da Unido (CGU).
CRIADO O CONSELHO NACIONAL DE CONTROLE INTERNO — CONACI
Fundado em 2007 como Conselho Nacional dos Orgdos de Controle Interno dos
2007 Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios das Capitais, posteriormente em 2011, chamado apenas de

Conselho Nacional de Controle Interno. Orgdo com vistas ao desenvolvimento de uma
atuacdo mais eficaz no controle da gestdo publica

LEI DA TRANSPARENCIA PUBLICA

2009 Lei complementar n2 131, de 27 de maio de 2009, rege a necessidade de entidades
estatais publicarem suas contas e outras informacgOes para pleno acesso de outros
orgdos, entidades, empresas e cidadaos.
LEI DE ACESSO A INFORMACAO

2011 A lei n2 12.527/2011 estabelece que drgdos devem cumprir toda solicitacdo de
informagbes oriundas de qualquer cidaddo e instituicdo, ressalvados os sigilos
imprescindiveis a seguranca do Estado.

NORMA BRASILEIRA DE CONTABILIDADE (NBC T16.8 — CONTROLE INTERNO)

2012 Estabelece referenciais para o controle interno e dar efetividade as informacGes da
contabilidade, visando contribuir para o alcance dos objetivos da entidade do setor
publico.

LEI N2 12.846/2013, CONHECIDA COMO LEI ANTICORRUPC/T\O

2013 Sang0es aplicaveis aos agentes publicos e privados, a qual menciona que todos estdo

passiveis de auditoria interna.

PORTARIA N2 2035/2019
2019 Aprova a Orientacdo Prética: Auditoria Anual de Contas
INSTRUGAO NORMATIVA N2 5/2021
2021 Disp0Oe sobre o Plano Anual de Auditoria Interna sujeitas a supervisao técnica do
Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal
Fonte: Castro (2011), adaptado pelos autores (2022).

Com o avango do SCl, percebe-se que a gestdo de controle na administragdo publica estd
se acomodando na forma de controladoria, com foco de avaliagdo da gestdo federal e combate
a corrupg¢do na esfera municipal (Castro, 2011). Nesse sentido, o sistema de controle interno
assume importante papel na gestdo publica, pois é fundamental que a organizagdo estruture
adequadamente o controle interno, com vistas a garantir a efetividade e eficacia dos objetivos
institucionais (TCE/RJ, 2017).
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Estrutura do controle interno

No ambito da administracdo municipal, a Rede de Governanca Brasil (RGB) expressa
que ela possui maior complexidade e diversidade de competéncias para organizar a gestdo.
Consequentemente, o gestor precisa de ferramentas, instrumentos e mecanismos para articular o
planejamento, o0 monitoramento, o controle e a tomada de decisdo. Com isso, é possivel alcancar
uma boa gestdo, por meio da utilizagdo da Governanga Publica, pois esta possibilitara boas praticas
de lideranga, estratégia e controle (RGB, 2020).

Na visdo de Glock (2021, p. 17), o controle contém vdrias dimensdes, que perpassam
desde simples registro, dos proprios servidores, até uma visdo sistémica, quando se identifica
uma estrutura de controle interno. Além disso, Castro (2007, p.151, p. 152) ressalta a distingdo
entre sistema de controle interno (SCl) e o controle interno, no qual o SCI é formado por varios
subsistemas dotados de estrutura multidisciplinar e complexo.

Enguanto isso, o controle interno é parte integrante do SCl e exercido pela prépria
administragdo publica local.

Nessa perspectiva, o controle interno, em esséncia, deve ser realizado por todo servidor
publico, em especial pelos que ocupam postos de chefia. Ja o instituido sistema de controle interno,
checa, de forma articulada, a eficiéncia de todos aqueles controles setoriais, sob estruturacdo local.
A Figura 2 mostra um modelo para o SCI.

Figura 2. Estrutura do SCI

Sistema de controle Sistema de

S . Sistema de custos
patrimonial contabilidade

Sistema de controle Sistema de Sistema de
de orgamento educagéo

Controle Interno

Sistema de recursos Relatdrios da LRF Sistema de compras
humanos Relatorios gerenciais

Fonte: Guimaraes apud Castro (2007).

Considerando a estrutura apresentada na Figura 2, Glock esclarece que “cada 6rgdo publico,
em principio possui autonomia funcional e administrativa para definir como estruturar seu controle
interno sistémico, para atuar de forma preventiva e descentralizada”. O autor também defende a
customizagdo do controle interno nas organizagGes, a fim de evitar descoordenacao de controle
gue ndo garanta os beneficios desejados (Glock, 2021, p. 3).

A Organizacdo Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), mostrada
na Figura 3, apresenta uma estrutura com as condi¢Oes necessdrias para o estabelecimento e
manutenc¢do de um controle interno eficaz, subdivididas em trés areas distintas: (1) controle
interno dos gerentes, papéis e responsabilidades; (2) fungGes e responsabilidades dos auditores; e
(3) préticas comuns de controle interno (INTOSAI, 2001).
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Figura 3. Estrutura para estabelecimento e manutencdo eficaz de controle interno.

Controle Inferno dos Gerentes

Papéis e responsabilidades

* Crie um ambiente de controle positivo ao:

- definir um tom ético positivo,

- fornecer orientacdo para o comportamento adequado,

- remover tentacdes de comportamento antiético,

- fornecer disciplina quando apropriado,

- preparar codigo de conduta escrito para os funciondrios.
* Garantir que o pessoal tenha e mantenha um nivel de
competéncia para desempenhar suas funcoes.

* Definir claramente as principais arcas de autoridade e
responsabilidade.

* Estabeleca linhas apropriadas de relatorios.

* Estabelecer politicas de controle de gestio e
procedimentos baseados na gestio analise de risco.

Funcdes e responsabilidades dos auditores

« Manter a independéncia de fato e aparéncia.

« Assegurar a competéncia profissional do pessoal de
auditoria.

* Aconselhar a gestdo sobre as dreas de risco.

+ Estabelecer planos e metas estratégicos de auditoria.

* Realizar auditorias de operacoes.

+ Avaliar sistemas de tecnologia da informacéo.

* Recomendar maneiras de melhorar as operacdes e
fortalecer os controles.

« Acompanhamento para garantir que as recomendacdes
sejam implementadas de forma plena e eficaz.

« Coordenar as atividades de auditoria com os auditores

externos.
* Use treinamento, comunicacoes gerenciats, € acoes do » Implementar um sistema de garantia de qualidade de
dia-a-dia dos gestores em todos os niveis para reforcar a anditoria.

importancia controle de gerenciamento.
* Monitorar o controle da organizagdo operagdes por meio
de avaliagoes e relatorios para o topo gestao.

Controles
Internos

Praticas Comuns de
Controle Interno

* Normas desenvolvidas ¢ promulgadas

por um autoridade central, geralmente
designada por um corpo legislativo

Monitorar a operacdo de
controle interno em toda a
organizagio ¢ modificd-los
conforme apropriado

Avaliar periodicamente a
eficacia do controle interno

+ A forca de trabalho de uma organizagio & efetivamente
treinada e gerenciada para alcancar os resultados.
- Indicadores de desempenho sdo desenvolvidos e monitorados.

* Principais deveres e responsabilidades sdo divididos entre as pessoas
para reduzir o risco de erro ou fraude. As funcdes sdo segregadas.
* Os gerentes comparam o desempenho real com o planejado ou esperado

resultados e analisar as diferencas.
- O processamento de informacdes é controlado, com verificacdes dos dados inseridos!

- O controle fisico é estabelecido para proteger todos os ativos vulnerdveis.

* O acesso a recursos e registros € limitado a individuos autorizados. A responsabilidade
por sua custodia e uso € atribuida e mantida.

= Transacdes e outros eventos significativos sdo autorizados e executados apenas por pessoas
agindo no &mbito de sua autoridade.

* As transagOes sdo prontamente registradas para manter sua relevancia e valor para a administragdo no controle
das operacgoes e na tomada de decisGes.
+ O controle interno e todas as transagdes € outros eventos significativos sdo claramente documentados ¢ a
documentacdo estd prontamente disponivel para exame.

Fonte: INTOSAI (2001).

A respeito da estrutura de controle interno, o primeiro passo na organizagdo é avaliar o
estagio atual em que se encontra, para desenvolver um plano estratégico, tendo em vista o caminho
desejado. Desse modo, primeiramente, é importante definir o controle quanto a sua forma: (a)
prévio (realizado antes da concretizagdo do acontecimento); (b) concomitante (praticado durante a
execucdo do evento); ou (c) posteriori (quando advém logo apos a efetivacdo da ocorréncia). As trés
formas deverao ser agOes realizadas pela controladoria, pois buscardo averiguar a conformidade,
de modo a apontar as correcOes necessarias para que as agoes sejam aperfeicoadas (Silva; Gouveia,
2020).

Além do disposto pelo INTOSAI, as recomendagdes do modelo COSO ICIF-2013 (Comité de
Organizag¢Oes Patrocinadoras da Comissdo Treadway - Estrutura Integrada de Controle Interno)
também sdo referéncias relevantes na aplicagdo e cumprimento dos controles internos, em
decorréncia da globalizacdo e padronizacdo internacional. O modelo representa, por meio de um
cubo, os elementos a serem analisados na estrutura organizacional.

Ainda, considerando a recomendacdo do COSO 2013, observa-se, por meio do cubo,
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os objetivos do controle interno (operacional, divulgagdo e conformidade) e, nas linhas, os
componentes: ambiente de controle, avaliagdo de riscos, atividades de controle, informacao e
comunicagao e atividades de monitoramento (Glock, 2021). A seguir, destacamos, no Quadro 2, os

principais pontos do modelo COSO 2013.

Quadro 2. Principais Pontos COSO ICIF-2013

funcdes de controle interno na
busca pelos objetivos.

COSO ICIF-2013: ACOES DO SISTEMA/

COMPONENTES SUBSISTEMA DE CONTROLES INTERNOS

Ambiente de controle Evidenciagdo das orientacdes do controle externo e
A organizagdo faz com que as das vantagens para a instituicdo, que fundamentam a
pessoas assumam | institucionalizacdo dos Controles Internos da Gestdo (CIGE),
responsabilidade  por  suas | para atuar como instrumento de suporte a governanca e a

gestao, estruturado em controles preventivos para mitigar
riscos. - Demonstracdo do comprometimento da Alta
Administragao em relagdo ao controle interno.
Institucionalizacdo do CIGE mediante ato prdprio, com
definicdo do modelo de funcionamento, responsabilidades,
forma de estruturacdo etc.

Supervisdo de primeiro e segundo graus sobre controles.

Informagdo e Comunicagdo

A organizagao transmite
internamente as informacGes
necessarias para apoiar o0
funcionamento do  controle
interno, inclusive os objetivos e
responsabilidades pelo controle.

Divulgacdo interna do CIGE mediante seminarios internos,
comunicados etc.

Definicdo da metodologia e padrées para a definigdo e especificacdo
dos procedimentos de controle, especificada em instrumento
normativo préprio (Instrugdo Normativa CIGE — “norma das
normas”).

Avaliagdo de riscos

A organizagdo identifica os riscos
a realizacdo de seus objetivos
por toda a entidade e analisa
0s riscos como uma base para
determinar a forma como devem
ser gerenciados.

- Aplicagdo da metodologia para a conexao entre a gestao de
riscos e o sistema de controle, de forma que as regras gerais e 0s
procedimentos de controle necessarios para mitigar riscos por
processos de trabalho agregados em sistemas administrativos
sejam adequadamente especificados em instrugdes normativas do
CIGE.

Atividades de controle
A organizacdo  seleciona e
desenvolve atividades de controle
que contribuem para a reducdo,
a niveis aceitaveis, dos riscos a
realizacdo dos objetivos.

Estabelecimento de Indicadores de Controle Interno para
monitorar o nivel de aderéncia aos procedimentos de controle em
aspectos significativos.

Estabelecimento de outros indicadores com caracteristicas de
macrocontroles.

Supervisdo, por parte dos diversos niveis de chefia e dos 6rgdos
centrais de sistemas administrativos, da observancia dos
procedimentos de controle estabelecidos.

Atividades de monitoramento
A organizagdo avalia e comunica
deficiéncias no controle interno
em tempo habil aos responsaveis
por tomarem agdes corretivas,
inclusive a  estrutura de
governanga e alta administracdo,
conforme aplicavel.

- Monitoramento dos Indicadores de Controle Interno por
parte dos orgdos centrais de sistemas administrativos,
com acompanhamento do érgdo central do CIGE e da
Administragdo Superior.

Fonte: Glock (2021).

A aplicabilidade dos principios COSO ICIF-2013 proporciona seguranga razodvel acerca dos
objetivos da entidade. Para isto, os cinco componentes devem operar de forma integrada, para
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reduzir o risco organizacional a um nivel aceitavel. Quando ha deficiéncia em um dos componentes,
ou estes sdo considerados separadamente, a organizagdo ndo pode concluir que possui um sistema
eficaz de controle interno. Portanto, é relevante incorporar a responsabilidade de controle interno
na cultura institucional, em seus processos e procedimentos (COSO, 2013).

Secretaria Municipal de Educac¢ao de Cuiaba: dados da realidade

A Secretaria Municipal de Educagdo (SME) — municipio de Cuiaba (Figura 4), érgdo ligado
a Prefeitura Municipal, é regulamentada pela Lei Complementar n2 476/2019 e a ela “compete
planejar, executar, supervisionar e controlar as a¢des do Poder Publico Municipal na area de
educac¢do” (Cuiaba/MT, 2019).

Figura 4. Fachada da Secretaria Municipal de Educacdo

Dentre os setores da Secretaria de Educagdo, o objeto deste estudo direcionou-se a Diretoria
Administrativa e Financeira, em virtude da importancia do controle financeiro na execugdo
orgamentaria, bem como pela proximidade dos pesquisadores com o setor estudado: o Fundo
Unico Municipal de Educagdo (FUNED).

O FUNED é uma autarquia, criada pela Lei Organica do Municipio de Cuiaba, em 05 de abril
de 1990, cujas atribuicdes e competéncias estdo definidas na Lei n2 3.407, de 13 de dezembro de
1994. O art. 22 da Lei n? 3.407/94 prevé ao FUNED “a captacdo e o gerenciamento de recursos
financeiros destinados a garantir e viabilizar a execugdo da politica educacional a cargo da Secretaria
Municipal de Educagdo” (Cuiabd, 1994).

Conjuntamente com o Regimento Interno/SME, art. 172, vincula-se a Coordenadoria de
Controladoria “verificar a estrutura, funcionamento e seguranca dos controles internos relativos as
atividades sistémicas da SME” (SME, 2021).

Inclusive, o Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso (TCE/MT), no Acorddo n2 81/2022,
referente as contas de 2020, recomenda, a atual gestdo, no ambito de sua autonomia administrativa,
que diligencie, junto ao Controle Interno, analisar o desempenho dos setores, a fim de adotar a¢des
para corrigir e evitar falhas de rotinas administrativas (TCE/MT, 2022).

Dados da realidade

Nesta pesquisa, aplicou-se um questionario baseado no e-book do TCE/MT 2019:
Implantagdo de governanga no setor publico, com adaptagGes dos autores. O formuldrio eletronico,
em ferramenta do Google Forms (Apéndice 1), contendo 25 perguntas de multipla escolha, foi
compartilhado por aplicativo de celular aos respondentes da amostra.

A amostra inicial foi de 27 servidores do FUNED, sendo que apenas um ndo respondeu ao
questionario. Assim, a amostra final valida desta pesquisa foi composta por 26 respondentes, que
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completaram o instrumento de coleta (n=26). Destes, 38,5% atuam ha menos de 1 ano no setor,
34,6% trabalham no setor entre 1 a 5 anos e 26,9% atuam ha mais de 5 anos. Em rela¢do aos cargos,
11,5% ocupam algum cargo de Dire¢do ou Coordenagdo e 88,5% desempenham outras fungdes.

A analise descritiva dedicou-se a avaliar os cinco componentes do COSO-2013: Ambiente de
Controle; Avaliagdo de Riscos; Atividade de Controle; Informagdo/Comunicacio e Monitoramento.
Em primeiro momento, destaca-se que o FUNED exprime uma comunicagdo basica acerca do
controle interno (Grafico 1).

Grafico 1. FUNED/SME — Comunicagdo das Responsabilidades do Controle Interno
Ha comunicagao das responsabilidades que devem ser adotados no setor em rel:

interno?

26 respostas

@ (0) INEXISTENTE
® (1) INICIAL
@ (2) BASICO

m @ (3) APRIMORADO

@ (4) AVANCADO

- )

® (5) NAO SEI

Fonte: os autores (2022).

Ainda em relacdo ao Ambiente de Controle, na percepcdo dos entrevistados, 23,1% nao
sabem se ha um comité de governanca (Gréfico 2) e 38,5% apontam que a estrutura € inexistente.
Cabe ressaltar que um comité instituido é primordial para o érgao implementar boas praticas de
governanca.

Gréfico 2. FUNED/SME — Comité de Governanga

Existe um comité de governanga devidamente instituido que supervisiona os riscos

internos?
26 respostas

@ (0) INEXISTENTE
@ (1) INICIAL
@ (2) BASICO

\ @ (3) APRIMORADO
@ (4) AVANCADO

‘ ® (5) NAO SEI

Fonte: os autores (2022).

Relativamente a Avaliagdo de Riscos (Gréfico 3), o resultado sobre a Politica de Gestdo de
Riscos é bastante expressivo, pois, neste quesito, houve os maiores resultados nas opgdes: Nao Sei
(40%) e Inexistente (28%). De acordo com o Decreto Federal n2 9.203/2017, art. 49, item VI, s6 é
possivel implementar controles internos se este for fundamentado na gestdo de risco da instituicdo.
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Grafico 3. FUNED/SME — Politica de Gestdo de Riscos

A organizacao dispoe de uma Politica de Gestao de Riscos?

P

25 respostas

@ (0) INEXISTENTE
® (1) INICIAL

® (2)BAsICO

@ (3) APRIMORADO
@ (4) AVANCADO
@ (5) NAO SEI

Fonte: autores (2022).

No que diz respeito a segregacdo das fungdes, uma das primordiais ferramentas de controle
interno da Administracdo Publica e um dos componentes da Atividade de Controle no COSO-2013,
constatou-se um bom nivel de distribui¢do, uma vez que a maioria dos entrevistados julgam ter um
desmembramento nas atribui¢des, com resultado oscilando entre o nivel Basico (38,5%) e o nivel
Avancado (34,6%).

Grafico 4. FUNED/SME — Segregacdo de fungdes

Ha atribui¢cdes e/ou responsabilidades devidamente segregadas entre diferentes

servidores (autorizagdo, execugao, atesto/aprovacgao, registro e revisao)?
26 respostas

@ (0) INEXISTENTE
34,6% @ (1) INICIAL
@ (2) BAsICO
/ @ (3) APRIMORADO
gl @ (4) AVANGADO
® (5) NAO SEI
38,5%

Fonte: autores (2022).

Sobre as informagGes de interesse coletivo (Grafico 5), como, por exemplo, a divulgacdo
de dados em atendimento a Lei de Atendimento a Informagdo n? 12.527/11 (LAl), observa-se um
entendimento aprimorado (48%). A LAl assegura o direito fundamental de acesso a informagdo, em
conformidade com os principios da administragdo publica: legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia.
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Grafico 5. FUNED/SME — Informag&o e Comunicag&o

A Secretaria Municipal de Educagao de Cuiaba divulga em seu site de internet as informagdes de
interesse geral ou coletivo, em atendimento a Lei de Acesso a Informagao?

25 respostas
@ (0) INEXISTENTE
@ (1) INICIAL
® (2) BAsIcO
@ (3) APRIMORADO
48% e @ (4) AVANGADO
-

@ (5) NAO SEI

Fonte: Autores (2022).

Os graficos apresentados anteriormente correspondem aos pontos mais relevantes da
pesquisa. Segundo Glock (2021), é necessario aprofundar o estudo dos cinco componentes COSO-
2013, pois os indicativos servem como “fonte de alerta para a identificacdo de eventuais riscos a
que se sujeita um processo de trabalho sob analise”.

Discussao dos dados e da teoria

Diante dos dados obtidos, buscou-se compreender como esta o nivel de maturidade do
FUNED em relag&o ao controle interno. Em Acérddo do TCU n2 568/2014—Plendrio, recepcionado
pelo TCE/MT-2019, em que se fez levantamento nos municipios de Roraima, para avaliacdo dos
controles internos, utilizou-se uma escala de mensuragdo do nivel de maturidade. Assim, atribuiu-
se um peso percentual a cada um dos cinco componentes do COSO-2013 e multiplicou-se a média
percentual dos componentes ao peso de cada critério.

O resultado obtido é demonstrado Quadro 3.
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Quadro 3. indice de Avaliagdo dos Controles Internos - FUNED

Nivel de

Componente Dimensao/ Critério Peso Maturi dade

AMBIENTEDE CONTROLE
Avaliar as capacidades existentes na organizacio e se esta faz
comque as pessoas assumamresponsabilidade por suas fungdes
de controle interno na busca pelos objetivos.

30% 14%

AVAITACAQ DERISCOS

Esaminar s e a organizagio identifica os riscos a realizagio de seus
objetivos por toda a entidade e analisa os riscos como uma base
para determinar a forma como devemser gerenciados.

25% 9%

ATIVIDADE DE CONTROLE

Examinar os aspectos relacionados a atividades de controle que
contribuem para a reducéo, a niveis aceitaveis, dos riscos a
realizagio dos objetivos.

15% T%

INFORMACAQ E COMUNICACAQ

Verificar se a organizac¢io transmite internamente as informagtes
necessarias para apoiar o funcionamento do controle intemo,

20% 13%

inclusive os objetivos e responsabilidades pelo controle.

MONITORAMENTO
Examinar se a organizagdo avalia e conmnica deficiéncias no
5 controle ntemo emtermpo habil aos responsaveis por tormar agSes 10% 4%
corretivas, inclusive a estrutura de governanga e alta
administra¢ao, conforme ap licavel.

Total 100% 48%

Nao sei

40,1% a 6%

Fonte: os autores (2022).

A partir dos percentuais obtidos, verifica-se, em analise qualitativa, um nivel de maturidade
basica (48%) no setor. Conforme exposto por Capovilla e Gongalves (2018), apds avaliado o estagio
atual, a Controladoria do FUNED deve elaborar um plano estratégico para definir os controles
internos, tendo por objetivo aprimorar o nivel de maturidade, tanto da gestdo quanto dos
servidores, em relacdo as atividades desempenhadas no departamento.

Ao examinar o Regimento Interno/SME, art. 17, é possivel identificar a amplitude de atuacdo
da Controladoria Interna na se¢do administrativa e financeira, computando-se 24 competéncias
sob sua responsabilidade. Uma das a¢Ges é a verificagdo da estrutura, funcionamento e seguranga
dos controles internos. No entanto, a aplicacdo dessas a¢oes fica no ambito apenas do setor FUNED,
sendo que deveria considerar a pratica da Coordenadoria de Controladoria em todos os setores da
Secretaria Municipal de Educacao.

Igualmente, o Cédigo de Etica dos Agentes Publicos do Municipio de Cuiabd/MT, em seu
artigo 14, prevé, como conduta exigida, alertar os demais servidores, quando necessario, sobre as
sangOes aplicaveis em virtude de sonegacdo de processo, documento ou informacdo e obstrugdo ao
livre exercicio das atividades de controle tanto interno quanto externo. No entanto, compreende-se
que os servidores ndo estdo cientes desta norma, haja vista que a pesquisa identificou que 26,9%
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dos entrevistados ndo sabem sobre ou afirmam que é inexistente o codigo de ética.

No entendimento do TCU, como indicativo e diretrizes para melhorias, é fundamental apoiar
o uso das ferramentas digitais para aumentar e facilitar a participagdo das partes interessadas.
Igualmente, a instituicdo deve apoiar e viabilizar agdes de inovagdo, posto que novas oportunidades
propiciam unir conhecimento e boas praticas. Essas inovagdes, consequentemente, permitem lidar
com as limitagdes de recursos e a modernizagdo da gestdo publica (TCU, 2021).

Notas conclusivas

A CF/88 prevé a administracdo publica, especialmente ao Poder Executivo, “executar as
programacgOes orcamentarias, adotando os meios e as medidas necessarios, com o propdsito
de garantir a efetiva entrega de bens e servicos a sociedade” (Brasil, 1988). Contudo, sem o
estabelecimento e manutencdo de um controle interno eficaz, é presumivel o ndo cumprimento da
legislacdo, ou ainda, a ineficiéncia na aplicagdo dos recursos publicos.

Esta pesquisa buscou responder a questdo: de que modo a aplicabilidade do controle interno
pode auxiliar para a melhoria dos processos da Secretaria Municipal de Educagdo de Cuiaba/MT?
Os resultados apontam a relevancia de se implantar o controle interno, como um instrumento de
suporte a governanca e a gestdo, estruturado em controles de mitigacdo de riscos.

Compreende-se que os objetivos especificos foram alcancados, uma vez que se verificaram
as normativas do controle interno na Secretaria Municipal de Educacdo de Cuiaba, avaliou-se a
maturidade do controle interno do FUNED e examinou-se a teoria e pratica quanto ao controle
interno do FUNED.

Como indicativos de ag¢Ges ao setor pesquisado, propde-se: (1) aprimorar a execucdo das
competéncias da controladoria, conforme Regimento Interno; (2) divulgar o codigo de ética e
conduta a todos os envolvidos; (3) incentivar a participacdo dos servidores em treinamentos e
cursos de capacitagdo; (4) buscar parcerias com instituicdes referéncias, como, por exemplo, o
CONACI, TCU e TCE; (5) elaborar uma politica de gestdo de riscos, considerando o baixo nivel de
maturidade apurado na pesquisa; e (6) implementar ferramentas digitais de controle interno no
departamento.

Vale notar, inclusive, que dispor de um bom controle interno na administracdo publica
favorece o aprimoramento da governanga institucional, protecdo dos recursos publicos, reducdo
de custos, conformidade com as leis, desenvolvimento de uma cultura organizacional mais
adequada, informacdo e comunicagdo consistentes e melhoria na qualidade dos servicos prestados
a sociedade.

Como fatores limitantes desta pesquisa, é importante destacar o tempo, a restricdo da
amostra em relacdo a amplitude da Secretaria Municipal de Educacdo e o sigilo das informacdes
inerentes ao setor pesquisado.

Para estudos futuros, recomenda-se, a partir dos resultados desta pesquisa, dar continuidade
a andlise nos demais setores da Secretaria Municipal de Educagdo de Cuiaba. Ainda, podera ser
realizada andlise comparativa do nivel de maturidade em controle interno com os demais érgaos
publicos (federal, estadual e/ou municipal). Por fim, a exemplo da Ouvidoria Setorial nos 6rgdos da
administragdo municipal — LC 250/2011, é possivel inspirar a criagdo de uma Controladoria Setorial,
para que possa zelar pela probidade administrativa, apurar irregularidade financeira dos gastos
publicos e servir como suporte para a Controladoria Geral do Municipio.
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APENDICE | — Questionario

Questionario de Avaliagao do Controle Interno no FUNED/SME - Cuiaba/MT

Este questionario tem como objetivo avaliar o controle interno no FUNED/SME e contribuir,
posteriormente, em melhoria eficaz para a gestdo da educacio municipal.

0 conteudo foi baseado no e-book do TCE/MT 2019 - Implantagéo de governancga no setor publico,
com algumas adaptagdes. As perguntas referem-se a estrutura conceitual do COSO (2013) - Controle
Interno em seus 5 componentes:

1) Ambiente de Controle

7) Avaliagao de Risco

3) Atividades de Controle

4) Informagéao e Comunicagéo

5) Monitoramento

Para o desenvolvimento, o/a entrevistado (a) devera optar por uma das opgfes abaixo:

(0) INEXISTENTE Pratica ndo implementada_

(1) INICIAL Pratica informal para os objetivos-chaves da organizacéo.
) BASICO De acordo com algumas normas e padries definidos.

(3) APRIMORADO Bem definido NA MAIOR PARTE do setor.

4) AVANCADO TOTALMENTE definido no setor.

5) NAO SEI Desconhecgo o assunto abordado

*Obrigatono 1. E-mail *
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Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (T.C.L.E)

Vocé esta sendo convidado (a) a participar de uma pesquisa sobre Governanga Publica, sob a optica
do Controle Interno Municipal.

A referida pesquisa é desenvolvida por académicos de Pds-Graduagdo em Gestéo Publica da
Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT), sua participacéo & voluntaria e sua identificagéo sera
preservada. As informacdes obtidas ser&o utilizadas para fins desta pesquisa académica.

Vocé podera deixar de responder as perguntas do roteiro abaixo, até mesmo deixar de participar da
pesquisa a qualguer momento.

2. Termo de Consentimento *

o
]

) Concordo e estou ciente ' N&o Concordo ) Outro:

3. Vocé ocupa cargo de Diregéo e/ou Coordenacéo no FUNED/SME?

C_siIM_NAO
4. Ha quanto tempo atua no setor FUNED/SME?

“ — B
]

(__)Menosde 1ano__Entre 1e5anos_ Mais de 5 anos

AMBIENTE DE CONTROLE

5. Existe um comité de governanca devidamente instituido que supervisiona os riscos e os controles
internos?

“
A

(0) INEXISTENTE
(1) INICIAL

(2) BASICO

(3) APRIMORADO
(4) AVANCADO
(5) NAO SEI

N TN
AN

TN TN Y
LN A

6. Ha comunicacéo das responsabilidades que devem ser adotadas no setor em relag@o ao controle
interno?

—
_

(0) INEXISTENTE
(1) INICIAL

(2) BASICO

(3) APRIMORADO
(4) AVANCADO
(5) NAO SEI

™
AN

000
AN SN N

s
LAY

7. A alta administra¢éo estabeleceu um codigo de ética ou codigos formais de conduta e outras
politicas que comunicam normas apropriadas de comportamento moral e ético esperado dos seus
servidores?

\
J

(0) INEXISTENTE
(1) INICIAL

(2) BASICO

(3) APRIMORADO
(4) AVANCADO
(5) NAO SEI

N TN T N
PANF AN AN AN

N

LAY
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8. Aorganizacao realiza periodicamente treinamentos focados em temas relacionados a integridade e
valores éticos?

(@) (0) INEXISTENTE
(D) (1) INICIAL

(D) (2) BASICO

- (3) APRIMORADO
Q (4) AVANCADO

() (5) NAO SEI

Ha um setor um programa de capacitacéo e treinamento dos servidores?

O

(0) INEXISTENTE
() (1) INICIAL

(2) BASICO

(3) APRIMORADO
(4) AVANCADO
(5) NAO SEI

g

000

10. Existem manuais de procedimentos que detalham a execucéo das principais atividades do setor
FUNED/SME?

(0) INEXISTENTE
(1) INICIAL

(2) BASICO

(3) APRIMORADO
(4) AVANCADO
(5) NAO SEI

000000

11. Ha publicidade dos manuais da organizacéo (regimento interno e/ou estatuto) e outros instrumentos
normativos (resolugdes, portarias etc.)?

(0) INEXISTENTE
(1) INICIAL

(2) BASICO

(3) APRIMORADO
(4) AVANCADO
) (5) NAO SEI

00000

12 A entidade disp&e de Auditoria Interna em sua estrutura organizacional?

O (0) INEXISTENTE
D) (1) INICIAL

O (2) BASICO

) (3) APRIMORADO
() (4 AVANCADO
- (5) NAO SEI

Revista Humanidades e Inovagdo - ISSN 2358-8322 - Palmas - TO - v.10, n.18

83



Humanidades
& Inovacao

AVALIAGAO DE RISCOS

13.  Aorganizagéo dispde de uma Politica de Gestéo de Riscos?

™
_

(0) INEXISTENTE
(1) INICIAL

(2) BASICO

(3) APRIMORADO
(4) AVANGADO
(5) NAO SEI

N
PANFAN

000000
A NN

,
.

—
bl

S&o estabelecidos padrbes (indicadores, metas, resultados esperados e afins) para medir o
progresso, a qualidade e o desempenho do trabalho desenvolvido no FUNED/SME?

000000

.

AN

(0) INEXISTENTE
(1) INICIAL

(2) BASICO

(3) APRIMORADO
(4) AVANGADO
(5) NAO SEI

= T
AN AN

NN
VANV AN

—
b

Os riscos de fraude e corrupgéo que possam afetar diretamente os objetivos da organizacéo s&o
formalmente identificados, avaliados e tratados?

(0) INEXISTENTE
(1) INICIAL

(2) BASICO

(3) APRIMORADO
(4) AVANGADO
(5) NAO SEI

N N Y
AN AN

N

.

PANVAN

‘aYa
AN

ATIVIDADE DE CONTROLE

16. Ha atribuicbes efou responsabilidades devidamente segregadas entre diferentes servidores
(autorizag&o, execucéo, atesto/aprovacéo, registro e reviséo)?

(@) (0) INEXISTENTE
-, (1) INICIAL

(@) (2) BASICO

- (3) APRIMORADO
-, (4) AVANGADO
(D) (5) NAO SEI

17. A alta administracéo revisa, periodicamente, as atividades de controle para determinar sua
relevéncia no setor FUNED/SME?

™
A

(0) INEXISTENTE

D) (1) INICIAL

(D) (2) BASICO

-, (3) APRIMORADO
(D) (4) AVANGADO
o (5) NAO SEI

18. Existe controle especifico em relagéo as metas previstas no Plano Municipal de Educacéo?

()
_—

AN

(0) INEXISTENTE
(1) INICIAL

(2) BASICO

(3) APRIMORADO
(4) AVANCADO
(5) NAO SEI

N

N T
PN AN

=
AN

00
S N
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INFORMAGAO E COMUNICACAO

19. Ha informacfes relevantes para que as pessoas cumpram suas responsabilidades séo
identificadas, tornando

possivel a condugéo das agdes de forma eficiente e eficaz?

“
oy

(0) INEXISTENTE
(1) INICIAL

(2) BASICO

(3) APRIMORADO
(4) AVANCADO
(5) NAO SEI

= TN
AN

N N
FANFAN

‘\r‘
AN

,
-

b

0. Existe um processo definido para comunicar e disponibilizar as informacdes necessarias para que
toda a equipe entenda e conduza suas responsabilidades?

“
oy

(0) INEXISTENTE
(1) INICIAL

(2) BASICO

(3) APRIMORADO
(4) AVANGADO
(5) NAO SEI

N
FANFAN

N
PANV AN

AN

e
.

[=]

1. A Secretaria Municipal de Educac&o de Cuiaba divulga, em seu site de internet, as informacdes de
interesse geral ou coletivo, em atendimento a Leil de Acesso a Informagéao?

\
S

(0) INEXISTENTE
(1) INICIAL

(2) BASICO

(3) APRIMORADO
(4) AVANCADO
(5) NAO SEI

N\ N
AN

N N

.

AN

Ty T
AN

22.  Aorganizagéo disponibiliza canal de dentdncias e de esclarecimento de duvidas aos colaboradores,
terceiros e pablico externo?

)
J

(0) INEXISTENTE
(1) INICIAL

(2) BASICO

(3) APRIMORADO
(4) AVANCADO
(5) NAO SEI

N
AN

~
AN

N
PANVAN

,_
e

MONITORAMENTO

23.  Ha monitoramento, por parte dos gestores, quanto ao sistema de controle interno, para avaliar a
validade e qualidade ao longo do tempo?

O (0) INEXISTENTE
-, (1) INICIAL

() (2) BASICO

O (3) APRIMORADO
(D) (4) AVANCADO
- (5) NAO SEI

240 sistema de controle interno da organizacéo tem sido avaliado pela auditoria interna, TCE-MT, CGU
e TCU, entre outros, para assegurar que as atividades de controle s&o apropriadas ao risco e funcionam
conforme planejado, bem como determinar se estéo presentes e em funcionamento todos os seus
componentes e principios?

~
y

(0) INEXISTENTE
(1) INICIAL

(2) BASICO

(3) APRIMORADO
(4) AVANCADO
(5) NAO SEI

T
ANV AN

N
FANFAN

‘\r‘

AN

,
.
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25. As avaliagbes de controle interno séo adequadamente reportadas as pessoas que tem poder para
determinar as acdes corretivas e regulamentacdes cabiveis?

(0) INEXISTENTE
(1) INICIAL

(2) BASICO

(3) APRIMORADO
(4) AVANCADO
(5) NAO SEI

000000

Recebido em 31 de julho de 2023.
Aceito em 25 de setembro de 2023.
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