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RISCOS E LIMITES NA UTILIZAGAO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

NA JUSTICA BRASILEIRA

RISKS AND LIMITS IN THE USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN
BRAZILIAN JUSTICE
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Sara Ribeiro Leite Rosa 2

Resumo: O congestionamento de processos e a morosidade judicidria sobrepuja a dificuldade de alcangar prestagto
jurisdicional adequada no Brasil. O processo legal objetiva os melhores resultados possiveis com o menor dispéndio de
recursos. Um dos desafios da inafastabilidade da jurisdi¢tio é proporcionar o desacesso da justica com eficiéncia na
prestagdo jurisdicional, principalmente em um contexto de profundos impactos tecnoldgicos. Parte-se da premissa de
que a utilizagdo de IA no sistema judicial, com objetivo de contribuir a agilidade e coeréncia na tomada decisdo, jd é
uma realidade no Brasil. Assim, a relevdncia deste estudo emerge da necessidade de refletir se hd possibilidade e
permissibilidade juridica de eventual substituigio do trabalho humano por maquinas de IA dentro do Poder Judicidrio,
ressaltando-se os principais riscos e limites desencadeados a partir desse cendrio, constatando-se que ndo hd, ainda,
viabilidade tecnoldgica e legal para tal. O método de pesquisa utilizado foi o qualitativo, com andlise exploratdria,
abordagem predominantemente dedutiva e coleta da literatura e legislagdo pertinente ao assunto, para possibilitar
estudos futuros. Os principais limitadores da pesquisa foram a dificuldade no agendamento para realizar entrevistas com
experts em IA, o que se pretende fazer em sede de estudos futuros, e a escassez de produgdo cientifica que tratasse dos
riscos e limites da IA na justica brasileira, considerando o acervo de 2021 e 2022.

Palavras-chave: Brasil. Poder Judicidrio. Inteligéncia Artificial. Riscos e limites.

Abstract: The slowness of processes and judicial delays overcome the difficulty of achieving adequate judicial provision
in Brazil. The legal process aims to best possible results with the least expenditure of resources. One of the challenges
of the indefeasibility of jurisdiction is to provide efficient access to justice in the provision of jurisdiction, especially in the
context of profound technological impacts. We start from the premise that using Al in the judicial system, to contribute
to agility and coherence in decision-making, is already a reality in Brazil. Thus, the relevance of this study emerges from
the need to reflect on whether there is the possibility and legal permissibility of an eventual replacement of human work
by Al machines within the Judiciary, highlighting the main risks and limits triggered by this scenario, noting that there
are still no technological nor legal predictions for this. The research method was qualitative, with exploratory analysis, a
predominantly deductive approach, and a collection of literature and legislation relevant to the subject to enable future
studies. The main limitations of the research were the difficulty in scheduling interviews with Al experts, which is intended
to be done in future studies, and the scarcity of scientific production that addresses the risks and limits of Al in Brazilian
justice, considering 2021 and 2022 for collection.
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Introdugao

A Constituicdo Federal de 1988 (CF/88), ao firmar principios como o acesso a justica, a
razodvel duracdo do processo e a celeridade processual, garante que o processo legal no Brasil
visa alcancar os melhores resultados possiveis, a partir do menor dispéndio de recursos (Brasil,
1988; Negri; Pedron, 2020).

Uma prestacdo jurisdicional eficiente, com agilidade e coeréncia no decorrer dos atos
processuais e natomada de decisdo, resulta no desacesso da justica, pois garante que ojurisdicionado
saia dela com a satisfacdo do seu direito em tempo razodvel (Brasil, 1988; Negri; Pedron, 2020).

A dinamicidade da processualistica da CF/88 é obstaculizada quando observada a luz da
guantidade de processos no Brasil: mais de 70 milhGes que apenas aguardavam julgamento, até o
ano de 2021 (CNJ, 2022).

A quantidade de processos que movimenta a maquina judicidria, bem como a enorme
guantidade de dados a serem analisados, é desproporcional a capacidade humana de trabalho.
Surge, portanto, a reflexdo sobre a eficiéncia do sistema de justica e a utilizacdo de ferramentas
tecnoldgicas a servico do Poder Judiciario, em especial, sistemas de Inteligéncia Artificial (IA)
(Salomao, 2020).

A |A pode cuidar do congestionamento de processos e da morosidade judicial, a partir do
tratamento de grandes quantidades de informacdo e de documentos, na busca de jurisprudéncia
avangada, no agrupamento de diversos processos “por similaridade de jurisprudéncia”, promovendo
a “produtividade, eficiéncia e reducdo de custos” (Salomado, 2020, p. 15).

O crescimento acelerado da IA, bem como a habitual presenca dessa tecnologia no
desempenho de nossas atividades cotidianas, seja ao ler mensagens enviadas por um e-mail ou optar
pela sugestdo de filme feita por uma plataforma de streaming, firma o exponencial desenvolvimento
de novas tecnologias e a confianca de que a tendéncia é aprimora-las (BigDataCorp, 2020; Carvalho
et al., 2021). Neste sentido, consignam-se os quatro eixos de expansao da IA, demonstrados pela
Figura 1.

Figura 1. Eixos tecnoldgicos que provocaram a expansao da IA
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1° EIXO:
EXTRAGCAO DE DADOS

DESENVOLVIMENTO DE NOVOS
SENSORES, INCLUINDO
CAMERAS, CADA VEZ MAIS

RAPIDOS, BARATOS E
SOFISTICADOS. ‘

2° EIX0:
ARMAZENAMENTO DE

PROGRESSOS ADVINDOS DO USO
DE NOVOS MATERIAIS QUE
AUMENTARAM A CAPACIDADE
DE ARMAZENAMENTO,

MELHORANDO SUA
CONFIABILIDADE E REDL
SEU CUSTO.

3° EIXO:
TRANSMISSAO DE DADOS

REVOLUGAO TRAZIDA PELAS
REDES DE COMPUTADORES E
PELA INTERNET, CONECTANDO

TANTO DISPOSITIVOS COMO
PESSOAS.

Fonte: Autora (2022), inspirada em Carvalho et al. (2021).

COMPUTADORES CADA VEZ
MAIS EFICIENTES E ACESSIVEIS,
QUE, AO MESMO TEMPO QUE

DE T ,

AUMENTAM NA RAPIDEZ ]
QUE PROCESSAM 0S DAD!

A Figura 1 consigna o significado dos eixos, que sdo considerados um dos principais motivos
para o crescimento exponencial da IA (Carvalho et al., 2021).

Além dos quatro eixos elencados na Figura 1, os avangos tecnoldgicos dos Ultimos anos
geraram o big data, que diz respeito a quantidade de dados gerados, aos diferentes formatos que
estes dados podem possuir ( e as diversas fontes de onde esses dados sdo coletados) e a velocidade
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no tempo de apuragdo e andlise dos dados coletados (Carvalho et al., 2021).

Por possibilitar a exploragdo dos dados gerados, extraindo conhecimento novo, Util e
relevante, o big data possibilitou que a IA saisse dos laboratdrios de pesquisa e fosse incorporada
em vdrios produtos e servigos, gerando valores tanto econdmicos quanto sociais (Carvalho et al.,
2021).

De acordo com Lee (2019, n.p.), a IA terd uma série de quatro ondas: a IA de internet, I1A de
negdcios, IA de percepgdo e IA autdbnoma, sendo que as duas primeiras (de internet e de negdcios)
ja estdo ao nosso redor, “remodelando nossos mundos digital e financeiro de maneiras que mal
conseguimos registrar”. Na Figura 2, registra-se como sdo as quatro ondas listadas por Lee.

Figura 2. As quatro ondas da IA

POPULARIZOU-SE EM 2012,
COM O USO DE ALGORITMOS DE
IA COMO MOTORES DE
RECOMENDAGAO, SIS
QUE APRENDEM
PESSOAIS.

AMPLIA E EXPANDE A
DIGITALIZAGAO DO MUNDO Al
NOSSO REDOR POR M
PROLIFERACAO DE
DISPOSITIVOS INTE

BUSCA DE OTIMIZAGAO,
MINERANDO A ENORME
QUANTIDADE DE DADOS E
TREINANDO ALGORITMOS PARA
SUPERAR O TRAI o
PROFISSIONAIS
EXPERIENTES.

INTEGRA AS TRES ONDAS
ANTERIORES, SENDO CAPAZ DE
PRODUZIR MAQUINAS QUE NA

APENAS  COMPREENDEM
MUNDO AO SEU REDOR
QUE CONSEGUEM|

Fonte: A autora (2022), inspirada em Lee (2019).

Analisando a Figura 2, percebe-se que a IA auténoma tera um impacto maior na sociedade,
tendo em vista que “a medida que carros autbnomos tomem as ruas, drones autbnomos tomem
0s céus e robos inteligentes tomem as fabricas, eles vao transformar tudo, da agricultura organica
a viagens por autoestradas e o fast-food” (Lee, 2019, n.p.).

Consigna-se que, neste contexto de ondas de IA, ha o que se chama de IA forte e IA fraca.
A primeira objetiva “simular as funces superiores do cérebro [...]. De algum modo, trata-se de
substituir o cérebro do homem por uma maquina” (Changeux; Connes, 1995, p. 169).

A A forte promete, mas nunca entrega, a chamada “capacidade cognitiva igual ou superior
a humana” (Quaresma, 2021, p. 68), até porque “ndo tem a ambicdo de compreender como o
cérebro humano funciona, mas apenas ‘simular’ algumas de suas func¢des. Esse procedimento é de
um alcance bem limitado”. E justamente por isso que, atualmente, n3o existe IA forte (Changeux;
Connes, 1995, p. 169).

A |A fraca se desenvolveu significativamente desde os anos 1950, e resume-se a criagdo de
sistemas cibernético-informacionais especialistas cada vez mais sofisticados e complexos, que, por
defini¢do e limitagdo funcional, resolvem um so tipo de problema de cada vez (Quaresma, 2021, p.
69).

A |A fraca vem sofisticando seus sistemas, a partir de um niimero relevante de parametros,
diretrizes, rotinas e protocolos, o que a faz atuar em diversas frentes da sociedade em relacdo a
tarefas especificas (Quaresma, 2021, p. 68).

Independentemente da concepcdo que se tenha, certo é que as IAs “funcionam em
computadores, androides e rob0s, e que computadores, androides e robés sdo, sob todas as
perspectivas e analises possiveis e pensaveis, Maquinas Universais de Turing (MUT)” (Quaresma,
2021, p. 68).
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Uma MUT trabalha com computos matematicos, que se constituem a partir de “expressdes
objetivas de algoritmos organizados deterministicamente em arranjos complexos numa fita virtual”,
gue ndo tém condigles de absorver sentidos, significados, padrdes culturas, complexidades sociais
e perspectivas de mundo (Quaresma, 2021, p. 69). Assim, MUT sao sistemas artificiais quantitativos
e deterministas, limitados em relagdo ao que podem ou ndo podem fazer, ou seja, ao que pode ser
computdvel e ao que ndo pode ser computdvel (Quaresma, 2021).

A mente, aintencionalidade e a consciéncia sdo fendmenos que ndo podem ser computados,
haja vista serem essencialmente qualitativos, ndo quantitativos e tampouco deterministas. Tais
fendmenos levantam a discussdo sobre os limites da computagdo: o abismo entre a inteligéncia
bioldgica consciente e a IA inconsciente, em relagdo ao desempenho e eficiéncia objetivamente
inteligente (Quaresma, 2021).

A |A forte almeja alcangar a consciéncia artificial, enfrentando e superando o hard problem,
desiderato que encontra complexos impeditivos por ndo ser uma realidade tangivel (Quaresma,
2021, p. 69).

Por outro lado, o mundo esta repleto de sistemas com IA fraca, ou seja, de sistemas
especialistas, tendo em vista que, “de termostatos de geladeira, passando por aplicativos de
smartphones, até pilotos automaticos de carros e avides, o que temos sdo sistemas especialistas”
(Quaresma, 2021, p. 69).

O Poder Judiciario, ao lidar com o advento da IA, insere-se em uma nova realidade, na qual
se faz necessdria a contextualizagdo da utilizacdo da IA no bojo da relagdo juridica processual
(Reichelt, 2021).

O Conselho Nacional de Justiga (CNJ), ao publicizar os Relatérios Justica em Nimeros 2021 e
2022, documentos que apresentam os dados estatisticos e indicadores do Poder Judiciario do Brasil,
consignou que a utilizagdo de novas tecnologias e, em especial, sistemas de IA, foram nevralgicos
para garantir o acesso, o desacesso da justica e a celeridade processual, ampliando o indice de
eficiéncia e produtividade na prestacdo de tutela jurisdicional (CNJ, 2021, 2022; Salomado, 2021,
2022).

Na perspectiva de que a utilizagdo de servigos de IA viabiliza a possibilidade de alcangar
maiores indices de produtividade e eficiéncia ao Poder Publico, e levando em consideragdo as
diversas possibilidades de exploragdo de servigos da IA no contexto processual, surge a seguinte
questdo de pesquisa: quais os principais riscos e limites na utilizagdo de IA pelo Poder Judiciario
brasileiro?

Oobjetivo geral desta pesquisa é refletir a possibilidade e permissibilidade, pelo ordenamento
juridico patrio, de que mdquinas de IA prestem servigos capazes de substituir os principais sujeitos
da relagdo processual — advogado, membro do Ministério Publico (MP) e juiz, bem como medir
eventuais riscos que estes servicos podem gerar.

Os objetivos especificos deste capitulo sdo: a) examinar a possibilidade tecnolégica de
substituicdo do trabalho dos representantes das partes interessadas em um processo judicial
(advogado e membro do MP) e do juiz por mdaquinas de IA; b) apreciar a permissibilidade que o
ordenamento juridico patrio confere ao surgimento de advogados robds, membros do MP robos e
juizes robos; e c) listar possiveis riscos e limites na exploragao dos servigos de maquinas de IA, sob
o enfoque da ciberseguranga e de emissdao de comandos com viés discriminatério racial, social,
econdmico e de género.

O método de pesquisa utilizado foi qualitativo, por meio de analise exploratdria, com vistas
a desenvolver estudos futuros e possibilitar maior entendimento da temdtica (Rodrigues, 2007).
Ademais, também optou-se por uma abordagem predominantemente dedutiva, com coleta da
literatura pertinente (Saccol, 2009).

Primeiramente, com a abordagem qualitativa, foram utilizados métodos bibliograficos
e documentais, a partir da analise de producdes cientificas, que tratam da possibilidade e
permissibilidade pelo ordenamento juridico brasileiro sobre a substituicdo dos sujeitos da relagdo

juridica processual. Esses sao compreendidos pelos representantes das partes (advogado e membro
do MP) e pelo juiz, por mdquinas de IA. Além disso, foram coletadas produgdes cientificas que
explanem riscos e limites da exploragdo dos servicos de IA.

Em segundo momento, coletou-se documentagdo diversa das producdes cientificas, como
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legislagdes, matérias jornalisticas e documentos disponiveis em formato online.

Posteriormente, para tratar sobre eventual substituicdo de juizes por maquinas de IA, foram
efetuadas consultas conteudisticas nos sitios eletronicos: (a) do Supremo Tribunal Federal (STF),
drgdo maximo para tratar de matéria constitucional; (b) do Superior Tribunal de Justiga (STJ), érgdo
maximo para tratar de matéria federal; (c) do Tribunal Regional Federal da 52 Regido (TRF5), que
atingiu o maior indice de produtividade da justica pelo Relatdrio Justica em Numeros do Conselho
Nacional de Justica (CNJ) na edigdo de 2021; e (d) da Fundagdo Getulio Vargas (FGV), por ter
desenvolvido relatérios sobre as ferramentas de IA utilizadas nos tribunais brasileiros em 2021 e
2022.

Para tratar sobre eventual substituicdo de membros do MP por maquinas de IA, foram
efetuadas consultas nos sitios eletronicos do MP do estado de Goids (MPGO) - estadual - e da
Procuradoria Geral da Republica (PGR) - federal, com objetivo de entender quais sdo os requisitos
de entrada para membros, ja que, no anos de 2021 e 2022, respectivamente, o MPGO e a PGR
publicizaram a abertura de concurso publico para ingresso. Também, realizaram-se consultas nos
sitios eletronicos do MP do Distrito Federal e Territdrios (MPDFT), MP do Rio de Janeiro (MPRJ) e do
Mato Grosso do Sul (MPMS), que desenvolveram e implementaram sistemas de IA dentro de sua
operacionalizagdo de trabalho entre os anos de 2021 e 2022.

Para tratar sobre eventual substituicdo de advogado por maquinas de IA, foi realizada
consulta conteudistica no sitio eletrénico do MP do Distrito Federal e Territdrios (MPDFT), érgdo que
desenvolveu e implementou a primeira robd advogada do Brasil, bem como analise de legislagdo.

Em quarto e Ultimo momento, para refletir sobre os riscos e limites dos servigos de IA pelo
Poder Judicidrio, coletou-se material cientifico na plataforma Google Académico, como substrato
tedrico.

A possibilidade e permissibilidade de um juiz robo no Poder
Judiciario brasileiro

O crescimento exponencial da tecnologia na primeira metade da década de 2020 traz a
perspectiva de que a fase automatizada dos sistemas de |A flertard com o surgimento de um sistema
essencialmente autdbnomo, tornando-se um novo paradigma ao futuro do Direito (Ferro, 2020).

A realidade processual brasileira tem dado indicativos de conformidade ao avango
tecnoldgico e as ferramentas disponiveis, como é o caso da utilizagdo de sistemas de IA no STF
(sistema Victor), no STJ (sistemas Athos e Sdcrates) e TRF5 (sistema Julia) (Salomao, 2021). Contudo,
todos esses sistemas de Machine Learnig (ML) sdo classificados como 1As fracas, especializadas,
ndo tendo a capacidade de tomar decisGes judiciais complexas e autbnomas e, principalmente, de
modo desvinculado da supervisdo e interferéncia humana (Quaresma, 2021).

Ter uma maquina de IA julgando demandas reais &, sobretudo, polémico, principalmente no
que tange a uma possivel imprevisibilidade da mdquina e nos percalgos de sua operacionaliza¢ao
(Ferro, 2020). Contudo, inegavel é que o uso de IAs pelo Poder Judicidrio brasileiro proporcionou
uma maior agilidade no servico jurisdicional prestado pelos tribunais no Brasil (Madeiro, 2020).

Em um cenadrio de mais de 70 milhGes de processos aguardando julgamento, como é o caso
do Brasil (CNJ, 2022, ano base 2021), o exponencial crescimento da informatizagdo e a evolugdo de
recursos tecnolégicos de IA possibilitaram a pesquisa, o desenvolvimento e a implementagdo de
ferramentas capazes de proporcionar maior agilidade na analise de dados e no préprio andamento
dos processos (Ferro, 2020).

A Estonia foi um pais pioneiro no que tange a divulgacdo de implementagdo de um juiz robo,
cuja missdo seria “decidir disputas legais simples e de baixa complexidade juridica ou de pequeno
valor econdmico, em processos com valor abaixo de € 7 mil euros” (Cowan, 2021).

Na China, o desenvolvimento e operacionalidade das chamadas smart courts (tribunais
inteligentes) refletem um novo paradigma na estrutura juridica, incluindo ai a figura de um juiz
robo (Papagianneas, 2020).

Recorrer a um juiz robo teria como objetivo expandir a drea tecnoldgica nos paises que
podem ser considerados como verdadeiras sociedades digitais, além de auxiliar na reducdo de
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gastos publicos nos servigos de justica, Isto € pormenorizado no objetivo da Estonia, ao divulgar o
seu juiz robo, haja vista ser o sistema judiciario estoniano um dos orgamentos per capta mais baixos
da Unido Europeia (Ferro, 2020; Numa, 2020).

No Brasil, eventual desenvolvimento e implementagdo de um juiz robd teria o desiderato
de desafogar o grande nimero de processos no Poder Judicidrio. Contudo, a questdo esbarra,
primeiramente, na permissibilidade que o ordenamento juridico confere aisto (Ferro, 2020). Vejam-
se alguns requisitos para a investidura na magistratura brasileira na Figura 3:

Figura 3. Brasil: Ingresso na Magistratura de acordo com a CF/88

REQUISITOS PARA INVESTIDURA
NA MAGISTRATURA BRASILEIRA

Art. 93 da CF/88

Bacharelado em Direito jfesanacde Aprovagio em
atividade juridica concurso publico

Fonte: autora (2022), inspirada na CF (1988).

A partir do que demonstra a Figura 3, juiz, portanto, é aquele que deve cumprir o minimo
exigido pelo ordenamento juridico brasileiro, o que, a principio, impossibilita o estabelecimento
de maquinas no lugar de humanos, ja que uma IA bacharel em Direito, com trés anos de atividade
juridica e concursada, ndo é algo que se tenha noticia no Brasil (Ferro, 2020).

A substituicdo de um juiz humano por um rob6 também esbarra em eventual violagdo de
principios constitucionais e na prépria estrutura do devido processo legal, dentre os quais podem-
se destacar a dignidade humana (art. 12, inciso Ill, da CF/88) e o juiz natural (Ferro, 2020, n.p.; Brasil,
1988).

Além dos entraves constitucionais e legais, a substituicdo de um juiz humano por uma
maquina também esbarra em questbes filosdficas e morais, quanto a integridade juridica
do processo decisdrio, principalmente no que tange aos denominados hard cases. Estes sdo
peculiaridades em que a mecanizacdo do processo decisdrio eventualmente interferiria na legitima
prestacdo jurisdicional (Coutinho, 2008; Ferro, 2020).

Malgrado ditames no ordenamento juridico e reflexdes filosoficas e morais, a simbiose
entre a prestacdo jurisdicional com a tecnologia ganhou contornos mais desenvolvidos a partir
do surgimento e aplicabilidade dos Experts Systems, propagados pelo professor britanico Richard
Susskind (Ferro, 2020; Susskind, 1987).

Susskind percebe, a luz da contemporaneidade, uma nova realidade, em que tribunais
poderiam ser conduzidos remotamente, “produzindo uma transformagdo ndo somente dos atores,
mas da prépria prestacdo de servigos por modificar radicalmente a concepgdo dos tribunais fisicos
como hoje conhecemos”. Esse pensamento gera reflexdes acerca da (im)possibilidade de interacao
humana com o processo e a substituicdo das tarefas humanas por procedimentos automatizados
(Ferro, 2020, n.p.; Susskind, 2019).

A aparente inviabilidade legal de implementagdo de sistemas de IA a tomada de decisao
autébnoma nao significa que sistemas de |A especializada ja ndo estejam presentes e, com o tempo,
figurem em graus mais elevados no processo decisorio (Ferro, 2020).

Até o segundo semestre de 2022, levando-se em consideracdo que o Brasil sequer tem um
marco regulatdrio para a utilizacdo de IA (Senado Federal, 2022; Camara dos Deputados, 2022),
e tendo em vista que ha dispositivos legais no ordenamento juridico brasileiro que pressupde o
humano, e ndo a maquina, a figura de um juiz rob6, em detrimento de um juiz humano, resta-se
inviabilizada (Ferro, 2020). Ademais, ndo ha, hoje, tecnologia capaz de criar uma IA que decida
autonomamente um processo (Maia; da Silva Bezerra; Ferreira, 2021).
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O membro do Ministério Publico robo

Em 2021, veiculou-se noticia de que a China criou um promotor de justica rob6 para atuar
em julgamentos. A |IA pode analisar verbalmente denuncias, julgar a culpabilidade do sujeito e
imputar penas de até oito anos (Eler, 2021).

Desenvolvida e testada pela Procuradoria do Distrito de Pudong, em Xangai, a IA é um
programa que pode ser executada em um computador comum. A cada suspeito, a IA pode criar
uma sentenca baseada em 1000 (mil) “tragos” extraidos do texto-base da acusacdo. Para chegar a
este ponto, a IA foi treinada de 2015 a 2020, analisando mais de 17 mil casos (Eler, 2021).

0 South China Morning Post, jornal de Hong Kong, relata um notavel ganho de produtividade
com a utilizagdo do promotor de justica robd: entre 2019 e 2021, cerca de um terco da carga de
servico de juizes foi poupada, houve uma economia de 1,7 bilhdo de horas de trabalho,
e o pais deixou de gastar cerca de USS 45 bilhdes. De acordo com o veiculado, a eficacia estimada
das decisGes é de 97% (Chen, 2022; Eler, 2021; Trindade, 2022; Direito News, 2022).

Na conjuntura delimitada pela CF/88, o Ministério Publico do Brasil (MP) é “instituicdo
permanente, essencial a funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica,
do regime democrético e dos interesses sociais e individuais indisponiveis”,
conforme o art. 127, caput (BRASIL, 1988).

Nos ditames da CF/88, o MP é uma instituicdo Unica e com inimeras atribuigbes: destacam-
se as atribui¢Ges civeis, criminais, fiscalizagdo de atos administrativos no ambito geral, controle
externo da atividade policial, fiscalizagdo de politicas publicas, meio ambiente e acautelamento
de interesses das comunidades indigenas (Rosa et al., 2021). O art. 128 da CF/88 define que o MP
abrange a sistematizacdo, demonstrada na Figura 4.

Figura 4. Brasil - Estrutura do Ministério Publico

MINISTERIO

PUBLICO

Ministério Publico do DA UNIAO Ministério
Distrito Federal e Publico DOS ESTADOS
Territorios Federal
Ministério Ministério
Publico Publico do
Militar Trabalho

Fonte: Autora (2022), inspirada na CF (1988).

A Figura 4 demonstra que o MP brasileiro se subdivide em dois ramos principais: da Unido
(MPU) e dos Estados (MPE), correspondente as 26 unidades da federacgdo (Brasil, 1988).

H4 duas diferengas existentes entre os ramos do MP brasileiro: “ainstitucionalidade
da justica (...) - se federal ou estadual — e a temdtica, posto que trabalho e militar sdo atribuicGes
exclusivas do MPU, enquanto os MPEs trabalham com uma miriade de assuntos” (Ribeiro, 2017, p.
54).

Denominam-se procuradores os membros do MPU. Promotores sdo os membros do
MPE que exercem suas fungdes perante juizes estaduais de primeiro grau. Os membros do MPE
gue atuam em segunda instancia, diante de um colégio de desembargadores, denominam-se
procuradores (Ribeiro, 2017).

O ingresso na carreira do MP se da a partir de aprovagdo em concurso publico de provas
e titulos, assegurada a participacdo da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), exigindo-se do
candidato o bacharelado em Direito e, no minimo, trés anos de atividade juridica (Brasil, 1988,
art. 129, § 39). As fases do concurso publico ainda abrangem a realizagdo de prova objetiva, prova
subjetiva, prova oral e aferi¢do de titulos (MPGO, 2021; PGR, 2022).

Em relagdo a recente publicizacdo da abertura de concurso publico para ingresso na
carreira de membro do MP do estado de Goias e MPF (anos de 2021 e 2022, respectivamente), é
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interessante notar que um dos requisitos exigidos é que o candidato deve gozar de higidez fisica e
mental, compativeis com a fung¢do ministerial. Ha previsdo expressa de que ndo serdo nomeados
candidatos inaptos para o exercicio do cargo nos exames de higidez fisica e mental (MPGO, 2021;
PGR, 2022; Brasil, 1993).

Nos moldes da permissibilidade pela legislagao patria correlata, bem como em disposi¢ces
editalicias dos concursos publicos para admissdao de membros do MP brasileiro, eventual promotor
de justica ou procurador robd esbarram no minimo exigido pela CF/88 e por todo o ordenamento
juridico. Esbarram também na propria estrutura processualistica brasileira e em entraves filoséficos,
morais e principioldgicos, impossibilitando, a principio, o estabelecimento de maquinas no lugar de
humanos (Ferro, 2020).

Levando em consideragdo que o crescente desenvolvimento tecnoldgico é disruptivo
e exponencial (Peixoto, 2020), a inser¢do de sistemas de IA no MP brasileiro ndo fica limitada a
uma eventual substituicdo do homem pela maquina em relagdo aos seus membros. Em 2020, o
MPDFT langou o Rob6 do Consumidor (Robocon), um sistema de IA que, na fase experimental,
analisou mais de 50 mil processos, podendo chegar a examinar de 400 a 500 mil reclamages por
ano (Politica Distrital, 2020).

O Robocon foi desenvolvido para identificar demandas recorrentes registradas em 6rgdos
de defesa do consumidor e nos juizados especiais, tendo por objetivo fornecer a Promotoria de
Justica de Defesa do Consumidor (Prodecon) subsidios para atuar, de forma coletiva, na proposicdo
de termos de ajustamento de conduta (TAC) e ajuizamento de ag¢Ges, por exemplo (Politica Distrital,
2020). Na Figura 5, registra-se 0 modo de atuagdo do Robocon.

Figura 5. Brasil - Modo de atuagdo do Robocon

o M —

As demandas sao 0 Robocon apresenta relatérios
organizadas por tema indicando a concentragdo de
(planos de salde ou teses semelhantes para uma
telefonia, por exemplo). mesma empresa ou grupo de

empresas.

Eada et iemia Esses relatérios permitem a

sua tese (a possivel cn%gao de dogmes que podep"l
infragdo cometida) evidenciar descumprimento
: de acordos ou de decisoes

judiciais.

Fonte: Autora (2022), inspirada em Politica Distrital (2020).

Conforme demonstrado na Figura 5, o Robocon possibilita uma atuagdo mais célere
do MPDFT, executando a analise de um grande volume de informagGes, viabilizando uma visdo
sistemdtica das principais demandas dos consumidores do Distrito Federal (Politica Distrital, 2020).
Caracteristicas semelhantes podem ser encontradas em Lyra e Zuleika, IAs implementadas em 2019
e que sdo utilizadas pelo MPRJ, com objetivo de auxiliar o membro do MP a atuar de forma mais
célere e efetiva sobre as demandas mais recorrentes dos consumidores (MPRJ, 2019)

No MPMS, foi langado o Rob6 da Ficha Limpa, desenvolvido no sentido de auxiliar
os promotores de justica eleitorais no pleito de 2020, identificando eventual existéncia de
inelegibilidade no registro do candidato para, depois, fazer impugnac¢bes da candidatura (MPMS,
2020).

Desenvolvido pelo Laboratdrio de Inovacdo do MPMS, o Rob6 da Ficha Limpa pesquisa, a
partir do CPF do candidato, informagdes em uma série de sitios, como o Tribunal de Contas da Unido
(TCU), Conselho Nacional de Justica (CNJ) e cadastro nacional de condenagdes de improbidade
administrativa, por exemplo (MPMS, 2020).
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O rob6 advogado

A utilizacdo de IA em servicos e escritdrios de advocacia ja é uma realidade, e tem sido uma
saida eficaz na busca pela agilizagdo de servicos burocraticos e repetitivos (Sales; Coutinho; Paraiso,
2021).

Nos Estados Unidos, rob6s como Watson e Ross “sdo exemplos de maquinas que, por meio
de uma busca de dados, podem prever resultados de sentencas, interpretar a jurisprudéncias e
criar documentos especificos” (Sales; Coutinho; Paraiso, 2021, p. 35).

No Brasil, em 2017, a Procuradoria do Distrito Federal, em parceria com a startup Legal Labs,
gue conchava Tecnologia e Direito, desenvolveram e implementaram a IA batizada de Dr? Luzia,
com tecnologia 100% nacional (Convergéncia Digital, 2017). A IA tem “a fungdo de exercer com
maior eficiéncia as execug0es judiciais, além de possuir capacidade de analisar processos, verificar
seu andamento e tragar rumos para sua resolucdo” (Sales; Coutinho; Paraiso, 2021, p. 35).

O objetivo da Dr2 Luzia é auxiliar a Procuradoria do Distrito Federal com os mais de 390
mil processos de execucio fiscal em andamento, além dos RS 24 bilhdes em impostos e multas
atrasados (CanalTech, 2017).

A |IA Dr2 Luzia pode “cruzar dados e encontrar enderecos ou bens dos envolvidos nos
processos”, 0 que ressalta a caracteristica de IA especializada. Ademais, de acordo com Ricardo
Fernandes, fundador da Legal Labs, a Dr2 Luzia também podera auxiliar cidades pequenas
(CanalTech, 2017).

Na perspectiva legal, a atividade advocaticia deve ser exercida em observancia ao que
dispde o Estatuto da OAB (Lei n2 8.906/94), o Regulamento Geral, o Cdigo de Etica e Disciplina e
os Provimentos da OAB (Brasil, 1994).

O artigo 82 do Estatuto da OAB elenca os requisitos para ser advogado no Brasil: capacidade
civil, diploma ou certiddo de graduagdo em direito (obtido em instituicdo de ensino oficialmete
autorizada e credenciada), titulo de eleitor e quitacdo do servigo militar (se brasileiro), aprovacao
no Exame de Ordem, ndo exercer atividade incompativel com a advocacia, ter idoneidade moral e
prestar compromisso perante o conselho (Brasil, 1994).

Uma ferramenta de IA advogando no Brasil ndo cumpre os requisitos exigidos para sua
chancela, vez que, no cenario de 2021 e 2022, além de ndo haver um marco regulatdrio de IA, ndo
ha noticia de um sistema que atenda ao que disp&e o art. 82 do Estatuto da OAB (Brasil, 1994; Brasil,
1988; Senado Federal; 2022).

Riscos e limites da IA no Poder Judiciario brasileiro

A Resolugdo n? 332/2020 do CNJ é o primeiro instrumento regulatério de IA no Brasil
no ambito do Poder Judicidrio (Prado, 2022), e foi editada com o fito de dispor sobre a ética, a
transparéncia e a governanca na utilizacdo de IA (CNJ, 2020).

Nas razdes da Resolugdo n2332/2020, reconhece o CNJ que a IA aplicada no dmbito do Poder
Judicidrio “pode contribuir com a agilidade e coeréncia do processo de tomada de decisdo”, desde
que sua utilizagdo atenda a alguns critérios objetivos, tais quais: 1) observancia da compatibilidade
com os Direitos Fundamentais; 2) adogdo de critérios éticos de transparéncia, previsibilidade,
garantia de imparcialidade, justica substancial e possibilidade de auditoria; e 3) que os dados
utilizados sejam eficazmente protegidos e respeitem a privacidade dos usuarios (CNJ, 2020).

A Resolugdo n? 332/2020 do CNJ concatena a utilizacdo de IA ao crivo dos Direitos
Fundamentais, sejam os previstos na CF/88 ou em Tratados Internacionais dos quais o Brasil seja
signatario (CNJ, 2020).

Tendo em vista que os sistemas de IA trabalham com a andlise e o tratamento massivo de
dados, questGes afetas a ciberseguranca e profisionais qualificados em Tecnologia de Informacao
(T1) merecem um tratamento especial (Prado, 2022).

Segundo dados da ANATI (Associa¢do Nacional dos Analistas em Tecnologia da Informacdo),
a “falta de profissionais de Tl é prelldio para a catastrofe iminente de ciberseguranca” (Almeida,
2021; ANATI, 2021).
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De acordo com o relatdrio divulgado em 2021 pelo (ISC)? — International Information System
Security Certification Consortium, consércio que apura o lider mundial em seguranca cibernética, o
Brasil esta na pior situagdo de seguranga cibernética (ISC, 2022).

A ciberseguranca é vital para a governanga da IA em todos os setores, mas, no ambito do
Poder Judicidrio, “exige redobrada cautela sob todos os prismas, dada a utilizagdo massiva de dados
para o treinamento dos modelos, muitos dos quais sdo dados sob segredo de justigca, bem como
dados pessoais” protegidos pela Lei n2 13.709/18, a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) (Prado,
2022; Brasil, 2018; CNJ, 2020).

Entre novembro de 2020 e abril de 2022, foram contabilizados 13 ataques cibernéticos a
diversos tribunais brasileiros, resultando numa média de um a cada 41 dias (Reina, 2022). Ao se
descuidar de estratégias de prevengao, “a marcha pela digitalizagdo, desburocratizagao e eficiéncia
dos servigos publicos sé pode resultar em um abismo de vulnerabilidade” (FGV, 2020).

E de extrema relevancia conquistar e manter a confianca dos usudrios em relagio as
novas tecnologias, que sdo, cada vez mais, utilizadas para a administra¢do da Justica, em especial,
buscando-se legitimar seus processos (Prado, 2022).

De acordo com o Estudo da Imagem do Judicidrio Brasileiro, divulgado em 2019, o atributo
mais importante indicado pela populagdo foi justamente a confianga (42%) (AMB, 2019; Prado,
2022).

Ataques cibernéticos ocorridos em tribunais e amplamente divulgados dificultam a conquista
e a manutenc¢do da confianga da populagdo brasileira nas ferramentas de Justica Digital (Prado,
2022; Moura; Borges, 2022).

Junto com a protegdo de dados e ciberseguranca, cabe abordar o risco de desrespeito aos
direitos fundamentais, a partir de comandos emitidos por sistemas de IA que, de alguma forma,
estejam contaminados por vieses discriminatdrios (Prado, 2022).

Quando a Resolugdo n? 332/2020 foi elaborada, muito ja se havia pesquisado e escrito
sobre a experiéncia da IA COMPAS (Perfil de Gerenciamento Corretivo de Infratores para San¢des
Alternativas, em Portugués), nos Estados Unidos da América.

O COMPAS foi elaborado com o objetivo de realizar avaliagdes de riscos de reincidéncia,
auxiliar nas informagdes de decisdes, mitigar eventuais erros e assessorar juizes nos tribunais dos
Estados Unidos (Vieira, 2019).

Enquanto IA especializada, o COMPAS emitiu decisdes contaminadas por um viés
discriminatdrio e racista, além de afrontar garantias fundamentais, como o contraditério e a
ampla defesa, o juiz natural, a igualdade de tratamento, a publicidade, a ndo discriminagdo e o
devido processo legal (Vieira, 2019; Brasil, 1988; MCTI, 2021).

Tratando da n&o discriminacdo, a Resolugdo n2 332/2020 do CNJ elenca que as decises
baseadas em ferramentas de IA estdo vinculadas a preservacdo da igualdade, da pluralidade e da
solidariedade, com vistas a proferir um julgamento justo e desvinculado de preconceitos (art. 79,
caput). Verificado qualquer viés discriminatdrio no modelo de IA, se ndo sanavel com medidas
corretivas, implica na descontinuidade de sua utilizagdo (CNJ, 2020).

A publicidade e transparéncia também sdo vetores da utilizagdo de IA no ambito do
Poder Judicidrio. Além da divulgagdo responsavel dos dados judiciais e da indicagdo dos objetivos
e resultados pretendidos com a IA, a Resolugdo n2 332/2020 do CNJ prevé a apresentacdo dos
mecanismos de auditoria, bem como de supervisdo humana, em qualquer decisdo apresentada
pelo modelo de IA (CNJ, 2020).

E possivel identificar que a Resolugdo n2 332/2020 buscou convergir ao estado da arte
na pesquisa cientifica sobre o tema, mas, para ndo ser letra morta, a realidade demanda uma
atitude proativa dos responsdveis pelos tribunais, garantindo, assim, diversidade nas equipes
de desenvolvimento dessas tecnologias. Do contrario, poderd ferir direitos humanos, prejudicar
a confianga da sociedade nas novas tecnologias adotadas pelo Poder Judicidrio brasileiro e gerar
responsabilizagdo civil do Estado (Prado, 2022).

E necessario refletir sobre a forma como a IA pode ser empregada no contexto do processo
contemporaneo. Isso porque, para além dos resultados extremamente satisfatérios no que tange a
produtividade no julgamento decasos e automatizagao de atos meramente burocraticos no decorrer
do processo (CNJ, 2022; Salomao, 2021, 2022), nevralgico é avaliar os resultados numéricos, a partir
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de sua conformagdo com direitos fundamentais processuais (Reichelt, 2021).

Notas conclusivas

A presente pesquisa refletiu sobre a possibilidade de exploragao dos servigos de IA pelo
Poder Judicidrio no amago da relagdo juridica processual, enquanto instrumento Util para dar mais
eficiéncia ao sistema de justica, bem como abordou riscos e limites de sua utiliza¢do, que merecem
maiores estudos e aten¢do diante de principios constitucionais.

Uma vez que maquinas de IA auxiliam a produtividade e eficiéncia na prestagao do servico
jurisdicional, o desacesso da justica se torna mais evidente, ja que a agilidade e coeréncia na analise
de grande quantidade de dados processuais aprimoram a celeridade processual, contribuindo para
gue quem acessou a justica saia dela com a satisfagdo do seu direito em um tempo razoavel.

Sincrona a proposta delimitada na introdugdo desta pesquisa, considerando os limitadores
na produgdo do presente trabalho, tem-se satisfatoriamente respondidas as propostas intrinsecas
na questdo de pesquisa: quais os principais riscos e limites na utilizagdo de IA pelo Poder Judiciario
brasileiro?

Cumpriu-se o objetivo geral da pesquisa, na medida em que se refletiu acerca dapossibilidade
e permissibilidade, pelo ordenamento juridico patrio, de que mdaquinas de IA eventualmente
venham prestar servicos capazes de substituir os principais sujeitos da relacdo processual —
advogado, membro do Ministério Publico (MP) e juiz,bem como mediu eventuais riscos que estes
servicos podem gerar.

Os objetivos especificos também foram suficientemente analisados, posto que este estudo:
(a) examinou a possibilidade tecnoldgica de substituigdo do trabalho dos representantes das partes
interessadas em um processojudicial (advogado e membro do MP) e do juiz por mdaquinas de IA; (b)
apreciou a permissibilidade que o ordenamento juridico patrio confere ao surgimento de advogados
robos, membros do MP robds e juizes robds; e (c) listou possiveis riscos dimites na exploragdo dos
servigos de maquinas de IA, a partir de temas como a ciberseguranca e (des)respeito a direitos
fundamentais em decises emitidas por sistemas de IA.

Na coleta e sistematizacdo dos dados, o tempo para confecgdo das analises e buscas,
dificuldade degendamento de entrevista com experts em |A na explanagdo dos riscos e limites de
sua utilizagdo e a escassez de producdo cientifica foram limitadores da pesquisa.

No que concerne a uma eventual substituicdo de sujeitos processuais (advogado, membro
do MP e juiz) por robds, mormente, tentativas internacionais da Estonia (juiz robo), da China
(promotor de justica robo) e do préprio Brasil (advogadarobd), no desenvolvimento de mdaquinas de
IA com carater decisorio, constata-se quese tratam de IAs especializadas, fracas, sempre submetidas
a supervisdao humana.

Paralelo a (im)possibilidade tecnoldgica de desenvolvimento e implementagdo de |As fortes
no processo jurisdicional, constatou-se que, a luz da permissibilidade do ordenamento juridico
brasileiro, ndo ha supedaneo legal para que maquinas exergam atos decisdrios de carater complexo.

Acareado a (im)possibilidade tecnoldgica de utilizagdo de IAs fortes em atos decisérios
complexos, bem como a auséncia de permissibilidade que o atual ordenamento juridico brasileiro
confere a isto, ressaltou-se, a luz dos ataques cibernéticos ocorridos nos tribunais brasileiros entre
2020 e 2022 e do perigo de decisdes emitidas por ferramentas de IA com viés discriminatério,
os riscos de surgimento e utilizacdo de sistemas pautados em algoritmos incompativeis com os
parametros constitucionais vigentes.

Em um futuro préoximo, em sede de pds-graduagdo, almeja-se aprofundar os estudos
levantados a partir de entrevistas com experts lotados em setores de IAs nos tribunais brasileiros.
Objetiva-se explorar os servigos que maquinas de IA poderao vir a desempenhar no futuro, bem
como aprofundar a analise de riscos e limites de sua utilizacdo a partir do arcabougo juridico
brasileiro em vigor.
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