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PSICOLOGIA DAS MASSAS E ANALISE DO ETHOS DIGITAL

MASS PSYCHOLOGY AND ANALYSIS OF DIGITAL ETHOS

Nadia Laguardia de Lima 1
Marcio Rimet Nobre 2

Resumo: A partir do texto freudiano Psicologia das massas e andlise do Eu, o artigo objetiva apresentar uma reflexdo sobre
o fenémeno das massas atrelado ao que se compreende como uma mudanga no ethos da sociedade atual, tendo em vista
o surgimento da linguagem digital e do novo padrdo cultural que dela se origina. Foi empregada a metodologia de estudo
comparativo do fenémeno no periodo atual e naquele sobre o qual Freud escreveu. Os efeitos da linguagem digital para o
lago social sGo destacados no que concerne a influéncia dos dispositivos tecnoldgicos para uma expanséo dos fenémenos
de massa. Sustenta-se que esse ethos revela-se marcado pela dimensdo subjetiva do gozo, com prejuizo para a relagéo do
sujeito com o saber, o Outro e todo o registro simbdlico. Observa-se como tais mudangas sdo correlatas de uma expansdo
no proprio nivel egoico, portanto, imagindria, sobretudo a partir da implantagdo do dispositivo algoritmico.

Palavras-chave: Psicologia das massas. Cultura digital. Ethos. Gozo. Discurso capitalista.

Abstract: : From the Freudian text Psychology of the masses and analysis of the Self, the article aims to present a reflection
on the phenomenon of the masses linked to what is understood as a change in the ethos of current society, in view of the
emergence of digital language and the new standard culture that stems from it. Methodology of comparative study of the
phenomenon was used in the current period and in the one about which Freud wrote. The effects of digital language on
the social bond are highlighted with regard to the influence of technological devices for an expansion of mass phenomena.
It is argued that this ethos reveals itself to be marked by the subjective dimension of jouissance, with prejudice to the
subject’s relationship with knowledge [savoir], the Other and the entire symbolic register. It is observed how such changes
are correlated with an expansion at the egoic level itself, therefore, imaginary, especially from the implementation of the
algorithmic device.

Keywords: Mass psychology. Digital Culture. Ethos. Jouissance. Capitalist discourse.
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Introdugao

Apos cem anos da publicagdo de Psicologia das massas e andlise do Eu por Sigmund Freud, a
hegemonia da nova linguagem digital parece revelar que tanto as massas quanto a propria instancia
egoica vém sofrendo consideraveis alteracdes. A rapidez com que essa linguagem se espalhou, bem
como a impregnagdo de seus tragos em todos os aspectos socioculturais, nos credenciam a cogitar
gue um novo ethos esteja em vigéncia na atualidade. Além disso, por sua abrangéncia, trata-se de
um ethos que define comportamentos, costumes e atitudes em ambito global.

Na antiguidade grega, esse termo era empregado para indicar o lugar em que se vivia, bem
como o conjunto de valores que orientam comportamentos sociais de modo a garantir alguma
caracteristica estdvel ao lago social. A partir de Aristoteles, a nocdo de ethos adquire sentido ainda
mais abrangente. Para o filésofo, o ethos é aquilo que nos habita desde dentro, nossa forma de ser
ou caréter, nossa morada, algo como uma segunda natureza que se difere da bioldgica®.

No Semindrio 7, Lacan (1959-1960/1997) retoma o termo “ethos” como morada, para
referir-se a dimensdo da ética. Conforme Lacan, para Aristételes, o ethos “habito” é o que forma o
ethos “carater” para o humano:

O estabelecimento do ethos é feito como que diferenciando
o ser vivo do ser inanimado, inerte. Como salienta Aristoteles,
por mais vezes que vocés lancem uma pedra no ar ela ndo
se habituara a sua trajetdria, enquanto que o homem, este,
se habitua — esse é o ethos. E esse ethos, trata-se de obté-
lo conforme ao ethos, ou seja, a uma ordem que é preciso
reunir, na perspectiva ldgica que é a de Aristoteles, num Bem
Supremo, ponto de insergdo, de vinculo, de convergéncia, em
que uma ordem particular se unifica num conhecimento mais
universal, em que a ética desemboca numa politica e, mais
além, numa imitagdo da ordem césmica (p. 33).

Ora, compreendemos que, na atualidade, essa ordem do particular que compé&e o ethos
“cardter” vem convergindo para um universal que se reveste em uma nova linguagem, originando
um novo padrdo cultural, com profundas mudangas nos modos e na forma do enlagamento
social, 0 que afeta decisivamente o ethos “habito”. E nesse sentido que tal conjuntura convoca-
nos a retomar o texto freudiano que insere a reflexdo psicanalitica no ambito da coletividade,
ressaltando ainda a relevancia de buscarmos compreender o fenémeno das massas na atualidade a
partir das contribuicGes de nosso campo. Para tanto, langamos mao de uma metodologia de estudo
comparativo das bases e caracteristicas de tal fendmeno no periodo atual, em relagdo aquelas do
periodo em que Freud escreveu.

Por isso mesmo, o texto de Freud (1921/2020b) oferece-nos subsidios valiosos para uma
atual analise desse fendmeno que resulta de um conjunto tecnoldgico inédito, suporte da nova
linguagem, a dos nimeros. Sob essa linguagem, configuram-se novos padrdoes comportamentais e
de cardter que, desencadeados pelo ethos “habito” de viver em ambientes virtuais, logo prefiguram
uma cultura que se organiza mundialmente, a caminho do que Lacan (1959-1960/1997, p. 33)
aponta como sendo essa “imitagdo da ordem césmica”. Ocorre que, num lapso de pouco mais de
duas décadas, os padrdes desse ethos inédito para a experiéncia humana, por seus visiveis efeitos
para o lago social, “desembocam numa politica”, como também assinalava Lacan. Trata-se, portanto,
de uma nova morada para o sujeito, para o exercicio de outros modos de estabelecer lago com o
semelhante, com esse Outro que nos habita via linguagem.

Assim, essa cultura resultante da linguagem digital marca o movimento que, em amplo
espectro, caracteriza as trocas sociais e, consequentemente, o acolhimento de grupos, de massas
sociais. Se a formacdo de massas anoGnimas, perenes e ilimitadas se tornou realidade no suporte
da rede digital, uma crescente inflagdo imaginaria configurou aspectos da subjetividade a partir de
parametros que se alimentam do constante estimulo ao fornecimento e consumo de informagao.

1 Disponivel em: https://conceitos.com/ethos/. Acesso em: 21 out. 2022.
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“Uma imagem vale mais que mil palavras”: eis um slogan bastante utilizado em anos
recentes e que ilustra muito bem o que estd em questdo. Desde que Guy Debord (1968/1997)
apontou a emergéncia da sociedade do espetdculo, multiplicam-se as metdaforas para caracterizar
nosso tempo como o de uma intensificacdo do que se pode capturar pelo olhar. Nesse sentido, o
sujeito é convidado a se exibir incessantemente, para destacar-se na massa digital; assim, insere-se
numa légica em que se mostra mais, na qual os dados pessoais tornam-se objeto de um manejo
mercadoldgico que se volta para o préprio sujeito, seja na forma de mais informagdes ou de objetos
de consumo e servigos personalizados (ROUVROY; BERNS, 2015).

Todo esse processo é o substrato de uma nova ordem econémica que, atualmente, configura-
se nos moldes de um “capitalismo de plataforma” (SRNICEK, 2022), ou “capitalismo de vigilancia”
(ZUBOFF, 2021), em que um conjunto de atores corporativos se apresenta como sendo meros
intermediarios tecno-comunicacionais, articulando servicos e negdcios entre usuarios, e destes
para com instituicGes e corporagdes. Nessa guinada, o processo de insercdo dos falantes e seus
lagos sociais nesse tal ethos digital sofre todas as consequéncias diretas da orientagdo econdmica
sobre a dimensdo politica, o que se nota, especialmente, na transposi¢ao dos fendmenos de massas
para o ambito da rede virtual.

O propdsito deste trabalho é apresentar uma breve reflexao sobre o fendmeno das massas
a partir do texto freudiano, para, em seguida, proceder a uma leitura do tema atrelado a essa
mudanca para um ethos formatado pela linguagem digital, trabalhando com autores que analisam
o contexto contemporaneo, tendo em vista os efeitos politicos dessa transigdo. Em paralelo,
buscaremos observar como esse processo corresponde a uma expansao no proprio nivel egoico.

Freud e a massa como fendmeno identificatorio

A escrita de um dos principais trabalhos de Freud sobre a coletividade se deu em contexto
de grave crise politica e econdmica decorrente da entdo recém-terminada Primeira Guerra Mundial
(1914-1918). Esse cenario sombrio trouxe para muitos de seus textos uma série de reverberagées
tedricas; dentre elas, o artigo Psicologia das massas e andlise do Eu, publicado em 1921. O texto
traz uma robusta analise critica da obra de Gustave Le Bon, Psicologia das multiddes, publicada
em 1895, com boa repercussdo na época. Apoiado nas reflexdes de Le Bon, Freud (1921/2020b)
descreve a psicologia das massas a partir da perspectiva da psicandlise. Para ele, na massa o
individuo pode modificar seu comportamento, agindo de modo inteiramente diferente de como
agiria isoladamente, exacerbando suas paixdes e rebaixando o nivel de sua inteligéncia critica
e consciéncia moral. Isso porque a vida animica das massas intensifica os impulsos afetivos,
compensando o desamparo dos individuos em seu isolamento. Por isso, a massa é impulsiva,
voluvel, excitavel e, sendo guiada quase exclusivamente pelo inconsciente, ndo tolera demora entre
seu desejo e sua realizagdo.

Na massa, surge o sentimento da onipoténcia e a no¢do do impossivel desaparece para
o individuo, sendo seus sentimentos sempre muito simples e bastante exaltados, tudo sendo
permitido. A massa nao conhece duvida nem incerteza, assim como nao busca a verdade, mas
exige ilusdes, as quais ndo pode renunciar. Além disso, na massa, o heterogéneo se perde no
homogéneo, sendo ela um rebanho obediente que ndo pode viver sem senhor. Produzindo um
sentimento semelhante ao da fascinagdo na hipnose, o lider exerce um poder misterioso sobre um
individuo, que tem paralisada sua capacidade critica.

Freud (1921/2020b) é enfatico ao descrever o poder das massas. Ele busca compreender o
gue mantém uma determinada massa coesa, quais mecanismos a ligam a um lider e o que faz com
que ela seja tdo influencidvel e crédula. Freud n3o se contenta com a ideia de Le Bon e de outros
tedricos que explicavam o funcionamento das massas por meio de categorias como regressividade,
infantilidade e selvageria. O ponto de partida de sua reflexdo é a indissociabilidade entre o individual
e o social. Em suas palavras:

Na vida psiquica do individuo, o outro é, via de regra,
considerado como modelo, como objeto, como auxiliar e
como adversario, e por isso a psicologia individual é também,
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de inicio, simultaneamente psicologia social, nesse sentido
ampliado, mas inteiramente legitimo. A relagdo do individuo
COm seus pais e com seus irmdos e irmds, com seu objeto
de amor, com seu professor e com seu médico, logo, todas
as relagbes que foram até agora objeto privilegiado da
investigagdo psicanalitica, podem reivindicar ser consideradas
fendmenos sociais [...] (FREUD, 2021/2020b, p. 137).

Freud (1921/2020b) mostra que a compreensdo da dindmica das massas requer o estudo
do funcionamento psiquico, da mesma forma que ndo se pode analisar o psiquico fora do campo
social. Em vez de buscar uma explicagdo das massas pelo contagio ou imitacdo, ele articula o
fendmeno social com o inconsciente, descrevendo o principio da formacdo de uma massa a partir
do processo de identificacdo, que define como a forma mais elementar de ligacdo afetiva com
o objeto. Assim, enfatiza que o poder aglutinador da massa esta nos lacos libidinais, ou seja, o
afeto constitui a esséncia da psique das massas: “A constituicdo libidinal de uma massa resulta
de uma quantidade de individuos que colocam um Unico objeto no lugar de seu ideal do Eu e,
em consequéncia, identificam-se uns com os outros em seu Eu” (FREUD, 1921/2020b, p. 72). A
identificagdo se desdobra verticalmente em dire¢do ao lider, e horizontalmente entre os membros
do grupo, numa dupla ligagdo de ordem libidinal.

Como ensina Jacques Lacan (1953-1954/2009), o ideal do Eu é uma instancia simbdlica
herdeira do narcisismo, o lugar de onde eu me vejo amavel. Os significantes mestres comandam a
formacdo do ideal do Eu para o sujeito, e o lider sustenta um significante que representa um ideal
para o sujeito.

A agressividade, para a teoria psicanalitica, situa-se na base da constituicdo do Eu. A
teorizagdo lacaniana a situa no campo da especularidade imagindria, nomeada “estadio do
espelho” (LACAN, 1949/1998c). Trata-se de uma rivalidade especular com o semelhante, que
ilustra o cardter conflitivo de toda relagcdo dual, contendo, portanto, a presenca da agressividade.
Em outro escrito, A agressividade em psicandlise, Lacan (1948/1998a) afirma que o ideal do Eu
tem uma fungdo apaziguadora, permitindo ao sujeito transcender a agressividade constitutiva da
primeira individuagdo subjetiva: “Ela instaura uma distancia pela qual, com sentimentos da ordem
do respeito, realiza-se toda uma assuncao afetiva do préximo” (p. 120). Assim, o lider, tal como
0 pai, é uma figura de excecdo com a qual é possivel ter um trago de semelhanga, mas ndo uma
identificacdo total. O lider mantém certa diferenca em relagdo aos membros do grupo, pois, ao
ocupar o lugar de ideal do Eu, sustenta algo a mais que o grupo e também sustenta certa diferenca
entre os membros do grupo (VIEIRA, 2008). Portanto, Eu ideal e ideal do Eu sdo instancias psiquicas
distintas, mas, ao mesmo tempo, inter-relacionadas.

Freud (1921/2020b) considera que é possivel a substituicdo do lider por umaideia condutora,
assim como é possivel que uma massa seja formada a partir do édio a um inimigo em comum.
Para ele, o ddio a determinada pessoa ou instituicdo pode atuar da mesma maneira unificadora
que a afeigdo positiva e produzir ligacdes afetivas semelhantes. Em O mal-estar na cultura, Freud
(1930/2020a) comenta que “sempre é possivel ligar um grande nimero de pessoas pelo amor,
desde que restem outras para que se exteriorize a agressividade” (p. 370). Assim, os vinculos de
amor permitem espacos de afirmacdo identitarias, e a constituicdo identitaria é indissocidvel de
uma regulagdo narcisica da coesdo social (SAFATLE, 2015).

O texto sobre a psicologia das massas também esclarece acerca do papel primario e
fundamental das identificagbes na economia psiquica e sobre como, a partir delas, o sujeito
encontra suas primeiras formas de nomeagdo. Como sabemos a partir de Lacan (1957/1998b), essa
nomeacdo advém do Outro, campo da linguagem que antecede o sujeito e lhe empresta desde
seus primeiros tragos. Assim, podemos compreender que os trés niveis de identificacdo destacados
por Freud (1921/2020b) estdo na dependéncia desse Outro da linguagem de que nos fala Lacan,
sendo a partir dele que se organiza o campo das identifica¢ces. Lacan (1961-1962/inédito) toma a
identificagdo como uma operagdo de extracao significante do Outro, pelo qual o sujeito encontraria
seu complemento simbdlico.

Algumas questdes que instigaram Freud ha um século sdo semelhantes as que hoje nos
inquietam, embora de modo adaptado. A que se deve o poder das massas digitais, para além do
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encontro dos corpos? Por que o afeto nessas massas se mostra tdo mais exaltado? Por que uma
massa digital, ainda que mergulhada no atual oceano de informagdes, permanece impermedvel a
qualquer argumento racional ou l6gico? Finalmente, o que a mudanga no nivel do ethos tem a ver
com a resposta a tais indagagGes?

Da mutagdo capital a experiéncia da vida em plataforma

A técnica é constituinte tdo indispensavel da cultura em todos os tempos e lugares, que
marca a propria experiéncia do que é ser humano, pois esta intrinsecamente ligada a nossa vida
(TAPIAS, 2003). As tecnologias sdo forjadas em determinado contexto histérico, social, econémico
e politico. O desenvolvimento tecnoldgico, na modernidade, apoiou-se nas condi¢des econdmicas
que tornaram possivel o modo de produgdo capitalista.

O nascimento do discurso cientifico, na modernidade, ndo se deu sem atravessamentos
politicos. Sobre esse ponto, no seminario sobre o lago social, Lacan (1969-1970/1992) é bastante
claro ao assinalar uma “copulagdo” entre o capitalismo e a ciéncia, apontando essa unidgo como
base para o surgimento de um novo discurso que leva o nome do sistema econdmico hegemonico.
Neste semindrio, Lacan apresenta as quatro matrizes discursas — do mestre, da histérica, do analista
e universitario — do lago social®>. Embora ja seja mencionado nesse seminario, é apenas dois anos
depois que o discurso capitalista serd formalizado (LACAN, 1972/1978), tendo a particularidade
de abolir a caracteristica social dos demais. Trata-se do ponto de disjungdo inerente ao liame
existente entre os falantes, referido ao de real de gozo?, que, por ser singular, exige que os falantes
se articulem dialeticamente, sendo o desejo o elemento que, embora guarde a marca desse real,
permite essa operagdo basal do lago.

Conforme Lacan (1972/2011), o discurso capitalista surge de um deslizamento do discurso
tradicional de mestria quando, a partir do surgimento do proletario, propaga-se “a forma do Estado
marxista” (p. 88). De fato, no final dos anos 1970, a ascensdo do neoliberalismo sustentado pela
gramatica do empreendedorismo garantiu a perpetuacdo do modo capitalista de circulagdo da
riqueza.

A globalizagdo se acelerou com a circulagdo digital da informagdo, insumo que veio a se
tornar o novo petréleo (MOROZOV, 2018), em termos econdmicos. O saber da ciéncia moderna,
representado pelo conhecimento no discurso universitario, impunha-se nos termos de uma tirania
(LACAN, 1969-1970/1992), para cujo exercicio se exigia todo um &arduo percurso de formagdo
subordinado as instituigdes educativas. A informagdo, ao contrario, no contexto atual exibe-se as
massas que povoam as plataformas, sendo nesse ambito que escoa esse petréleo.

Também para Shoshana Zuboff (2021), estamos vivendo uma mutagao econémica que leva a
uma nova forma de capitalismo, que nomeia como “capitalismo de vigilancia”, que perpetrado pelas
empresas de tecnologia do Vale do Silicio, concentra as informagdes dos usudrios da web, portanto,
da imensa maioria da sociedade global. Para ela, o capitalismo de vigilancia reivindica algo inédito,
fora do mercado, que é a experiéncia humana privada; ele utiliza essa experiéncia, acolhida pelas
plataformas, como matéria-prima gratuita para a tradugdo em dados comportamentais. Alguns
desses dados sdo aplicados para o aprimoramento de produtos e servigos, e o restante é declarado
como superavit comportamental do proprietario, que alimenta avangados processos de fabricacdo
conhecidos como “inteligéncia de maquina” (ZUBOFF, 2021, p. 22) e manufaturado em produtos de

2 Nesta teoria, Lacan (1969-1970/1992) langa mdo do matema, férmula na qual circulam os elementos que
compdem o discurso, sendo eles: S1, significante mestre, que inaugura a rede do saber; S2, saber, que condensa
a cadeia de significantes; $, sujeito barrado pela linguagem; e objeto a, ou mais-de-gozar. Este dltimo traz o
diferencial apresentado pela teoria dos discursos, na qual Lacan passa a compreender saber e gozo como estando
primitivamente articulados. Nesse sentido, o matema discursivo tem como ponto alto a indexagdo do real de gozo,
do que o objeto a faz signo.

3 A complexidade do conceito de gozo é evidente pela diversidade de sentidos que assume ao longo do ensino de
Lacan. A esse respeito, recomendamos a leitura de Os seis paradigmas do gozo, de Miller (2012). De modo geral,
0 gozo pode ser compreendido como a dimensdo da subjetividade que extrapola o campo do simbdlico, embora
receba deste algum tratamento. E nesse sentido, inclusive, que Lacan (1969-1970/1992) ira definir a relagdo entre
saber e gozo como sendo de limites mutuos.
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predicdo que antecipam o que um determinado individuo faria agora, daqui a pouco e mais tarde.
Esses produtos sdao comercializados num novo tipo de mercado para predi¢des comportamentais,
que sao os mercados de comportamentos futuros.

Para Lima (2006), no novo contexto que se descortina para o sujeito, o fascinio provocado
por seu encontro com esse aparelhamento tem na alienagdo o seu principal resultado. A autora
destaca uma expansdo narcisica como correlata da rarefacdo da dimensao simbdlica, o que se
traduz, especialmente, em termos de busca do prazer imediato e desinteresse por atividades que
exigem esfor¢o ou adiamento de satisfacdo. Em outro trabalho, a autora ressalta que a singularidade
tende a desaparecer na sociedade em rede, havendo uma “homogeneizagdo de pessoas e valores”
(LIMA, 2013, p. 490). Embora as reverberagdes imaginarias ndo contemplem toda a complexidade
da experiéncia humana no espago virtual, pode-se apostar que a erosdo do registro simbdlico
ocorrida no avancar do periodo moderno ganha incremento em termos de aceleragdo com a
implementagdo da ldgica de plataformas.

Assim, o que o capitalista quer transmitir € uma tentativa de tamponar o vazio inerente
a divisdo subjetiva que a castracdo faz operar. E nessa medida que tal divisdo sera aproveitada
para compor o semblante veiculado por esse discurso, que se baseia na ideia de que ndo ha
nada impossivel para o sujeito, desde que ele consuma. Ao contrario das quatro matrizes que se
deparam com o real e operam sempre deixando um resto inerente ao exercicio da linguagem, o que
o capitalista transmite é essa ilusdo que incrementa o Eu, fazendo como que ele evite defrontar-se
com a divisdo que lhe é inerente. Trata-se de um discurso falacioso, pois veicula algo que ndo se
efetiva jamais, posto que ndo se pode desconsiderar que ali, de fato, ndo ha um individuo, mas
um sujeito dividido em sua verdade singular de ser castrado, e que somente se faz revelar pela
metade. Desse modo, o ethos digital tem por propriedade o acolhimento do individuo no formato
dessas massas que funcionam sob a légica de plataformas comandadas pelos conglomerados
informacionais (SRNICEK, 2022).

A partir dessas operagdes comerciais, os capitalistas de vigilancia tém acumulado grande
riqueza, na medida em que as tecnologias digitais permitiram que o brago do mercado se estendesse
até o campo dos afetos, aspecto ainda ndo explorado da subjetividade, até entdo. Entretanto, tal
exploragdo sé se tornou possivel quando o ambito da rede digital se estendeu a toda a cultura,
de modo a acolher os individuos como uma nova morada, delineando seus habitos e seu carater,
dando curso a esse novo ethos. Vejamos como isso ocorre, em termos psicanaliticos.

A metonimia de gozo como ethos da massa digital

Se a analise freudiana nos ajuda a compreender o que esta em jogo nesse fendmeno social,
ela ndo é suficiente para abarcar toda a complexidade que envolve a formagdo e o funcionamento
das massas digitais na atualidade, sendo isso o que nos conduz a investigar se estariamos diante de
um novo ethos.

Nogdo basica do pensamento filoséfico na antiguidade grega, o termo ethos* diz respeito
ao conjunto de caracteristicas que compde nosso modo de ser, isto é, nosso carater, a composi¢cao
comportamental que define atitudes, op¢des, estilo. Mais préximo a ideia de morada ou covil
para os animais, Henrique Lima Vaz (1999, p. 16) defende que a transposi¢do, por Aristételes,
do termo ethos para a praxis, faz dela a versdao humana da physis, ja que o fildsofo interpreta “o
ethos no homem como o principio que qualifica os habitos (hexeis) ou virtudes (aretai) segundo
0s quais o ser humano age de acordo com a sua natureza racional”. Para o autor, a realidade da
experiéncia, tdo evidente como sdo também os seres da natureza, é o que constitui o objeto da
ética: “Realidade humana por exceléncia, histdrica, social e individual e que, com profunda intui¢do
das suas caracteristicas originais, os gregos designaram com o nome de ethos. A Etica, portanto,
nominalmente definida, € a ciéncia do ethos” (VAZ, 1999, p. 17).

Esse ethos, portanto, ndo estd isento dos efeitos da coletividade, mas, antes, estd
intrinsecamente ligado & cultura de determinada sociedade. E nessa medida que, no presente
estadgio de desenvolvimento tecnoldgico da “aldeia global” de Marshall McLuhan (1911-1980)

4 Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Ethos. Acesso em: 22 out. 2022.
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podemos entender o ethos atual como se traduzindo e se orientando pelos efeitos dessa cultura
resultante da nova linguagem, a digital.

A cultura digital é resultado da mediagdo das relagdes sociais em todos os niveis, em virtude
do processo de digitalizagdo em que as informagdes foram transcritas para a linguagem numérica e,
mais recentemente, algoritmica. Essa linguagem torna-se o meio preferencial para os fluxos sociais,
exigindo o suporte de um aparato tecnoldgico que, tendo se popularizado mundialmente, definiu
um complexo conjunto de dispositivos e fendmenos com forte e constante presenga em nossas
vidas. Nesse sentido, a expressdao “cultura digital” contempla até mesmo setores da sociedade
ainda ndo diretamente inseridos na linguagem dos computadores, mas que, apesar disso, ndo
podem prescindir de tal aparato nas operag6es mais cotidianas (NOBRE, 2021).

Compreendemos que, sob esse novo ethos, o contexto atual se encontra bastante modificado
em relacdo ao de Freud (1921/2020b). Sdo inimeras as transformagdes ocorridas no decurso
desses 100 anos, nos campos social, politico, econdmico e tecnoldgico. Entretanto, é inegdavel
gue, nos anos recentes, a propria dindmica das mudangas sofreu acentuada énfase, em virtude
da aceleragdo provocada pela informatizagdo. No empobrecimento do lago social decorrente da
emergéncia da sociedade em rede (CASTELLS, 1999), o capitalismo instala os produtos da ciéncia
no lugar do significante mestre, pondo em movimento a fun¢do do mais-de-gozar. Conforme nos
adverte Lacan (1969-1970/1992, p. 48), “Ai esta o oco, a hidncia, que de saida um certo nimero de
objetos vém certamente preencher, objetos que sdo, de algum modo, pré-adaptados, feitos para
servir de tamp3do”.

Na contemporaneidade, na medida em que o sujeito se deixa capturar pela légica do gozo
propiciada pelos objetos oferecidos pelo capitalismo, observamos um prejuizo em seu enlagamento
com o Outro, ou seja, com a propria linguagem, que, conforme denunciado por autores diversos
(BAUMAN, 2004; MILLER, 2005), entra também em derrocada. Ndo sendo mais preciso desejar, por
que esperar que o Outro compare¢a com seu saber? Como se pode ter tudo na forma de imagens,
novidades, informacdes e produtos, pode-se tudo acessar com garantia de frui¢do, o que repercute
no desejo e na relagdo com o Outro como categorias inaugurais e, em grande medida, reguladoras
dolago (LACAN, 1969-1970/1992). Como sabemos, essa regulagdo fica a cargo do supereu, instancia
simbdlica maxima que se herda da relagao edipiana, como teorizado por Freud.

No Semindrio 20, entretanto, Lacan (1972/1985) indicara o supereu a partir de outra
perspectiva, ao apontar o gozo como correlato da castracdo, introduzindo uma guinada que atualiza
a func¢do do supereu em termos de seu papel na presentificacdo dos conteudos culturais:

Mas o que é o gozo? [...]. Aqui eu aponto a reserva que esse
campo do direito implica: direito ao gozo. O direito ndo é o
dever. Nada forca ninguém a gozar, exceto o supereu. O
supereu é o imperativo do gozo: Goze! (LACAN, 1972/1985,
p. 14)

Desse modo, o supereu surge ndo mais como uma instancia proibitiva do gozo, mas como
um ordenador, cuja funcdo, a se pensar em sua vertente inconsciente, pode ser exercida ainda na
forma de uma tirania. No Semindrio 17, Lacan (1969-1970/1992) havia apontado a relacdo entre
saber e gozo como sendo de limite mutuo. Ora, se o saber ja se exercia como tirania, ainda sob
efeito da repressao da sexualidade em tempos modernos, pode-se considerar que, no contexto do
discurso capitalista, o que se traduz nesses termos é essa injuncdo de gozo. A repressao, inclusive,
ndo passa da face visivel da operacdo que Freud chegou a reconhecer como mais originaria e,
portanto, estrutural para o psiquismo, ou seja, a do recalcamento, surgido em funcdo dos avancos
na dire¢do da virada para sua segunda tdpica, como nos alerta Lacan (1973/2003b) em Televisdo.

E nesse texto que vemos, ainda, Lacan (1973/2003b) atribuir ao supereu a curiosa
caracteristica da “gulodice”. Essa nova perspectiva em relacdo a instancia deve ser também tomada
em referéncia a mudanca de rumo do simbdlico para o real em seu ensino e que, em grande
medida, tem de fundo uma releitura sobre a “virada” de Freud, como se sabe amplamente: “A
gulodice pela qual Freud denotou o supereu é estrutural — ndo é um efeito da civilizagdo, mas um
‘mal-estar (sintoma) na civilizacdo™ (p. 528, grifos do autor). Dessa forma, pode-se compreender
como, na medida em que o discurso capitalista suprime a marca de impossibilidade inerente ao lago
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social, deixa aberto o caminho para uma regulagdo superegoica que franqueia o exercicio do gozo
e ndo mais o proscreve ou trata. Dai se poder vislumbrar a circularidade infinita entre os quatro
termos do matema, antes impossibilitada em virtude do real indexado e diante do qual a verdade
circunstancial se mostrava impotente (LACAN, 1969-1970/1992).

Na atualidade da linguagem digital, o saber inconsciente rechagado no ambito da ciéncia
moderna se apresenta ainda mais deteriorado diante de um maior afluxo de gozo, que ganha
incremento em virtude do hiperinvestimento na informagdo, essa deriva mais leve e fluida do saber
(NOBRE, 2020). Assim, uma légica metonimica de gozo ganha uma aplicagdo pratica em fungdo de
seu acoplamento a informagdo, e isso ocorre justamente porque ela se insere no nicho do saber,
que ndo se presta mais a fazer limite ao gozo.

A partir dai, pelo exercicio desse saber mediatizado, esse hipermestre pode fazer retornar
a0 sujeito os objetos, para manter o moto-continuo da fruigdo de seu gozo, sempre parcializado, no
sentido do consumo — este sempre efémero, descartavel —, seja de elementos virtuais fartamente
disseminados nas plataformas digitais, seja de objetos que se tornam cada vez mais personalizados.
Com novos habitos, novos caracteres sdao forjados sob esse novo ethos, que tem a linguagem
numérica, hoje também algoritmica, como pano de fundo.

As massas como comunidades de gozo ou enxames de Uns

0 uso politico do aparato tecnoldgico sobre as massas formadas digitalmente parece algo
consolidado em nossa sociedade atual. A auséncia de vinculos referidos a uma figura central de
lideranga é outro dado importante dessas massas sem corpos, embora visceralmente marcadas
pela ordem do afeto.

Se Freud (1921/2020b) descreveu o processo de formag&o das massas via identificagdo, no
contexto atual acentua-se o declinio da fung¢do do ideal do Eu. Como vimos, isso tem por efeito uma
promogdo maxima do objeto @ como mais-de-gozar, que Lacan (1970/2003a) ja havia assinalado
em Radiofonia. Essa ascensdo determina um funcionamento social regido por promessas de gozo,
que rapidamente tomam a forma das injun¢Ges superegoicas. Assim, de uma politica sustentada
pelo simbdlico passamos para uma orientagdo pela urgéncia de gozo, o que o mercado ndo apenas
acompanha atentamente, mas estimula de modo cirurgico, isto é, personalista.

Se a identificagdo é o modo de responder a uma precariedade constitutiva do sujeito, ela
pode ser pensada tanto no nivel de um complemento significante como também referida a uma
materialidade relacionada ao gozo. Se o Outro da nossa época nao mais se apresenta de forma
consistente e unitdria, ja ndo é possivel dele extrair um significante com sentido estdvel sobre o qual
apoiar a identificagdo. Assim, estamos as voltas com a pluralizagao dos significantes-mestres, o que
faz com que Lacan (1972/1985) insira a metafora do enxame [essaim] de S, [es un] para referir-se
a esse significante primaz que, a um s6 tempo, impregna de palavra, de saber, o corpo de gozo. O
enxame é esse Um que se encarna no corpo no qual repousa um saber inconsciente, saber Outro,
que permite enlagarmo-nos, via linguagem, com o que nos cerca.

A mesma figura do enxame é empregada pelo fildsofo Byung-Chul Han (2018) para referir-
se ao excesso de informagdo que caracteriza a cultura digital. Para ele, a crise da representacao,
em nosso tempo, tem como coroldrio a dissolugdo do sujeito no enxame digital, o que provoca
um achatamento da linguagem e da cultura, que se vulgarizam. Nessa mudanga de paradigma,
a informagdo torna-se instrumento de uso politico, impondo uma ldgica de urgéncias que pde
toda énfase no presente, anulando “o futuro, [que] enquanto tempo politico, desaparece” (HAN,
2018, p. 39). Nesse sentido, a pura positividade da informagdo impede o movimento dialético,
que deve comportar também a negatividade necessdria ao lago social e ao avango subjetivo e,
consequentemente, do conjunto social. Tudo se torna explicito, imediato e transparente, ndo
cabendo o recurso ao Outro, a negociacgao via palavra, a interpretacao, e, portanto, ao simbdlico.

No século XXI, a possibilidade de digitalizagdo do lago social tornou possivel que processos
de identificagOes paralelas se multiplicassem de forma consideravel e sem qualquer necessidade
de encontro entre os corpos. Acompanhado da ascensdo do mercado, o declinio da autoridade
acentuou as formas de segregacdo que se multiplicam, obedecendo a légica das comunidades
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de gozo que proliferam a cada dia. Deparamo-nos com o fendmeno das massas digitais, que
assumem diversas tonalidades a partir de suas especializagdes. Existem aquelas formadas por
seguidores de figuras politicas, celebridades, influenciadores digitais, jogos ou outros aspectos do
entretenimento, assim como aquelas formadas a partir do édio a um inimigo em comum. Existem
as massas constituidas a partir de pensamentos ou ideias comuns a determinados grupos politicos
ou ideoldgicos, bem como aquelas que se formam em redor de nomeagdes diagndsticas, como
TDAH (Transtorno do Déficit de Atengdo com Hiperatividade), depressdo, bulimia, anorexia, TOC
(Transtorno obsessivo-compulsivo), dentre outras.

O crescimento exponencial da intolerancia as diversidades de todas as ordens, fanatismo,
racismo, negacionismo, extremismo, assim como os linchamentos e a cultura do cancelamento,
ndo deixam duvidas sobre a capacidade do digital de potencializar também as mazelas inerentes
ao lago. Além disso, recentemente, a pandemia de covid-19 acelerou ainda mais a digitalizagdo das
relagdes sociais, com a intensificagdo de todos os seus efeitos.

Seguimos cada vez mais desaparelhados de um Outro consistente, atordoados por um
enxame que se faz presente nas diversas nomeag0es, categorias, diagndsticos, etiquetas, ofertas
que levam a ilusdo de uma possivel homogeneizagdo de gozo sob a forma de identidades, que
apagam toda singularidade. O lago social, hoje, pode ser pensado fundamentalmente como
estando articulado aos modos de gozo, produzindo comunidades de gozo. E é na medida em que
esse estado de coisas reflete sobre o sujeito e sua relagdo com os elementos do lago, que podemos
compreender a vigéncia de um novo ethos, marcado pela exigéncia que caracteriza o gozo em sua
|6gica de excesso.

Freud (1921/2020a) sustenta que o afeto é o amalgama das massas, seja ele o0 amor, o ddio
ou qualquer outro. Assim, quando aborda um tipo de massa formada em redor de um inimigo
comum, ressalta que o afeto de ddio é o que esta em sua base. Seja como for, trata-se de um afeto
desmedido, que tende a se mostrar de forma mais crua, inapto a um tratamento via saber. Nesse
sentido, revela-se mais préximo ao campo do gozo que a dialética do desejo, na qual sujeito e Outro
estdo mutuamente implicados, com efeitos para o lago (LACAN, 1969-1970/1992).

Certamente, este ethos gozante ndo se da isento de novas formas de mal-estar. Embora certa
expansao narcisica seja um dos efeitos da web, isso ndo abarca todos os aspectos da subjetividade,
pois é justamente sobre o real do gozo, seja via olhar ou voz, que o algoritmo introduz algo de
inédito em relagdo as demais tecnologias, na medida em que alcanga os modos de gozo de cada
um, ou pelo menos se aproxima disso. Mas, esse algo de novo introduzido pelo ethos digital ndao
afeta apenas a dimensado do individuo. Como campo propicio a expansdo das massas, os ambientes
digitais envolvem rela¢des de for¢a, em seus mais variados niveis: politico, econdmico e afetivo.

Algoritmos, “bolhas” e as novas dimensdes do poder sobre as massas

No final dos anos 2000, o novo ethos, nossa morada digital, passou a contar com um
dispositivo matematico que, funcionando de modo bastante simples, inseriu uma perspectiva
estatistica radicalmente diferente e bem mais eficaz que os modelos tradicionais desse campo.
Com a entrada em cena dos algoritmos digitais, um novo modo de governanga passou a orientar
acGes de individuos e grupos no horizonte informacional, com decisivos efeitos comportamentais
e politicos.

Embora estejamos vivendo sob a égide da transparéncia (HAN, 2017) e do espetaculo
(DEBORD, 1997), tais relagdes de forcas atuam de modo contrario no que diz respeito aos
conglomerados informacionais. Operando de forma velada no manejo dos dados de cada usuario
da web, as plataformas atuam por meio das “bolhas digitais”, no¢gdo amplamente divulgada na
midia e que diz respeito a grupos formados algoritmicamente a partir dos interesses comuns dos
usuarios.

Em meados dos anos 2010, os escandalos envolvendo redes sociais e agéncias de publicidade
revelaram que diversas elei¢gdes ao redor do mundo tinham sido influenciadas por grupos que,
com o auxilio de empresas como o Facebook, teriam manipulado a opinido dos eleitores. A
empresa Cambridge Analytica, juntamente a empresarios multimiliondrios, como Steve Bannon e
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Alexander Nix, seriam responsdveis pela criacdo de um sistema complexo envolvendo a psicologia
comportamental e o uso de dados organizados por programadores. Esse feito alterou o rumo de
relevantes fatos histdricos atuais, como as eleigdes que elegeram Donald Trump presidente dos
Estados Unidos; o plebiscito do Brexit, que levou a Gra-Bretanha a sair da Unido Europeia; e as
eleigbes no Brasil, que levaram a extrema-direita ao poder, com Jair Bolsonaro. Foi a partir de dados
coletados dos usuarios do Facebook que milhares de pontos de informagdo foram analisados e
classificados num sistema de pontuagdes pela Cambridge Analytica. Em seguida, tais dados foram
vendidos para a clientela politica que elaborou suas estratégias de manipulagdo dos usudrios da
rede na propria rede (CADWALLADR, 2019).

Essa situagdo demonstrou a forma de comando via internet que ndo é langada por um
lider, mas funciona por meio do dispositivo algoritmico, que hoje opera em toda a web. Em tais
comandos, ndo ha qualquer compromisso com padrdes éticos, ndo cabendo checagem sobre a
veracidade de fatos supostamente ocorridos, o que torna os ambientes da internet propicios para a
disseminacao de noticias falsas, que vao se sofisticando com o passar dos anos.

Para Antoinette Rouvroy (2019), a constante adaptacdo dos ambientes aos perfis individuais
e coletivos produzidos pela inteligéncia de dados é um modo de governanca de grupos sem
precedentes. Como salienta a autora, as operagdes de coleta, processamento e estruturagdo de
dados com o propdsito de data mining [mineragao de dados] e profiling [criagdo de perfis] tornaram
a vigilancia de dados [dataveillance] cruciais para atividades de setores publicos e privados em
dominios tdo variados quanto a prevengdo da criminalidade, a gestdo da saude, o marketing ou o
entretenimento.

Entdo, na légica das massas digitais, 0 mecanismo algoritmico opera na formagdo dessas
“bolhas”, selecionando e direcionando contelidos a serem apresentados aos usuarios nos feed de
noticias das redes sociais e das plataformas de servigos, como Netflix e afins. Com recurso ao perfil
de consumo capturado pelos algoritmos — abastecidos de dados pessoais, geograficos, padrdes
de uso dos aplicativos, dentre outros —, as plataformas passam a circunscrever um ambiente
especifico para cada um, moldado a partir de seu reflexo. Com isso, o individuo passa a receber
contetidos semelhantes aqueles que ele buscou anteriormente, sendo “apresentado” a pessoas
gue compartilham ideias e pensamentos préximos aos seus, e vice-versa (ROUVROY, 2019).

Os capitalistas de vigilancia (ZUBOFF, 2021) descobriram que os dados comportamentais mais
preditivos provém da interveng¢ao no jogo, de modo a incentivar, persuadir, sintonizar e arrebanhar
comportamentos, em busca de resultados lucrativos. Na fase atual da evolugdo do capitalismo de
vigilancia, os meios de produgdo estdo subordinados a meios de modificagdo comportamental cada
vez mais complexos e abrangentes, influindo tanto do ponto de vista econémico quanto do politico.

As tecnologias sdo pensadas visando determinados fins. Fruto de muito investimento
e planejamento, atualizam-se em processos de design, interfaces, midias, estruturas de links,
aplicativos, codigos para a escrita e leitura de programas operacionais, além da prépria estrutura
de aparelhos e cabos que formam uma rede complexa de elementos diversos. Em linhas gerais,
podemos dizer que tudo é planejado para que as pessoas fiqguem o maximo de tempo possivel
usando os dispositivos tecnoldgicos. Cada rede social tem seus objetivos e regras, cada féorum de
discussdo tem suas caracteristicas peculiares, voltando-se para um grupo especifico de pessoas
(NOBRE, 2020). As noticias falsas, que sempre existiram, circulam mais em meio digital porque
se adéquam bem aos modelos de negdcios baseados em cliques, que foram aperfeicoados pelos
gigantes extrativistas de dados. As fake news somente sdo lucrativas se forem amplamente
compartilhadas, o que justifica o fato de se difundirem com tanta rapidez (ZUBOFF, 2021).

Assim, nas “bolhas digitais”, o usudrio se vé numa sala de espelhos que refor¢a sua visao
de mundo, sendo essa captura algoritmica possivel justamente porque incide sobre o narcisismo
de cada um. Ha um sentimento de pertencimento dentro das bolhas, como se as informagdes e
as interagdes que fazemos com nossos semelhantes fossem o respaldo para podermos continuar
agindo daquela maneira. Dentro de nossas bolhas, encontramos conforto e estamos protegidos
por uma rede criada para nos passar a sensagdo de que sempre estamos com a razdo. Dessa forma,
tornamo-nos cada vez mais reféns de nés mesmos, admirados com nossa propria identidade
(SIBILIA, 2008).

Christian Dunker (2021) assinala que um processo de aceleragdo narcisica vem ocorrendo
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na sociedade digital. A massa digital é contagiante e redutora. Nela, ficamos mais vulneraveis a
agressividade, ao ddio, as intimidagGes. No entanto, é preciso reconhecer que, para além do jogo
de espelhos, hd uma zona de poder assimétrico que atua nas redes. A expertise em ciéncia e
design das plataformas visa dar causa a um circuito fechado que alimente a inclinagdo individual
do usudrio para uma fusao com o grupo, reforgando também a tendéncia a compartilhar, de forma
exagerada, suas informagOes pessoais. As pessoas anseiam por pertencer a um grupo, e uma série
de dispositivos estd planejada para que todos se sintam estimulados a interagir, a postar fotos e
outras informagdes.

O capitalismo digital atua de forma insidiosa na formagdo e condugdo das massas digitais.
Para Zuboff (2021), trata-se de uma nova arquitetura global de modificagdo comportamental que
ndo visa corpos ddceis, mas previsiveis, em que cada decisdo, escolha ou necessidade possa ser
prevista, antecipada e satisfeita. Esse capitalismo visa sequestrar e comercializar o nosso futuro
para nds mesmos.

O objetivo maior dos capitalistas de vigilancia é alimentar os algoritmos que serdo capazes
de agarrar os jovens de forma efetiva e ndo mais soltd-los (ZUBOFF, 2021). Algumas plataformas,
como o Facebook ou o Instagram, geram uma inflagdo do perfil, ocasionando maior vigilancia
corporal. Ndo se trata apenas de oferecer um espelho para refletir a prépria imagem, mas de uma
criacdo artificial projetada a servico do bem maior do capital de vigilancia. Os jovens nas redes
ndo estdo somente entre os seus pares. Eles se juntam aos mestres da vigilancia, os cientistas de
dados, programadores, especialistas em aprendizagem de maquina e profissionais da tecnologia
de design mais sofisticados do mundo. Encontros entre amigos adolescentes sdo incorporados a
um projeto de engenharia comportamental de escopo e ambigdo planetarios. As redes sociais, com
seus likes, emojis, contagem de caracteres e hashtags, seriam alguns dos dispositivos empregados
para a producdo de comportamentos massificados.

Para Rouvroy e Berns (2015), na medida em que ndo reconhece nada além de dados
infraindividuais e perfis supraindividuais, evitando confrontos com sujeitos tanto fisica quanto
linguisticamente, o governo algoritmico pode ser compreendido como o ponto culminante de
um processo de dissipacdo das condigOes institucionais, espaciais, temporais e linguisticas de
subjetivagdo. Para Rouvroy (2019), um governo algoritmico molda o futuro, afetando individuos
e grupos sobre o modo de langar respostas de forma reflexa, erradicando as condi¢bes de critica.

Segundo Zuboff (2021), esse extrativismo de dados tem consequéncias politicas e
econdmicas. A autora chama atenc¢do para o fato de que estamos diante da constru¢do de uma
forma de poder inédita, caracterizada por uma extrema concentragao de conhecimento que ndo
passa pela supervisao da democracia.

Ainda do ponto de vista politico, Achille Mbembe (2021) considera que as formas com as
quais as expresses de poder sdo verificadas na contemporaneidade podem ser referidas aos
conceitos de biopoder e de necropoder. Para o autor, o sistema econdmico da atualidade, aliado
ao desenvolvimento tecnoldgico, estende uma forma de brutalidade contra a natureza, o meio
ambiente e os mais vulnerdveis. Em linhas gerais, trata-se de definir quem é importante e quem
ndo é, e o que fazer com aqueles que sdo definidos como ndo importantes para a sociedade.
Nesse sentido, o capitalismo de vigilancia e a biopolitica, associados a necropolitica, sdo forgas de
dominagdo que atuam sobre as subjetividades, por meio dos dispositivos tecnoldgicos digitais e das
massas que eles ddo causa.

Talvez o efeito mais nefasto observado nos Ultimos anos seja mesmo a tendéncia a
desagregacdo do tecido social causada pela distribuicdo desenfreada de fake news, em fungdo
da descoberta das facilidades do uso das redes por grupos conservadores, fundamentalistas e de
inspiracdo nazifascistas. Sob a légica das plataformas, multiplicaram-se os canais de profusdo da
propaganda fascista, tal como analisada por Theodor Adorno (2018) em artigo publicado em 1951,
por ocasido dos trinta anos do estudo de Freud (1921/2020b). Para além da riqueza de sua leitura
do texto freudiano, nesse trabalho que tinha como mote a emergéncia do fascismo nos Estados
Unidos em meados do século, Adorno (1951/2018) coloca-se uma questdo que ultrapassa o escopo
dos textos de Le Bon e de Freud. O autor indaga-se sobre os motivos de a psicologia das massas
ser mais peculiar ao fascismo que a maioria dos demais movimentos que buscam apoio de grupos,
como os de inspiragdo liberal ou progressista. Parece pertinente, portanto, retomar esse ponto para
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uma leitura atual, especialmente em relagdo ao surgimento do bolsonarismo, modelo brasileiro de
inspiracdo abertamente fascista.

Segundo Adorno (1951/2018), a irracionalidade dos objetivos do lider fascista parece
contraditdria com os interesses das massas, uma vez que um constante risco de guerra e destruicdo
é inerente ao fascismo e contrario, portanto, ao interesse geral, o que as massas sabem, ao menos
em nivel pré-consciente. Entretanto, ndo é por argumentos racionais que os lideres fascistas
ganham a adesdo das massas; ao contrario, a propaganda fascista orientada psicologicamente deve

[...] mobilizar processos irracionais, inconscientes e
regressivos. Essa tarefa é facilitada pelo estado de espirito de
todos aqueles estratos da populacdo que sofrem frustragoes
sem sentido e desenvolvem, por isso, uma mentalidade
mesquinha e irracional. O segredo da propaganda fascista
pode bem ser o fato de que ela simplesmente toma os homens
pelo que eles sdo — os verdadeiros filhos da cultura de massa
estandardizada atual, amplamente despojados de autonomia
e espontaneidade — em vez de estabelecer metas cuja
realizacdo transcenderia o status quo psicoldgico ndo menos
que o social. A propaganda fascista tem apenas de reproduzir
a mentalidade existente para seus proprios propdsitos — ndo
precisa induzir uma mudanca —, e a repeticdo compulsiva,
que é uma de suas caracteristicas primarias, estara em acordo
com a necessidade dessa reprodugdo continua (ADORNO,
1951/2018, p. 17).

Conforme Adorno (1951/2018, p. 17), a propaganda fascista apoia-se tanto numa estrutura
total quanto em cada traco particular de carater autoritdrio, resultante da “internalizacdo de
aspectos irracionais da sociedade moderna”, o que permite que ela se torne “racional no sentido da
economia pulsional”. Nesse ponto, cabe indagar se, nessa “racionalidade pulsional”, ndo podemos
espreitar aquela que abre espaco para um livre curso da dimensdo de gozo, embora sob as balizas
algoritmicas, tal como propomos em relagdo ao ethos digital.

Emrelacdoaoslideres, Adorno (1951/2018) sustenta que na medida em que se conscientizam
e se apropriam da psicologia de massa, ela tende a deixar de existir, sendo nesse ponto que a
contribuicdo da psicandlise é mais notdvel. Segundo o autor, Freud define o “reino da psicologia”
pela supremacia da dimensdo do inconsciente que, essencialmente negativa, precisa ser conhecido,
em “que o que é isso deveria se tornar eu” (p. 19). Ora, embora atuando preferencialmente por essa
via negativa do inconsciente, a propaganda fascista faz justamente o caminho inverso ao que é
proposto por Freud em relacdo ao inconsciente:

A emancipac¢do do homem do dominio heteronomo de seu
inconsciente seria equivalente a aboli¢do de sua “psicologia”.
O fascismo promove essa abolicdo no sentido oposto, pela
perpetuacdo da dependéncia em lugar da realizagdo da
liberdade potencial, pela expropriagdo do inconsciente
por meio do controle social em lugar de tornar os sujeitos
conscientes de seus inconscientes (ADORNO, 1951/2018, p.
19).

Sob esse ethos do gozo estendido ao ambito digital, esse processo ganha — para além do
melhor alcance — uma maior nitidez. E por serem tocados em algo muito intimo e singular, que
0s sujeitos se veem convocados a atitudes bizarras, ridiculas ou desumanizadoras, como as que
presenciamos nas manifestacdes de atos fascistas hoje abundantes no Brasil. E isso ocorre a despeito
do grande acesso ao conhecimento e a informagdo que circulam na atualidade, diferentemente do
gue estava disponivel as massas fascistas do século passado. Entretanto, é justamente em funcao
do efeito personalista dos dispositivos digitais que, aliado ao excesso de conteldos e a incapacidade
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humana de avaliar, julgar e escolher diante desse automatismo acelerado, que essa diferenca faz
efeito contrdrio.

Empregando a expressdo “deménios interiores”, Gustavo Dessal (2019) ressalta que eles ndo
foram criados pela tecnologia, mas que ela pode “desperta-los, refor¢a-los, multiplica-los, amplia-
los, explora-los e projetd-los em narrativas capazes de gerar fenémenos de identificagdo coletiva” (p.
105-106, tradugdo nossa). O autor chama atengdo para o fato de que, pelo menos até o momento,
a tecnologia ndo insere nada que venha do exterior, de fora do sujeito, como fosse um implante.

A tecnologia de comunicagdo difere dos métodos classicos
de evangelizacdo, doutrinagdo, manipulagdo de consciéncias
e criagdo de seguidores para uma determinada causa ou fim,
pelo fato de que sua capacidade de alcance é praticamente
infinita, dificil de controlar e com o acréscimo de que pode
ser implementada por meio de técnicas de automacgdo que
garantem uma reproducdo viral de mensagens e noticias
(DESSAL, 2019, p. 106, tradugdo nossa).

A eloquéncia do adjetivo “viral” (DESSAL, 2019, p. 87) é proporcional a magnitude de seu
alcance, medido ndo somente pelo tamanho da massa de usuarios da rede que o recebem e
visualizam, mas também pelos efeitos que tal contelido produz na forma de perceber a estrutura
ficcional da realidade, bem como na potencial capacidade de monetizagdo. Apesar de certa
percepcdo das massas em relagdo a impostura do lider, aspecto destacado por Adorno (1951/2018),
isso ndo impede que elas o acompanhem em seus desvarios, encenando um entusiasmo e
participando de sua performance.

E por meio dessa encenacdo que atingem um equilibrio entre
seus desejos instintuais continuamente mobilizados [...]. E
provavelmente a suspeita do cardter ficticio de sua prépria
“psicologia de grupo” que torna as multiddes fascistas tdo
inabordaveis e impiedosas. Se parassem para raciocinar por
um segundo, toda a encenagdo desmoronaria, e sé lhes
restaria entrar em panico (ADORNO, 1951/2018, p. 19).

A rigor, podemos compreender que a linguagem digital concorre para potencializar os
efeitos dos excessos, movimentando as massas, muitas vezes, por légicas absurdas e, para o que
guer que seja, atuando precisamente em direcdo ao ser de gozo, ja disperso do manancial simbdlico
do Outro.

Consideragoes Finais

Para a psicandlise, os efeitos mais deletérios desse processo de intensas mudangas estdo
relacionados a adesividade ou a apropriacdo da experiéncia do inconsciente pelos dispositivos
tecnoldgicos que deram causa a linguagem digital. Na medida em que nos fazem operar sob essa
nova linguagem, é também para nos convocar a morar nesse novo ethos de fruigao que, funcionando
pelo excesso, pela aceleracdo, termina por inflacionar o campo do gozo. A partir dai, torna-se passo
facil um maior desligamento do sujeito em relagdo as balizas simbdlicas, com prejuizo ao laco, a
dimensdo politica como um todo.

E trivial ceder aos encantos dessa modalidade Itdica e pouco exigente do saber, que tdo
facilmente consegue implementar a légica que se aproxima ao mais-de-gozar. Pode-se dizer
gue esse saber hipermoderno que se coloca como informagdo assumiu o tom de uma seducdo.
Instalando-se no lugar da regulacdo superegoica do saber inconsciente, a informacao fornece um
modo mais direto de fruicdo pelo sujeito, que fica a deriva de seu gozo.

Do ponto de vista da psicanalise, essa exigéncia de gozo estd no cerne daquilo que, a partir
da cultura digital, o discurso capitalista pretende transmitir ao franquear um marco regulatério
para o lago social via informagao, na medida em que busca elidir a castra¢do. Estando o sujeito ja
capturado na vertente do gozo e isento dos ritos e das obriga¢des anteriores para o exercicio do
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saber, trata-se, antes, de uma apropriagao do mais-de-gozar pelo hipermestre do mercado, do que
propriamente de uma anulagdo de seus efeitos. Desse modo, 0 empuxo ao gozo que caracteriza
0s excessos que tanto nos arrebatam e assustam parece nos alienar de nds mesmos, alterando
nossa relagdo com tempo e espago e deixando impressdes danificadoras também para o lago social,
impondo um ritmo de vida alucinante, ele préprio tiranico. No estilo capcioso de seduzir com suas
benesses, o discurso capitalista engendra um modo de vida que algoritmiza o préprio gozo, que
pode ser contabilizado em praticamente todos os ambitos da experiéncia humana, sem deixar
brechas para escape.

A histdria parece nos mostrar que os atuais fendmenos de massa sdo da mesma ordem
que aqueles que se observavam no século passado. A psicologia de cada individuo — ou sujeito
— é a mesma que se projeta para as massas, tal como o prdprio Freud (1921/2020b) observou.
Entretanto, se hoje funcionamos sob um ethos de gozo estimulado no um a um pela cultura do
numero — e, ainda, algoritmizado — o lago com o Outro, estando ainda mais precario, é atravessado
pelas ferramentas tecnoldgicas em dimensGes antes pouco exploradas, como as do dominio do
afeto. Entdo, mais isolados no lago, talvez estejamos mais suscetiveis a identificagdes marcadas
pelo gozo, menos pela dialética desejante, imersos que estamos a esse novo ethos.
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