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Introdugao

As acOes de uma empresa nos dias atuais dizem muito sobre a sua busca por produtos
qualificados no mercado. Em se tratando de uma industria de ceramica vermelha, o assunto torna-
se um tanto quanto complexo, principalmente quando se associa questdes como a reducdo de
custos de producdo e a preocupacdo com o meio ambiente e a sociedade. No ramo da industria
ceramica busca-se incansavelmente por produtos que auxiliem no processo do desenvolvimento
sustentavel, o que por sua vez é de grande relevancia para toda a sociedade (LUCHEZZI, TERENCE,
2013).

Em atividades desse tipo de segmento, exige-se uma preocupacao por parte das empresas
desde o inicio do processo, na extracdo, até final dele, na queima. Isto devido a quantidade de
residuos sdlidos incorridos durante o processo. De acordo com Oliveira (2009), o reaproveitamento
dos residuos solidos, surge como uma busca para diminuir o impacto ambiental, reduzindo a
extracdo dos recursos naturais ndo renovaveis, diminuindo a emissdo de poluentes na atmosfera e
contribuindo para a reducao do desmatamento.

Este artigo, buscar se responder o seguinte questionamento: O reaproveitamento de
residuos sélidos impacta nos custos de producdo de ceramica?

Neste caso, com a reutilizagdo dos tipos de materiais usados na producdo de ceramica, pode-
se auxiliar a melhorar a contribuicdo socioambiental neste tipo de negdcio. Segundo Guarnieri
(2011), o reaproveitamento no valor ou descartar de modo adequado os residuos gerados nos
processos e, dessa forma, contribuir com a empresa nos aspectos ambientais, sociais e econd6micos.
De acordo com o estudo, vém sendo desenvolvido no ramo da industrial de ceramica um movimento
denominado de “construgdo sustentdvel” com a ideia de um reaproveitamento, o que por sua vez
visa aumentar as oportunidades ambientais para as geracdes futuras.

Processo produtivo de ceramica

O processo produtivo, a argila conhecida mais especificamente como barro, esse elemento
é extraido por maquina correlacionada a atividade, na qual um caminhdo basculante faz o
carregamento. A argila é utilizada em todas as sociedades como matéria nas industrias. Logo apds
esse processo, 0 caminhdo leva a matéria prima para o depdsito onde se faz a mistura dos tipos de
argila (GOVIDAN, SOLEIMANI; KANNAN, 2014).

Percebe-se que a argila é levada para dentro de um misturador, na qual ela é controlada
por umidade que desce por peso ao cortador, que tem como meta principal a redugdo da argila
grossa em ldminas finas, fazendo-se com que o trituramento ou esmagamento passe por cilindros
de ferro fundido, feita em maquinas extratoras, que mesmo ndo esmagando tudo, causam mais
uma mistura (SILVA, 2009).

Dentro deste contexto exposto pelo autor, pode-se observar que apds a saida do forno, os
tijolos sdo cortados conforme os tamanhos desejados, e postos para secar. Por fim, sdo levados
ao forno para ser cozidos na temperatura que variam entre 9002 e 10002C, apds o cozimento, as
pecas deverdo resfriar até que adquiram uma temperatura envolvente, para ser encaminhada para
0 processo de controle, onde sera estocada e posteriormente comercializada (SILVA, 2009).

A ceramica compreende todos os materiais minerais, ou seja, moldados durante sua fase
de produgdo e denominados a digestdo, na temperatura entre 9002 e 10002C. Este processo é
chamado de queima, na qual a argila adquire resisténcia mediante a unificacdo de alguns elementos
de massa (LUCHEZZI, TERENCE, 2013).

Na busca de uma produc¢ado mais limpa e ao mesmo tempo mais lucrativa Oliveira & Maganha
(2006) relatam algumas sugestdes que se aplicadas de forma continua a empresa, poderdo ter um
resultado muito promissor em relagdo aos seus concorrentes.

e Estabelecer programa de aprimoramento e documentacdo dos procedimentos
produtivos, para reduzir a perda de insumos, garantir a melhoria continua e a
transferéncia de conhecimento entre os funcionarios;

e  Estabelecer um programade manutencao preditiva e preventiva, de forma sistematizada
para toda a linha de produgao;

e Reavaliar a disposicdo fisica dos equipamentos dentro da linha de producdo, para
minimizar distancias, evitar cruzamentos indesejados de diferentes fluxos, aumentar a
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seguranca contra acidentes e reduzir os riscos de poluigdo ambiental.

Processo de secagem e queima

O processo de secagem e queima é de vital importancia para conseguir o produto final, ou
seja, é dele que estar sujeito o correto adiantamento das qualidades finais. De acordo Hansen, Seo
e Kulay ( 2010), para que problemas ou defeitos futuros ndo aparegam, é necessario eliminar de
forma pausada, a agua que contem nas pegas. Isto pode ser feito através de secadores naturais ou
artificiais.

Quadro 1: Processo de secagem.

Secagem natural O processo de secagem natural é mais devagar, pois é necessdrio ter
bastante atencdo e cuidado. Pode acontecer, a secagem imprevista,
ou seja, provocando rachaduras que impede a ida do tijolo para o
forno. Para que isso ndo aconteca, a reparticdo das pecas no secador
deve ser feita de forma correta, permitindo a entrada de ar constante,
mais protegidas de calor ou ventilagdo exageradas.

Secagem artificial A secagem artificial é feita através de ventiladores ou secadores, em
ambientes fechados com controle de resfriamento, na qual pode
ser feito por secadores rotativo ou regular, em que a temperatura
varia entre 402 e 1202C. Por tanto, é essencial esse processo para a
producdo continua, sem que ocorram oscilagdes ou perdas.

Queima A queima é um processo na qual o calor causa alteragdes fisicas
na massa, transformando as particularidades de cru em bens
comercidveis. Essa fase segundo o autor ressalva, é executada em uma
temperatura dentre 8002 a 12002C, em fornos tunel que possibilite
0 aquecimento entre a temperatura desejada e conservagdo do
produto durante o tempo correto. Durante a queima, é preciso que
0 gestor possa observar se o forno estar em 6tima condicdo e se sua
atuacdo estd ocorrendo de forma operacional correta, para que o
desenvolvimento do produto ndo possa adquirir um alto custo, devido
a produgdo em massa.

Fonte: Silva (2009).

Portanto, o essencial desse processo, é que todos os gestores estejam aptos para
correlacionar de forma adequada o desempenho do forno, e com isso o produto final ndo sofrer
perdas ou depreciacao.

Conforme Silva (2009), citado no quadro 1, a escolha correta do forno é importante para o
baixo custo e maior volume de produgdo. Devem ser consideradas quais as caracteristicas do tipo
de argila que se tem disponivel, se ha espaco suficiente para a fabricacdo devido alguns fornos nao
terem dreas suficientes para o funcionamento, quanto maior a demanda, mais eficiente deve ser o
forno, e verificar o nivel de economia de combustivel, sem interferir na qualidade final do produto.

Residuos sélidos na producao de ceramica

A gestdo de residuos sélidos na producgdo ceramica é um desafio para os adminsitradores
das empresas em desenvolvimento, principalmente devido a o aumento da geragdo de residuos,
o planejamento para a redugdo dos custos estd associado a gestdo da industrial, deve haver uma
compreensdo sobre uma diversidade de fatores que afetam os diferentes etapas de gerenciamento
de residuos e conexdes necessarias para permitir o funcionamento completo do sistema de
manuseio (GUERRERO; HOGLAND, 2013).

Para Siqueira et al (2016), O aproveitamento de residuos sélidos poluentes produzidos
em dimens0es industriais (residuo de casca de ovo galindceo e residuo de escoria de soldagem)
como fonte de matérias-primas alternativas para producdo de tijolos ceramicos solo-cimento



Revista Humanidades e Inovagdo v.5, n. 11 - 2018

‘ Humanidades |
Inovacao |

para construgdo civil para pesquisa. Tijolos solo-cimento contendo até 30% em massa de residuo
sélido industrial provado por prensagem uniaxial e curados durante 28 dias. Enfase especial é dada
a influéncia da adigdo dos residuos sélidos sobre como técnicas técnicas (retragao volumétrica,
absorcdo de agua, densidade aparente, durabilidade e resisténcia a compressdo simples) e
microestrutura dos tijolos solo-cimento. A microestrutural de evolugao foi avaliada via microscopia
confocal.

Conforme Siqueira et al (2016), os resultados experimentais mostraram como os residuos
sélidos industriais se comportam como um material de carga, bem como influenciam nas técnicas
e microestrutura dos tijolos solo-cimento. Foi estabelecido que até 15% em massa de residuo de
escoria de fluxo de mercadoria e até 30% em massa de residuo de casca de ovo galindceo que é
usado como material de construgao.

Custos de producao

De acordo com Schier (2006), o custo de um ativo ou insumos, sdo adquiridos com condi¢des
de beneficiar a entidade. Com isso, a contabilizagdo de seus estoques, deverd ocorrer pelo valor
histérico. No entanto, quando hd uma inflagdo alta, e o uso desses valores antepassados ndo
consegue suprir todas as necessidades, a informagao adquirida ndo enquadra com os fatos reais.

Ainda de acordo com Schier (2006), um exemplo que o autor demostra, é se o custo histérico
de fabrica¢do do produto X é RS 100.000,00 e ele conserva-se estocado durante um determinado
tempo, e logo apds esse periodo ser vendido por RS 200.000,00 ao término desse periodo, teremos
os seguintes resultados (observando-se que se tem uma inflagdo de 50% equivalente ao seu periodo
atual): Segue o quadro abaixo como exemplo desses custos antepassados.

Quadro 2: Custo como base de valor.

Valor de venda (RS) Custo do produto (RS) Lucro do periodo (RS)
Hipotese 1 200.000,00 100.000,00 100.000,00
Hipotese 2 200.000,00 150.000,00 50.000,00

Fonte: Schier (2006, p.29).

Observa-se que o autor mostra na hipdtese 2, que ocorreu uma corregdo da cotagdo do seu
produto em relagdo a porcentagem da presungdo do periodo 1, o que inevitavelmente ocasiona
uma diminui¢do no seu ganho do andamento. De fato, esse resultado de RS 100.000,00 de lucro
é informacdo irreal. Percebe-se que quando ocorre uma estocagem muita alta de tijolos dentro
da industria, a venda desses produtos ndo consegue suprir todas as necessidades da empresa, ou
seja, o fato dela obter um lucro de RS 50.000,00 decaiu devido a alta inflagdo obtida no periodo de
produgdo atual.

Esta estratégica é importante para que o gestor possa obter uma reducdo de custos de
produgdo controlavel, analisar qual o produto de maior demanda no mercado e verificar o processo
de estocagem correta para a industria.

O cliente exige algumas condiges que de fato sdo de fundamental importancia para a
demanda do mercado atual, fazendo com que a empresa possa se manter competitiva no cenario
global. (Segundo Paranhos, 2007, p.88), o cliente espera que:

e O produto funcione pelo tempo esperado;

e O produto seja esteticamente agradavel;

e O produto seja entregue no tempo estabelecido;

e Asalteracdes da demanda por diferentes modelos sejam atendidas rapidamente;

e Tudoisso seja realizado ao menor custo possivel.

Dentro da atmosfera industrial atual, o autor demonstra que vem ocorrendo constante
mudanca devido as transformagGes e tecnologias de ponta, fazendo-se com que as mesmas
busquem estarem sempre atualizadas para se manter no mercado com informacdes agil e util. Por
isso, para que o sucesso seja obtido, suas atitudes tém que estar adaptada as variagdes na qual o
mercado exige.
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Costa, Ferreira e Saraiva (2010), afirma que a oferta de um produto é formada pela hipdtese
da produgdo dos custos, dando total importancia para a andlise de curto e de longo prazo. Essa
andlise é feita através de custos fixos e varidveis, os custos fixos sdo de um periodo, ou seja, custos
calculados em um meés, ja os custos varidveis ocorrem de acordo com o volume de produgdo.

Posteriormente o autor relata que os clientes vém buscando produtos de qualidades e que
satisfacam suas necessidades, o preco do produto é formado de acordo com a oferta e demanda.
Mas para que isso acontega, sem que perca o controle, é preciso que os departamentos da empresa
estejam atentos as mudangas didrias.

Uma empresa industrial tem como principal objetivo obter o maximo de produtos
com um baixo custo. Mas para que esse objetivo seja alcangado, a empresa tem que combater
seus desperdicios diarios e ter um melhor aproveitamento de seus recursos utilizados para a
transformagdo do produto final. Tendo como indicadores: o custo unitario para a fabricagdo do
produto, o faturamento por pessoa, a quantidade de estoque e o giro desses estoques (JUNIOR,
2008).

Dentro deste contexto empresarial, pode-se perceber que o desperdicio didrio de barro
ou argila é inevitdvel, esses problemas ocorrem e podem ser evitado por um bom gerenciamento
de qualidade que colabora de forma eficaz para impedir as perdas e desperdicios para garantir a
qualidade e demanda do produto.

Para Dutra (2010, p. 239), “o material quando adquirido do fornecedor, é depositado no
almoxarifado da empresa, ou seja, onde se encontra o estoque remanescente do final do periodo
anterior, se juntard com aquisi¢des do periodo seguinte, constituido um estoque final”.

Quando uma industria se adquire um material do fornecedor A, claramente tem que ser
armazenado na industria, ou seja, o autor orienta que esse produto tem que ser juntado com o
estoque atual que a empresa possui, e com isso fard parte de um estoque final, que juntos serdo
comercializados. Por tanto, a industria costuma fabricar mais do que comprar de fornecedor ou
clientes, por tanto a estocagem quase nao ocorre devido a demanda do produto.

Método e resultados

O método aplicado foi constituido, basicamente, a partir de pesquisa campo com técnica
bibliogréfica, que, conforme Gil (2002), é desenvolvida com base em material ja elaborado,
estabelecido, principalmente artigos.

Trata-se de questiondrio semi-estruturado, o empresario respondeu os questionamentos
sobre os residuos sélidos e custo de produgdo. A empresa selecionada a partir de uma amostra
ndo-probabilistica unitdria propositada, analisando o contexto do desenvolvimento do setor de
ceramica da regido e o facil acesso aos dados necessdrios para a realiza¢do do estudo.

Caracteriza¢ao da empresa pesquisada

0 estudo foi realizado em uma empresa do setor de ceramica do estado do Tocantins. Criada
em 1997, em uma cidade do interior do Tocantins, a 144 km da capital a ceramica pesquisa tem
nome fantasia definido fruto da unido de uma familia que acredita no Tocantins e principalmente
na cidade de Palmas. H4 17 anos, a empresa se consolidou no mercado de tijolos e lajotas para
construgdo civil, tornando-se referéncia no ramo.

Como a empresa faz o gerenciamento da producao.

A empresa faz gestdo de producdo, baseado no controle e planejamento. O cadastro
primdrio é a primeira etapa observada na empresa onde é finalizado com o registro dos dados e
convertido em informagdes relativas as maquinas utilizadas no processo produtivo, incluindo: tipo
de mdquina, quantidade de mdquinas, valor das maquinas, vida util, quantidade de horas que é
utilizada por dia e a poténcia em watts.

O departamento de planejamento da fabrica junto com a equipe do setor de producdo,
antes da tomada de qualquer medida diante da reciclagem e ou reaproveitamento de residuos,
consideram medidas de minimizacdo de residuos como as principais relacionadas neste item:
Elaboragdo de projetos com medidas que evitem o desperdicio; Definicdo de um profissional
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que desempenhe a fun¢do de auditor de qualidade onde deverd acompanhar minuciosamente
parametros de qualidade do empreendimento sendo que estes parametros contemplem itens
como desperdicio em fabricagdo.

Qual o método utilizado para gestao de custos.

0O método utilizado para o gerenciamento na empresa, sdo extraidos das informacgdes que
constam no software contdbil, essas informagdes tem como base para o calculo do custo de energia
elétrica, decorrentes da utilizagdo das maquinas que sdo considerados indiretos e que podem ser
depreciados com volume de produgdo. Os custos na produgdo da industria sdo custos diretos os
principais destacados sdo mao-de-obra e a matéria prima argila, conforme o gestor entrevistado
esses custos podem ser considerados varidveis dependo da quantidade produzida. O registro na
empresa contabilizou seis maquinas diferentes, mesmo o foco na empresa de ceramica é a ceramica
vermelha, a tijoleira, que é utilizada somente no processo de produgdo do tijolo.

Como sao reaproveitado os residuos sélidos.

No controle dos residuos, foi observado como os restos de ceramicas resultantes de quebra
de telhas e tijolos durante produg¢do e armazenamento do produto. O excesso do material que ndo
foi utilizado ou superou a capacidade das formas onde serd modelado os tijolos e telhas deverdo
ser coletados manualmente ou mecanicamente e recolocados no depdsito de argila para futura
reutilizagdo. O material por estar Umido no momento da modelagem ndo produzira poeira.

Acolher-se de forma quinzenal as cinzas acumuladas na caldeira e no filtro das chaminés do
galpdo. A cinza oriunda da queima do bambu na fabrica serve como alimentag¢ao das caldeiras de
cozimento da ceramica. A queima do bambu produz a que na caldeira serdo usadas como adubagdo
no campo de plantio destas gramineas evitando seu langamento no meio ambiente.

A entrevista mostra que os materiais danificados no processo de armazenamento ou que
se localizam fora do padrdo de venda para o mercado sao recolhidos para doagdo a instituicdes
beneficentes ou associagdes de moradores. O gestor da industria optar a escolher, observando o
crescimento da responsabilidade socioambiental da empresa.

Conclusao

O presente estudo buscou verificar se o reaproveitamento de residuos sélidos impacta nos
custos de produgdo de ceramica. Verificou — se que, os residuos quando sao reutilizados impacta na
diminuigdo dos custos diretos da fabricagdo de ceramica, pois a matéria-prima, gerar elevados custos
diretos de producao, outro ponto importante destacar na industria pesquisada, a geragdo de custos
com mao-de-obra é reduzida, sendo que os colaboradores sdo treinados para o reaproveitamento
dos residuos durante o processo de produg¢do da ceramica.

No que tange ao processo produtivo todos eles irdo gerar residuos sélidos, todavia quando
se trata da industria de ceramica aplicar o reaproveitamento da argila e materiais torna-se um
tanto quanto complexa quanto a sua eficiéncia e efetivo controle sobre o uso na produgdo, o
reuso em alguns casos e descarte de materiais que ndo mais serdo utilizados. Porém a implantagdo
do programa de reaproveitamento como foco na redugdo de custos no processo de produgdo
da ceramica deve estar associado ao setor de planejamento da empresa, haja visto que, o custo
de investimento é bastante alto requer uma atuagdo constante sobre o uso dos materiais para
produgdo.

Na industria de ceramica devido a escassez de alguns dos recursos materiais, a preocupagao
com o meio ambiente tanto para fins sociais quanto empresariais e alto crescimento no segmento da
produgdo de ceramica, fica claro que as empresas que atuam com a produgdo de ceramica deverdo
utilizar de servigos dos quais auxiliem o maximo possivel no gerenciamento dos residuos sélidos. O
que por sua vez, requer investimentos altos. E ndo cabe apenas as empresas a preocupagdo com o
meio ambiente, mas também a sociedade como um todo, pois é necessario observar como estdo
sendo feito os descartes dos residuos, pois se ndo tiver um depdsito correto, ird sempre provocar a
degradacdo ao meio ambiente.

Fazendo uso do reaproveitamento aplicada com eficiéncia e eficicia ao tipo de atividade
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que estd sendo desenvolvida é possivel obter uma reducgdo de custos na producdo da ceramica e
ainda conseguir conservar o meio ambiente, haja visto que, esse tipo de produgdo requer o uso de
recursos naturais, todavia, é preciso utilizar-se de melhores métodos para que possa continuar a
desenvolver suas atividades de maneira sdcio responsavel. E neste aspecto que a sustentabilidade
por sua vez incentiva as inovagdes, inclusive com foco no reaproveitamento dos residuos sélidos,
pois sendo uma empresa com caracteristicas sustentdveis terd mais chances de melhores negdcios
e consequentemente se tornar mais lucrativa, quando se mostra preocupada em reduzir o uso de
recursos naturais, ou até mesmo com o uso consciente do meio ambiente.
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