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Resumo: A educagdo de jovens e adultos (EJA) é uma modalidade de ensino para as pessoas que néo tiveram a oportunidade
de estudos na idade apropriada. A EJA tem como objetivo garantir o direito a educagdo e escolarizagdo e integrar o
cidaddo a sociedade tentando corrigir a exclusGo. O artigo traz a temdtica “tecnologia da informagdo e comunicagdo:
um viés para inclusdo digital na EJA”, O estudo tem como objetivo principal compreender como as tecnologias digitais
podem contribuir para a EJA, enquanto modalidade que atenda a educandos trabalhadores e sua incluséo social e digital.
Seguido dos objetivos especificos: conhecer o uso das tecnologias e comunicagdo nos processos de ensino e aprendizagem;
compreender como é feito o uso de TICs nas escolas nas turmas de EJA; entender a inclusdo digital na vida dos alunos da
EJA como viés. Utilizamos a pesquisa bibliogrdfica a abordagem qualitativa. Percebemos que a educagdo por meio das
ferramentas digitais torna realidade o sonho de muitos, possibilitando a atualizagdo voltada ao mercado de trabalho das
pessoas que ndo tiveram oportunidade de estudar quando crianga e adentraram mais tarde na escola. Concluimos que EJA
contribui para sociedade, dando condigGes ao sujeito na reconstrugéo do conhecimento e inclusdo no mundo.

Palavras-chave: Educagdo de Jovens e Adultos. Tecnologias. Inclusdo digital. Comunicagdo e Informagéo.

Abstract: Youth and adult education (EJA) is a teaching modality for people who did not have the opportunity to study at
the appropriate age, EJA aims to guarantee the right to education and schooling and to integrate the citizen into society,
trying to correct the exploitation and exclusion. The article brings the theme “information and communication technology:
a bias for digital inclusion in EJA” the study’s main objective is to understand how digital technologies can contribute to
(EJA), as a modality that serves educating workers and their social inclusion and digital. Followed by specific objectives:
knowing the use of technologies and communication in teaching and learning processes; understanding how the use of
ICTs is done in schools in EJA classes; understanding digital inclusion in the lives of EJA students as

a bias. Given the problem presented, what is the importance of digital inclusion for EJA students, we use bibliographical
research with a qualitative approach.The theoretical support is anchored in authors such as Lara (2010), Miranda (2006),
Silva (2010), among others. We realized that education through digital tools becomes a reality for many people, making it
possible to update the labor market for people who did not have the opportunity to study as a child and who entered school
later. It is concluded that EJA is of great relevance, it aims to contribute within society, giving conditions to the subject in the
reconstruction of knowledge and inclusion in the world.
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Introdugao

Entendemos que as tecnologias sdo um viés para a inclusdo social na educagdo neste novo
milénio, em que o uso das ferramentas da tecnologia da comunicagdo e informacao (Tl) tem sido
um grande aliado para os alunos da EJA, pois, por meio das ferramentas digitais, o acesso a a¢oes
e informacdes torna realidade o sonho de muitos e possibilita a atualizagdo voltada ao mercado
de trabalho. A utilizacdo das tecnologias digitais estimula os professores, facilita o seu cotidiano e
amplia o conhecimento dos alunos que ndo tiveram a oportunidade de concluirem os estudos na
idade escolar regular. Com o tema, Tecnologia da informac&o e comunicagdo um viés para a inclusao
digital na EJA, surge a problematica: Qual a importancia da inclusdo digital para os alunos da EJA?

Para mostrar que a tecnologia da informacdo faz a diferenca na aprendizagem de jovens
e adultos, o artigo tem como objetivo geral compreender como as tecnologias digitais podem
contribuir para a EJA, enquanto modalidade educacional que atende a educandos trabalhadores
e sua inclusdo social e digital. Os objetivos especificos sdo: i) conhecer o uso das tecnologias de
informagdo e comunicagdo nos processos de ensino e aprendizagem; ii) compreender como é feito
o uso de TICs nas escolas nas turmas de EJA; iii) entender a inclusdo digital na vida dos alunos da
EJA.

Para alcancar os objetivos proposto, utilizamos a pesquisa de natureza bibliografica de
abordagem qualitativa. Levantamos os dados em artigos publicados em periddicos, livros em
bibliotecas virtuais e outros. O aporte tedrico estd ancorado em autores, como Lara, (2010),
Miranda (2006), Silva (2010), Brasil (2008), entre outros autores.

Com este trabalho esperamos contribuir para interagdo com o contexto natural, social,
visto que, todo processo de aprendizagem requer a condicdo de sujeito participativo, envolvido,
motivado, e ativo na desconstrucdo e reconstrucdo do conhecimento.

O trabalho estd organizado da seguinte forma: na primeira secdo, apresentamos uma breve
reflexdo sobre o uso das tecnologias na EJA, em seguida discutimos a educagdo de jovens e adultos
e as tecnologias situando o debate da importancia da tecnologia para a aprendizagem de jovens
e adultos. Posteriormente, apresentamos as praticas pedagogicas na EJA e o uso das tecnologias
como viés, apds, apresentamos os procedimentos metodoldgicos para a elaboracdo da pesquisa e,
por ultimo, apontamos os resultados e discussao e consideragoes finais.

Metodologia

A proposta desta pesquisa é de natureza qualitativa, que de acordo com Gil (2000, p. 41),
“é uma forma de chegar mais perto da problematica estudada, oportunizando assim deixa-la mais
esclarecedora, sendo ainda bastante flexivel possibilitando varios aspectos direcionados ao objeto
de estudo”. Ainda, a abordagem qualitativa, segundo Minayo (1992, p. 32),

[...] responde a questdes muito particulares, preocupando-se
com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado.
Ou seja, este tipo de pesquisa trabalha com o universo de
significados, motivos, aspiragdes, crengas, valores e atitudes,
0 que corresponde a um espago mais profundo das relagGes,
dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos
a operacionalizagdo de varidveis.

A metodologia trata-se uma pesquisa bibliografica a partir de registro disponivel, decorrente
de pesquisas anteriores, em documentos impressos, como livros, artigos, teses, etc. Utilizamos de
dados ou de categorias tedricos ja trabalhados por outros pesquisadores e devidamente registrados.
Conforme Gil (2002, p. 45), "a pesquisa bibliografica é desenvolvida com base em material ja
elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos". Com base nesta proposta foi
possivel conhecer os aspectos existentes das tecnologias da informagdo e comunicagdo como viés
para a inclusdo digital na EJA.

Nesse mesmo sentido, Marconi e Lakatos (2006, p. 43) descrevem que a pesquisa bibliografica
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deve ser "reflexiva, sistematica, controlada e critica, de maneira que permita novos fatos ou dados,
relagdes ou leis em qualquer campo do conhecimento."

A pesquisa foi realizada preferencialmente para detectar nossa problematica: qual a
importancia da inclusdo digital para os alunos da EJA? Entendemos ser de suma importancia a
realizacdo dessa pesquisa, uma vez que acreditamos poder trazer reflexdes pertinentes sobre o
tema que possam contribuir significativamente com novas discussdes sobre a educagdo, o uso das
tecnologias da informacdo e comunicagdo e a inclusdo digital dos alunos da EJA.

Diante disso, foram selecionados varios artigos em sites e livros de forma aleatdria, foram
realizadas leituras e comentarios para estudo como bases tedricas para produgdo deste artigo. No
entanto, o presente estudo apresenta uma pesquisa que, segundo Marconi e Lakatos, apud Menga
(2006, p. 18), "se desenvolve numa situagao natural; é rica em dados descritivos, tem um plano
aberto e flexivel e focaliza a realidade de forma complexa e contextualizada". Com o objetivo de
compreender como as tecnologias digitais podem contribuir para a EJA, enquanto modalidade
educacional que atende a educandos trabalhadores e sua inclusao social e digital.

O uso das tecnologias na Eja

0 avango das tecnologias é uma realidade em todas as dreas, e na educagdo ndo é diferente.
A escola precisa compreender que, na sociedade do conhecimento, sdo outras as necessidades de
aprendizagem e as ferramentas tecnoldgicas podem contribuir para que se oferega uma educagdo
que possibilite ao aluno aprender a aprender.

Entende-se, entdo, que a escola precisa de se reinventar e os alunos devem ser orientados
de modo a se tornarem capazes de refletir sobre as informagdes, conceitos, teorias, bem como
usd-los em situagdes do cotidiano. Nessa perspectiva, ndo tem espaco para o ensino tradicional em
que o professor ensina e mecanicamente e o aluno apreende, ja que de posse das tecnologias, que
sdo ferramentas que favorecem o aprendizado dindamico, é possivel interligar saberes para pensar,
mobilizar os conhecimentos para buscar a solugdo para situagdes do dia a dia.

Nesse limiar, corrobora Kensky (2006) quando afirma que:

N&do ha duvida que as novas tecnologias de comunicagdo e
informacdo trouxeram mudangas consideraveis e positivas
para a educacdo. Videos, programas educativos na televisdo
e no computador, sites educacionais, softwares diferenciados
transformam a realidade da aula tradicional, dinamizam o
espaco de ensino e aprendizagem, onde, anteriormente
predominava a lousa, o giz, o livro e a voz do professor (Kensky,
2006. P. 46).

Nessa perspectiva, compreende-se que as tecnologias educacionais tém papel fundamental
no novo contexto educacional, em que s6 ha espaco para o aluno que seja protagonista do seu
processo de aprendizagem. E na modalidade EJA ndo pode ser diferente, o ensino mediado
pelas tecnologias pode facilitar a aprendizagem, bem como a permanéncia dos conhecimentos
adquiridos, de modo a poder utilizd-lo em seu beneficio e da sociedade em que esta inserido.

Essa questdo é ratificada por Schlickmann e Schmitz (2018) quando afirma que:

O fato é que tudo evolui: e, no ritmo em que a sociedade
evoluiu a educagdo precisaria estar mais a frente, inovando e
ampliando para cumprir a sua que transforme os educandos
e os educadores, tendo o desafio de construir e reconstruir
contetldos com metodologias que proporcionem aos alunos
e aos professores um maior encantamento e envolvimento
no processo de construgdo dos conhecimentos (Schlickmann;
Schmitz, 2018, p. 04).

Importa lembrar que, no contexto de evolugGes tecnoldgicas, da tecnologia como recurso
a mao do professor, o aluno é o centro do processo ensino e aprendizagem, portanto o papel do
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professor é de mediador do processo pedagdgico, responsdvel por escolher metodologias que
direcionem o aluno ao aprendizado, a descobertas, a agdo, autonomia.

0 uso das tecnologias requer planejamento adequado e profissional que oferega atividades
praticas e experimentagOes que utilizam ferramentas que desenvolvam habilidades e competéncias
que favorecam a aprendizagem tanto na educagao convencional voltada para todas as fases da
vida como infancia, adolescéncia e idade adulta, como na educagdo e jovens e adultos.

0 grande avanco tecnoldgico atual, as redes de computadores,
em especial a Internet, que permite conectar pessoas
espalhadas pelo mundo todo, tem sido o novoimpulso eanova
promessa em dire¢do ao uso da tecnologia de computadores
para um entendimento mais amplo de Educacdo e da
consciéncia de sermos “cidaddos do mundo”. A tecnologia de
redes de computadores viabiliza fungdes em que ndo so os
estudantes, mas os proprios professores podem desenvolver
suas atividades de um modo colaborativo (Brasil, [s.d], p. 46).

Os professores da EJA devem proporcionar aos educandos aulas mais atraentes, criativas
e participativas construindo uma educacdo de conhecimentos e aprendizagens significativas, em
gue os alunos aprendem com as trocas, com o didlogo, com os colegas. A utilizacdo de recursos
tecnoldgicos entre os professores para esse publico busca integrar as novas tecnologias de
comunicacdo e informagdo como uma possibilidade de melhorar a qualidade do processo ensino
aprendizagem.

Essa aplicacdo de recursos mididticos mostra uma preocupacdo com o aprendizado dos
alunos da EJA. A diversidade de recursos tecnoldgicos pode proporcionar aos professores e alunos
variadas maneiras de ensinar e aprender. Portanto, essa questdo vem nos mostrar o quanto os
professores podem inovar em relacdo aos aplicativos e ferramentas utilizados em suas aulas para a
educacdo de jovens e adultos.

Certamente, neste novo cenario tecnoldgico, o papel do professor estd mudando,
principalmente o professor que trabalha com jovens e adultos, o seu maior desafio é reaprender a
aprender respeitando o tempo de cada um dos seus alunos. O professor da EJA deve ser aquele que
faz aprender, tornando-se um mediador entre o conhecimento e a realidade. Por meio da educacdo
os jovens e adultos devem ser inseridos na sociedade contemporanea, com uma formacdo
educacional, cientifica e tecnoldgica para o exercicio da cidadania. A apropriacdo tecnoldgica é
uma construcdo de conhecimento, desde que o aluno se sinta desafiado a buscar.

H4 a necessidade de muito investimento em capacitacdo
especifica, para que usuarios potenciais possam se familiarizar
com os dispositivos digitais. Capacitagdo ndo é bem que pode
ser adquirido de imediato, mesmo com altos investimentos
financeiros. Ha necessidade de tempo para a assimilagdo da
informacdo e geracdo de conhecimento (Carvalho, 2012, p.
04).

Diante desses aspectos, é fundamental que a escola repense a sua forma de atuacdo e a
qualificacdo dos profissionais envolvidos no processo de ensino, dado que é papel da escola
conhecer e atuar com os aparatos tecnoldgicos, pois precisa estar preparada para orientar os
alunos, no sentido de como utilizar os recursos tecnoldgicos.

Se a escola ndo possibilita a utilizagdo das tecnologias em
sala de aula, ndo é por isso que os alunos continuardo ndo
usando, pois, ao atravessar o portdo da escola, quase todos
eles tém acesso a esses recursos tecnoldgicos como celular,
computador e outros, seja em suas proprias casas, nas ruas ou
em um outro espago qualquer (Lara, 2010, p. 05).
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Os jovens de classes populares informam que tém acesso a internet em casa de amigos, na
escola, no trabalho e em espagos como os cyber cafés e quiosques de acessos pagos (as chamadas
lan houses), hoje muito mais disseminados nas comunidades de baixa renda do que nas areas mais
privilegiadas das cidades. (Mamede-Neves; Duarte, 2008, p. 779).

Dentro de uma concepgao construtivista, a apropriagdo tecnoldgica também é um processo
de construgdo de conhecimento, e a escola deve criar meios de motivar o aluno da EJA a buscar, a
querer aprender tornando se protagonista do processo de aprendizagem.

Tecnologias e a educagao de jovens e adultos

0 uso das tecnologias na Educacdo de jovens e adultos ndo é uma tarefa assim tdo facil, pois
impGe mudangas no processo ensino e aprendizagem, professores e alunos precisam se adaptar
a essas ferramentas novas, que abrem um horizonte mais amplo em relagdo a informagdo, ao
conhecimento, a criticidade, ja que possibilitam o acesso a diversos materiais, iniUmeros pontos
de vista, varios debates e discussdes, o favorece o desenvolvimento da autonomia, o aprender a
aprender. No caso de estabelecer sua ligagdo com a EJA, significa romper com a concepg¢ao de uma
educacdo voltada para jovens e adultos fracassados, e apontar para a formagdo de um cidaddo
critico e participante do seu tempo.

O progresso cientifico e tecnoldgico que ndo responde
fundamentalmente aos interesses humanos, as necessidades
de nossa existéncia, perde, para mim, sua significacdo [...] Ndo
se trata, acrescentemos, de inibir a pesquisa e frear os avancos,
mas de po6-los a servico dos seres humanos. A aplicacdo de
avangos tecnoldgicos com o sacrificio de milhares de pessoas é
um exemplo a mais de quanto podemos ser transgressores da
ética universal do ser humano e o fazemos em favor de uma
ética pequena, a do mercado, a do lucro (Freire, 1996, p. 147-
148).

Compreendemos que educacdo tecnoldgica é uma necessidade, pois as tecnologias avancam
e modernizam-se rapidamente, e cada vez mais a sociedade se torna tecnoldgica, portanto incluir os
alunos da EJA no mundo digital ¢ uma necessidade para o hoje e, ainda mais urgente se pensarmos
no amanhd, dado que “convive-se com antigas tecnologias, mas nao se abre mao das novas em
todos os campos da vida social e cuida-se de evitar que novas exclusGes sejam processadas” (Brasil,
2008, p. 18).

Importa destacar que o uso das tecnologias da informacdo e comunicacdo e os meios de
usar, no contexto social mudam, além da forma de agir, 0 modo de viver e de se relacionar do
individuo. Nesse cendrio, a escola tem o papel fundamental de fomentar o uso das tecnologias de
forma a ndo reproduzir a exclusdo, mas favorecer a inclusdo social aos alunos, especialmente da
Educacdo de Jovens e Adultos para que tenham acesso as tecnologias e as usem a seu bem como
qualquer outro cidadao.

Segundo Miranda (2006), em praticamente todos os ambientes do convivio humano,
escola, trabalho e lazer, a tecnologia esta presente. Tais ferramentas sdo utilizadas para facilitar
o trabalho e ensino. Antes era apenas um suporte, hoje sdo indispensaveis até as atividades mais
simpldrias. A escola as usa como apoio educacional, porém sua importancia vai, além disso. E agora
imprescindivel porque:

O meio em que vivemos esta permeado pelo uso de técnicas
e recursos tecnoldgicos, sendo alguns interiorizados de tal
modo que ja nem sdo lembrados e/ou considerados como tal,
tornando praticamente impossivel estudar o homem e seu
meio sem considera-los (Miranda, 2006, p. 11).

Embora o individuo possa aprender interagindo com objetos e com as pessoas, a
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complexidade do mundo acaba demandando que ele procure ajuda para formalizar aquilo que faz
intuitivamente, e a escola tem esta fungdo. No entanto, grande parte do encantamento de aprender
sem ser formalmente ensinado desaparece.

Segundo o Parecer CNE/CEB n? 11 Conselho Nacional de Educagdo (2000), as Diretrizes
Curriculares para a EJA descrevem essa modalidade de ensino por suas fungdes: reparadora, pela
restauracao de um direito negado; equalizadora, pela igualdade de oportunidades que possibilitardo
aos individuos novas inser¢des no mundo do trabalho, na vida social, nos espagos da estética e nos
canais de participacdo, e qualificadora no sentido de atualizagdo de conhecimentos, na educagdo
permanente pra toda a vida.

Soares (2002) descreve cada uma das fungdes da EJA, esclarecendo o que se encontra no
Parecer 11/2000 (Brasil, 2000, p. 34-41).

A funcgdo reparadora da EJA, no limite, significa ndo sé a
entrada no circuito dos direitos civis pela restauracdo de um
direito negado: o direito a uma escola de qualidade, mas
também o reconhecimento daquela igualdade ontoldgica de
todo e qualquer ser humano (p. 34).

[..] A funcdo equalizadora da EJA vai dar cobertura a
trabalhadores e a tantos outros segmentos sociais como donas
de casa, migrantes, aposentados, encarcerados. A reentrada
no sistema educacional dos que tiveram uma interrupgdo
forcada seja pela repeténcia ou pela evasdo, seja pelas
desiguais oportunidades de permanéncia ou outras condi¢es
adversas, deve ser saudada como uma reparacdo corretiva,
ainda que tardia, de estruturas arcaicas, possibilitando aos
individuos novas inser¢cdes no mundo do trabalho, na vida
social, nos espacos da estética e na abertura de canais de
participacdo (p. 38).

[...] Essa tarefa de propiciar a todos a atualizacdo de
conhecimentos por toda a vida é fungdo permanente da
EJA que pode se chamar de qualificadora. Mais do que uma
funcdo ela é o préprio sentido da EJA (Brasil, 2000, p. 42).

A Educagdo de Jovens e Adultos precisa ir além, buscar metodologias com o uso das
tecnologias de informagdo e comunicacdo de modo a mediar, incentivar os alunos na busca pelo
conhecimento, a gerenciar a prépria aprendizagem, ao letramento digital. Para que organize essa
aprendizagem Kenski (2015) afirma que:

E necessario que os alunos ganhem autonomia em relagdo
as suas proprias aprendizagens, que consigam administrar
seus tempos de estudos. E preciso que se organizem
novas experiéncias pedagodgicas em que as Tecnologias de
informagdo e comunicagdo possam ser usadas em processos
cooperativos de aprendizagem, em que se valorizem o didlogo
e a participagdo permanente de todos os envolvidos no
processo (Kenski, 2015, p. 88).

O uso de computadores, laboratdrios de informatica e salas multimidias facilitam o processo
ensino e aprendizagem, porém a questdo é como essas ferramentas estdo sendo trabalhadas, uma
vez que estas devem ser usadas em prol do aluno, voltadas a sua vida pessoal e profissional com
resultados positivos intelectual e socialmente. Sendo assim, é fung¢do do professor escolher quais as
melhores formas de trabalhar com as ferramentas tecnoldgicas na sua utilizagdo em cada momento
do processo educacional.
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Inclusao digital dos alunos da EJA

Na atual sociedade, fala-se muito em inclusdo digital, conceituada como a democratizacdo
do acesso as tecnologias da informacdo. Na perspectiva de Lara (2010), os pilares da inclusdo digital
sdo o computador, o acesso a rede e o dominio das ferramentas utilizadas na rede mundial de
computadores. Ressaltamos que tais ferramentas nem sempre estdo disponiveis para os sujeitos
da EJA.

Dentro da perspectiva freireana de educacdo emancipatdria,
perpassa a consciéncia de que somos seres inconclusos
e, mediante as velocidades das inovagdes tecnoldgicas,
a construgdo da identidade dos sujeitos se dd através da
intersubjetividade processada via internet (Silva; Burgos,
2010, p. 4).

Diante das transformagdes econdmicas, sociais e culturais pelas quais passa a sociedade, o
uso das novas tecnologias apresenta grande relevancia no meio escolar para os alunos da EJA, pois
tornou-se fundamental como instrumento de apoio aos contelidos estudados, permitindo assim o
aprimoramento do conhecimento e a inclusdo digital. A escola, enquanto promotora da aquisi¢do
do conhecimento, ndo poderd ficar alheia a esse momento tdo importante para a humanidade que
sdo as novas ferramentas tecnoldgicas que contribuem, direta e indiretamente, no modo de pensar
e projetar o futuro.

Na educacdo, essa inclusdo digital vem sendo seriamente discutida pelo Decreto N2 7.175,

constituido em de 12 de maio de 2010, art.12, § 12, IlI, IV e VII, que trazem como base: “promover a
inclusdo digital; reduzir as desigualdades sociais e regionais e promover a capacita¢do da populagdo
para o uso dessas tecnologias de informagdo”.

Quando abordamos a tematica EJA, precisamos levar em consideracdo alguns fatores como
o0 publico-alvo que essa modalidade de ensino abrange, tendo como seus principais usuarios jovens
e adultos, na sua maioria de classe popular, que ndo tiveram a oportunidade de estudar ou de dar
continuidade aos seus estudos no ensino regular em seu devido tempo. Isso, porque, em razao as
demandas de sua prépria vida, muitos tiveram que escolher entre o trabalho e a escola; entre a
sobrevivéncia e o conhecimento (Santos et al., 2012).

Sdo pessoas que, depois de muito tempo, voltaram a estudar, pensando em adquirir o
conhecimento que ndo tiveram, ou, em certos casos, voltaram a estudar para obter um diploma
visando a conseguir um emprego e adquirir mais conhecimento.

Atualmente percebemos a continuidade nos estudos como
uma exigéncia das instituicdes de trabalho com as quais
estes alunos estdo vinculados, a sociedade, que nem sempre
proporcionou possibilidades iguais exige deles/as o certificado
de conclusdo do primeiro e/ou segundo graus para que
possam ser promovidos ou valorizados profissionalmente
(Miranda; Machado, 2010, p.27).

Na sociedade do conhecimento, todas as pessoas deverdo ser capazes de continuar a
aprender ao longo da vida e, ao mesmo tempo, atuar como agentes de aprendizagem, para isso
necessitam habilidades digitais que deverdo ser desenvolvidas com auxilio de educadores. Nesse
cendrio, o processo de ensino aprendizagem deve ser planejado e executado com o objetivo
atender ao principio da adequac¢do de metodologias e recursos didaticos a realidade cultural e
subjetiva deste grupo.

Para Lara (2010, p. 05),

A aprendizagem resulta da interacdo entre as estruturas do
pensamento e o contexto social num processo de construgdo
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pela agdo do sujeito sobre o objeto a ser conhecido. Diante
desses aspectos, é fundamental que a escola repense a sua
forma de atuagdo e a qualificagdo dos profissionais envolvidos
no processo de ensino.

Com foco na inclusdo digital, entretanto, é necessario que haja educacdo para que a
informagdo acessada seja transformada em conhecimento. As escolas devem estar em sintonia
com as competéncias exigidas pela atual sociedade e mudar a sua forma de ensinar. A presenga de
laboratérios de informatica com conexdao com a Internet ndo garante a inclusao digital. A falta de
capacitacdo de professores e a falta de politicas educacionais fazem com que estes recursos nao
sejam utilizados e acabem sucateados dentro de uma sala fechada.

Segundo Santos (2016, p. 27),

A fungdo qualificadora visualiza a educagdo como uma
chave indispensavel para o exercicio da cidadania. E, nesse
contexto, a Educagdo de Jovens e Adultos corresponde a um
direito frente a sociedade da informagdo e do conhecimento,
caracterizando um componente da condi¢do plena para uma
participagdo ativa na sociedade.

Entendemos que, no ensino da EJA, deve-se incluir a tecnologia e trabalhar com elas, mas
para isso o profissional da educa¢do deve buscar meios que o conduzam, de forma assertiva, a
proporcionar um ambiente em que os alunos possam desenvolver uma aprendizagem significativa.

As praticas pedagdgicas na eja e o uso das tecnologias como viés

Os professores, por meio das praticas pedagdgicas na EJA, assumiram a responsabilidade
de trabalhar para a construcdo da identidade de sujeitos capazes de agirem e falarem, de
desenvolverem o pensamento politico e critico, essencial para interferir nos processos histéricos e
modificar sua realidade de exclusdo social (Silva; Burgos, 2010).

Nesse sentido, a escola € moldada de acordo com as necessidades da sociedade, diante
deste papel o ensino da EJA assume como base o direito individual do cidadao e dever do Estado,
podendo conceitud-la como:

Um processo e experiéncias de ressocializagdo através dos
conhecimentos escolares orientados, com fins de obter o
crescimento e a consolidacdo das capacidades individuais
e coletivas dos sujeitos populares perante a promogdo e
recriagdo de valores, a producdo, apropriagdo e aplicagdo
de conhecimentos que permitam o desenvolvimento de
propostas mobilizadoras capazes de colaborarem para a
transformacdo da realidade natural e cultural dos sujeitos
envolvidos (Souza, 2007, p. 176).

Se estas formas de transformacgdo emergentes tém contribuido para tornar as sociedades
letradas mais complexas, ha que ser examinado, com diferentes perspectivas tedrico-metodoldgicas,
as principais modificagdes promovidas nas atividades linguistico-cognitivas dos usudrios, a partir
das inovagdes tecnoldgicas. A escola ndo pode ficar alheia ao universo informatizado se quiser, de
fato, integrar o estudante ao mundo que circula, permitindo que ele seja um individuo auténomo e
apto a enfrentar as rdpidas mudangas que a tecnologia vem impondo a contemporaneidade.
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Cabe a escola ensinar o aluno a utilizar a linguagem oral
no planejamento e realizagdo de apresentagbes publicas:
realizacdo de entrevistas, debates, semindrios, apresentagdes
teatrais etc. Trata-se de propor situagdes didaticas nas quais
essas atividades fagam sentido e fato, pois é descabido treinar
um nivel mais formal da fala, tomado como mais apropriada
para todas as situagOes. A aprendizagem de procedimentos
apropriados de fala e de escrita, em contextos publicos,
dificilmente ocorrerd se a escola ndo tomar para si a tarefa de
promové-la (Brasil, 2002, p.25).

A escola hoje passa por grandes mudancas tecnoldgicas, e o sucesso da integracdo das TIC na
escola deve passar por uma estratégia de amplo alcance, cujas linhas de orientagdo devem assentar
em trés vetores: no contexto do projeto curricular, no conhecimento disponivel e o pensamento do
professor e inserir-se numa politica de renovagdo pedagdgica da escola.

Na educacdo de Jovens e Adultos, para proporcionar desenvolvimento de habilidades
apropriadas de fala e de escrita, em contextos publicos, a escolha de metodologias, a pratica
pedagdgica com o uso das tecnologias sdo vitais para alcancar aprendizagem de qualidade e
satisfatoria. Para Silva e Yabuta (2015, p. 11),

Quando pensamos em Jovens e Adultos, percebemos que a
tecnologia é um viés para a inclusdo social na educagdo dos
mesmos. Através dela, o acesso a agdes e informagdes torna-
se possivel, assim como possibilita a atualizagdo voltada ao
mercado de trabalho, seja qual for a drea de atuagdo.

Trabalhar educagdo tecnoldgica com alunos da EJA é proporcionar a eles um novo conceito
de vida, seja profissional ou pessoal, assim os aparatos tecnoldgicos devem ser introduzidos ao
trabalho do professor de modo a favorecer a aprendizagem na Educac¢do de Jovens e Adultos que
realmente proporcione a inclusao social.

Todos os sujeitos se veem diante de um novo mundo de
informagdes e linguagens/ferramentas do ambiente virtual
multimidia, mas mesmo a apreensdo desigual dessas
linguagens/ferramentas do fazer este mundo inclui a todos,
sem escolha, com diferentes graus de acesso: cddigos de
barras, cartbes eletronicos, celulares estdo na realidade
cotidiana, mesmo quando se é levado a pensar no conceito
gue mais uma vez, ameaca o direito: o da exclusdo digital
(Brasil, 2008, p. 18).

Os recursos tecnoldgicos permeiam todos os espacos sociais, e “como as tecnologias estdo
em permanente mudangas, a aprendizagem por toda a vida torna-se consequéncia natural do
momento social e tecnoldgico em que vivemos” (Kenski, 2007, p. 32). Assim, ndo proporcionar o
conhecimento a esses recursos aos alunos da EJA faz com que sejam excluidos, fiquem alienados
aos seus direitos, ao direito de cidadania. Entdo, é papel da escola, do professor, ofertar um ensino
que prepare para a vida, para avultar o conhecimento, de modo a desenvolver a compreensao de
que a cada um cabe buscar informacdes, analisa-las criticamente, apoderar-se delas para integrar,
relacionar, interagir nesse mundo cada vez mais cheio de cddigos, de maquinas, de tecnologias.
Segundo Declaragdo de Hamburgo,

O desenvolvimento de novas tecnologias, nas areas da
informacdo e comunicacdo, traz consigo novos riscos de
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exclusdo social para grupos de individuos e de empresas
que se mostram incapazes de se adaptar a essa realidade.
Uma das fungdes da educagdo de adultos, no futuro, deve
ser o de limitar esses riscos de exclusdo, de modo que a
dimensdo humana das sociedades da informagdo se torne
preponderante (Unesco, 1997, p. 26).

Os desafios devem ser enfrentados para incluir ao processo ensino e aprendizagem da EJA
0s recursos tecnoldgicos, dado que esse processo favorece o crescimento pessoal desses alunos,
possibilitando o desenvolvimento de competéncias e habilidades para utilizar as novas tecnologias,
tornando-os aptos a enfrentarem o mundo tecnolégico. De acordo com Tajra (2008, p. 09), “ao
conhecer e utilizar as tecnologias, o estudante da EJA supera as barreiras impostas pela idade e
passa a se sentir incluido na sociedade do conhecimento”.

Para Oliveira Neto (2009, p. 62), “as formas de ensino e aprendizado, na relacdo do
estudante com seu professor, devem ser repensadas”. O professor deve entender que necessita
mediar o acesso do estudante a informagdo que a contemporaneidade Ihe traz, que deve provocar
e sensibilizar e ser o facilitador na procura do estudante pela construgado do préprio conhecimento.

A melhor maneira de incluir e transformar o uso das tecnologias na educacdo da EJA, e
deixamos claro que isso é somente uma ideia, é defender a abordagem de temas com significado
para os estudantes, apresentando como proposta o didlogo em torno das dificuldades dos
estudantes da EJA com o uso das praticas pedagdgicas na EJA como viés, contribuir para a formacao
de um individuo mais engajado e atuante na sociedade em que os avangos tecnoldgicos crescem
a cada dia.

Consideragoes finais

O objetivo inicial de compreender como as tecnologias digitais podem contribuir para a EJA,
enquanto modalidade educacional que atende a educandos trabalhadores e sua inclusdo social e
digital foi alcancado, quando diante dos estudos feitos foram evidenciadas as formas desiguais de
apropriacdo de bens culturais e tecnoldgicos produziram marginalizagdo dos sujeitos da EJA nos
processos sociais e escolares. E claramente compreensivel que os estudantes da EJA s3o oriundos
de um contexto de desigualdades, sdo pessoas provenientes da classe trabalhadora, geralmente
discriminados por género, raga, condi¢do social inferior, dentre outras.

Os jovens e adultos que ndo tiveram a oportunidade de realizar os estudos na idade
regular ou, por motivo maior, tiveram que abandonar os estudos na idade prdpria, matriculam-
se na escola em idades avancadas buscando novas oportunidades de aprendizagem. No entanto,
além da dificuldade de compreensdo dos conteudos, enfrentam também a dificuldade de uso das
ferramentas tecnoldgicas utilizadas na escola.

E notdrio o crescimento do uso da internet no Brasil hoje 70% da populagio esta conectada. Ao
contrario de anos atras, as classes D e E agora tém acesso a internet, escolas contam com laboratérios
de informatica e as pessoas por menos favorecidas que sejam investem em equipamentos como
computador ou celular para engajar nesse mundo da comunicacdo e informagdo. Neste contexto,
é funcdo do docente pensar o aluno da EJA como sujeito com direitos a ascensdo social, como
sujeito auténomo, agente da sua aprendizagem, dai a necessidade de inserir esse aluno no mundo
tecnoldgico de modo, a saber, usar a seu favor toda essa tecnologia, assim poder mudar a sua
realidade social.

Partindo deste pressuposto, faz-se necessdrio afirmar que este estudo ndo tem a pretensao
de bastar-se por si so, entretanto, espera-se que ele possa servir como fonte de pesquisa e estudo
para os leitores no fortalecimento e aquisicao de novos conhecimentos e significados e, a0 mesmo
tempo, estimular a curiosidade e, consequentemente, a busca de novas fontes de informagGes,
capazes de suprir com as necessidades essenciais dos saberes e na construgdo e aprimoramento
dos conhecimentos relacionados as contribui¢bes das tecnologias digitais para a EJA, enquanto
modalidade educacional que atende a educandos trabalhadores e sua inclusdo social e digital.
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Os educadores precisam ter em mente que trabalham com o material mais precioso do
mundo “os sereshumanos” e que suas qualidades estdo exatamente ligadas ao fato de serem pessoas
Unicas, de pensarem, construirem e reconstruirem suas vidas e atitudes independentemente do
querer e das possibilidades do outro. Mas se as diferengas que os rodeiam forem consideradas
e niveladas, por consequéncia, serd perdido todo o trabalho de inclusdo, dando fim a qualquer
possibilidade de interagdo e igualdade, acabando por gerar as dificuldades de aprendizagem em
sala de aula.
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