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VALIDAGCAO DE PRODUTO EDUCACIONAL PARA CONTEXTO DE
ENSINO INDIGENA REALIZADA POR UM COMITE AD HOC

VALIDATION OF AN EDUCATIONAL PRODUCT FOR AN INDIGENOUS
TEACHING CONTEXT CARRIED oUT BY AN AD HOC COMMITTEE

Bruno da Silva Andrade 1
landra Maria Weirich da Silva Coelho 2

Resumo: Este artigo tem como objetivo apresentar os principais resultados da validagdo de um produto educacional
bilingue (portugués e Nheengatu), da drea de informdtica, desenvolvido para estudantes de um contexto educacional
indigena. Os procedimentos tedrico-metodoldgicos envolvem a constituigdo de um comité Ad hoc, composto por quinze
avaliadores, da drea de design, computagdo e falantes da lingua indigena Nheengatu. A andlise foi realizada por meio
de questiondrios qualitativos, com uso do método de andlise de contetido para interpretagdo dos dados. Os resultados
demonstraram a efetividade do produto quanto a clareza e a pertinéncia dos itens avaliados, evidenciando as categorias
design, infografia e tipografia como os principais aspectos a serem ajustados na proposta. A validagdo do produto buscou
enfatizar a incluséo dos grupos vulnerdveis, especialmente, dos estudantes indigenas para que ingressem e permanegam
no sistema educativo formal, promovendo o principio de igualdade de acesso e melhoria na qualidade das aprendizagens.
Palavras-chave: Ensino. Tecnologia Educacional. Educagédo Inclusiva.

Abstract: This article aims to present the main results of the validation of a bilingual educational product (Portuguese and
Nheengatu), in the area of informatics, developed for students from an indigenous educational context. The theoretical-
methodological procedures involve the constitution of an Ad hoc committee, composed of fifteen evaluators, from the area
of design, computing and speakers of the indigenous Nheengatu language. The analysis was performed using qualitative
questionnaires, using the content analysis method for data interpretation. The results demonstrated the effectiveness of
the product regarding the clarity and pertinence of the evaluated items, highlighting the categories design, infographics
and typography as the main aspects to be adjusted in the proposal. The validation of the product sought to emphasize
the inclusion of vulnerable groups, especially indigenous students, so that they enter and remain in the formal education
system, promoting the principle of equal access and improvement in the quality of learning.
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1  Mestre em ensino tecnoldgico pelo Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas (IFAM). Especialista em Informatica na
educacdo pela Universidade Aberta do Brasil (UAB) em parceria com o IFAM. Graduado em Licenciatura plena em Informatica pela Universidade
do Estado do Amazonas (UEA) e ensino médio pela Escola Agrotécnica Federal do Amazonas. Atuou como Docente no Instituto Federal de
Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas, Campus Sdo Gabriel e ¢ Membro do Grupo de Pesquisa de Investigagdo sobre Recursos e
Praticas de Ensino do IFAM. Atualmente, trabalha como professor de informatica e robética pelo grupo Nilton Lins. Lattes: http://lattes.cnpg.
br/8248627230478542. ORCID: https://orcid.org/0000-0002-6433-0303. E-mail: brunovisick@gmail.com

2  Graduada em Letras - Portugués/Espanhol, pela Universidade Estadual do Oeste do Parand, Mestre em Linguistica (2005), na drea de Variagdo
e Ensino e Doutora em Linguistica (2009) pela Universidade Federal de Santa Catarina. Professora EBTT Instituto Federal do Amazonas. Campus
Manaus Centro - Manaus- AM — Brasil. Lattes: http://lattes.cnpq.br/4062149157525849. ORCID: https://orcid.org/0000-0003-3513-962X. E-mail:
iandrawcoelho@gmail.com



Humanidades

&’ Inovacao

Introdugao

Este artigo apresenta uma proposta de validagdo de produto educacional, construido no
ambito do Mestrado Profissional, do Programa de Pds-Graduagdo em (omitido para avaliagdo), do
Instituto Federal do (omitido para avaliacdo), considerando as principais percep¢oes de um comité
ad hoc composto por quinze especialistas de diferentes areas: design, informatica e lingua indigena.
As etapas de validagdo levam em conta a valoragdo de uma proposta de ensino-aprendizagem,
voltada para o ensino de manutencao e instalagdo de computadores, em um contexto indigena.

O produto apresenta uma alternativa para que professores de informdtica que ministram
conteudos relacionados a manutencdo e instalagdo de computadores, especialmente voltados
para contextos de aprendizagem que incluem estudantes indigenas e ndo indigenas, pudessem
implementar atividades praticas, utilizando problemas reais do cotidiano de um profissional atuante
na area. Souza e Damasceno (2013) defendem a importancia de uma reforma nos conteudos
relacionados a manutencdo e instalacdo de computadores, tratando essa tematica de forma mais
diddtica e pratica, preparando os estudantes para um contexto de vida profissional real.

Tendo em vista esse cenario apresentado, destacamos a relevancia de novas praticas,
envolvendo a criacdo e a implementagdo de produtos educacionais especificos para estudantes
indigenas (COELHO, ANDRADE, 2021). Os autores ressaltam a importancia da criacdo de materiais
didéticos bilingues, considerando os aspectos cultural, linguistico e regional. Na mesma direcdo,
Castillo (2011), Kukush e Antonieta (2012) também discutem a importancia da lingua das minorias
e utilizacdo de materiais didaticos bilingues.

A proposta foi construida tomando como enquadramento tedrico a teoria multimidia
(MAYER, 2005), e metodologia de ensino, a Aprendizagem Baseada em Problemas, combinada ao
uso de um roteiro de aprendizagem e uma rubrica avaliativa, além de recursos visuais e digitais.
Nessa perspectiva, podem ser destacados alguns problemas que dificultam o ensino do curso
de hardware nas escolas, especialmente, por falta de material apropriado para a realizagdo de
manutencdo e instalacdo (FERNANDES, FERNANDES, NASCIMENTO, 2005). No intuito de diminuir
tais problemas, aponta-se como relevante a utilizacdo crescente das metodologias ativas de
ensino- aprendizagem, que inspiram e motivam a aprender de forma prazerosa. E isso pode ser
feito por meio de simulagGes no ambiente de sala de aula (BERBEL, 2011). Nesse contexto, surge
a possibilidade da aplicacdo dessa metodologia ativa, com o propdsito de auxiliar o discente no
conhecimento do conteuldo, fortalecer a sua capacidade de resolver problemas e envolvé-lo no
aprendizado.

Isso implica uma a valoracdo de novos processos que incluem a valoragdo da mediacdo
pedagdgica pautada nos critérios da inclusdo, do atendimento as necessidades, do contexto local
e situado, da diversidade cultural, das identidades, dos perfis sécio-histdricos, da formagdo étnica,
das situacOes contextuais, para uma nova visdo alternativa voltada para o processo de ensino-
aprendizagem (CALDERON et al., 2018; MARCELIN; DIAZ; LARA, 2018).

Tendo em vista o surto mundial de novo Corona virus e as situages que se originaram a
partir dessa pandemia tais como, o distanciamento social, proposta pela Organizacdo Mundial da
Saude (2020), a aprovacdo das aulas remotas, a suspensdo das aulas presenciais e, além disso, o
prazo limite para a finalizacdo da pesquisa realizada no ambito do programa de pés-graduacao, foi
necessario ajustar a aplicacdo e validag¢do do produto educacional, considerando que a proposta de
ensino-aprendizagem nao poderia ser aplicada in loco.

Esses desafios da sociedade atual exigiram o replanejamento dos procedimentos
metodoldgicos, especialmente, para o processo de validagdo do produto educacional, em primeira
instancia, substituindo o contexto real de aplicacdo, por uma avaliacdo realizada com auxilio de
um comité ad hoc, composto por quinze (15) especialistas, divididos em trés areas principais:
computacgdo, design e linguistica.

Nosentido de criar um instrumento tedrico-metodoldgico para avaliar o construto e assegurar
ainclusdo de uma validagdo de um produto educacional voltado para o contexto indigena, as trés
dimensdes foram avaliadas a partir de um conjunto de questionarios qualitativos, para avaliagdo da
proposta de ensino e do produto educacional resultante da pesquisa.

Nesse enquadramento, destacamos a seguinte questdo problematizadora: Quais sdo as
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percepgdes de um comité ad hoc de especialistas da drea de design, informatica e lingua indigena
sobre a pertinéncia e clareza de um produto educacional bilingue desenvolvido para o contexto
indigena?

Os itens avaliados fazem referéncia ao design (Infografia, Tipografia, Paleta de cores e
Elementosvisuais), ainformatica (aplicabilidade da proposta por meio dos roteiros de aprendizagem,
resultados de aprendizagem, conteldos abordados, tarefas e avaliagdo) e ao uso da lingua indigena
(escrita e elementos visuais). Esses elementos, especialmente os que pertencem a dimensao
lingua indigena, foram pensados, no sentido de “[...] atender a diversidade de necessidades de
aprendizagem originadas pela procedéncia social e cultural ou pelas caracteristicas individuais dos
alunos” (MARCELIN; DIAZ; LARA, 2018, p. 132), em busca de atender os direitos educativos dos
jovens indigenas, visando aos critérios de inclusdo e equidade.

Dessa forma, por meio da implementagdo de produtos educacionais bilingues, busca-se a
inclusdo dos grupos vulneraveis, povos originarios para que ingressem e permane¢am no sistema
educativo formal, promovendo o principio de igualdade de acesso e melhoria na qualidade das
aprendizagens.

Metodologia

Trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa, de carater descritivo. Foi desenvolvida
a partir de trés etapas principais: levantamento tedrico, desenvolvimento do produto educacional
e validagdo do produto educacional.

Quadro 1. Sintese das etapas e caracteristicas avaliadas da proposta
ETAPAS ARTEFATOS CONTEXTO DE APLICAGAO

- Pesquisa bibliografica em bases de dados na web
- Compilagdo de dados disponiveis na web,
ementas, livros, autores, vagas de emprego e
féruns para fundamentagdo do direcionamento
desta pesquisa.

ETAPAS ARTEFATOS CONTEXTO DE APLICACAO

- Criacdo da estrutura organizacional da proposta;
- Criagdo do design e tipografia dos recursos
didaticos considerando o contexto indigena, tendo

Levantamento Livros, artigos académicos,
tedrico teses e dissertacGes.

Desenvolvimento | Criagdo do conteudo

do produto e design do produto . . S
P . g. P como base a teoria multimidia e a utilizagdo da
educacional educacional .
aprendizagem baseada em problemas, como
metodologia de ensino.
Validagdo Avaliagdo da proposta por meio do comité Ad

Questiondrio de avaliagdo . ) . =
a h D ,
do produto Comité Ad hoc oc de juizes das areas do Design, Computagdo e

educacional Linguistica.
Fonte: Elaboragdo prépria (2022).

A validagdo contou com a analise de quinze (15) juizes, que foram escolhidos tendo como
principal critério de sele¢do, a drea de atuagdo dos avaliadores nos ambitos do design e computagao,
enquanto os avaliadores da lingua indigena s3o de diferentes etnias e possuem a lingua indigena
Nhengatu nativa. A avaliagdo levou em conta trés dimensdes principais: design, informdtica e lingua
indigena.

Vale ressaltar que “o termo juiz é usado aqui como sinénimo de avaliador, ou seja, em
situagdes nas quais mais de um juiz (avaliador) participa de um processo avaliativo, existem
estratégias para verificar qual o grau de concordancia desses juizes (avaliadores) (MATOS, 2014, p.
301)".

Fazem parte do conjunto de avaliadores, 15 juizes (5 de design, 5 de informética e 5 de lingua
indigena). Sdo professores, oriundos da regido norte, nordeste, sudeste e sul: Universidade Federal
do Amazonas, Instituto Federal do Amazonas, da Universidade Estado do Amazonas, Instituto
Federal do Par3, Faculdade Martha Falcdo, Universidade do Estado da Bahia, Universidade Federal
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da Paraiba, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Universidade do Estado de Minas Gerais,
Universidade Federal de Sdo Carlos e Universidade Estadual do Norte do Parana. Também conta
com avaliadores indigenas de etnias diversificadas, tais como tariano e piratapuia (ambos possuem
conhecimento materno da lingua indigena Nheengatu).

Para aclarar o posicionamento do comité avaliador, dividimos as avaliagdes nas suas
especificidades, a partir de trés dimensdes: design, computac¢do e linguistica, com o intuito de
compreender a avaliagdo e a percepgdo dos juizes quanto a proposta e o produto educacional,
avaliados a partir dos itens de clareza e pertinéncia.

O procedimento de validagdo da proposta refere-se a validade interna dos resultados
apresentados, com o intuito de que os resultados nao sofram qualquer interferéncia do pesquisador.
Para realizar tal validagdo, o instrumento foi encaminhado a esse comité Ad hoc de juizes que
avaliaram trés aspectos: design, informatica e lingua indigena. Os juizes tomaram como parametro
uma avaliagdo feita com o auxilio de uma Escala tipo Likert (CRESTANI; MORAES E SOUZA, 2017)
que é um construto desenvolvido para analisar um conjunto de afirmagGes, para as quais os
respondentes emitem seu grau de concordancia.

Além da escala foi levada em conta a inclusdo de métodos para calcular a concordancia
dos juizes com relagdo aos itens avaliados. Embora existam varios métodos estatisticos para
calcular a confiabilidade entre avaliadores, os comumente relatados na literatura, geralmente sdo
classificados em uma das trés categorias: 1) estimativas de consenso, 2) estimativas de consisténcia
ou 3) estimativas de medi¢do (STEMLER, 2004, p. 2).

Quanto aos métodos para calcular a concordancia entre
juizes, a literatura indica varios, sendo que a porcentagem de
concordancia absoluta (percentage of absolute agreement) é
a técnica mais simples utilizada. Ela consiste unicamente em
calcular o nimero de vezes em que os avaliadores concordam
e dividir pelo nimero total de avaliagdes (varia entre 0 e 100%)
(MATOQS, 2014, p. 304).

Nessa pesquisa, consideramos o valor de 70% que é considerado o minimo de concordancia
aceitavel, conforme Stemler (2004, p. 3). De acordo com o autor, 0 método mais popular para
calcular uma estimativa de consenso e confiabilidade entre avaliadores é por meio do uso da figura
de concordancia de porcentagem simples.

A concordancia de percentual é calculada somando o nimero de casos que receberam a
mesma classificacdo, dividindo esse resultado pelo nimero total de casos avaliados pelos juizes.
Desse modo, para calcular a estimativa de consenso e confiabilidade da proposta avaliada pelos
juizes utilizamos a seguinte formula: =

Segundo Lezzi et al. (2004), a média aritmética de X indicada por é encontrada pela divisdo
da soma de todos esses valores pelo numero de valores. Com isso, obtivemos os resultados
necessarios para validar a proposta, conforme a avaliacdo dos juizes com relagdo as dimensdes:
Design, informatica e lingua indigena.

Também foi realizada uma avaliagdo qualitativa, em funcdo da pertinéncia (relevancia
e representatividade) e da clareza (inteligivel pelo leitor) de cada item, a fim de determinar a
permanéncia, alteracdo ou exclusdo dos itens no instrumento. Todos os juizes avaliaram e com
base nos resultados foram realizadas mudangas no produto final.

Para tanto, utilizamos o método de andlise de contetdo, conforme Bardin (2011), que foca
nas mensagens (comunicacdes) e as categoriza de acordo com a tematica, tendo como objetivo, a
manipulagdo de mensagens para confirmar os indicadores que permitam inferir sobre a realidade
da pesquisa, com a percepg¢do baseada nas mensagens dos juizes.

O método de Andlise de Contetdo é um conjunto de técnicas de analise de comunicacgdo que
visa obter, por procedimentos sistematicos a descricdo do contetddo das mensagens, quantitativos
ou ndo, que permitem a inferéncia de conhecimentos relativos as condicdes de producdo e/ou
recepcdo destas mensagens (BARDIN, 2011). Dessa forma, as categorias sdo fundadas por tematicas
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que estabelecem a descricdo de conteldos referentes ao parecer e/ou ideia do contexto.

A criacao do produto educacional

O produto educacional foi planejado para o atendimento de um curso técnico em informatica
e manuten¢do de computadores, do Instituto Federal do Amazonas, campus S3o Gabriel da
Cachoeira, com atividades praticas abarcando o contexto de educagdo indigena, visando a atender,
cendrios mistos de aprendizagem que compreendem alunos indigenas e ndo indigenas. Conta
com uma versao traduzida na lingua indigena Nheengatu. A justificativa para escolha dessa lingua
deve-se ao elevado quantitativo de estudantes indigenas e por ser uma das linguas cooficiais do
municipio.

O produto educacional conta com uma proposta de ensino-aprendizagem, com foco na area
de informdtica, especificamente, para o conteddo de manutencgdo e instalagdo de computadores e
com cartdes didaticos que trazem situagdes-problemas, presentes no cotidiano de um profissional
atuante na drea. Esses cartGes, denominados na lingua nhenngatu como Paperas, foram construidos
com base nos principios da teoria Multimidia (MAYER, 2005), que direcionaram para a criagdo de
infogréficos informativo e narrativos.

Os conteudos foram selecionados a partir de uma pesquisa em diferentes fontes que incluem
projetos politico-pedagdgicos, ementas dos Institutos Federais da Regido Norte, livros didaticos e sites
de vagas de emprego. Para a sele¢do dos conteudos e habilidades a serem trabalhados na proposta,
foi realizada inicialmente uma pesquisa delimitada ao contexto dos Institutos Federais presentes
na regido norte do pais, area territorial de maior concentragdo indigena (IBGE, 2010). Por meio
desse levantamento, foi possivel mapear quais institutos oferecem o curso técnico em Informdtica
e os conteudos didaticos referentes a hardware e manutengdao de computadores. De acordo com
o Sistema Nacional de Informagdo da Educagdo Profissional e Tecnoldgica (SETEC-MEC, 2019), foi
verificado o quantitativo de noventa e dois (92) cursos Técnicos em Informatica, oferecidos pelos
Institutos Federais nos Estados do Amazonas, Acre, Amapa, Para, Roraima, Rondodnia e Tocantins,
distribuidos pelas capitais e municipios dessas regides. Com base nisso, foram identificados o tipo
de curso e as ementas da disciplina de hardware e manutenc¢ao de computadores.

Também foi realizado o levantamento das ementas presentes em dez dos principais livros
da bibliografia de cada plano de curso oferecido por estes Institutos e pesquisa em uma plataforma
de busca de empregos para verificagdo das principais habilidades cobradas no mercado de trabalho
para um profissional formado em um curso técnico em Informatica, especificamente na drea de
suporte e manutencdo de computadores. Foram pesquisadas cerca de dez vagas de emprego
disponiveis para o profissional dessa area em sites de pesquisa, tais como o LinkedIn Jobs.

A verificagdo desses dados foi contemplada com auxilio do software AntConc (2019)?, a fim
de delimitar os principais conteudos e exigéncias no mercado de trabalho (Quadro 2).

1 AntConc é um software gratuito para analise de recorréncia textual.
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Quadro 2. Termos mais frequentes (ementas, livros, vagas e artigos)

VAGAS DE TRABALHOS
FONTES EMENTAS DE IF LIVROS EMPREGO ACADEMICOS
Hardware Hardware Suporte Hardware
FREQUENCIA _ Instalagdo Manuten¢do Computadores
DOS TERMOS Computadores Equipamentos | Instalacdo Instalacdo
+ - =
Manutenc¢ao Computadores Manutencao
Configuracdo Processadores | Configuragao
Instalagdo Software Equipamentos Configuracdo
Sistema Operacional | Manutencao Informatica Montagem
Montagem Slstema' Computadores S|stema.
Operacional Operacional
i Componentes Componentes SIStem? Componentes
Operacional
Software - Software -

Fonte: Elaboragdo prépria (2022).

Os dados mostram que manutengdo, computadores, instalacdo e sistemas operacionais sdo
os principais tépicos abordados nas ementas dos cursos, livros utilizados para estudos e pesquisas
sobre a tematica e estdo presentes entre as habilidades que o mercado de trabalho busca em um
profissional qualificado, conforme foi verificado por meio dessa compilagcdo. Por esse motivo foram
selecionados para a composicdo da proposta didatica.

Resultados e Discussao

Inicialmente, foi realizada uma avaliacdo definida pela sequéncia: elaboracdo do instrumento
e avaliagdo dos juizes (BELLUCCI JUNIOR; MATSUDA, 2012). Considerando que a validade e
confiabilidade sdo requisitos essenciais para a validacdo de um instrumento, nesse processo, a
confiabilidade de consisténcia interna esta relacionada a semelhanca das respostas dos juizes,
enquanto a validade associa-se ao grau de certeza sobre o conceito medido.

Nesse contexto, os itens avaliados pelos juizes foram os seguintes: i) design das Paperas
(Infografia, Tipografia, Paleta de cores e Elementos visuais); ii) aplicabilidade da proposta por
meio dos roteiros de aprendizagem (resultados de aprendizagem, contetdos abordados, tarefas e
avaliagdo, sendo dispostos quanto a clareza e pertinéncia dos itens); iii) linguagem indigena (escrita
e elementos visuais). Nesse processo de avaliagdo, a confiabilidade atrela-se a semelhanca das
respostas dos especialistas da area, enquanto a validacdo é conhecida por meio do grau de certeza
dos especialistas sobre os itens avaliados (BELLUCCI JUNIOR; MATSUDA, 2012).

Para a execucdo da avaliagdo, todos os avaliadores receberam uma carta convite com a
descricdo sobre a pesquisa, o produto educacional e algumas orientagdes: os professores de
informatica receberam um formulario para avaliar os roteiros de aprendizagem, juntamente com as
paperas para que pudessem verificar se esses materiais possuiam potencial para auxiliar os alunos
a: i) identificar a causas de um problema no computador ii) identificar o melhor caminho para a
solucdo de um problema no computador e iii) solucionar um problema no computador.

Ja os professores designers receberam um formulario para analisar os elementos visuais
e tipogriéficos dispostos no material, a fim de verificar a adequagdo visual da proposta. Os juizes
gue avaliaram a linguagem, receberam as paperas e o roteiro para verificarem se o contelddo na
lingua indigena nheengatu desses materiais atingiam a clareza do conteudo, de forma clara, para os
estudantes indigenas além de analisarem os elementos graficos indigenas.

Nesse ensejo, a fungdo do comité Ad hoc foi avaliar a proposta juntamente com os elementos
gue a compdem, que sdo as paperas, os roteiros de aprendizagem, considerando tais aspectos, com
relacdo a atividade e a rubrica avaliativa.
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No processo de analise, consideramos a pertinéncia e clareza como aspectos fundamentais
para a construgdo de instrumentos avaliativos (CRESTANI; MORAES, SOUZA, 2017). A validagdo foi
realizada a partir da analise semantica que objetivou verificar se os itens da proposta podiam ser
compreendidos (clareza) e se apresentavam validade aparente (pertinéncia), levando em conta as
varidveis relevantes para a composicdo das paperas, da rubrica e dos elementos relacionados ao
processo de ensino e aprendizagem.

No processo de analise, consideramos a pertinéncia e clareza como aspectos fundamentais
para a construgdo de instrumentos avaliativos (CRESTANI; MORAES, SOUZA, 2017). A validagdo foi
realizada a partir da analise semantica que objetivou verificar se os itens da proposta podiam ser
compreendidos (clareza) e se apresentavam validade aparente (pertinéncia). A partir das respostas
enviadas pelos juizes, calculamos o percentual de concordancia para as trés dimensdes avaliadas,
no qual percentuais de concordancia inferiores a 70% seriam avaliados quanto a sua alteragdo ou
exclusdo pelo pesquisador. Esse percentual de concordancia pode ser visto no Quadro 3.

Quadro 3. Avaliagdo dos Juizes (Design, Informatica e Lingua Indigena)

Design Dimensdes | Infografia Tipografia Paletade | Elementos
cores visuais
C 3 3 5 4
N 0 0 0 0
NC 2 2 0 1
IDC 60% 60% 100% 80%
MDC 60%
Informatica | DimensGes | Resultados de Contetidos Tarefas Avaliacao
aprendizagem abordados
C 5 5 5 5
N 0 0 0 0
NC 0 0 0 0
IDC 100% 100% 100% 100%
MDC 100%
Lingua Dimensdes | Escrita Informagdes | Elementos
indigena visuais
C 5 5 5
0 0 0
NC 0 0 0
IDC 100% 100% 100%
MDC 100%
Legendas: C= concorda | N = Neutro | NC = N3o concorda | IDC = indice de concordancia | MDC
= Média de concordancia

Fonte: Elaboragdo prépria (2022).

Com base nos itens avaliados, de acordo com o Quadro 3, verificamos que a categoria
Design é que apresentou maior variancia, sendo que os elementos infografia e tipografia foram as
principais categorias a serem ajustadas na proposta.

Com base nos pareceres e descricdo qualitativa encaminhada pelos pareceristas, foi
realizada uma categorizacdo progressiva, compreendendo a criacdo de categoriais iniciais e finais,
com as observacOes dos juizes a respeito das avaliagbes, tomando como base o método da analise
de contetdo.

A categorizacdo utilizada neste estudo constituiu um procedimento de agrupar dados
considerando a parte comum existente entre eles — design, informatica e linguagem indigena. Logo,
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classificamos por semelhanc¢a ou analogia, segundo critérios previamente definidos no processo
de avaliagdo dos juizes. Portanto, a categorizagdo tratou-se de uma operagdo de classificagdo dos
elementos das mensagens (avaliacdo dos juizes) seguindo a categorizacdo inicial — com frases/
trechos das observancias dos avaliadores, até as categorias finais — que delimitaram palavras-chave
para execucdo das alteragdes. Para que, entdo, fosse possivel fundamentar a importancia das
categorias finais para o processo de ensino e aprendizagem disposto no estudo.

Inicialmente, apresentamos no Quadro 4, os resultados com relagdo ao design.

Quadro 4. Categorias iniciais e finais — dimensao Design
CATEGORIAS INICIAIS CATEGORIAIS FINAIS

Necessidade de ajuste na diagramacao. Diagramacgao
Retirada da coluna lateral para ajuste da sequéncia hierarquica dos cartdes.

Elementos causam poluigdo visual. Infografia
Uso de icones correspondentes a informacao.

Mudanga no grafismo Indigena, deixando-o vazado para que se possa
visualizar o background.

A imagem ao fundo deve ser utilizada como um detalhe do cartdo, ndo
como fundo para um texto.

Uso de print na indicac¢do e resolucdo dos problemas.

Possibilidade de uso de uma fonte condensada para textos longos. Tipografia
Fonte moderna com serifa discreta condensada para direcionar a leitura e
manter o equilibro do layout dos cartdes.

Necessidade de mudanga no tamanho da fonte.

Retirada das fontes geométricas sem serifa.

Cuidado com o uso de licengas. Licenca de uso
Cuidado na utilizacdo de grafismos indigenas
Uso do branco para facilitar a leitura das instru¢ées nos cartdes. Paleta de Cores

Mudanga dos codigos hexadecimais e das cores pois ndo
correspondem as cores utilizadas nos cartdes.
Fonte: Elaboragdo propria (2022).

Conforme o quadro 4, as categoriais iniciais demonstram a necessidade de ajustes no
produto, quanto aos seguintes parametros: diagramacao, infografia, tipografia, licenga de uso e
paleta de cores. A categoria diagramagdo fundamenta-se na hierarquia visual, isto é, no peso das
informagGes. Santos (2015) afirma que quando se define uma hierarquia visual em um material,
devemos pensar em como cada elemento aparecera, seja um titulo, uma imagem, uma legenda,
um texto de apoio, um selo, enfim, tudo que for apresentado precisa ter harmonia e deve ter
apresentagdo coerente.

Quanto a categoria infografia, os elementos tais como, icones e grafismo indigena resultam
em uma poluigdo visual. A polui¢do visual, na maioria das vezes, da-se de maneira gradativa,
permitindo que nos acostumemos com a desarmonia visual (ESTACIO, 2016). Nesse sentido,
Cardoso (2013) cita que a linguagem visual expressa nos icones deve carregar um potencial de
comunicagdo que interfere diretamente na qualidade da interagdo e, desse modo, preocupar-se
com sua otimizagdo através de um projeto de estudos de icones que contemple avaliagdes e testes,
pois se faz necessdria a eficiéncia no meio de comunicagdo e percepgdo do usudrio.

Quanto a categoria tipografia, as sugestdes dos juizes foram relacionadas ao uso de fontes
classicas e tradicionais, que passam a sensacao de formalidade, confianca, educagdo e experiéncia.
Portanto, uma alta legibilidade sdo amplamente utilizadas na literatura. As fontes com serifa sdao
as mais adequadas para livros e grandes volumes de texto impresso, ja que auxiliam a leitura com
maior continuidade e sem tanto cansago visual (RALLO, 2021).

No que tange a Licenga de uso, as consideragdes foram voltadas para o cuidado com as
fontes, levando em conta o uso do Criative Commons, que dispde de licengas e ferramentas de
dominio publico que ddo a cada pessoa e organizacdo, uma forma gratuita, simples e padronizada

226

Revista Humanidades e Inovagdo - ISSN 2358-8322 - Palmas - TO -v.10, n.11



Humanidades

&’ Inovacao

de conceder permissdes de direitos autorais para trabalhos criativos e académicos; garantindo
a atribuicdo adequada e permitindo que outros copiem, distribuam e fagam uso dessas obras
(CREATIVE COMMONS, 2021).

Em consoante, a categoria Paleta de Cores envolveu consideragdes relacionadas ao leque de
cores utilizadas na apresentagdo das paperas. De acordo com alguns juizes faz-se necessdrio retirar
o peso das cores fortes escolhidas. Logo, a cor branca (ou uma cor mais clara) tem o objetivo de
orientar e facilitar a leitura das instru¢cdes das paperas, sendo necessdrias mudangas dos cddigos
hexadecimais utilizados nos cartGes. Vale destacar que, as cores despertam emogdes e ajudam a
aumentar o interesse visual da composi¢do de um design. Por isso, a preocupagdo com as cores
deve ser pertinente a percepgao dos usuarios do artefato (RAPOSO; OBREGON, 2015).

Vale ressaltar que as categorias direcionam as principais mudangas que foram realizadas
no design das paperas, com o objetivo de melhorar a disposigdo dos elementos graficos e ampliar
a melhoria das aprendizagens com o uso desse recurso. Na Figura 1, podemos observar o novo
design dos cartGes (paperas) apds as modificagdes feitas com base nas sugestdes dos avaliadores.

Figura 1. Novo padrao visual das paperas

Infografia
#hudanga no grafismo Indigena, deixando-
—  Jo vazado para que se possa visualizar o
Kupuk( OO background.
#A imagem ao fundo deve ser vtilizada
oo como um detalhe do cartio, no como
funde para um texto.
Infografia
# Uso de icomes correspondentes a
mnformagio.
# Uso de print na indicagdo dos
problemas.
p—
3 _ —
N T .
Diagramacio
A # Ajuste na diagramacio.
] . # Retirada da coluna lateral para ajuste
A 0 PROBLEMA: e sequéncia hierdrquica dos cartbes.
Eu estava usando meu pc normalmente
quando de repente apareceu essa tela azul,
vocé pode consertar?
: Tipografia
f MANUASA: # Uso de uma fonte condensada para textos longos.
Maa tad yamunya tiaard kuri umanu # Uso de fonte moderna sem serifa discreta e
yamunya tad tiaard Maa? condensada para direcionar a letura e manter o
equilibre do layout dos cartBes.
A W # Mudanga no tamanho da fonte.
| Nivel de dificuldade # Retirada das fontes geomeétricas sem serifa.
Mudanga da fonte rocksonda.

Fonte: Elaboragdo propria (2022).

Como é possivel observar, a Figura 1 mostra o cartdo didatico com as devidas corre¢oes
feitas e ao lado as observagdes dos avaliadores que foram acatadas. Assim tivemos como resultado
um cartdo mais limpo, sem tantos detalhes graficos, direcionando o leitor para uma leitura mais
objetiva e fluida, identificando de forma rapida o problema a ser resolvido.

Continuamente, no Quadro 5, apresentamos a analise feita com as observag¢des dos juizes
em relagdo a informdtica.
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Quadro 5. Categorias iniciais e finais — dimensao Informatica

CATEGORIAS INICIAIS CATEGORIAIS FINAIS

Revisdo da forma de apresentacdo dos itens para que fique mais claro o | Clareza do texto
objetivo esperado.

Retirada de redundancia

Elaboragdo de perguntas que estimulem o aluno

Troca de termo “links” por “enderecos”.

Ajuste de “nele vocé sera direcionado” para “Nesse momento voceé sera
direcionado”.

Ajuste de termos textuais.

Sugestdo de fontes de pesquisa confidveis e verificadas. Ferramentas de Busca
Disposicdo de ferramentas para a realizacdo da pesquisa exigida no

roteiro.

Falta de clareza de como sera realizada a avaliagdo das respostas. Avaliacdo

A avaliacdo deve ser desafiadora para que o aluno possa raciocinar ao
respondé-la.

Fonte: Elaboragdo propria (2022).

Embora os juizes de informatica tenham concordado 100% com a forma de aplicacdo da
proposta apresentada por meio do roteiro de aprendizagem juntamente com as paperas, também
fizeram algumas observagdes relevantes para o seu melhor aproveitamento. Essas observagdes
foram divididas em 3 (trés) categorias: clareza do texto, ferramentas da busca e avaliagdo.

A categoria clareza do texto implica algumas sugestdes dadas pelos juizes para ampliar os
resultados de aprendizagem, envolvendo a ortografia, mudanga de termos textuais e elabora¢do de
perguntas que pudessem estimular o aluno a compreens&o e/ou interpretagdo da atividade. O texto
ndo é a soma ou sequéncia de frases isoladas, mas é uma mensagem construida que forma todo
um significado ou contexto. Assim, quando nos atemos aos requisitos da linguagem escrita, toda e
qualquer interlocugdo, seja no plano da fala, seja no da escrita, somente se torna materializada se
estiver clara, objetiva e precisa (DUARTE, 2021).

Ainda na categoria de clareza textual, a mudanca de termos sdo fundamentais no processo
de ensino-aprendizagem, assim, quanto mais simples for a expressdo, maior serd o entendimento
do aluno. Também houve a solicitagdo de troca de palavras de derivagao inglesa por palavras de
derivagdo portuguesa, no intuito de dispor de um entendimento maior por parte dos alunos.

Desse modo, foram realizadas mudangas textuais, tanto de ordem gramatical quanto na
forma que a mensagem é transmitida ao leitor. A Figura 2 evidencia exemplos dessas alterages,
com base nas sugestes do comité ad hoc de informatica. Os recortes demonstram o uso textual de
uma forma mais real, colocando o aluno como persona da agdo para tentar solucionar o problema.
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Figura 2. Algumas mudangas realizadas.
Recorte das paperas

» Antes + Depois
O que fazer para evitar a Eu estava usando o computador
tela azul da morte? quando de repente apareceu uma

tela azul, vocé pode resolver?

x Antes ~ Depois
O computador de mesa de Meu computador liga, mas antes
um usuario esta de iniciar o sistema operacional
apresentando a seguinte ele fica com a tela preta, faz alguns
situacdo: o usuario liga, mas sons de “heeps’ e em seguida
antes de iniciar o Sistema desliga. Da pra resolver?

Operacional ele comeca a
fazer sons de “heeps” fica
com a tela preta e desliga.

Fonte: Elaboragdo propria (2022).

Quanto a categoria ferramentas de busca, os juizes aclaram sobre dispor de fontes de
pesquisas emsites confidveis que definam ostermos ou palavras descritas nas paperas. Considerando
gue os mecanismos de busca se transformaram em parte integral do ambiente informacional, esse
tipo de servigo é responsavel por fazer a indexa¢do automatica das informagdes, tendo entdo que
dispor de sites confidveis de pesquisa, preocupando-se com a abrangéncia de suas bases de dados,
procurando colecionar o maior nimero possivel de informag&es confidveis (CUNHA, 2020).

E por fim, a categoria avaliagdo foi apontada como um item que apresenta falta de clareza. A
avaliagdo é um instrumento responsavel por mensurar o desenvolvimento cognitivo do aluno, para
que ele entdo possa atingir os objetivos estipulados por determinada atividade. Contudo, o desafio
€ construir uma avaliacdo capaz de dialogar com o real, criando lagos entre o saber e o fazer.

Desse modo acatando a sugestdo do comité foram feitas algumas alteragdes na rubrica
avaliativa, utilizada pelo professor, buscando verificar em diferentes niveis como se deu o
desenvolvimento do aluno frente a resolugao dos problemas apresentados por meio das paperas.

Sucessivamente, no Quadro 6, apresentamos a andlise feita com as observagGes dos juizes
em relagdo a Lingua Indigena.

Quadro 6. Categorias iniciais e finais — dimensao Lingua Indigena
CATEGORIAS INICIAIS CATEGORIAIS FINAIS

Textos bem escritos e coesos. Compreensao do texto
Boa explicacdo referente aos componentes do computador

O grafismo possui boa apresenta¢do em sua utilizagdo. Elementos visuais

Grafismo coeso com a etnia do publico-alvo.

Cores bem utilizadas apresentadas.

As cores chamam muito a atengdo.

As cores estdo bem empregadas ao contexto da etnia.
Fonte: Elaboragdo propria (2022).

Para a dimensdo da lingua indigena foram criadas duas categorias: compreensdo do texto
e elementos visuais. A primeira categoria envolve uma série de consideragdes dos avaliadores
sobre o uso da lingua Nheengatu, a coesado dos textos e a compreensdo dos termos dispostos nas
paperas. De acordo com as avaliagdes dos juizes ha entendimento do texto em lingua Nheengatu
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e a disposicdo de palavras permite ao usudrio uma facil compreensao referente aos componentes
do computador.

A categoria Elementos visuais inclui fatores como cores e grafismo. As cores sdo importantes
e devem ser usadas para valorizar uma apresentagdo. Nesse contexto, as cores tém a capacidade
de liberar um leque de possibilidades criativas na imaginagdo do estudante, criando curiosidade e
chamando atengdo para um determinado lugar ou coisa.

Quanto ao grafismo indigena utilizado, de acordo com os juizes, hd uma boa apresentagdo
quanto a sua utilizagdo e questdes sobre a etnia do publico-alvo. A Geometria Indigena é composta
por um conjunto de conhecimentos adquiridos nas comunidades indigenas da qual fazem parte, e
existe a partir dos grafismos indigenas que permeiam toda a vida dos individuos, desde a infancia.
Logo, grafismo indigena é como uma representagdo grafica tradicional da cultura.

Os resultados categorizados evidenciam a necessidade de observagdo para diferentes
elementos que vao além da proposta de ensino-aprendizagem, sendo fundamental compreender
que a construcao de um desenho, seja ele instrucional ou ndo, carece de requisitos que promovam
a atengdo, a harmonia e a disposicdo de contetdos de forma coesa, pertinente, dindmica e inclusiva.
Desse modo a aprendizagem ndo se limita somente a solugdo dos problemas dispostos nas paperas,
mas a todos os elementos visuais presentes no produto educacional em questao.

Consideragoes Finais

As avaliagOes realizadas pelo comité ad hoc foram analisadas a partir de uma escala de Likert
de cinco pontos, concernente a clareza e a pertinéncia dos itens que a compd&e, somadas a uma
avaliagdo qualitativa, composta por consideragdes do grupo de especialistas e analisadas com o
auxilio do método da analise de conteldo, com base em trés dimensdes: design, informatica e
lingua indigena.

Os resultados obtidos demonstram a efetividade com relagdo aos itens avaliados, contudo,
também evidenciaram a necessidade de algumas mudangas, principalmente, quanto ao item
design, no intuito de tornar o produto educacional mais dinamico e eficiente. Os resultados de
maior variancia na avaliagdo dos juizes foram: diagramacao, infografia, tipografia, licenga de uso
e paleta de cores. Com relagdo a dimensdo informatica, as categoriais tiveram como resultado, a
clareza do texto, ferramentas da busca e avaliagdo. E com rela¢do a dimensdo da lingua indigena,
houve aproveitamento de 100%, com poucas observagoes relacionadas a clareza e aos elementos
visuais. A categoria de clareza do texto envolve uma série de consideragdes dos avaliadores sobre o
uso da lingua Nheengatu, a coesdo dos textos e a compreensdo dos termos dispostos nos cartdes.
Por outro lado, os elementos visuais incluem fatores como cores e grafismos.

Nesse contexto, os resultados das avaliagdes dos especialistas, visam a construgdo de
um produto final com maior eficacia quanto ao objetivo de aprendizagem proposto. Assim, foi
possivel perceber que os elementos dispostos como categoriais finais foram importantes para a
reorganizacao e potencial desenvolvimento do produto educacional.

De maneira geral, dentre as contribuicdes do estudo estdo a adaptagdo dos elementos
supracitados para cada dimensdo avaliada e a validagdo pelos juizes. Os resultados, tanto de ordem
quantitativa, como qualitativa, oportunizaram a identificacdo de evidéncias relacionadas a clareza
e a pertinéncia dos itens com relagdo ao produto final.

Vale ressaltar entre as principais limitagdes encontradas, a dificuldade relacionada ao baixo
indice de devolugdo das avaliagdes durante a coleta de dados, podendo ter sido ocasionada,
principalmente, devido ao periodo enfrentado pela pandemia de covid-19.

Contudo, é emergente refletir e propor novos estudos que possam auxiliar os pesquisadores,
no ambito dos mestrados e doutorados profissionais, quanto a validagdo dos produtos educacionais,
especialmente, no enfrentamento de momentos em que nao é possivel aplicar e validar tal produto
em contexto de sala de aula.

Soma-se a essa necessidade, outras possibilidades como a realizagdo de uma avaliagdo
qualitativa por comité ad hoc, no sentido de contribuir para a validagdo desses materiais educativos,
integrada a validagdo realizada em contextos reais (formais e ndo-formais de ensino), que contém
a aplica¢do, avaliagdo e validagdo em primeira instancia e validagdo, na segunda instancia, sendo
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realizada por uma banca de defesa de dissertagdo ou tese, mediante ficha de validagdo.

Essa proposta visa a apontar novos direcionamentos metodolégicos que permitam contribuir
e “[...] avangar na constituicdo de uma base tedrica para elaboragdo e avaliagdo de Produtos
Educacionais” (FREITAS, 2021, p. 5). Nesse sentido, ressaltamos a necessidade de novas reflexdes
e propostas de formatos avaliativos dos produtos educacionais (Unicos ou mistos), bem como a
sele¢do de itens de avaliagdo de ordem tedrica e estrutural constituintes para diferentes dimensdes
de andlise que tenham foco na pertinéncia, articulagdes e inovagdes, de forma padronizada,
considerando aspectos tedricos e praticos.

Para tanto, deve-se levar em conta diferentes dimensdes de ordem conceitual, pedagdgica,
tecnoldgica, comunicacional, articuladas aos principais elementos e conceitos relacionados a
analise dos produtos educacionais, propostos pelo grupo de trabalho que discutiu sobre os produtos
educacionais e propbs uma Ficha de Validagdo desses produtos, em 2019, compreendendo os
seguintes itens: complexidade, registro, impacto, aplicabilidade, aderéncia e inovagdo (RIZZATTI et
al., 2020)

Comisso, a partir desse artigo, novos estudos sdo pensados no sentido de “[...] colaborar com
o aprimoramento dos processos e procedimentos avaliativos dos Produtos Educacionais/ Técnico-
Tecnoldgicos para necessdria acuracia, representatividade e homogeneidade, que permitira o real
dimensionamento das contribuigdes desses produtos (ZIHLMANN; MAZZAIA, 2022, p. 1)".

Ressaltamos também a importancia de evidenciar a necessidade da discussdao de novos
elementos fundantes para a construgdo de instrumentos que permitam abarcar a criagdo e validagdo
de produtos educacionais para o contexto indigena, levando em conta suas particularidades e
implicagOes, seja de ordem tedrica, pratica ou ética.

Nesse sentido, destacamos “[...] a emergéncia da elaboragdo e da publicagdo de materiais
diddticos que contemplem estudantes indigenas e ndo indigenas”, a fim de demonstrar a “[...]
relevancia a revitalizacdo da variedade de linguas e diversidade das situagdes culturais, linguisticas
e geogrdaficas dos povos autdctones (COELHO; ANDRADE, 2021, p.148)".

Reconhecemos que fomentar praticas e produtos que possam evidenciar a familiaridade
linguistica, associada ao uso das tecnologias, buscando novas propostas com foco na identidade e
cultura, é um grande desafio, principalmente na drea de informatica. Esses materiais constituem
o produto mais ébvio da pratica da educacdo intercultural e bilingue, pois trata-se de “uma tarefa
complexa e dificil” (SILVA, 2007, p. 97), com uma produgdo ainda escassa e de dificil obtencao.

Considerando que os povos indigenas tém o direito de manter suas expressdes sociais e
culturais e linguas, acreditamos que, por meio da criagdo e implementa¢do de novos produtos
e processos, é possivel promover a autonomia, proteger o patrimonio e os valores culturais e
linguisticos e apoios relacionados para manter e fortalecer materiais em linguas indigenas.

Desse modo, acreditamos que uma das importantes agGes a ser fomentada nesse sentido é
a criacdo e amplo uso de materiais didaticos bilingues que possam auxiliar no processo de ensino e
aprendizagem, assim como diminuir fronteiras, aproximar culturas, buscar a eliminagao de diversos
tipos de preconceito e discriminagdo, rompendo com uma visdo hegemoénica de uso de materiais
diddticos, em busca da legitimagdo de aspectos linguisticos e culturais.
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