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Resumo: O artigo apresenta a politica de alternativas penais, seus processos e prdticas interdisciplinares e interinstitucionais
efetivadas pelas equipes das Centrais de Penas e Medidas Alternativas do Tocantins (CEPEMA-TO), subordinada a Secretaria
de Cidadania e Justiga. A Politica Nacional de Alternativas Penais esta ancorada em trés macroprocessos de gestdo: 1)
Acolhimento; 2) Articulagdo; 3) Acompanhamento. O acompanhamento, foco deste artigo, guarda relagdo com trés
postulados a) a intervengdo penal minima, desencarceradora e restaurativa; b) a dignidade, a liberdade e o protagonismo
das pessoas em alternativas penais; c) a agdo integrada entre entres federativos, sistema de justica e comunidade. Trata-
se de uma pesquisa tedrica e documental, que mostra como funciona a prdtica de acompanhamento realizada pelas
equipes, conforme o referencial das politicas, considerando a efetivagdo dos pressupostos de intervengdo penal minima,
protagonismo das partes envolvidas na resolugdo dos conflitos, articulagdo intersetorial e a atuagdo dos profissionais que
lidam com as pessoas encaminhadas.

Palavras-chave: Centrais de Penas e Medidas Alternativas. Intervengdo Penal Minima. Direitos Humanos. Manual de Gestdo
para as Alternativas Penais.

Abstract: The article presents the policy of penal alternatives, its interdisciplinary and inter-institutional processes and
practices carried out by the teams of the Centers for Penalties and Alternative Measures of Tocantins (CEPEMA-TO),
subordinated to the Secretariat of Citizenship and Justice. The National Policy on Penal Alternatives is anchored in three
management macro-processes: 1) Reception; 2) Articulation; 3) Follow up. Monitoring, the focus of this article, is related
to three postulates: a) minimal, extrication and restorative penal intervention; b) the dignity, freedom and protagonism
of people in penal alternatives; c) integrated action between federations, the justice system and the community. This is a
theoretical and documentary research, which shows how the monitoring practice carried out by the teams works, according
to the policy framework, considering the effectiveness of the assumptions of minimum criminal intervention, protagonism
of the parties involved in the resolution of conflicts, intersectoral articulation and the performance of professionals who deal
with referred people.
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Introdugao

Atualmente, no Brasil, pensar a politica de alternativas penais requer aten¢do aos Direitos
Humanos para evitar o superencarceramento a espera de julgamento em prisdo provisdria por
crimes que simplesmente requerem outras perspectivas da atua¢do do Poder Judiciario, no que
tange as penas. No inicio da implantagdo das alternativas penais, nos anos 2000, esta tematica era
abordada com maior énfase na fase processual e na aplicagdo da pena. A partir de 2014, nota-se
a mudanca da acdo reativa dos dérgdos de seguranca publica para uma ac¢do sensibilizadora e de
enfrentamento qualificado nas infragGes sujeitas a politica de alternativas penais, além de incluir
espagos para o engajamento da sociedade que possam apoiar agles e politicas alternativas com
fulcro da minimizacdo dos impactos negativos para a vida dos acusados.

Entretanto, a reformulagdo da politica de alternativas penais ndo significou a eliminagdo
do risco dessa politica seguir a mesma légica de um sistema prisional que tem levado ao
aumento progressivo na aplicacdo das sangdes, com a ampliagdo das estruturas de fiscalizacdo e
monitoramento, sem gerar resultados positivos na reducdo dos delitos ou mesmo no numero de
encarceramentos, além de aumentar a populacdo de encarcerados aguardando julgamento em
condigdes que, muitas vezes, ferem o principio de dignidade humana (CF/1988).

Diante desse quadro, a publicacdo do Manual de Gestdo Para as Alternativas Penais, do
Departamento Penitencidrio Nacional' (DEPEN), publicado em 2014, agregou em seu texto os
procedimentos para cada uma das modalidades de alternativas penais. Em Ultima instancia, o
Manual sistematizou as orientagGes gerais para que o governo, em parceria com o Sistema de
Justica e a sociedade civil, tivesse ferramentas praticas capazes de reduzir a populagdo carcerdria,
a partir da adocdo de metodologias substitutivas ja previstas em lei, em todas as fases do Sistema
de Justica Penal.

Para delimitar o objeto em foco neste artigo, foi considerado o servico de acompanhamento
psicossocial realizado pelas equipes multidisciplinares das centrais de penas e medidas alternativas
do Estado do Tocantins, a fim de compreender a sua conformidade ao que é preconizado pelos
referenciais da politica nacional de alternativas penais, de acordo com o Manual de Gestdo para as
Alternativas Penais. Essas equipes sdo compostas por psicélogos, assistentes sociais, pedagogos e
bacharéis em Direito.

Para Zaffaroni e Pierangeli (2010), as alternativas penais surgem como uma “uma tendéncia
politico-criminal contempordnea, que postula a reducdo ao minimo da solu¢do punitiva nos
conflitos sociais, em atencdo ao efeito frequentemente contraproducente da ingeréncia penal
do Estado” (ZAFFARONI; PIERANGELI, 2010, p. 314-315). Faz-se relevante problematizar o modo
como as pessoas com alternativas penais estdo sendo acompanhados pelas Centrais, analisando
as atividades desenvolvidas em comparagdo ao recomendado pelo DEPEN, a fim de compreender
a existéncia de disparidades e trazer a tona questoes que possam promover reflexdes para a
aproximacao aos referenciais da respectiva politica.

O artigo esta divido em trés secGes. A primeira trata da histdria da Politica Nacional de
Alternativas Penais, seus objetivos e prerrogativas, bem como a normatizacdo dos procedimentos
para atendimento da populacdo carceraria brasileira. A segunda traz o contexto organizacional das
Centrais de Penas e Medidas Alternativas do Tocantins, com destaque para os dados da Secretaria
de Estado de Cidadania e Justiga (SECIJU), constando o saldo negativo de vagas no Sistema Prisional
do Estado para o cumprimento das penas, uma situacdo que afeta o pais de maneira geral. A terceira
secdo descreve especificamente os procedimentos previstos pela Politica Nacional de Alternativas
Penais desempenhado pelas Centrais de Penas e Medidas Alternativas do Tocantins (CEPEMA-
TO), com foco no acompanhamento realizado pelas equipes multidisciplinares, conforme trés
postulados: 1) Intervencdo penal minima, desencarceradora e restaurativa; 2) Dignidade, liberdade
e protagonismo das pessoas em alternativas penais; 3) Acdo integrada entre entres federativos,
sistema de justica e comunidade.

1 DEPEN — Departamento Penitencidrio Nacional, é o drgdo executivo que acompanha e controla a aplicagdo da
Lei de Execugdo Penal e das diretrizes da Politica Penitenciaria Nacional, emanadas, principalmente, pelo Conselho
Nacional de Politica Criminal e Penitenciaria (CNPCP).
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Politica nacional de alternativas penais

Em 1990, foi aprovada pela Assembleia Geral da ONU a Resolugdo n°. 45/110, que
apresentou as Regras Minimas das Nag¢Ges Unidas para as Medidas ndo Privativas de Liberdade,
denominadas “Regras de Toquio”, da qual o Brasil é signatario. Estas recomendacdes, constituiram-
se num instrumento internacional importante, uma vez que estabeleceu regras minimas sobre as
medidas ndo-privativas de liberdade (IPEA, 2015a).

Trazendo a discussdo para o contexto nacional, o Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul,
em publicacdo do seu Memorial do Judicidrio, revelou que, desde a década de 1980, ja havia a
inquietacdo da sociedade brasileira, principalmente dos operadores do Direito, sobre as questoes
relativas a violéncia, sobretudo, a eficcia das penas aplicadas. Constatava-se que era necessario
conceber novas modalidades de san¢des, substituindo aquelas que privavam os individuos de sua
liberdade - eminentemente punitivas, por medidas que privilegiassem o carater educativo das
penas, principalmente quando havia menor potencial ofensivo da atividade delituosa, em regra
geral, resultante das desigualdades sociais do pais (RIO GRANDE DO SUL, 2007).

A partir de tais discussoes, no inicio da década de 1980, houve a reforma do Cddigo Penal
pela publicagdo da Lei n°. 7.209, de 11 de julho de 1984, introduzindo no ordenamento juridico
as penas restritivas de direitos, nas quais se encontram previstas as modalidades de prestagdo de
servigos a comunidade, interdigdo temporaria de direitos e limitagdo de final de semana, bem como
discorrem acerca das dindmicas de sua aplicacdo.

Um ano depois, em 1985, em Porto Alegre, no Rio Grande do Sul, surgia na Vara de Execuc¢des
Criminais um projeto pioneiro de prestagdo de servigos a comunidade, por iniciativa da Juiza Vera
Regina Miiller, que havia conhecido a realidade britanica, a época, em que de cada cem penas
aplicadas no Reino Unido, oitenta eram alternativas. Estava em gestac¢do, no Brasil, a aplicabilidade
das penas substitutivas, que por meio da expressdo penas alternativas ganharam conhecimento
publico.

O referido programa, foi criado no Ministério da Justica (MJ), em setembro de 2000, a partir
de proposta do Conselho Nacional de Politica Criminal e Penitenciaria (CNPCP), com foco no apoio
a criacdo de estruturas que viabilizassem a execucdo dessas sangdes no ambito das Unidades
Federativas (UFs).

Sob a geréncia da Central Nacional de Apoio e Acompanhamento as Penas e Medidas
Alternativas (CENAPA), o Programa Nacional de Apoio as Penas Alternativas, prop0s a desburocratizar
e desembaracar outros impedimentos criados por parte dos atores institucionais para aplicacdo e
monitoramento das san¢Ges alternativas, de modo a incentivar sua aplicacdo e apoiar a criagdo de
Centrais de Acompanhamento de Penas e Medidas Alternativas (CEAPAs).

No esforco de articulagdo interinstitucional, um aliado foi fundamental na constru¢do do
processo evolutivo e dos patamares consolidados até aqui: a Comissdo Nacional de Apoio as Penas
e Medidas Alternativas (CONAPA). Criada em 2002, por meio da Portaria Ministerial n2. 153, a
Comissdo Nacional de Apoio as Penas e Medidas Alternativas foi, e tem sido, instrumento de apoio
ao fortalecimento e institucionalizacdo dessa pratica nas unidades federativas.

Em 2003, houve a reestruturacdo do DEPEN e, em seu organograma institucional, criada a
Coordenacdo de Reintegragdo Social, responsavel pelas penas e medidas alternativas. A partir dai,
o foco da politica levada a efeito pelo DEPEN foi a criacdo de varas especializadas, como forma de
proporcionar estabilidade as equipes técnicas que davam suporte a execuc¢do das penas e medidas
alternativas e evitar a solucdo de continuidade dos programas instalados (BARRETO, 2010, p. 40).

Considerando que, a transicdo de governos, das trés esferas de poder (Federal, Estadual
e Municipal) por meio das elei¢des, o contingenciamento da execu¢do orcamentdria ou mesmo
entraves burocraticos poderiam prejudicar a continuidade das centrais instaladas e fazer com que
todo o esforgo inicialmente realizado para implementacdo das estruturas fosse desperdicado, pela
impossibilidade de manutencdo de convénios ou de repasse de verbas, houve o incentivo para
que as unidades federativas integrassem a estrutura das centrais aos seus quadros e as tornassem
autossustentdveis, a partir da exigéncia de declara¢do de continuidade dos servigos apds o
vencimento do convénio assinado.

Entre 2007 e 2010, observou-se que o desenvolvimento da politica ndo poderia se resumir a
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instalagdo de estruturas de controle e monitoramento, pois haveria que se discutir em ambito local
a adogdo de penas e medidas adequadas a cada tipo de delito (violéncia doméstica, transito, abuso
de drogas etc.).

Para lidar com essa problematica e o desafio da crescente taxa de encarceramento, o
modelo que se disseminou por todo o Brasil foi a estruturagdo de um érgao, chamado de central
de penas e medidas alternativas, composta por profissionais de diversas areas, como Psicologia e
Servigo Social, responsaveis pelo cadastramento de instituigGes, avaliagdo do perfil desses autores;
monitoramento e fiscaliza¢do da execuc¢do da pena ou medida aplicada. Essas centrais foram criadas
com vinculagdo ao Poder Judicidrio, ao Poder Executivo ou ao Ministério Publico, de acordo com a
dinamica de cada localidade.

A sedimentagdo da importancia da politica, desenvolvida pelo Ministério da Justica, foi
ainda destacada pela Resolugdo n2. 06, de 25 de novembro de 2009 do Conselho Nacional de
Politica Criminal e Penitencidria (CNPCP), e da Resolugdao 101, de 15 de dezembro de 2009, do
Conselho Nacional de Justica (CNJ)?, que reconheceram a adequagdo do modelo de monitoramento
psicossocial incentivado pelo Ministério da Justica e recomendaram o fomento da politica de penas
e medidas alternativas.

Segundo o relatério do IPEA (20153, p. 9), a relevancia do modelo adotado pelo Brasil foi
reconhecida pela Organizagao das Nagdes Unidas, como uma das melhores préticas para a redugdo
da superlotagdo carcerdria no mundo, o que resultou na apresenta¢do dessa experiéncia no 122
Congresso dessa instituicdo sobre prevengdo ao crime e justica criminal.

Desde 2013, por meio do Departamento Penitencidrio Nacional, tem financiado projetos de
Centrais Integradas de Alternativas Penais, com o objetivo de oferecer servigos de acompanhamento
efiscalizagdo de cumpridores de penas restritivas de direitos, transagao penal, suspensdo condicional
do processo, suspensdo condicional da pena privativa de liberdade, conciliagdo, mediagdo, técnicas
de justica restaurativa, medidas protetivas de urgéncia e medidas cautelares diversas de prisao,
com exce¢do da monitoracdo eletronica — para a qual o Departamento Penitencidrio Nacional
possui linha de financiamento especifica.

Destaca-se ainda que, no inicio de 2016, o Ministério da Justica, por meio do Departamento
Penitencidrio Nacional, publicou um conjunto de referenciais da Politica Nacional de Alternativas
Penais, nos quais constam os postulados, principios e diretrizes da politica, bem como a descri¢do
dos processos a serem desenvolvidos pelas centrais de alternativas penais de todo o pais no
acompanhamento das pessoas em cumprimento de alternativas penais.

Contexto organizacional das centrais de penas e medidas alternativas
do tocantins

Dados da Secretaria de Estado de Cidadania e Justica (SECIJU), demonstram que a populagdo
do Sistema Prisional do Estado em cumprimento de pena em unidades penais e regime semiaberto,
foi expandida em cerca de 30% nos Ultimos 4 anos, tendo, hodiernamente, uma populagdo de
3.484 pessoas nos estabelecimentos, e um saldo negativo de 1.152 vagas, além de 438 pessoas
monitoradas eletronicamente. Populagdo esta, fracionada em 31 unidades e 3 centrais de
monitoracdo eletronica (TOCANTINS, 2020, p. 16).

Durante este mesmo periodo mencionado, o Sistema Penal Estadual veio se operacionalizando
sobre uma légica da seguranca de conten¢do, sob a produgdo de rotinas, intervengdes e
procedimentos cada vez mais repressivos e violentos, que atingem diretamente a populagdo
prisional e seus familiares, bem como os servidores penitenciarios, pessoas de organiza¢des da
sociedade civil, advogados e profissionais do Sistema de Justica.

N3o obstante, o excedente da populagdo prisional ndo é um fendbmeno apenas encontrado
no estado do Tocantins. Segundo dados do Levantamento Nacional de InformagGes Penitencidrias,
todas as unidades da federagdo exibem taxa de ocupagdo superior a 100% de sua capacidade.

Vale destacar que, ao longo da ultima década, ocorreram mudangas na legislagdo penal

2 Conselho Nacional de Justiga (CNJ) é uma instituigdo publica que visa aperfeigoar o trabalho do sistema judicidrio
brasileiro, principalmente no que diz respeito ao controle e a transparéncia administrativa e processual.
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brasileira que estimularama criagao de novos mecanismos de intervengdo ndo privativa de liberdade,
a exemplo do servico de responsabilizagdo e educagdo do agressor e as medidas protetivas previstas
na Lei Maria da Penha, bem como as medidas cautelares da Lei n2. 12.403/2011. Em 1995, o Brasil
institui a Lei n°. 9.099, Lei dos Juizados Especiais Criminais, que versa sobre os Juizados Civeis e
Criminais e, em 1998, aprovou a Lei n°. 9.714, Lei das Penas Alternativas.

Desse modo, ainda como resultado das mudangas da legislagdo penal brasileira, em 2014,
o DEPEN langou o programa intitulado “Aprimoramento da Execug¢do Penal - Apoio a Servigos de
Acompanhamento da Execugdo de Penas e Medidas Alternativas”. Na ocasido, para captar recursos
junto ao Governo Federal, a SECIJU® elaborou um projeto para “Implantagdo da Central de Penas
e Medidas Alternativas de Palmas e Regido Metropolitana”. Através desse convénio, foi possivel
desenvolver os primeiros passos da implantagao e consolidagao da politica estadual de alternativas
penais.

A implantacdo foi formalizada por meio do Convénio 123/2014 entre a Secretaria de
Cidadania e Justica e o Ministério da Justica, e, ainda, da assinatura e publicagdo do Termo de
Cooperacdo Técnica n2. 01/2017, de 06 de marco do ano de 2017, entre SECIJU e o Tribunal de
Justica do Estado do Tocantins. O objetivo da parceria da SECIJU com o Tribunal de Justica, além da
disponibilizagdo do espago fisico nos féruns para funcionamento das Centrais, era o de promover
a colaboragdo mutua com o fim de implantar ndo apenas uma Central de Penas e Medidas
Alternativas, mas a politica de alternativas penais no estado do Tocantins. Tal iniciativa possibilitou
ao publico atendido, condigdes adequadas a manutengdo da liberdade no curso do processo,
favorecendo o desenvolvimento pessoal e a ndo reincidéncia criminal, com fulcro na promogao dos
Direitos Humanos e em consonancia com a Politica Nacional de Alternativas Penais, assim como a
implantagdo de outros aparelhos em outras localidades do Estado.

Mediante o exposto, atualmente, aimplantagdo de Centrais de Penas e Medidas Alternativas
é realizada através de parceria entre o Poder Executivo e o Poder Judiciario, formalizada por
meio de Acordo de Cooperagao Técnica, com a finalidade de desenvolver a¢des conjuntas entre
0s participes, a cooperagdo para a efetiva implementagdo, o acompanhamento e a avaliagdo da
politica de alternativas penais.

Como fruto dessa cooperagdo, que funciona desde 2017, o estado do Tocantins, possuli
cinco Centrais de Penas e Medidas Alternativas implantadas: a CEPEMA de Palmas, CEPEMA de
Araguaina e a CEPEMA de Gurupi, implantadas no ano de 2017, e, ainda, a CEPEMA de Porto
Nacional e CEPEMA de Paraiso, implantadas no ano de 2019. Cabe mencionar ainda que, quatro
destas Centrais funcionam dentro de espagos cedidos nos Féruns de sua localidade, com excegao,
a CEPEMA de Palmas que fora instalada em outubro do ano 2018 em prédio locado pela SECIJU.

Referente as equipes técnicas responsdveis por acompanhar as pessoas encaminhadas
as Centrais, foram selecionadas e disponibilizadas do quadro de servidores(as) da Secretaria de
Cidadania e Justica para atuarem nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas e a sua composi¢ao
conta com, no minimo, um profissional habilitado nas seguintes dreas: Bacharel em Direito;
Assistente Social; Psicélogo(a); Assistente Administrativo. A composi¢do da equipe técnica, pode
contar ainda com um profissional da drea da Pedagogia.

Na estrutura organizacional da SECIJU, as Centrais de Penas e Medidas Alternativas estdo
ligadas a Superintendéncia de Administra¢do dos Sistemas Penitencidrio e Prisional, através da
Geréncia de Politica de Alternativas Penais. A Portaria SECIJU/TO n2. 743, de 13 de outubro de 2020,
dispGe sobre a estrutura organizacional das Centrais, nela encontramos a organiza¢do administrativa
das equipes técnicas das Centrais, as quais dispde de coordenagdo, apoio administrativo, equipe
multidisciplinar e apoio juridico, ou seja, elas estdo dotadas de profissionais habilitados e com
formagdo académica especificas, de acordo com as competéncias descritas em cada uma dessas
unidades organicas.

Outro marco importante para a politica estadual que deve ser mencionado, trata-se da
criacdo do Grupo Interinstitucional de Trabalho, instituido pela SECIJU através da Portaria SECIJU/
TO n2. 916, de 03 de dezembro de 2020. Este grupo de trabalho foi criado com o objetivo de
promover a politica estadual de alternativas penais e conta, na sua composi¢cao, com representantes

3 Secretaria de Estado da Cidadania e Justica — Orgdo do poder executivo estadual responsavel por administrar
politicas penais, penitencidrias, dentre outras.
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da Secretaria de Cidadania e Justica, Tribunal de Justica do Estado, Ministério Publico Estadual e
Defensoria Publica Estadual.

Sobre o publico atendido nas Centrais, o Poder Judicidrio encaminha para acompanhamento
asmodalidades de alternativas penais descritas na Cooperagao com o Poder Executivo, considerando
a transacgdo penal, a suspensdo condicional do processo, a suspensdo condicional da pena privativa
de liberdade e as penas restritivas de direito.

Diante de tal conjuntura, além das condi¢Bes concretas para a execug¢do dessas penas,
atenta-se para a necessidade de considerar a readequagao das respostas aos conflitos e violéncias,
por parte do Estado, principalmente a partir de agGes de descriminalizagdo de condutas reguladas
no campo do direito.

Paraalémdisso, o estabelecimentoe manutengdode umlocaladequadoaoacompanhamento
de alternativas ao aprisionamento, representa uma possibilidade diferenciada de intervencdo junto
as pessoas em cumprimento de pena, voltada ao desenvolvimento humano e a ndo reincidéncia
criminal. Nesse sentido, as CEPEMAs passam a promover uma proposta de acompanhamento
psicossocial e orientagdo juridica, com encaminhamento as politicas publicas executadas no ambito
municipal e estadual, bem como a articulagdo junto as ag¢les efetivadas por organizagdes ndo
governamentais, eventualmente, componentes da rede de apoio.

Descricdo, procedimentos e andlise de conformidade: o
acompanhamento em foco

Nessa segdo, destaca-se que foi analisado o que estd previsto pela Politica Nacional de
Alternativas Penais, com foco em trés macroprocessos de gestdo do trabalho no cotidiano das
Centrais, a saber: a) Acolhimento; b) Articulacdo; c) Acompanhamento. E relevante destacar
que os processos de gestdo recomendados ao Acompanhamento guardam estreita relagdo com
os trés postulados da Politica Nacional de Alternativas Penais: 1) Intervengdo penal minima,
desencarceradora e restaurativa; 2) Dignidade, liberdade e protagonismo das pessoas em
alternativas penais; 3) A¢do integrada entre entres federativos, sistema de justica e comunidade.

Para a compreensdo dos parametros cada processo foi descrito e analisado em conformidade
com as atividades desenvolvidas pelas Centrais de Penas e Medidas Alternativas do Tocantins. Foi
verificado ainda, os fatores positivos e dificuldades encontradas junto as agdes de acompanhamento
das pessoas em cumprimento de alternativas penais nas centrais, por meio do confronto das
informagGes coletadas com os referenciais da Politica Nacional de Alternativas Penais e os aportes
do arcabouco tedrico.

a) Acolhimento

O processo de Acolhimento nas Centrais de Penas e Medidas Alternativas, é iniciado com a
emissdo da pena/medida pelo Poder Judicidrio, na qual constam as regras que delimitam todo o
cumprimento da alternativa penal durante o0 acompanhamento da pessoa com alternativa. Assim
sendo, ¢ realizado um primeiro atendimento psicossocial, por psicdlogo e/ou assistente social, que
avaliam fatores como a situagdo fisica e psicoldgica, entendimento sobre o contexto processual
penal ou da medida imposta, local e moradia, demandas por inclusdo em programas ou tratamentos
especificos.

H4 a recomendac¢do no Manual de um instrumental para registrar as informagbes de
identificagdo pessoal, configuracdo familiar, histérico de salide, caracterizagdo sociodemografica,
vulnerabilidades sociais relatadas e a informagdo de eventuais condi¢des ou dificuldades para o
cumprimento da medida, trata-se do Formuldrio de primeiro atendimento.

O referencial recomenda ainda as centrais, a ado¢do de um Termo de Compromisso com
a medida a ser consignada pela pessoa com alternativa penal, a qual, voluntariamente, disp&e-
se a cumpri-la em acordo ao que foi estabelecido em juizo. A partir dafi inicia-se o processo de
Acompanhamento (BRASIL, 2016d, p. 285). Analise de conformidade do processo de Acolhimento
do procedimento de primeiro atendimento psicossocial:
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Quadro 1. Processo de acolhimento do procedimento de primeiro atendimento psicossocial

PROCESSO DE ACOLHIMENTO
PROCEDIMENTO: PRIMEIRO ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL

PARAMETRO ANALISADO

O atendimento é realizado por profissionais de psicologia, servigo social ou outras areas
separadamente, com preenchimento de formularios especificos (modelos em anexo no Manual) para
inclusdo da pessoa, com garantia de sigilo das informagdes.

OBSERVAGAO DO PROCESSO NA PRATICA

Apods o encaminhamento pelo judiciario, a pessoa com alternativa comparece a CEPEMA com a
decisdo judicial que traz as recomendagGes de comparecimento. Geralmente a frequéncia determinada
pelo juiz é mensal, chamada de comparecimento mensal. Ao chegar a CEPEMA é realizado o cadastro em
uma planilha especifica que ira compor o prontuario. O acolhimento é feito individualmente. Os técnicos que
compde a equipe psicossocial (psicdlogo/assistente social) fazem o primeiro atendimento. Estagiarios(as)
de psicologia e servigo social também podem fazer o primeiro atendimento, quando ja experientes no
processo, apds atendimentos sob a supervisdo de profissionais da area. E preenchido instrumental com as
informacgdes pessoais, dados sociodemograficos, histdrico de salde, vulnerabilidades sociais e eventuais
dificuldades para o cumprimento da medida, sdo fichas que contemplam todas essas informacdes as
quais fazem parte de um prontudrio, foram confeccionadas a partir dos modelos no Manual, mas ndo sdo
exatamente iguais. A época da observacdo n3o havia sido instituido o termo de compromisso, no entanto,
a pessoa com alternativa penal sai do primeiro atendimento com o proximo atendimento agendado e
com os encaminhamentos realizados, tanto para a rede de protegdo social (no caso de demandas serem
identificadas) quanto para a rede de cumprimento de pena, algumas Centrais encaminham ainda para
participacdo de palestras e grupos reflexivos, como é o caso das Centrais de Araguaina e de Porto Nacional,
as demais até o tempo desta pesquisa ndo disponibilizavam deste servigo.

ANALISE DE CONFORMIDADE

O processo ocorre parcialmente em conformidade com o preconizado no manual. As Unicas
diferenciagGes que se destacam se referem a ndo assinatura de um termo de compromisso da medida e o
encaminhamento para grupos reflexivos, que ainda ndo ocorre em todas as Centrais.

FATORES POSITIVOS: DIFICULDADES ENCONTRADAS

O primeiro atendimento é feito As dificuldades se ddo em torno de politicas
de forma individual, com um olhar transversais ndo efetivadas, como por exemplo: a pessoa
para a singularidade do sujeito. em cumprimento de pena que é moradora de rua e ndo tem

Seu modo de vida familiar e residéncia fixa ou foi abandonado pela familia, situagdo na
qual dificulta sua eventual localizagdo para eventuais contatos
e para o cumprimento da pena/medida.

na sociedade é analisado com um
olhar sistémico, considerando suas
vulnerabilidades.

Fonte: Elaboragdo propria

Analise de conformidade do processo de Acolhimento do procedimento de encaminhamento
para a rede:

Quadro 2. Processo de Acolhimento do procedimento de encaminhamento para a rede

PROCESSO DE ACOLHIMENTO
PROCEDIMENTO: ENCAMINHAMENTOS PARA A REDE

PARAMETRO ANALISADO

A pessoa deve ser encaminhada para servicos da rede, de forma ndo obrigatdria, a partir das
vulnerabilidades apresentadas e sentidas nos atendimentos para garantia de direitos. Ha também o
encaminhamento para a rede de cumprimento da alternativa penal, no caso do cumprimento da prestagado
de servico a comunidade.
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OBSERVACAO DO PROCESSO NA PRATICA

Ao preencher o instrumental, considerando as vulnerabilidades sociais identificadas, as equipes
técnicas buscam identificar eventuais demandas de inclusdo social para propor encaminhamentos.
Normalmente, os encaminhamentos estabelecidos pelo judicidrio ocorrem para o Centro de Atencdo
Psicossocial (CAPS) ou Centro de Atengdo Psicossocial Alcool e Drogas (CAPS-AD) e para o cumprimento
da prestacdo de servico a comunidade, neste caso, a Central juntamente com a pessoa, apds uma
entrevista realizada pelo(a) assistente social e psicdlogo, constituem local a ser cumprido, horarios,
dias da semana etc., a pessoa é encaminhada através de um oficio de encaminhamento. A presenca da
pessoa em cumprimento de alternativa penal a rede, é comprovada por relatério de comparecimento
e pelo formulario de frequéncia mensal, que é enviado pela entidade parceira a CEPEMA para validar o
cumprimento da medida. Nos casos de demandas espontaneas para a rede de acesso a direitos, é utilizado
instrumental de encaminhamento de referéncia e contrarreferéncia.

ANALISE DE CONFORMIDADE
O processo ocorre em conformidade com o preconizado no manual.

FATORES POSITIVOS: DIFICULDADES ENCONTRADAS

O encaminhamento para a rede de prote¢do Numero insuficiente de Instituicdes
social permite a pessoa com alternativa, o olhar de | parceira para acompanhamento da prestacdo
outros profissionais e 0 apoio necessario para superagdo | de servico a comunidade.
de demandas que o individuo ndo tenha como supera- Contra referéncia dos encaminhamentos
las sozinhas. realizados para a rede de protecdo social.

Fonte: Elaboragdo propria

Diante do exposto, apds o acolhimento e a partir das demandas, caso seja realizado qualquer
encaminhamento, a equipe deverd acompanhar o andamento: se a pessoa acessou ou n3o o Servico;
quais os motivos ou se recusou a fazé-lo, bem como inquirir sobre a forma como foi recebida. E
importante que este primeiro acolhimento seja um espaco de escuta e ndo so de orientagdo, uma
Vez que a pessoa, quanto a capacidade de ser ouvida pela equipe, podera determinar a construcao
de vinculo positivo, tanto para o acompanhamento da medida pela equipe quanto a implicacdo
com o cumprimento da determinagdo judicial.

b) Articulagao

O processo de Articulagdo € iniciado pela pesquisa preliminar junto as instituicdes publicas e
privadas que, porventura, possam lidar com as demandas oriundas da situa¢ao de vulnerabilidade
social, frequentemente encontradas com as pessoas em alternativa penal. Recomenda-se as
articulagOes junto a instituicGes das seguintes dreas: salde, assisténcia social, habitagdo, assisténcia
juridica, educacdo, trabalho e renda, além da busca por beneficios eventuais sociais fornecidos pelo
Estado e/ou municipio. A visitacdo a instituicdo deve ocorrer para conhecimento das instalacdes
e servicos desenvolvidos para fins de cadastramento e efetivagdo da parceria com a assinatura de
Termo de Parceria (BRASIL, 2016d, p. 56-57). Analise de conformidade do processo de Articulacdo
do procedimento de pesquisa preliminar.

Quadro 3. Processo de Articulagdo do procedimento de pesquisa preliminar

PROCESSO DE ARTICULAGAO
PROCEDIMENTO: PESQUISA PRELIMINAR

PARAMETRO ANALISADO
Levantamento da rede de protecdo social e rede de cumprimento de alternativas penais,
considerando 6rgdos de politicas publicas, instituicdes publicas e privadas, entidades filantropicas.

OBSERVACAO DO PROCESSO NA PRATICA

0 Coordenador(a) da Central é quem faz esse levantamento e o contato com as instituigdes publicas
e privadas, da rede para cumprimento de alternativas penais. Quanto as demandas de vulnerabilidades
sociais identificadas, é a equipe psicossocial que faz o levantamento, identificagdo e acionamento da rede
de protecdo social.
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ANALISE DE CONFORMIDADE

O processo ocorre parcialmente em conformidade com o preconizado no manual. As Unicas
diferenciacbes que se destacam se referem a concentracdo do levantamento da rede parceira para
cumprimento de alternativas penais na responsabilidade do coordenador(a), embora o restante da equipe
participe ele é o principal responsavel. O Manual descreve procedimentos em que todos os técnicos da
equipe realizam essa articulagao.

FATORES POSITIVOS: DIFICULDADES ENCONTRADAS

0 Coordenador(a) consegue organizar e formalizar as O grande fluxo de atividades de
parcerias, realizar os contatos, pesquisar novas instituicdes | toda equipe, ndo permite a quantidade
para cadastro, fazer as visitas, se dedicar e qualificar a rede. [ de tempo necessdria para realizar
A equipe multiprofissional é envolvida nesse procedimento, | levantamento e os contatos pertinentes,
mas ndo fica com a responsabilidade de articulagdo dessa | para ampliar a rede de instituigdes que
rede, o que faz com que tenham tempo e condigBes de se | recebem pessoas para cumprimento de
dedicar aos atendimentos, a rede de protegdo social e outras | pena.
demandas especificas de sua especialidade.

Fonte: Elaboragao prdpria.

Andlise de conformidade do processo de Articulacdo do procedimento de visita institucional.

Quadro 4. Processo de Articulacdo do procedimento de visita institucional

PROCESSO DE ARTICULACAO
PROCEDIMENTO: VISITA INSTITUCIONAL

PARAMETRO ANALISADO
Deve haver visita mensais, ou pelo menos trimestrais, para articulagdo de novas parcerias de
realizar novos cadastros, bem como, visitas de rotina as instituicOes ja cadastradas para potencializar os
vinculos e o fortalecimento das relagdes institucionais

OBSERVAGAO DO PROCESSO NA PRATICA

Eventualmente o coordenador(a) da Central visita as instituicGes. Para conhecer melhor as
instituicGes e fortalecer as parcerias ja existentes, sdo realizadas reunies periddicas na Central (ou na
prépria instituicdo) com instituicGes que ja sdo parceiras e com instituicdes que demonstrem interesse na
tematica e potencial para a efetivagdo de parceria (acontece de instituicGes interessadas procurarem o
coordenador(a) nas Centrais em busca da parceria).

ANALISE DE CONFORMIDADE
O processo ocorre parcialmente em conformidade com o Manual, uma vez que as visitas sdo
esporadicas e ndo mensais.

FATORES POSITIVOS: DIFICULDADES ENCONTRADAS

Todas as Centrais dispdem de veiculos As visitas institucionais ndo conseguem
institucionais, de uso exclusivo, para realizar as visitas; ser realizadas recorrentemente, com certa
Embora as visitas da Centrais nas Instituicdes | periodicidade, considerando o0s recursos
ndo ocorram frequentemente, os contatos sdo mantidos | humanos disponiveis para tal tarefa.
por e-mail, contato telefonico e outras midias.

Fonte: Elaboragdo propria.

Analise de conformidade do processo de Articulagdo do procedimento de capacitacdo da
rede.
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Tabela 5. Processo de Avaliagdo do procedimento de capacitagao da rede

PROCESSO DE ARTICULACAO
PROCEDIMENTO: CAPACITAGAO DA REDE

PARAMETRO ANALISADO

Deve haver capacitagdo individualizada ou em grupo, com as instituigGes parceiras visando a troca
de experiencias e a capacitagdo em alternativas penais, rede de inclusdo, sistema de justica, dentre outros
aspectos fundamentais e tematicas relevantes para a consolidagao da parceria.

OBSERVAGAO DO PROCESSO NA PRATICA

As parcerias sdo formalizadas individualmente com cada instituicdo, nesse processo além dos
tramites administrativos referentes a formalizagdo da parceria, é realizada uma reunido onde a equipe é
apresentada as institui¢Oes, assim como sdo apresentados os servigos, as demandas e o publico que sera
encaminhado a mesma para acompanhamento. Em relacdo as atividades de capacitagdo em grupo, sdo
realizados os Encontro de Rede. Sdo realizadas ainda, quando ha demandas, visitas ao sistema de justica
para alinhar procedimentos. A rede de inclusdo pouco é visitada sendo o contato realizado principalmente
por telefone e-mail.

ANALISE DE CONFORMIDADE
O processo ocorre parcialmente em conformidade com o preconizado no manual, uma vez que ndo
hd uma organizagao sistémica para capacitar todos os parceiros.

FATORES POSITIVOS:

DIFICULDADES ENCONTRADAS

Foi instituido em todas as Centrais o Encontro de Rede,
0 qual permite a aproximacdo, dialogo, estreitamento dos
vinculos institucionais bem como, a formalizagdo de novas
parcerias. O Encontro é realizado a cada trés ou seis meses, e

Envolver todas as instituicdes
nas atividades de capacitagdo em grupo;
Realizar com certa constancia as
atividades de capacitagdo em grupo para

aborda tematicas variadas relacionadas as alternativas penais e | todos os parceiros (rede de protecdo
o processo de acompanhamentos das pessoas em cumprimento | social, sistema de justica e instituicdes
de alternativas penais; parceiras).

A atividades permitem formalizar parcerias novas e
qualificar o acompanhamento realizado em campo entre as
instituicGes e as pessoas em cumprimento de pena.

Fonte: Elaboragdo propria.

Analise de conformidade do processo de Articulagdo do procedimento de Estudo de Caso.

Tabela 6. Processo de Articulagdo do procedimento de estudo de caso

PROCESSO DE ARTICULAGAO
PROCEDIMENTO: ESTUDO DE CASO

PARAMETRO ANALISADO

E necessario que se realize estudos de casos na Central com periodicidade semanal ou quinzenal,
garantindo um olhar interdisciplinar, buscando definir estratégias de acompanhamento, abordagens e
encaminhamentos adequados. As equipes poderdo convidar parceiros da rede.

OBSERVAGAO DO PROCESSO NA PRATICA
Em alguns casos, as Centrais podem convidam as Instituicdes parceiras da rede protec¢do social

e da rede para cumprimento de pena, para estudos de caso na sede da Central, para discutir casos que
demandem atendimento/encaminhamento/saberes e orientacdes especificas.

ANALISE DE CONFORMIDADE

O processo ocorre parcialmente em conformidade com o preconizado no manual.

FATORES POSITIVOS: DIFICULDADES ENCONTRADAS

O envolvimento das instituicdes na resolugdo de Ndo hd uma periodicidade
demandas que comprometam o cumprimento de pena surte | estabelecida para ocorrer os estudos de
maior efetividade no saneamento da demanda. €asos.

Fonte: Elaboragdo propria.
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¢) Acompanhamento

Quadro 7 . Esquema de acompanhamento das CEPEMAs

Recepcionar
Atendimento inicial O+ o cumpridor | —p-

Avaliacdo
psicossocial

Encaminhar
para
atendimento
psicossocial

Cadastrar
. -»
prontuario

Pactuar

Preencher
prontudrio
multiprofissional
com a avaliagdo

psicossocial

Realizar

atendimen
=
to

individual

Realizar
encaminha
mento

rotina de
cumprimento
da pena

Comunicar o
cumprimento
da pena

Evoluir Comunicar o
Ari cumprimento integral
prontuario > ¢ >
ou descumprimento da

pena

-
Firmar Receber Evoluir
Articulagdo em rede O+ parceria | | relatério || prontuario |-

Acompanhamento
da alternativa penal

Acompanhar
condicionalidades
da pena

Fonte: Elaboragdo prépria com base em Tocantins (2020, p. 03).

Segundo o Manual de Gestdo para as alternativas Penais do Depen, o processo de
acompanhamento é iniciado apds o processo de Acolhimento e conta com o necessario apoio
de institui¢Oes, cuja parceria tenha sido efetivada pelo processo de articulagdo. O cumprimento
da medida junto a uma instituicdo, da -se apds o encaminhamento para cumprimento, o qual
deverd ser acompanhado pelo corpo técnico da central para que haja o acompanhamento do
cumprimento regular e/ou do gerenciamento de incidentes que, eventualmente, possam resultar
em ajustamento da medida.

No caso de medidas/penas que tenham seu cumprimento por meio do comparecimento
periddico a central, com quantidade de meses que a pessoa com alternativa deva estar se
apresentando (seguindo determinagdo do juiz), este devera comparecer para o atendimento nos
primeiros quinze dias Uteis do més. Na identificacdo de demanda individual, durante o atendimento
de comparecimento mensal, é realizado o atendimento individualizado para que o corpo técnico
da central lide com a situacdo. Andlise de conformidade do processo de Acompanhamento do
procedimento de atendimento individual:

Quadro 8. Processo de Acompanhamento do procedimento de atendimento individual

PROCESSO DE ACOMPANHAMENTO

PROCEDIMENTO: ATENDIMENTO INDIVIDUAL

PARAMETRO ANALISADO

O atendimento é realizado por profissionais de psicologia, servi¢o social ou outras areas,

separadamente, com preenchimento de formuldrio do prontuario para acompanhamento, com
garantia de sigilo das informacGes para instituicdes externas.
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OBSERVACAO DO PROCESSO NA PRATICA

No acompanhamento da pena de prestacdao de servico a comunidade, a pessoa em
cumprimento da pena, é avaliada por um assistente social e um(a) psicologo(a), os quais fardo
uma entrevista social e psicoldgica para tracar um perfil que permitird o encaminhamento
adequado para o cumprimento da medida de acordo com as habilidades e o contexto social
apresentados. A partir dai, a equipe fara o acompanhamento da medida junto as instituicGes
da rede parceira de para cumprimento de pena e junto a pessoa com alternativa, que deverd
comparecer mensalmente para o acompanhamento periddico.

H4 ainda, o acompanhamento em grupo realizado pela equipe através de palestras, rodas
de conversas, dentre outras abordagens.

A equipe da Central é responsavel também, quando ocorrerem, pelo acompanhamento
dos encaminhamentos para inclusdo social junto as instituicdes da rede de protegdo social.

ANALISE DE CONFORMIDADE

O processo ocorre em conformidade com o preconizado no Manual.

FATORES POSITIVOS: DIFICULDADES ENCONTRADAS

Ha efetividade no acompanhamento dos e Auséncia de recursos para
encaminhamentos realizados nos atendimentos apoio a pessoa com alternativa
individuais das equipes técnicas, respeitando penal de demandas imediatas
a singularidade das pessoas, a autonomia e as como vale transporte; vale
demanda apresentadas. alimentacgdo para realizacdo do

cumprimento da prestacdo de
servico a comunidade.

¢ Nemtodas as Centrais possuem
o servico de grupos reflexivos,
palestras e rodas de conversa
para encaminhamento das
pessoas;

e Ha dificuldade em realizar e
receber a contra referéncia dos
encaminhamentos realizados
para rede de protecdo social.

Fonte: Elaboragdo propria.

Analise de conformidade do processo de Acompanhamento do Procedimento de Participagao
em grupo:

Quadro 9. Processo de Acompanhamento de procedimento de participagdo em grupo

PROCESSO DE ACOMPANHAMENTO
PROCEDIMENTO: PARTICIPACAO EM GRUPO

PARAMETRO ANALISADO

O acompanhamento em grupo é realizado pela equipe da Central com dindmicas,
palestras, rodas de conversas, dentre outras abordagens possiveis. Devem ser realizados além
dos grupos reflexivos, grupo de inicializacdo da pena e grupos de finalizacdo.

OBSERVAGCAO DO PROCESSO NA PRATICA

O Manual preconiza que, as pessoas com alternativas em atendimento nas Centrais,
devem ser encaminhadas aos grupos de inicializacdo apds o acolhimento. Preconiza ainda
o encaminhamento para os grupos reflexivos de acordo com as demandas apresentadas
no atendimento, e, por fim, encaminhamento para os grupos de finalizagdo. Nas Centrais do
Tocantins estes grupos ainda ndo foram implantados, acontecendo apenas, ocasionalmente,
palestras em grupos.
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ANALISE DE CONFORMIDADE
O processo ndo ocorre em conformidade com o preconizado no manual.

FATORES POSITIVOS: DIFICULDADES ENCONTRADAS

Embora ndo de forma sistémica ou em Insuficiéncia de técnicos pararealizar
grupos, as orienta¢des iniciais e finais do processo de | € acompanhar todos os grupos, assim como,
cumprimento de pena é realizado individualmente nos | fazer a evolugao nos prontuarios dos grupos
atendimentos individuais do processo de acolhimento. | realizados.

Em relacdo aos grupos reflexivos, algumas
palestras com tematicas pontuais sdo realizadas
esporadicamente.

Fonte: Elaboragdo propria.

Analise de conformidade do processo de Acompanhamento do Procedimento de Estudo de
Caso:

Quadro 10. Processo de Acompanhamento do procedimento de estudo de caso

PROCESSO DE ACOMPANHAMENTO
PROCEDIMENTO: ESTUDO DE CASO

PARAMETRO ANALISADO

Deve haver reunibes periddicas (semanais ou quinzenais) entre a equipe da Central,
garantindo um olhar interdisciplinar.

OBSERVACAO DO PROCESSO NA PRATICA

Quinzenalmente ou semanalmente é realizada uma reunido com toda a equipe das Centrais,
para discutir sobre incidentes (situagdo de descumprimento de pena, mudanga de horarios, mudanga de
instituicdo, cumprimento irregular) que, porventura, ocorram no processo de acompanhamento das penas
das pessoas com alternativa

ANALISE DE CONFORMIDADE

0 processo ocorre em conformidade com o preconizado no manual.

FATORES POSITIVOS: DIFICULDADES ENCONTRADAS

E considerado a perspectiva interdisciplinar, Ajustar a agenda de todos os técnicos
e valorizada a escuta de cada membro da equipe | Para reuni-los.
em torno dos estudos de caso.

Fonte: Elaboragdo propria.

Andlise de conformidade do processo de Acompanhamento do Procedimento de Rotina de
Cumprimento:

Quadro 11. Processo de Acompanhamento do procedimento de rotina de cumprimento

PROCESSO DE ACOMPANHAMENTO
PROCEDIMENTO: ROTINA DE CUMPRIMENTO

PARAMETRO ANALISADO

Deve haver o acolhimento da pessoa em cumprimento para avaliagdo do cumprimento da
pena/medida alternativa e realizacdo de encaminhamentos que se fizerem necessarios;

Deve haver ainda, a entrega da frequéncia de Prestacdo de Servigo a Comunidade —PSC e
do comprovante de PEC.

A pessoa em cumprimento de comparecimento periddico mensal devera observar as
datas definidas para comparecer a Central.
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OBSERVACAO DO PROCESSO NA PRATICA

A entrega da frequéncia de Prestagdo de Servigo a Comunidade — PSC e do recibo de PEC,
deverd ser realizado pessoalmente pela pessoa em cumprimento da pena, entre os dias 12e 5 de
cada més na Central. A pessoa em cumprimento de comparecimento mensal periddico, devera
observar as datas definidas para comparecer a Central, quais sejam do dia 12 dia ao dia 15 de
todo més, de posse de documento oficial com foto. Havendo algum incidente no processo de
cumprimento da pena, o técnico da Central entra em contato com a pessoa e solicita que ela
comparega para fins de resolugdo e/ou encaminhamento da demanda. Ha o monitoramento do
cumprimento da pena através de planilhas, que sao alimentadas com informagdes nos relatérios
atividade da frequéncia mensal, através dos contatos telefonicos realizados para as instituicées
ou ainda visitas.

ANALISE DE CONFORMIDADE

O processo ocorre em conformidade com o preconizado no manual.

FATORES POSITIVOS: DIFICULDADES ENCONTRADAS
Com os procedimentos adotados de Quantidade insuficiente de técnicos

monitoramento do cumprimento da pena, a equipe | Para melhor gerenciar a ocorréncia de
consegue prevenir situacio de descumprimento e | incidentes que possam  atrapalhar o
acompanhar o fiel cumprimento da pena realizando as | CUmPrimento da medida.

intervengdes necessarias.

Fonte: Elaboragdo propria.

Andlise de conformidade do processo de Acompanhamento do Procedimento de
Ajustamento.

Quadro 12. Processo de Acompanhamento do procedimento de ajustamento

PROCESSO DE ACOMPANHAMENTO
PROCEDIMENTO: AJUSTAMENTO

PARAMETRO ANALISADO

O ajustamento ocorre por situagdo de descumprimento, quando o cumpridor interrompe o
cumprimento da pena/medida alternativa, ndo retornando os contatos telefénicos/notificacdes feitas,
impedindo desta forma as intervengGes da equipe técnica. O ajustamento pode ocorrer ainda, a pedido da
instituicdo, a pedido das pessoas em cumprimento de pena e pela propria percepcado da equipe técnica.
Nesse caso, 0s ajustes se referem a horarios de cumprimento, mudancas de instituicdo, ou outra condicdo
de cumprimento que ndo modifique as regras estabelecidas pelo judiciario.

OBSERVAGAO DO PROCESSO NA PRATICA

A equipe técnica das Centrais, recebem relatério de atividades mensal e realizam periodicamente
contato telefonico junto as instituicbes que recebem pessoas para cumprimento de pena, as instituicdes
também entram em contato para informar qualquer tipo de incidente, assim como também, as pessoas
podem espontaneamente procurar a Central para relatar alguma demanda que esteja atrapalhando o
cumprimento de sua medida. Na ocorréncia de algo que interfira no cumprimento da medida, o técnico
adota providencias para ajustar as condi¢gGes de cumprimento sem interferir nas regras estabelecidas na
decisdo judicial. Caso seja necessario modificar a pena ou medida estabelecida pelo juiz, a equipe técnica
encaminha a pessoa para a Defensoria Publica para que seja formulado o pedido ao judiciario. Ndo ha
assinatura do termo de ajustamento de cumprimento recomendado no Manual, a informagdo é langada
no prontudrio e no processo da pessoa.

ANALISE DE CONFORMIDADE
O processo ocorre parcialmente em conformidade com o preconizado no manual considerando
que ndo ha assinatura do Termo de Ajustamento.

FATORES POSITIVOS: DIFICULDADES ENCONTRADAS
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Garantia de singularidade do sujeito, A quantidade de profissionais
adequando os eventuais ajustes a cada realidade | nessas Centrais, podem comprometer o
encontrada: gerenciamento dos incidentes e a agilidade

’ .. .
Com esses procedimentos de acompanhamento | "2 resolutividade do ocorrido, bem como,
. ‘. . ~ a continuidade do comparecimento para o
a equipe técnica consegue manter as informagées das . .
. e e o . cumprimento das medidas.
pessoas com alternativa e das instituicdes atualizadas,
facilitando a comunicacao.

Fonte: Elaboragdo propria.

Andlise de conformidade do processo de Acompanhamento do Procedimento de Informes
ao Juiz:

Quadro 13. Processo de Acompanhamento do procedimento de informes ao Juiz

PROCESSO DE ACOMPANHAMENTO
PROCEDIMENTO: INFORMES AO JUIZ

PARAMETRO ANALISADO

O descumprimento s6 pode ser informado ao juiz quando esgotadas todas as intervenc¢des
da equipe técnica. Devera ser informado via oficio, além da situacdo de descumprimento, o
cumprimento integral da medida.

OBSERVACAO DO PROCESSO NA PRATICA

0 descumprimento pode acarretar o agravamento punitivo: prosseguimento do processo
no caso de transacdo penal ou suspencdo condicional do processo, ou, conversao em prisao nos
casos de condenacdo ou suspensdo condicional do processo, por conta disso, a equipe faz as
intervengdes necessarias:

Contato telefénico com a instituicdo parceira: essa intervencao é necessdria para que se
relinam elementos sobre os motivos que levaram o cumpridor ao descumprimento e implicar a
instituicdo na intervencao relacionada ao caso;

Equipe entra em contato com o cumpridor por telefone em pelo menos dois horarios
distintos em dias diferentes da semana;

Caso as tentativas de contato telefonico ndo tenham sucesso, é feita intimag¢do da pessoa
com oficial de justica. A intimagdo deve ser encaminhada com aviso de recebimento e deve
informar prazo para apresenta¢do na CEPEMA de no maximo 07(sete) dias;

Caso o aviso de recebimento informe que o cumpridor ndo reside naquele endereco ou
gue o endereco é inexistente essa informagdo do descumprimento deve ser realizada no processo
da pessoa.

Na situa¢do de cumprimento integral da pena, o juiz devera ser informado, para que sejam
iniciados os procedimentos de finalizacdo da pena.

ANALISE DE CONFORMIDADE

O processo ocorre em conformidade com o preconizado no manual.

FATORES POSITIVOS: DIFICULDADES ENCONTRADAS
Hd o esforgo por parte da Central na A quantidade de profissionais

manutencdo da atualizagdo dos contatos das pessoas
em cumprimento de pena, para evitar que na situacdo
de descumprimento essas pessoas ndo consigam ser

nessas Centrais, ndo é suficiente para fazer
os contatos telefonicos e as buscas ativas
necessarias, o que acaba sobrecarregando

a equipe na execucdo de outras atividades

encontradas pela equipe técnica da Central.
de suporte.

Fonte: Elaboragdo propria.

O corpo técnico da central deve permanecer acompanhando a pessoa com alternativa
para saber se foi realizado o atendimento na instituicdo e como foi a acolhida. As informacdes sao
registradas em instrumental proprio. Para melhoria continua do acompanhamento, recomenda-se
gue haja estudos de caso de forma periddica que devem perdurar todo o processo, de modo a
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promover um olhar interdisciplinar. Caso haja algum incidente, que possa interferir no cumprimento
da medida, deve ser iniciado o procedimento de gerenciamento de incidentes com ajustamento
(BRASIL, 2016d, p. 63-65).

Consideragoes Finais

A aplicagdo de penas, assim como 0 acompanhamento delas, deve prezar pelas garantias ao
individuo com vistas na intervengdao penal minima. O sistema penal deve atuar somente quando
estritamente necessario, privilegiando medidas de carater alternativo, penais ou extrapenais.

Observou-se nos processos analisados, que tanto o processo de Acolhimento quanto o
processo de Acompanhamento se pautaram pela necessidade minima de intervengdo penal,
distanciando-se do monitoramento que ocorre intramuros (dentro das unidades prisionais)
e aproximando-se do empoderamento, protagonismo e responsabilizacdo das pessoas em
cumprimento de alternativas penais, em respeito a sua dignidade e liberdade para potencial
restauracao das relagdes familiares, sociais e comunitdrias. Quanto ao processo de Articulagdo, a
colaboragdo da equipe dentro de uma perspectiva interdisciplinar foi observada pelos esforgos em
transpor limites instituidos pelo saber juridico-legal e os saberes psiquicos e sociais. Na pratica,
tal esforgo privilegiava o didlogo, em experiéncias nem sempre passivas, considerando discursos
pelos quais se evidenciavam apropriagdes tedricas proprias dos acervos metodoldgicos de cada
area profissional.

Assim, apresentadas as atividades inerentes ao acompanhamento das pessoas em
cumprimento de pena/medida alternativas (realizadas pelo corpo técnico das Centrais de
Penas e Medidas Alternativas conforme disposto nesta se¢do), as quais, devem se orientar pela
conscientizacdo de todas as partes interessadas, sejam operadores do sistema de seguranga publica
e justica criminal, sejam cidaddos que compdem a sociedade, para que possam, juntos, buscar e
conceber mecanismos cada vez mais democraticos para a solugdo efetiva dos conflitos e demais
incidentes, ao invés de direcionar suas agdes somente para a repressao.
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