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Resumo

O artigo aponta a criagdo do Quadro Europeu de Qualificacdes (QEQ), que estd construido
para ser um espaco aberto que oportunize estudantes, graduados e cidadaos especializados que
tém seu emprego na area do ensino superior a se favorecerem de uma mobilidade e de um acesso
igualitario a um ensino superior de qualidade, sem que haja entraves a esse acesso. Apresenta uma
breve contextualizacdo sobre os eventos que desencadearam esse processo que objetiva convergir
os diversos sistemas de ensino europeu; a implementacdo e validacao dos Quadros Nacionais de
Qualificacdo (QNQ); o funcionamento, aplicagdo e instrumento de cooperagdo geral do Quadro
Europeu de qualificacdes; os Quadros Nacionais e os resultados de aprendizagem e o mercado de
trabalho e aponta algumas criticas para a execugdo do Quadro Europeu de Qualificagdes.
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Abstract

The article points out the creation of the European Qualifications Framework (EQF), which is
built as an open space that gives opportunities to students, graduates and skilled citizens who have
their job in the field of higher education to favor a mobility and an equal access to a quality higher
education, with no barriers to that access. It presents a brief background about the events that initiated
the process that aims to converge the various European education systems; the implementation and
validation of The National Qualification Frameworks; operation, application and general cooperation
instrument of the European Qualifications Framework; National Frameworks and learning outcomes
and the labor market and some critical points for the implementation of the European Qualifications
Framework.
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Introducao

Na Europa, o ensino esta sendo organizado
de forma a facilitar a mobilidade e a equalizacao
de todos os estudantes, os graduados e o pessoal
que trabalha na &4rea de ensino superior. As
principais exigéncias para que essa mobilizacdo
possa ocorrer é o reconhecimento mutuo de
graus e de outras qualificacdes de ensino
superior, a transparéncia com graus legiveis e
comparaveis, organizados numa estrutura de
trés ciclos e a cooperacdo europeia na garantia
da qualidade (PORTO ]JR, 2012, 2014, 2015).
Para que possa acontecer a comparacdo das
qualificagdes na educacdo e na formagdo entre
os diferentes sistemas entre os paises da Europa,
hd a necessidade de um quadro comum de
referéncias, o qual vai ajudar a alavancar o
desenvolvimento europeu de emprego.

Neste artigo, se apresenta uma breve
contextualizagdo sobre o0s eventos que
desencadearam esse processo que objetiva
convergir os diversos sistemas de ensino europeu;
a implementagdo e validacdo dos Quadros
Nacionais de Qualificacdo; o funcionamento,
aplicacdo e instrumento de cooperacdo geral do
Quadro Europeu de qualificagdes; os Quadros
Nacionais e os resultados de aprendizagem
e o mercado de trabalho e aponta algumas
criticas para a execucdo do Quadro Europeu de
Qualificacoes.

A Declarac¢ao de Bolonha: uma
partida para a mobilidade

Em 19 de junho de 1999 foi assinada a
Declaracdo de Bolonha. Aderiram ao processo
30 paises, dos quais 15 Estados-Membros da
Unido Europeia da época, como a Austria, a
Bélgica, a Alemanha, a Dinamarca, a Grécia,
a Espanha, a Finldndia, a Franca, a Irlanda, a
Italia, Luxemburgo, os Paises Baixos, Portugal, a
Suécia e o Reino Unido, bem como os 10 paises
que iriam aderir a Unido Europeia em 1° de maio
de 2004, Chipre, a Reptiblica Checa, a Estonia, a
Hungria, a Litudnia, a Letonia, Malta, a Polonia, a
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Eslovénia e a Eslovaquia. A Bulgaria e a Roménia
fazem parte dos Estados-Membros desde janeiro
de 2007. Sdo signatdrios hd menos tempo, a
Crodcia, desde 1° de julho de 2013 e a Islandia, a
Noruega e a Confederacao Suica.

Na atualidade, cumpriram as condicdes e
0s tramites de adesdao do Processo de Bolonha,
mais de 47 paises. Os paises que fazem parte da
Convengao Cultural Europeia, assinada em 19 de
dezembro de 1954 sob a égide do Conselho da
Europa, podem tornar-se membros do Espaco
Europeu de Ensino Superior (EEES) desde que
declarem a sua intengdo de aplicar os principios
do Processo de Bolonha no respectivo sistema de
ensino superior, com os seus pedidos de adesado
compostos por informacdes sobre a forma como
esses principios e inten¢des serdo desempenhados
(PORTO JR, 2012).

O Processo de Bolonha constitui uma
politica educacional supranacional, comum aos
estados membros da Unido Europeia, objetivando
a construcdo de um espago europeu de educacdo
superior, ou seja, “[...] a produgdo de uma politica
publica de um meta-Estado para um meta-campo
universitdrio” (LIMA;AZEVEDO; CATAN]I,
2008, p.7). Com ele, ocorre a compatibilizagdo dos
sistemas universitario nacionais, com o intuito de
nivelar graus, diplomas, titulos universitarios,
curriculos académicos e legitimar programas de
formagdo continua distinguiveis por todos os
Estados Membros da Unido Europeia (PORTO
JR, 2012).

Na Declaracdo de Bolonha os principios
fundamentais de autonomia e de diversidade
partem do pressuposto do respeito as
soberanias nacionais. Com isso, ela ndo é uma
reforma imposta aos governos nacionais e suas
instituicdes de ensino superior como também
ndo se constituem na padronizacdo da educagao
superior europeia (CRE, 2000). Como destaca o
comunicado do CRE (2000, p. 1):

[...] A Declaracdo reflecte uma
procura para uma resposta
europeia comum a problemas
europeus comuns. O processo
nasce do reconhecimento que
apesardassuasdiferencasvaliosas,
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os Sistemas de ensino superior
europeus enfrentam problemas
internos e externos comuns
relacionados com o crescimento
e diversificagdo do ensino
superior, com a empregabilidade
dos seus graduados, a falta de
recursos humanos em 4reas
chave, com a expansdo da oferta
privada e transaccional, etc. A
Declaragido reconhece o valor de
reformas coordenadas, sistemas
compativeis e acgbes conjuntas.
A Declaragdo de Bolonha nao é
s6 uma declaracdo politica, mas
um compromisso conjunto a um
programa de accéo.

Os governos dos paises signatarios
comprometeram-se a organizar os sistemas de
ensino superior de seus paises em concordancia
com os principios da Declaracao de Bolonha, a
qual diferencia a relevancia da educacdo para
o desenvolvimento sustentavel das sociedades
e visa a tomada de agdes conjuntas que dizem
respeito ao ensino superior dos paises da
Unido Europeia, com o propésito de elevar
a competitividade internacional do Sistema
Europeu do Ensino Superior.

O objetivo principal do Quadro Europeu
de Qualificacdes (QEQ) é assegurar um grau de
atracdo mundial do sistema europeu de ensino
superior, semelhante ao praticado por diversos
paises em todo o mundo. Para tanto, foram
criadas metas, objetivando a empregabilidade
e a competitividade internacional do Sistema
Europeu do Ensino Superior entre os cidadaos
europeus, o estabelecimento de um sistema de
créditos transferiveis e acumulédveis (ECTS),
comum aos paises europeus, no intuito de
promover e facilitar a mobilidade dos estudantes.
Os créditos podem ser adquiridos em contextos
de ensino ndo-formais e nado superior, incluindo
a aprendizagem ao longo da vida, na medida em

que forem reconhecidos pelos estabelecimentos
de ensino superior.

Destaque-se que a Europa tem problemas
com relacdo a divergéncia de modelos
institucionais, as configuragdes, as regras
organizacionais de educagdo europeia, tudo isso
advindo de um longo processo de construgdo da
histéria e da cultura proveniente dos diferentes
paises que a compdem. Este fato, por si so,
com muita frequéncia, traz um enriquecimento
heterogéneo, proveniente de wum produto
histérico cultural, como também o resultado da
capacidade de auto-governanca e do exercicio da
autonomia das universidades.

A Unido Europeia, mesmo nao
comprometida formalmente com uma politica
educativa comum (apesar de Bolonha ser ‘lida’
por muitos como massificante), vem se revelando
um verdadeiro espago internacionalizante de
politicas educacionais de caréter transnacional,
com énfase paraas transformagdes que aeducacao
superior vem passando. E como destaca Ferreira
(2009, p.147):

A construcdo do  espaco
europeu de educagdo superior
vem  expressando projetos
antagonicos, ou seja, por um lado,
existe a publicacdo de diversos
documentos de  organismos
europeus, como a UNESCO,
que enfatizam a importancia da
internacionalizacdo solidaria da
educacdo superior e, de outro,
documentos como o da OMC, que
defendem a transnacionalizacio
comercial desse nivel de ensino.

Pode-se falar de um “fendmeno de
deslocagdo do processo de formacdo das
politicas para a educacdo em direcao ao nivel
supranacional” (ANTUNES, 2006a, p. 65; DIAS
SOBRINHO, 2005, p. 169-195), como também, a
produgao de uma “politica publica de um meta-

1 A educagdo superior do Brasil, seguindo os parametros de Bolonha, tem vivenciado experiéncias inovadoras no ensino
superior, com transformagdes como o projeto da “Universidade Nova™ (BA) e o "Programa de Apoio a Planos de Reestruturacao
e Expansdo das Universidades Federais® (REUNI). Transformagdes estas ja experimentadas nos governos de Fernando
Henrique Cardoso (1995-2002), com prosseguimento nos governos de Luiz Inacio Lula da Silva (2003-2010), embora com

caracteristicas distintas.
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Estado para um meta-campo universitario”
(AZEVEDO, 2006, p. 173), ou seja, de uma politica
educacional supranacional, comum aos estados-
membros da Unido, com vista a construcao de
um “espaco europeu de educacao superior”.

De acordo com Porto Junior (2012 p. 63),

[...] O Processo de Bolonha nasceu
com a Declaracdo de Sorbonne
(1998), com os encontros de
ministros da educagdo da Unido
Europeia e do Espago Econdmico
Europeu em Bolonha, em 1999, e
comegou sua estruturagdo e sua
consolidagdo com o0s encontros
em Praga (2001), Berlim (2003),
Bergen 2005), Londres (2007),
Louvaine (2009), Budapeste e
Viena (2010) e Bucareste (2012).
Esses encontros representam
a estruturagdo politico-social,
visando a consolidacdo das acdes
em ambito da Unido Europeia,
e cada um deles representa
um elemento importante na
constituicdo de um status comum
europeu.

Ainda, de acordo com Porto Junior (2012),
com a Declaracdo de Bolonha, a mobilidade
académica foi a meta perseguida inicialmente
com o Processo de Bolonha, que tinha como
objetivo permitir a movimentacdo de estudantes,
professores, pesquisadores e técnicos dos centros
formadores.

Por ocasido da Declaracao de Berlim,
em 2003, propos-se um aperfeicoamento
na mobilidade, juntamente com a ideia de
portabilidade de empréstimos e concessdes. O
Comunicado de Berlim dava conta da decisao
de colocar em funcionamento pleno o Sistema
Europeu de Créditos ECTS (European Credit
Transfer and Accumulation System), obedecendo
a regras de contabilizacdo precisas, e também
passar a fornecer aos estudantes o Suplemento
ao Diploma (PORTO JR, 2012, 2014, 2015). Trata-
se de um documento complementar ao diploma
que é conferido no final de um programa de
estudos e em que consta a descrigdo do sistema
de ensino superior do pais de origem do diploma,
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caracterizando a instituicdo que ministrou o
ensino e que conferiu o diploma, a formacao
realizada e o seu objetivo, providenciando,
igualmente, informacdo detalhada sobre a
formacao realizada e os resultados obtidos. Esse
documento tem natureza meramente informativa
e ndo substitui o diploma, como também nao
constitui prova de titularidade da habilitacdo a
que se refere.

Reforcando o Espaco Europeu de
Educagao Superior (EEES) e o Espaco Europeu
da Investigagdo (EEI) no Processo de Bolonha,
0s ministros encorajaram a importdncia da
investigacdo, da formacdo em investigacdo e da
promocao da interdisciplinaridade para persistir
eaprimorar a qualidade do ensino superior, como
também a sua competitividade. Solicitaram uma
mobilidade maior em nivel de doutoramento e
pos-doutoramento, e incentivaram as instituigdes
interessadas a aumentarem a sua cooperagao nos
dominios dos estudos de doutoramento e da
formacao dos jovens investigadores.

Pormeio da Declaracdo de Bergen (2005) deu
relevancia aos vistos e as alteracoes de trabalho,
como parte da complementacdo do processo
de mobilidade. Reforcou-se nesse encontro
os elementos relativos ao sistema de graus, o
reconhecimento dos graus e dos periodos de
estudo e a “garantia da qualidade” da educacao
superior europeia, tendo os ministros acordado
adotar as propostas de Associacao Europeia para
a Garantia da Qualidade da Educacdo Superior
(ENQA, 2005), relativas aos “standards”
(padrdes) e as “orientagdes”. Posteriormente
um sistema de avaliagdes advindas das agéncias
nacionais e internacionais, as quais viriam a fazer
parte de um registro europeu de agéncias de
garantia da qualidade, foi criado. Como metas,
ficou acordado entre os paises: o estabelecimento
dos quadros nacionais de qualificacdes, a emissao
e reconhecimento de diplomas conjuntos,
incluindo o nivel de doutoramento e a criacao
de oportunidades para percursos flexiveis
de formacdo no ensino superior, incluindo a
existéncia de disposicdes para validacdo dos
acervos (PORTO JR, 2012).
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Por meio da Declaragdo de Londres (2007)
se afirmou-se a necessidade de “responder
eficazmente aos desafios da globalizagdo” e
de construir um espago europeu de educagao
superior, baseado em “autonomia institucional,
liberdadeacadémica,igualdadedeoportunidades
e principios democraticos que facilitariam a
mobilidade, aumentariam a empregabilidade e
fortaleceriam a atratividade e competitividade
da Europa”. Nesse encontro debateram-se sobre
as dificuldades em muitos paises, em relacdo a
concessdo de vistos, autorizaces de trabalho e
reconhecimento de competéncias e habilidades
para o exercicio do trabalho (PORTO JR., 2012,
2014, 2015). Por isso, os esforcos centraram-se
em aspectos como: a promogdo da mobilidade
dos estudantes e pessoal docente, assim como o
desenvolvimento de medidas para avaliar esta
mobilidade, a avaliacdo da eficacia das estratégias
nacionais sobre a dimensao social da educacéo, o
desenvolvimento de indicadores e os dados para
avaliar a evolugdo a respeito da mobilidade.

Porém, em Louvaine (2009), ocorreu a
defini¢do para a década de 2010, como: propiciar
oportunidades iguais para uma educacdo
de qualidade, acrescentar a participacdo na
aprendizagem ao longo da vida, favorecer
a empregabilidade, propiciar resultados
de aprendizagem centrados no estudante e
missdes de ensino, articular a educacdo, a
investigacdo e a inovagdo, abrir as instituicdes
de ensino superior aos féruns internacionais,
promover oportunidades para a mobilidade e
a sua qualidade, aprimorar a recolha de dados,
desenvolver ferramentas de transparéncia
multidimensionais e assegurar o financiamento,
como também lancar a proposta de se ter 20% de
todos os alunos em processo de mobilidade entre
os paises, como referéncia e meta até o ano de
2020.

Por ocasido do décimo aniversério de
Bolonha, em 2010, na Declaracdo de Budapeste-
Viena foi langado oficialmente, o Espago Europeu
do Ensino Superior (EEES), da mesma forma
que foi preconizado na Declaracdo de Bolonha
de 1999. Deram-se inicio as parcerias com as
autoridades publicas, instituicdes de ensino
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superior, estudantes e docentes, juntamente
com empregadores, agéncias de garantia
da qualidade, organizacdes internacionais e
institui¢des europeias. O Processo de Bolonha
e o subsequente Espaco Europeu do Ensino
Superior chamaram a atencdo do interesse das
outras partes do mundo, como também colocou
0 ensino superior europeu no mapa mundial.

Durante a Conferéncia de Bucareste, de
abril de 2012, os ministros apontaram para trés
prioridades que deveriam ter maior relevancia,
como a mobilidade, a empregabilidade e a
qualidade. Os ministros se responsabilizaram
em tornar o reconhecimento automatico de graus
académicos comparaveis num objetivo de longo
prazo do Espago Europeu do Ensino Superior.
Salientaram, também, a importancia que o ensino
superior pode ser uma saida diante da crise
econdmica e colaborar com o crescimento e o
emprego. O Comunicado de Bucareste, com base
no Comunicado de Leuven de 2009, estabeleceu
uma série de prioridades para a década 2010-
2020, como: educagdo, investigagdo e inovagdo,
aprendizagem ao longo da vida, centrada no
estudante e na missao de ensino superior com
acesso e conclusao equitativos, empregabilidade,
mobilidade, abertura internacional, recolha
de dados, ferramentas de transparéncia
multidimensionais e financiamento.

O Quadro Europeu de
Qualifica¢des: implementacao,
funcionamento e impactos

O Quadro Europeu de Qualificacdes (QEQ)
teve o seu comeco hé dez anos, em 2004, quando
se estabeleceu um instrumento de promocado de
acdes de aprendizagem ao longo da vida. Esse
propicia um aperfeicoamento na transparéncia
das competéncias e das qualificagdes.

Trata-se de um quadro comum ao ensino
superior e a formagdo profissional e autoriza
aos cidadaos europeus comunicar melhor
as informagdes pertinentes relacionadas as
suas aprendizagens, competéncias e as suas
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qualificagdes. Os Estados-Membros sao
convidados a estabelecer correspondéncias entre
os sistemas nacionais de qualificacdes e 0 Quadro
Europeu de Qualificacdes (QEQ).

A transparéncia das qualificacdes fara com
que os cidaddos europeus possam perceber o
valor relativo das mesmas e os empregadores,
poderao, dessa forma, apreciar melhor o perfil,
o conteido e a pertinéncia das qualificacoes
no mercado do emprego. Da mesma forma,
autorizard aos estabelecimentos de ensino e de
formagdao, comparar o perfil e o contetido dos seus
programas e garantir a qualidade concernente
(PORTOJR, 2012, 2014, 2015). O Quadro Europeu
de Qualificacdes (QEQ) permite o didlogo e
comparabilidade entre sistemas e quadros de
referéncia nacionais e setoriais de qualificagdo
(por qualificacdes entendem-se os resultados da
aprendizagem, avaliados e certificados por um
organismo competente a nivel nacional). A partir
do QEQ, os quadros de qualificacdo tornaram-
se parte integrante de quase todos os sistemas
de educagdo e formacdo da Europa. Fora do
continente europeu, varios paises e regioes, como
a Asia e Africa, estdo investindo no processo de
desenvolvimento e implementacdo de quadros
de qualificagdes.

Os paises enfrentam dificuldades muito
grandes quando da implementacdo dos Quadros
Nacionais de Qualificacao (QNQ). Muitas vezes,
para que possa ocorrer uma implementacdo
plena, com legitimidade a nivel nacional, ha a
necessidade de um enquadramento juridico, o
qual pode assumir formas diferentes, levando
alguns paises a optarem por alterar a sua
legislacdo ou introduzir uma nova. A maior
parte dos paises desenvolve normas relativas as
qualificagdes, com base no QNQ e niveis baseados
nos resultados da aprendizagem, com o intuito
de deixar clara a coeréncia entre as qualificacoes
e as instituicdes. A condicdo mais importante
para que a base operacional seja atingida é a
implementacdo de uma abordagem baseada nos
resultados da aprendizagem.

A implementacdo dos QNQs deve ter
uma perspectiva a longo prazo, além de ser
parte integrante das politicas de educacao,
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formagdo e emprego. Um quadro atinge a sua
fase operacional, quando todos os critérios
estdo implementados. Os paises debrucaram-
se sobre grandes grupos temadticos com foco
na atribuicdo de qualificacdes aos niveis,
a implementacdo plena de medidas para a
garantia de qualidade e a integracdo dos QNQs,
resultados de aprendizagem e o mercado de
trabalho qualificacdes externas, as qualificacoes
com origem no setor privado e as qualificacdes
resultantes de processos de validacao.

Até outubro de 2014, 28 paises tinham
tornado claro o seu fundamento legal, sendo
a Croacia, a antiga Republica Iugoslava da
Macedonia, a Roménia e a Suiga, os paises onde
mais recentemente se concluiu o processo. Alguns
paises, como a Finlandia, a introdugdo de um
QNQ, além de um processo técnico, dependem
do apoio politico.

OsQNQSdevemser visiveise previsiveis, de
forma a auxiliar os “aprendizes” no planejamento
de sua educacio e de sua formacao, tendo os seus
niveis como ponto de referéncia, ou seja, as bases
de dados de qualificagdes devem refletir os niveis
do quadro, as normas e os programas devem ter
os mesmos niveis de referéncia (PORTO JR, 2012,
2014, 2015). Com isso, os conselheiros devem
utilizar o quadro como pardmetro de avaliacdo
e, para concluir, os resultados de educacgdo e
formagdo devem poder ser identificados pelos
niveis do QNQ e do QEQ. Alguns paises como
a Inglaterra, por exemplo, tém dificuldades com
a multiplicidade de quadros de qualificagdo,
reduzindo, portanto a transparéncia em relagao
aos mesmos.

A operacionalidade dos QNQS somente
se efetiva quando os utilizadores finais, os
alunos, os pais, os professores e os técnicos dos
servicos de orientacdo e aconselhamento, tomam
conhecimento da sua existéncia e conseguem
realizar a inclusdo dos niveis dos QNQS e dos
QEQ em certificados e diplomas. Dentre os
paises que progrediram nesse sentido, estdo
a Estonia, a Reptublica Checa, a Dinamarca, a
Irlanda, a Franca, a Alemanha, a Lituania, Malta
e Portugal. Pafses como a Inglaterra e a Irlanda
do Norte que tém liberdade para se basearem
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ou ndo nos niveis correspondentes ao QEQ,
encontram maior dificuldade na emissdo desses
certificados e diplomas.

Em relacdo a validacdo do QNQ, a fase
operacional somente é plenamente atingida,
quando a abordagem estd baseada no resultado
da aprendizagem nao-formal e informal e,
para que isso ocorra, faz-se necessario que as
mesmas normas baseadas nos resultados de
aprendizagem sejam utilizadas para avaliar
todas as formas de aprendizagem. A validacao
nos respectivos sistemas nacionais é realizada
de forma plena em paises como a Franga, por
exemplo, porém, outros paises ndo realizam
essa integracdo de forma clara. Os dados do
inventario europeu de 2014, de acordo com o
Centro Europeu para o Desenvolvimento de
Formagao Nacional (CEDEFOP), revelam que 16
paises estdo debatendo sobre o estabelecimento
da ligacao entre os QNQs e os processos de
validacdo e que outros vinte paises relatam
ja ter estabelecido esta relagdo. Os QNQs e os
resultados de aprendizagem e sua relacdo com
o mercado de trabalho, pelo menos no que diz
respeito as qualificacdes especificas, ja estd
no foco das discussoes. As validacdes desses
QNQs deveriam se dar até 2012 e todos os novos
certificados emitidos por estabelecimentos
de ensino poés-secundario da Unido Europeia
deveriam fazer sistematicamente referéncia
a um dos oito niveis do Quadro Europeu de
Qualificacoes. Porém essa realidade ainda nao é
plena.

Destaque-se que o sistema QEQ abrange
o conjunto da aprendizagem, designadamente
efetuada fora do circuito do ensino formal e
dos estabelecimentos de formacdo, baseado no
conhecimento, no nivel de compreensdao e nas
aptidoes do formando, independentemente
do sistema em que a qualificacdo tenha sido
atribuida. E uma iniciativa europeia proveniente
dos quadros nacionais de qualificacdes, embora
esses quadros nacionais ndo tenham um modelo
Ginico, com a pretensdo de completar a acdo
dos Estados-Membros, facilitar a cooperacao
entre eles, porém sem substituir os sistemas
nacionais de qualificagdes. A cooperacdo comum
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aos Estados-Membros ndo ocorre sem que haja
confianca mutua e empenho provenientes das
partes interessadas, as quais tém o poder de
intervir nos niveis nacional, regional e setorial.

A transparéncia global é aumentada e as
ligacdes entre a educagdo e a formacao inicial
fornecida pelo setor publico e a formacao
continua oferecida por outras entidades e
empresa é reforcada com a abertura dos quadros,
os quais objetivam a inclusdo das qualificacoes
externas atribuidas pelo setor formal e privado.
Entretanto, a manutencao de todo esse processo
exige garantia e qualidade. Alguns paises como
a Austria, a Dinamarca, o0s paises Baixos, a
Noruega e a Suécia estdo em processo de adocao
de critérios de qualidade que abrangem as
proprias qualificagdes externas e os organismos
responsaveis pela sua atribuicao.

Os resultados de aprendizagem com base
nos niveis dos QNQs deixam evidente o que
se espera de um ‘titular’ de uma qualificacao
e, portanto, contribuem para a transparéncia,
mas, mesmo assim, ha a necessidade de
resultados de aprendizagem alcancados para
se estabelecer a confianca nas qualificacdes.
Resultados do inquérito do Programa para a
Avaliacao Internacional das Competéncias dos
Adultos (PIAAC), revelam que os resultados de
aprendizagem diferem no que concerne a niveis
iguais de educacdo e de formagdo, o que exige
dos paises uma solucdo para essa discrepancia
durante o desenvolvimento dos QNQs e da
cooperagao ao QEQ.

O atraso na apresentacgao dos relatérios que
documentam o relacionamento entre os QNQS
e 0 QEQ sdo um dos problemas enfrentados,
mesmo assim, todos os paises tentam atingir os
objetivos expressos na recomendacao relativa ao
QEQ e os requisitos estabelecidos nos critérios
subjacentes ao processo de correlacdo. Os dados
advindos do referenciamento, juntamente com os
métodos de trabalho desenvolvidos pelo grupo
consultivo do QEQ, contribuem diretamente
para uma maior transparéncia das qualifica¢oes,
tanto a nivel nacional, quanto a nivel europeu
e, entre setembro de 2009 e novembro de 2014,
26 paises apresentaram os seus relatérios de
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referenciamento.

O éxito global do QEQ estd intimamente
ligado a superacao de alguns desafios como: os
relatérios dos quadros nacionais ndo informam
sobre a forma como foram tomadas as decisdes
de atribuicdo de niveis de qualificagdo e a
forma de definicdo dos tipos de qualificagdo, as
qualificagdes incluidas e excluida num QNQ nao
sao claras, os relatorios de referenciamento nao
descrevem o relacionamento entre os diferentes
aspectos da referenciamento. A credibilidade
do QEQ baseia-se na existéncia de informacoes
atualizadas a respeito das alteragdes ao quadro
e as qualificacdes por este abrangidas, portanto
os relatorios de referenciamento devem ter uma
atualizacao constante.

O Quadro Europeu de Qualificagdes avalia
o que um individuo com as devidas capacitacoes
sabe e é capaz de realizar. Valida, como ja
indicado, a aprendizagem nao-formal e informal,
focaliza os resultados da aprendizagem, os quais
facilitam a correspondéncia entre as necessidades
do mercado de trabalho e a oferta de educacao e
formacdo. Porém, mesmo assim, os organismos
responsaveis pelos quadros e sistemas setoriais
apresentam dificuldades quando ocorre das
qualificagdes individuais provenientes de paises
e sistemas de ensino e formacao diferentes.

Algunscritériosrelacionadosasinformacoes
pessoais sdo longos, com informagdes em excesso
e/oudesnecessarias, como por exemplo,endereco
completo e nimero de telefone fixo, carteira de
motorista, nivel de conhecimento de linguas,
endereco do empregador anterior. Os formuldrios
ndo ressaltam as empresas onde o candidato
teve experiéncia profissional, nem aos niveis de
conhecimentos importantes para a fungdo que o
candidato quer exercer, também nado quantificam
os sucessos do candidato. Fornecem informagoes
sobre o género, data de nascimento e a fotografia
do candidato, dentre outras, informagdes que
podem permitir que os avaliadores nao dessem
a devida importancia para as competéncias e
experiéncias dos candidatos (ALERTA, 2014).

Na opinido do sociélogo Joel Hasse Ferreira,

Para assegurar mais eficiéncia
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e para extrair mais beneficios
da mobilidade profissional e
académica no espaco da UE, é
necessério trabalhar ainda mais
eficazmente na implementacao do
Quadro Europeu de Qualificacdes
e na sua articulagdo com o Sistema
Europeu de Créditos para a
Educacdo e Formacao Profissional
(EUROPAR, 2007, p.1).

Atualmente, os quadros de qualificacdes
realizam um papel discreto no que se refere a
transparéncia e a promogao de reconhecimento
comum. Muitas vezes, os relatdorios nacionais
nao fornecem informacao sobre a forma como
foram tomadas as decisbes de atribuicdes de
niveis as qualificagdes ou sobre a forma como se
foram definidos os tipos de qualificacdo. Outras
vezes, ndo hd clareza quanto as qualificagdes
incluidas e excluidas num Quadro Nacional de
Qualificacdo, por haver decisdes judiciais ou
politicas pendentes, ou porque a informacao
estd apresentada num formato inadequado. Em
outras situacoes, os relatérios de referéncia nao
possibilitam a descricdo de como os diferentes
aspectos se relacionam entre si, comprometendo,
desta forma, a transparéncia.

Consideragoes finais

O progresso individual, a competitividade,
o emprego e a politica de cooperagdo da
comunidade dependem do desenvolvimento e do
reconhecimento dos conhecimentos, das aptiddes
e das competéncias dos cidaddos. Dessa forma,
deverdo facilitar a mobilidade transnacional
dos trabalhadores e alunos e concorrer para
satisfazer as necessidades da oferta e da procura
no mercado europeu de trabalho, além de
fomentar e aperfeicoar o acesso e a participagdo
na aprendizagem ao longo da vida para todos,
englobando os cidaddos desfavorecidos e a
qualificagdo a nivel nacional e comunitério.

O desenvolvimento alcancado no que
diz respeito a implementacdo de quadros
de qualificacdes a nivel nacional e regional
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comprova que os quadros de qualificagdes
podem cooperar com a melhoria da cooperagao
internacional na area das qualificagdes. Desde
2013, diversas instituicoes, entre elas a UNESCO,
investiga a possibilidade técnica e conceitual de
niveis de referéncia para as qualificagdes a nivel
global, como possibilidade de um conjunto de
niveis comuns de referéncia que possam auxiliar
na cooperacao e no entendimento geral.

O Quadro Europeu de Qualificagdes,
com o seu suporte e utilizadores individuais,
instituicdes de educacdo e formacao auxiliara
os setores e os individuos a aproveitar desta
crescente internacionalizacdo das qualificagdes,
com envolvimento nos sistemas de educacao,
formacao, o mercado de trabalho, a indtstria, o
comércio e os cidadaos. Os individuos terdo mais
facilidade para trabalharem fora do seu pais de
origem e dar continuidade a aprendizagem ao
longo da vida.
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