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Resumo: O presente trabalho visa identificar as percepgbes dos professores da rede publica do municipio de Sdo Jodo
do Piaui-Pl em relagdo ao ensino remoto no cendrio da pandemia de Covid-19. Para tanto, foi aplicado um questiondrio
on-line para professores devidamente amparado pelo Comité de Etica e Pesquisa Envolvendo Seres Humanos (CEP) da
respectiva cidade. A falta de treinamento e de qualificagdo foi apontada pela maioria dos professores que participaram da
pesquisa como o principal desafio docente. Foi predominante a afirmagdo de que a educagdo teve sua qualidade reduzida
pela mudanga abrupta do ensino presencial para o formato remoto. A andlise estatistica realizada revelou também que
ha uma correlagdo positiva significativa entre o apoio institucional e a satisfagdo profissional docente. A investigagdo
realizada subsidia o estabelecimento de politicas ptiblicas acerca do tema, ademais possibilita evidenciar ligdes aprendidas
e contribuir com reflexdes relevantes para o cendrio pds-pandemia.

Palavras-chave: Covid-19. Ensino Remoto. Desafios Docentes. Pés-Pandemia.

Abstract: The present work aims to identify the perceptions of teachers from the public network of the municipality of SGo
Jodo do Piaui-Pl in relation to remote teaching in the scenario of the Covid-19 pandemic. Therefore, an online questionnaire
was applied to teachers, duly supported by the Ethics and Research Committee Involving Human Beings (CEP) of the
respective city. The lack of training and qualification was pointed out by most teachers who participated in the research as
the main teaching challenge. The assertion that education had its quality reduced by the abrupt change from face-to-face
teaching to the remote format was predominant. The statistical analysis carried out also revealed a significant positive
correlation between institutional support and teacher professional satisfaction. The investigation carried out subsidizes the
establishment of public policies on the subject, in addition, it makes it possible to highlight lessons learned and contribute
to relevant reflections for the post-pandemic scenario.
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Introdugao

Desde o inicio da pandemia da Covid-19 causada pelo novo coronavirus (SARS-CoV-2), em
dezembro de 2019, na China, uma grave crise sanitdria tem sido enfrentada globalmente pela
humanidade. No Brasil, o primeiro caso confirmado apareceu em fevereiro de 2020, uma série de
acGes foram tomadas para controlar e reduzir a propagacdo da doenca (CAVALCANTE et al., 2020).

Frente a pandemia, uma das recomendacGes para achatar a curva e retardar a propagacao
do novo coronavirus, reduzindo assim o nimero de ébitos e de novos casos, foi o distanciamento
social (CARVALHO et al., 2020). Esse distanciamento social ndo é compativel com o cotidiano da
escola, pois no ambiente escolar ha proximidade entre os individuos, salas de aulas cheias, além de
banheiros, refeitdrios, corredores e outros locais (MEDICI, TATTO e LEAO, 2020).

Assim, os docentes num contexto de extrema urgéncia, tiveram que reorganizar as aulas
para serem ministradas de modo remoto, atividades de ensino mediadas pela tecnologia, mas
gue se orientam pelos principios da educacdo presencial (MIRANDA et al., 2021). Conforme Rosa
(2020), o contexto de pandemia exigiu dos professores habilidades com varias ferramentas voltadas
para o manejo tecnoldgico tais como: Google Meet, Plataforma Moodle, Chats etc. Para que haja
éxito nos objetivos do ensino, a transi¢do para a educacdo online exige mudancas nas instituicoes,
o fornecimento de varios tipos de apoio institucional a professores, estudantes e profissionais da
educacdo, bem como atualizacdo de processos (PEDRO e KUMAR, 2020).

De acordo com Leite, Lima e Carvalho (2020, p. 3):

A adogdo do ensino remoto, ainda que emergencial e
provocado por fatores externos ao controle dos sistemas
de ensino e da comunidade escolar, envolve uma série de
elementos que estdo em discussao ha mais de duas décadas:
a inclusdo digital e a formagdo dos professores para o uso
das tecnologias digitais, o letramento digital, a apropriag¢do
tecnoldgica, a aquisicdo de hardware e softwares, o acesso
ao uso de tecnologias e até mesmo a qualidade e o custo da
conexao.

Alvarenga et al. (2020), em estudo sobre qualidade de vida de professores de varias partes do
Brasil, evidenciaram que a maioria tem sofrido com os prejuizos nos dominios psicoldgicos, sociais e
ambientais, estando os indices abaixo do esperado para paises subdesenvolvidos. Mais do que um
problema educacional, com o bloqueio do acesso presencial a escola, familias passaram a conciliar
as responsabilidades do trabalho e da vida dos estudantes. Precisaram conciliar a necessidade
da conservacgdo do emprego e da renda, no contexto de confinamento em espagos muitas vezes
reduzidos, interferindo na dindmica familiar e na qualidade do servico prestado (ARRUDA, 2020).

Essa mudanga nadinamica no cotidiano profissional e pessoal dos docentes pode terinimeras
consequéncias, dependendo dos desafios que sdo enfrentados por eles durante o percurso da
pandemia. Esses desafios podem ser diferentes, dependendo do local onde esse docente ministra
suas aulas (zona urbana ou rural) ou o perfil da escola (municipal, estadual ou federal). Além disso,
guando tais docentes ndo percebem o apoio institucional frente as dificuldades enfrentadas, as
experiéncias com o ensino remoto parecem ficar ainda mais traumaticas. C6, Amorim e Finardi
(2020) atestam que professores que revelaram falta de apoio e preparo por parte das instituicées
em que trabalham mostraram certa resisténcia com relagdo ao ensino hibrido, afirmando que nao
pretendem utilizar ferramentas online novamente. Deste modo, a abrupta mudancga do formato
presencial para o remoto, a exigéncia de habilidades com o uso de tecnologias, o ambiente de
trabalho do lar, a falta de apoio institucional, dentre outros desafios configuram uma realidade
complexa imposta aos docentes pela pandemia da Covid-19.

Nesse contexto, tornam-se relevantes estudos que visem compreender a percepgdo dos
professores acerca do ensino remoto, uma vez que o entendimento de tais dificuldades pode
subsidiar no estabelecimento de politicas publicas para a melhoria das condi¢es de trabalho e de
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enfrentamento das dificuldades elencadas, o que possibilita gerar, portanto, ligGes aprendidas para
o0 cenario da educagdo na pds-pandemia.

Diante disso, o presente estudo visou identificar e compreender as dificuldades enfrentadas
pelos professores no contexto do ensino remoto em escolas de educagdo bésica do municipio de
Sdo Jodo do Piaui—PI.

O trabalho realizado esta classificado como pesquisa do tipo de opinido sem identificacdo
do participante, obedecendo as normas das Resolucdes CNS/MS 466/12 e 510/16. A metodologia
abrange o desenvolvimento de um questionario aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa
Envolvendo Seres Humanos (CEP) do Instituto Federal de Ciéncia, Educa¢do e Tecnologia do Piaui
(IFPI) e, posteriormente, submetido aos professores para a coleta de dados. Foi realizada uma
andlise estatistica adequada a classificagdo das varidveis de resposta dos dados envolvendo os
testes de correlagdo de Spearman e de Cochran-Mantel-Haenszel (SPEARMAN, 1904; AGRESTI,
2019).

Ainvestigacdo realizada busca compreender a percepgdo dos professores acerca de algumas
dimensdes, dentre as quais destacam-se: a) os principais desafios enfrentados; b) a diminui¢do da
qualidade do servigo prestado com a mudanga para o ensino remoto €; ¢) a satisfagdo profissional.

A analise da pesquisa sistematiza, em termos percentuais, os principais desafios enfrentados
pelos professores. A “Falta de treinamento e qualificagdo” foi reportada pelos docentes com maior
predominancia comparada as outras. A “Falta de equipamentos apropriados” e a “Pouca intimidade
com tecnologias” também apresentaram destaque. Mais da metade dos professores acreditam que
a mudanga para o ensino remoto afetou negativamente a qualidade da educagao.

Além disso, possiveis relacionamentos entre as varidveis de resposta do questiondrio também
sdo investigados, uma vez que os desafios reportados pelos professores podem estar associados,
por exemplo, as suas percepgdes acerca da qualidade do ensino e/ou satisfagdo profissional. Com
isso, varias hipdteses foram formuladas, dentre as quais destacam-se:

e Hipdtese 1 (H1): A “pouca intimidade com as tecnologias” dos professores esta
associada a percepgdo de que a modalidade remota “afetou negativamente a qualidade
do ensino” e a sua “baixa satisfacdo profissional” durante a pandemia;

e Hipdtese 2 (H2): Professores “desmotivados” apresentam menores niveis de “satisfacdo
profissional” com o ensino remoto durante a pandemia;

e Hipdtese 3 (H3): Quanto maior a percepcdo dos docentes em relagdo ao apoio
institucional maior a satisfagdo profissional com o ensino remoto durante a pandemia.

A andlise estatistica realizada demonstra que a hipotese (H1) foi rejeitada pela auséncia de
significancia estatistica. Por outro lado, os modelos estatisticos confirmam as hipdteses H2 e H3 nos
dados do presente estudo. As se¢des seguintes detalham a metodologia abordada nas pesquisas,
bem como a andlise realizada.

Metodologia

A realizacdo desta pesquisa abrangeu diferentes etapas que contribuiram para uma melhor
compreensdo sobre o ensino remoto no contexto da pandemia. Uma vez que o estudo envolveu
diferentes assuntos relacionados a seres humanos, a pesquisa foi submetida e aprovada pelo
Comité de Etica e Pesquisa Envolvendo Seres Humanos (CEP) do Instituto Federal de Ciéncia,
Educacdo e Tecnologia do Piaui (IFPI). A seguir, os principais detalhes metodoldgicos sdo descritos
para sustentar a analise realizada e garantir a reprodutibilidade da pesquisa.

Area de Estudo

O municipio de Sdo Jodo do Piaui — PI, situado no sertdo do Estado do Piaui, possui uma
populagdo estimada em 20.662 individuos. Dentre esses, existem 3.268 estudantes matriculados
no Ensino Fundamental e 1.080 alunos matriculados no Ensino Médio. Ha 168 docentes atuando
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no Ensino Fundamental e 98 no Ensino Médio (IBGE, 2020).

Caracteriza¢ao da pesquisa

Trata-se uma pesquisa do tipo de opinido sem identificacdo do participante, obedecendo as
normas das Resolucdes CNS/MS 466/12 e 510/16. O projeto teve como publico-alvo professores
da educacdo bdasica do municipio de S3o Jodo do Piaui - Pl e visou identificar suas respectivas
percepgbes acerca do ensino remoto nesse contexto de pandemia.

Coleta de Dados

Foi utilizado um questiondrio online, constituido por 10 questdes, construido no Google
Formularios. O link do questionario foi disponibilizado, inicialmente, aos diretores das escolas. Apds
explicacdo sobre os objetivos e a relevancia do trabalho, foi solicitado o encaminhamento a todos
os professores das suas respectivas unidades escolares. O envio foi realizado por duas vias: 1) e-mail
e 2) WhatsApp. O questionario ficou disponivel por 30 dias, durante o més de julho de 2021. O
Quadro 1 apresenta uma sintese do referido questionario, com as 10 perguntas e suas respectivas
opgOes de respostas.

Quadro 1. Sintese do instrumento de coleta de dados da pesquisa.

Descrigao
. . . . Aceito
1 Li os termos acima e concordo em participar da pesquisa: = -
P P pesg Mo aceito
Prefiro ndo informar
Agénero
] 2 Qual seu género? M&o bindrio
E Masculing
E— Femining
= 15 ou 19 anos
s 20 a 29 anos
4 . . 30 a 39 anos
s 3 Qual a sua faixa etaria?
hs 40 a 49 anos
b 50 a 59 anos
u 60 anos ou mais
% Piiblica {municipal)
= 4 A escola que vocé trabalha se enquadra em qual das opcées? |Publica (estadual)
3 Piblica (federal)
. . - Zona Urbana
A escola que vocé trabalha esta situada em qual regido?
5 q q 9 Zona Rural
Vocé acha que o ensino remoto afetou negativamente a Ndo gfetou
6 - . Parcialmente
gualidade do ensino? (marcar apenas uma oval)
Totalmente
Pouca intimidade com as tecnologias
Quais foram os principais desafios gue vocé encontrou ao Falta de. espace apropriado em casa para trabalhar
o 7 . - Desmotivacdo
e trabalhar de forma remota (marcar todas que se aplicam): - -
o Falta de equipamentos apropriados
= Falta de treinamento e qualificacio
B Insatisfatdria
™ —
o Como vocé determinaria a sua satisfacdo profissional ao atuar PDU.CD S’apsfatona
= ] i Satisfatdria
= de forma remota: (Marcar apenas uma oval) - ——
£ Muito satisfatdria
= Extremamente satisfatdria
= Péssimo
= Como vocé classificaria o suporte dado pela instituicio que Ruim
@ a
E 9 vocé trabalha para oandamento das aulas remotas: (Marcar Regular
= apenas uma oval) Bom
Muito bom
= . . . Pouca intimidade com as tecnologias
Em relacdo aos alunos, qual ou quais vocé considera como as -
L . ) Falta de espaco apropriado para estudar
10 principais dificuldadesencontradas durante o ensino remoto: ——
. Desmotivacdo
(Margue todas que se aplicam) - -
Falta de equipamentos apropriados

Fonte: Elaboragdo propria

A primeira pergunta corresponde ao aceite em participar da pesquisa, apds leitura do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). As perguntas de 2 a 5 sdo fechadas e estdo
relacionadas a idade, ao género dos participantes, as caracteristicas da escola (municipal, estadual
ou federal) e a localizagdo no municipio (zona urbana ou rural).
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Do ponto de vista estatistico, as respostas das perguntas de 2 a 5 podem ser consideradas
como variaveis independentes, pois definem diferentes grupamentos para os docentes da pesquisa.
Ja as perguntas de 6 a 10 sdo variaveis dependentes, pois versam sobre aspectos relacionados a
percepcao desses professores em relacdo as principais dificuldades e desafios enfrentados em
lecionar durante a pandemia, conforme Quadro 1. E importante observar também que as variaveis
dependentes do estudo podem ser divididas em duas categorias de varidveis qualitativas: nominais
e ordinais. As questOes 7 e 10 correspondem as variaveis qualitativas nominais por serem atributos
ou caracteristicas nominais. Ja as questoes 6, 8 e 9 correspondem as varidveis qualitativas ordinais,
uma vez que suas respostas sao classificagdes que expressam gradagdo.

Analise de Dados

Os dados foram tabulados em planilha de Excel. A andlise dos dados foi realizada por meio
dos seguintes softwares: a) SigmaPlot versdo 14.5 e b) RStudio versao 2021.09.2 Build 382. Com
o software SigmaPlot foi aplicado o teste de correlagdo de Spearman (SPEARMAN, 1904) para
medir a associacdo entre varidveis qualitativas ordinais. Ja o software RStudio foi utilizado para
medir a associa¢do entre variaveis qualitativas ordinais e qualitativas nominais por meio do teste
Cochran-Mantel-Haenszel (AGRESTI, 2019). Foi adotado um nivel de significancia de 5% para os
procedimentos inferenciais.

Resultados e Discussoes

O publico-alvo da pesquisa foram docentes com atuagdo na educacao basica do municipio de
Sdo Jodo do Piaui durante o periodo de pandemia pela COVID-19. A Figura 1 apresenta as seguintes
caracteristicas dos docentes: a) esfera; b) zona; c) sexo e d) idade. A maioria dos entrevistados atuam
em escolas da esfera municipal (54%). A zona urbana detém a maior parte desses profissionais (75%).
Semelhantemente, o estudo obteve respostas predominantes de pessoas do sexo feminino (75%).
Esses percentuais consideram o total de 44 (quarenta e quatro) professores que responderam ao
guestionario, o que representa uma amostra de 16.5% de todo o municipio.

Figura 1. Caracterizacdo dos docentes participantes (varidveis independentes).

a)Esfera b) Zona

Municipal
55%

d) Idade

c)Sexo

Fonte: Elaboragdo propria
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AFigura 2 apresentaa percepc¢ao dos docentes sobre a qualidade do ensino remoto, satisfacdo
profissional e apoio institucional, conforme as perguntas 6, 8 e 9 do questionario. Na pergunta 6, os
professores foram questionados se “o ensino remoto afetou negativamente a qualidade de ensino”.
O item a) da Figura 2 mostra que 61% dos participantes afirmaram que o ensino remoto afetou
negativamente a qualidade do ensino “Parcialmente”, enquanto 34% docentes asseguram que foi
afetado “Totalmente” e apenas 5% marcaram “Ndo afetou”, ou seja, acreditam que a qualidade
do ensino ndo foi afetada. Segundo Valente et al. (2020), a comunidade académica, de uma forma
geral, estd sendo impactada de forma continua e severa. Para Martins, Mendonca e Barros (2020,
p. 6) “o0 ensino remoto ndo é facil para todos e a qualidade do ensino vai depender muito das
condig0es financeiras de cada um”.

Figura 2. Percepcdo dos docentes acerca da qualidade do ensino remoto, da satisfacdo
profissional e do apoio institucional (referentes as perguntas 6, 8 e 9 do questionario aplicado,
respectivamente).

a) Vocé acha que o ensino remoto afetou b) Como vocé determinaria a sua satisfagéo
negativamente a qualidade do ensino? profissional ao atuar de forma remota?

44 ]
SRR
RREARRAREND 2
RBIARARANENS
SRRERRRNNNAGISS]
PR EREE RS R R
R
B aleTatoria SR es
5 taria PLadgd

Pouco
o

vy
EREREES

¢) Como vocé classificaria o suporte dado pela instituicdo
que vocé trabalha para oandamento das aulas remotas?

PR ENS) Bom pee RN
RS - ER RN RV
BN 4370 PR
PPN e s bR
AEDDRRRALERNALNEEND
FRAADRRIGGIALRANAEEDLL
SO0IATAGAANAINAI0:
HaaaEE
bﬁﬁ%ggggg\\\\

Fonte: Elaboragdo propria

Sobre a satisfacdo profissional dos professores atuando durante a pandemia, item b) da
Figura 2, a maioria dos entrevistados demonstrou ter uma satisfagdo “Moderada” (55%) e uma parte
pouco expressiva manifestou-se considerando o trabalho “Satisfatério” ou “Muito satisfatério” (9%
no total). Em contrapartida, 37% dos entrevistados disseram que consideram o trabalho remoto
“Pouco satisfatdorio” ou “Insatisfatorio”. Para Pacheco et al. (2021), em estudo desenvolvido com
professores em Portugal, o ensino remoto ndo colaborou para o aumento da satisfacdo profissional
docente ou para a valorizacdo profissional da profissdo docente.

0 apoio institucional ao docente para ensino online é um tema relevante nos tempos atuais,
em que os professores se deparam com uma transigdo repentina para varias formas de ensino
online ou remoto devido ao novo coronavirus (PEDRO; KUMAR, 2020). Portanto, foi perguntado
aos entrevistados como eles classificam o suporte dado pela instituicdo na qual o docente trabalha.
Conforme item c) da Figura 2, um total de 25% classificou como “Regular”, 14% relacionaram como
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“Ruim”, 18% dos docentes identificaram como “Muito bom”, 43% como “Bom” e nenhum dos
entrevistados classificou como “Péssimo”.

Os professores também se expressaram quanto as principais dificuldades encontradas com
o ensino remoto. Conforme Quadro 2, a “Falta de treinamento e qualificacdo” foi uma dificuldade
presente para a maioria dos entrevistados (61,4%), seguido de “Falta de equipamento” (47,7%),
“Pouca intimidade com as tecnologias” (40,9%). A “Falta de espaco apropriado para trabalhar e,
principalmente, “Desmotivagdao” foram as dificuldades menos assinaladas, com 36,4% e 27,3%,
respectivamente. Por outro lado, sobre as principais dificuldades que eles consideravam que
os alunos estavam enfrentando durante o periodo de aulas remotas, a “Falta de equipamentos
apropriados” (59,1%) e a “Desmotivacdo” (52,3%) sdo os principais fatores apontados. Vale observar
gue acerca das dificuldades estava explicito no questionario que eles poderiam escolher mais de
uma opgdo de resposta.

Quadro 2. Dificuldades relatadas pelos professores acerca de si e percebidas nos estudantes.

Dificuldades

il Pouca intimidade com as tecnologias 41%
E Falta de espaco apropriado em casa para trabalhar 36%
/@l Falta de equipamentos apropriados 48%
"E Falta de treinamento e gualificacio

el [ = motivacdo 27%
[/l Pouca intimidade com as tecnologias 34%
=

-'g' Falta de espaco apropriado em casa para trabalhar 0%
| alta de equipamentos apropriados

ol D s motivacdo 52%

Fonte: Elaboragdo propria

Durante o ensino remoto, a pandemia exigiu que o professor se aprofundasse nas técnicas
de comunicacdo da linguagem informacional, conhecimento e uso das midias e multimidias, bem
como incorporagdo das inovagles tecnoldgicas (VALENTE et al.,, 2020). Rapidas mudancgas no
sistema educacional tiveram que ser realizadas, de forma que, sem a devida preparacdo para isso,
os professores precisaram transpor conteudos e adaptar suas aulas presenciais ao ensino remoto,
empregando Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagdo (TDIC).

Embora muitos professores possam ter intimidade com as tecnologias, uma realidade
diferente consiste em se deparar com a obrigatoriedade a utilizacdo desses recursos. Para Cani et
al. (2020), a realidade exigiu habilidades antes ndo obrigatdrias e as TDIC passaram a fazer parte
do processo de aprendizagem no momento em que se enfrentam a pandemia. Ferreira e Santos
(2021, p.10) dizem que “o periodo de isolamento social trouxe a tona uma reflexdo a respeito da
necessidade dos educadores se adequarem a era tecnoldgica”.

Para Faustino e Silva (2020, p.10), “sem o constante contato presencial com o aluno e com
as producdes dele é dificil avaliar e identificar a capacidade ou dificuldade do aluno em assimilar
os contelidos”. O ambiente virtual pode se caracterizar em uma possivel forma de aproximacao
com os alunos de escolas publicas, mas de forma precdria, em decorréncia da falta de acesso
dos estudantes a equipamentos tecnoldgicos (BAZHUNI; SILVA, 2020). Com essa mudanga tdo
repentina, muitos alunos ficaram desmotivados, como afirmam Vitor, Silva e Lopes (2020, p.4), “um
fator é a desmotivacdo dos alunos, o que impede a adesdo as aulas ndo presenciais e a realizacdo
das atividades propostas pelos professores”.

Face a esse contexto, a hipdtese 1 (H1) foi pressuposta, a qual sustenta que “a pouca
intimidade com as tecnologias” dos professores estd associada a percepg¢do de que a modalidade
remota “afetou negativamente a qualidade do ensino” e a sua “baixa satisfacdo profissional”,
durante a pandemia. Para confirmar ou refutar a H1, realizamos o teste estatistico de Cochran-
Mantel-Haenszel envolvendo a variavel qualitativa nominal “Pouca intimidade com as tecnologias”
com as varidveis qualitativas ordinais que se referem aos niveis de qualidade do ensino e satisfacdo
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profissional, conforme Agresti (2019) orienta. Apos realizagdo do teste no software RStudio,
rejeitamos a H1 pela baixa significancia estatistica percebida em todos os relacionamentos.

Por outro lado, conforme Quadro 1, o questionario elaborado permitia que os professores
pudessem marcar a “Desmotivagdo” como um desafio enfrentado nesse contexto de ensino
remoto, uma vez que a literatura tem abordado sobre impactos psicoldgicos e sociais frente a
tantas dificuldades (ALVARENGA et al. (2020). Assim, formulamos a hipdtese 2 (H2) a qual sustenta
que professores “desmotivados” apresentam menores niveis de “satisfagdo profissional” com o
ensino remoto durante a pandemia. Similarmente a hipétese anterior, realizamos o teste estatistico
de Cochran-Mantel-Haenszel envolvendo a varidvel qualitativa nominal “Desmotiva¢do” com a
variavel qualitativa ordinal “satisfagdo profissional”. Apos realiza¢do do teste no software RStudio, a
H2 foi confirmada com significancia estatistica, como segue: hipdtese alternativa 0, Qui-quadrado =
4.1684, p =0.041184. O teste confirmou que os professores que se percebem como desmotivados,
de fato, assinalaram baixos niveis de satisfagdo profissional.

Nesse mesmo contexto de satisfagdo docente:

Entende-se que professores mais satisfeitos com a funcdo
obtém melhores resultados e por isso tem sido considerada
como um aspecto fundamental da docéncia. Melhores niveis
de satisfacdo podem resultar na melhoria dos resultados
escolares (RAMOS et al., 2016, p.180).

Com a mesma ideia de Zientarski, Sousa e Martins (2021), em estudo com professores
de varios Estados do Brasil, Piovesan et al. (2021) relatam que os docentes ressaltaram o apoio
institucional e formagdes como muito importantes para adequar o ensino e a aprendizagem ao
ensino remoto em meio aos desafios da pandemia. Em conformidade com a literatura, formulamos
a hipotese 3 (H3) a qual considera que quanto maior a percepcdo dos docentes em relagdo ao
“apoio institucional” maior a “satisfacdo profissional” com o ensino remoto durante a pandemia.
Uma vez que as duas varidveis em questdo sdo qualitativas ordinais, aplicamos o teste de correlacdo
de Spearman utilizando o software SigmaPlot. Apds a realizacdo do teste a H3 foi confirmada com
significancia estatistica, como segue: a) coeficiente de correlagdo: 0,383 e b) p = 0,0106.

Diante do exposto, partimos para as considera¢des finais em que sdo sumarizados os
principais resultados e, com base nisso, sdo fornecidas algumas reflexdes para o cenario pds-
pandemia.

Consideragoes Finais

Esse artigo apresentou um estudo sobre a perspectiva docente acerca dos desafios
enfrentados durante o ensino remoto. A pesquisa desenvolvida visou identificar e compreender
as dificuldades enfrentadas pelos professores das escolas de educacdo bdsica do municipio de
S3do Jodo do Piaui — PI. A abrupta mudanca do formato presencial para o remoto, a exigéncia de
habilidades com o uso de tecnologias, 0 ambiente de trabalho do lar, a falta de apoio institucional,
dentre outros desafios configuram uma realidade complexa imposta aos docentes pela pandemia
da Covid-19, o que torna a investigacao relevante.

A suposta diminuicdo da qualidade da educacdo com o ensino remoto, a necessidade de
treinamento e de qualificacdo, bem como a importancia do apoio institucional aos docentes sao
fatores que ganham destaque nessa pesquisa por serem predominantes nas percepcdes dos
docentes, conforme andlise realizada.

O fato de a pandemia ter exigido habilidades tecnoldgicas por parte dos professores nos fez
conjecturar a hipdtese de que a dificuldade tecnoldgica poderia estar relacionada a visdo docente
acerca da qualidade do ensino ou satisfacdo profissional. A andlise estatistica que realizamos,
considerando os dados coletados, rejeitou tal hipdtese que, a priori, parecia fazer sentido, trazendo
indicios que a qualidade do ensino e a satisfacdo profissional estdo além dessa correlacdo. Apesar
disso, a falta de treinamento e de qualificagdo foi apontada pela maioria dos docentes como uma
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das suas principais necessidades nesse tempo. Isso gera a reflexdo de que muito além de habilidade
em manusear tecnologias esta a capacidade do professor incorporar tais conhecimentos a sua
praxis metodoldgica.

Outro grande resultado encontrado consiste na comprovagdo de que o apoio da institui¢do
ao docente tem correlagdo positiva com a sua satisfacdo profissional. Esse resultado tem muita
importancia na pesquisa porque traz indicios fortes de que a satisfacdo profissional transcende as
dificuldades circunstanciais quando existe o apoio da institucional. Assim, uma organizagdo, em
que as dificuldades sdo assistidas e que esforgos sdo empenhados para sana-las, ou pelo menos
ameniza-las, é desejdvel e impacta diretamente na percepgdo dos professores acerca do apoio
institucional.

O apoio institucional ao docente, agdes de formagdo e treinamento que considerem
diferentes metodologias de ensino em diferentes niveis e modalidades (presencial, a distancia,
ensino remoto, hibrido, dentre outras) sdo de grande importancia para a educagdo da pds-pandemia.
Experiéncias traumaticas que “bloqueiam” docentes na experimentagdo de novas abordagens de
ensino, em suas praticas nas salas de aula, ndo contribuem para um desenho ideal da educagdo na
pods-pandemia. Por outro lado, experiéncias vivenciadas na pratica, ou em cursos de formacao, de
fato, podem fornecer maior solidez a capacitagdo docente para a vida na pds-pandemia.
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