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Resumo: O presente texto tem como objetivo apresentar o projeto “Sala de Situagdo da Educagdo Bdsica do Brasil”,
desenvolvido pela Secretaria de Educagéo Bdsica do Ministério da Educagéio — SEB/MEC, em parceria com o Laboratério
de Inteligéncia Publica da Universidade de Brasilia — PILab/UnB. O projeto, que estd sendo implementado nos sistemas
municipais de ensino das cinco regibes brasileiras, é desenvolvido por meio da metodologia de “Gestdo Publica para o
Desenvolvimento - instrumentos e sccio-tecnologias para governos — GPDes”. O modelo metodoldgico é ancorado no
conceito de Public Intelligence, entendido como a capacidade de uso de instrumentos, tecnologias e linguagens, de forma
eficiente e com base em informagdes seguras, na gestdo da coisa publica.
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Abstract: The present text aims to present the project “Basic Education class situation, management and governance”,
developed by the Basic Education Secretariat of the Ministry of Education - SEB/MEC, in partnership with the Public
Intelligence Laboratory of Universidade de Brasilia — PILab/UnB. The project, which is being implemented in the municipal
education systems of the five Brazilian regions, is developed through the methodology of “Public Management for
Development — instruments and socio-technologies for governments — GPDes”. The methodological model is anchored in
the concept of Public Intelligence, understood as the ability to use instruments, technologies and languages efficiently and
based on secure information, in the management of public affairs.
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Introdugao

A desigualdade no Brasil é ainda uma constante a ser superada, e a educagdo pode ser um
dos principais caminhos para essa superacdo frente aos principais problemas que afetam a vida de
milhdes de cidaddos e cidadas, que envolvem crises econ6micas, ambientais, politicas e sanitdrias,
todas de modo interligado. Essa desigualdade tornou-se ainda mais evidente com a pandemia
Covid-19, cujas circunstancias hostis dificultaram a capacidade do governo, das instituices e da
sociedade civil na producdo de respostas positivas as demandas sanitarias, economicas e sociais.

Superar esses impasses, em circunstancias pandémicas e pensando nas suas futuras
consequéncias, requer um planejamento agil, com base em evidéncias sdlidas, avaliagdo dos
gastos publicos, realocagdo de recursos e canalizacdo de esforcos em frentes essenciais ao
desenvolvimento. Estabelecer prioridades é, neste momento, primordial. Nesse quesito, a gestdo
publica, quando eficiente, exerce importante papel, ao potencializar as capacidades do governo na
gestdo dos recursos publicos nas diversas frentes necessarias a retomada do desenvolvimento em
um mundo globalizado e cada vez mais competitivo. O Brasil ¢ um pais emergente e sua economia,
nos ultimos anos, tem sofrido recessdes, uma realidade que se acentuou com as consequéncias da
pandemia.

Retomar o crescimento econdmico exige do governo planejamento e execugdo de
programas, politicas e a¢6es publicas direcionadas em dreas fulcrais, dentre elas a da educacso.
Uma educagdo de qualidade, em todas as suas etapas, é essencial para garantir aos cidadaos e as
cidadas o desenvolvimento de conhecimentos e habilidades para a vida em sociedade, onde se
inscrevem as possibilidades de integracdo ao mundo do trabalho e, portanto, as possibilidades de
garantia de sua qualidade de vida, de seus direitos e de sua felicidade.

No campo da educacdo, as politicas publicas precisam ser pensadas e implementadas de
forma intersetorial, transversal, interseccional e ascendente na relacdo dos municipios e estados
com o Governo Federal, tendo como horizonte de expectativa a abertura do Pais a economia
global. A educacdo brasileira, devido aos baixos indices de aprendizagens constatados pelos
programas de avaliacio (Programme for International Student Assessment - PISA e indice de
Desenvolvimento da Educagdo Basica - IDEB), é um problema publico apelado ao Estado, enquanto
ente constitucionalmente responsavel pela garantia de uma educacdo de qualidade que supra as
necessidades da populacdo, garantindo o exercicio de seus direitos. Por esse viés, e com base nas
assertivas de Lascoumes e Le Galés (2012b), entendemos a atual realidade da educagdo como um
problema publico, que historicamente foi apropriado como um desafio pelas autoridades estatais
em suas agendas de ag¢do. O apelo ao Estado é reforcado em nossa contemporaneidade com
base em evidéncias de aprendizagens insatisfatdrias, o que demonstra a insuficiéncia das acoes
publicas até entdo produzidas e desenvolvidas, e que precisam ser repensadas, ressignificadas e
redirecionadas frente aos desafios do nosso tempo.

Nessa direcdo, este texto apresenta os resultados até entdo alcancados de um projeto
interinstitucional em desenvolvimento - “Sala de Situacdo da Educacdo Bésica do Brasil” -, que tem
como objetivo otimizar a gestdo dos recursos publicos na educacdo, por meio do tratamento e
andlise de dados no interior das secretarias municipais de educa¢do, com o intento de melhorar
os investimentos e ao mesmo tempo preparar o espago institucional para o desenvolvimento de
programas e projetos que elevem a qualidade do ensino.

A Educacgao Basica no Brasil: realidade e desafios

O Brasil é um pais de grandes dimensdes territoriais e marcado por diversidades geogréficas,
politicas, sociais e culturais que abrigam as 5 regiGes brasileiras. Nesse sentido, governos,
instituicdes e organizagOes locais sdo constituidos e se constituem carregando as singularidades
dessa diversidade em um contexto ainda marcado por desigualdades sociais. A supera¢do dessas
desigualdades ndo é uma pauta exclusiva da economia, é uma pauta intersetorial, dado o necessario
didlogo com outros setores como os da educagdo, saude, cultura dentre outros. Por esse viés,
compreende-se que para se desenvolver politicas publicas em que todos os municipios sejam e se
sintam contemplados é necessario que essas politicas partam das reais demandas e necessidades
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desses municipios, o que requer um trabalho de didlogo e de escuta sensiveis entre o Governo
Federal e os municipios.

Com a pandemia do Covid-19, o mundo inteiro paralisou inimeras de suas atividades, dentre
elas a da educagdo. A humanidade teve que aprender a viver em isolamento e distanciamento
sociais, 0 que ndo deixaram de trazer inimeros prejuizos econdmicos, emocionais e educacionais.
Durante o ano de 2020 e o primeiro trimestre de 2021, a maioria das escolas permaneceram
fechadas (BRASIL, 2021a; 2021b). Para se adaptar a realidade da pandemia, escolas do Brasil
inteiro tiveram que se reinventar para garantir o ensino-aprendizagem com o minimo de qualidade
possivel aos seus estudantes que, em condi¢es adversas, tiveram que se apropriar de tecnologias
e estratégias de aprendizagens muitas vezes estranhas as suas realidades.

0 ensino remoto, para que se preserve o minimo de qualidade, requer que os discentes e
docentes possuam computadores ou dispositivos moveis conectados a internet de boa qualidade.
Porém, essa ndo é a realidade em um pais em que 13,5% de brasileiros vivem em condi¢des de
miséria. O proprio processo de migracdo da educagdo presencial para a educagdo remota, mesmo
para aqueles que gozam de bens materiais que Ihes proporcionem possibilidades de aprendizagem
em condigBes adversas como o da pandemia, foi conflituoso e ndo adaptavel para muitos
estudantes, prejudicando demasiadamente a sua aprendizagem. Além de, muitas vezes, os pais/
responsaveis ndo terem condi¢des de dar o apoio necessario a aprendizagem dos seus filhos em
casa e, concomitante a isso, muitas criangas ficam expostas a violéncia doméstica (BRASIL, 2021a;
2021b), trazendo maiores prejuizos a aprendizagem e a saude delas.

Mesmo antes da pandemia, os estudantes brasileiros da educagdo basica ndo apresentavam
niveis satisfatdrios de aprendizagem, conforme podemos constatar pelos programas de avaliagdo
internos e 0s em comparagao com outros paises. De acordo com a ultima avaliagdo do PISA, da
Organizagdo para a Cooperacgdo e Desenvolvimento Econdmico - OCDE, realizado em 2018, do qual
participaram 79 paises (37 que integram a OCDE + 42 paises/economias parceiras), metade dos
alunos ndo atinge o nivel basico de proficiéncia (BRASIL, 2020).

O PISA, realizado com discentes de 15 anos que estdo préximos a etapa final de conclusdo do
ensino obrigatdrio, tem como objetivo avaliar conhecimentos e habilidades considerados essenciais
para a vida social e para a integragdo ao mundo do trabalho, envolvendo o desempenho desses
discentes em Leitura, Matematica e Ciéncias. Os conhecimentos e habilidades sdo avaliados em
uma escala entre abaixo de 1 (nivel mais baixo) a 6 (nivel mais alto), com um escore minimo para
cada nivel, assim definido: Nivel 6 - 698, Nivel 5 - 626, Nivel 4 - 553, Nivel 3 - 480, Nivel 2 - 407, Nivel
1a- 335, Nivel 1b - 262, Nivel 1c - 189, Abaixo do nivel 1c - abaixo de 189 (BRASIL, 2020).

Em relagdo a Leitura, os discentes precisam dominar o nivel 2, obter pelo menos 407 pontos,
o minimo satisfatdrio para conseguir progredir nos estudos e obter sucesso no mundo do trabalho.
No Brasil, 50% dos alunos ndo atingiram o minimo desejavel. E nas dreas de Matematica e Ciéncias,
respectivamente 68% e 55% nao apresentaram niveis minimos de proficiéncia. Essas disparidades
sugerem que o problema tem origem nos anos iniciais da Educagdo Basica, conjecturando a
necessidade de producdo de uma base sdlida, progressiva e sustentavel que atravesse todas as
etapas do ensino obrigatdrio, potencializando as chances de ingresso dos discentes em cursos de
graduacado e pds-graduacgao e no mercado de trabalho (OCDE, 2021).

Além do PISA, uma rede mundial de avaliagdo de desempenho educacional, o Brasil possui
também um programa de avaliagdo interna que observa o indice de Desenvolvimento da Educagdo
Bdsica - IDEB, aplicado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira -
INEP, em que os niveis de aprendizagem sdo observados, e por meio dos quais o Estado estabelece
acles publicas para elevagdo da qualidade do ensino.

Tendo como base o IDEB observado em 2005, ficaram assim estabelecidas as metas a serem
alcangadas entre 2007 a 2021:
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Tabela 1. indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica (IDEB).

2005 | 2007 | 2009 | 2011 | 2013 | 2015 2017 2019 2021
Anos Iniciais do Ensino Fundamental
Escola Metas
Publica IDEB 36
observado
Escola Metas
Privada IDEB 59
observado
Anos Finais do Ensino Fundamental
Escola Metas 4.1 4.5 47 5.0 5.2
Publica IDEB 32 40 | 42 | 44 | 46
observado
Escola Metas 6.2 6.5 6.8 7.0 7.1 7.3
Privada IDEB 538 59 | 60 | 59 | 61 | 64 | 64
observado
Ensino Médio
Escola Metas 3.6 4.0 4.4 47 4.9
Publica |~ \hep 3.1 34 | 35 | 35 | 39
observado
Escola Metas 6.0 6.3 6.7 6.8 7.0
Privada IDEB 56 s4 | 53 | 58 | 60
observado

Fonte: Adaptado de INEP/MEC (2020).

Os valores do IDEB em todas as etapas do ensino basico privado tém se apresentado bem
superiores aos das escolas publicas. Nestas escolas, para os anos iniciais do ensino fundamental,
os valores superaram as expectativas projetadas nas metas. Ja para os anos finais do ensino
fundamental, o IDEB superou as metas estabelecidas entre os anos de 2007 a 2011, porém nos
anos seguintes ndo as alcangou. No Ensino Médio, os valores sdo mais preocupantes ainda.

Apesar dos resultados apresentarem uma curva ascendente, e mais substancial nos anos
iniciais do Ensino Fundamental, o Brasil estd ainda muito aquém de muitos outros paises em
termos de qualidade na educacdo, cujos reflexos sdo sentidos a posteriori - quando observados
os baixos niveis de desempenho dos estudantes em escala internacional, o engendramento das
desigualdades sociais, 0 baixo indice de ingresso em cursos superiores e de pds-graduagdo e
caréncia de habilidades para competir no mercado de trabalho.

O relatdrio da OCDE (2021) sinaliza as principais barreiras a serem superadas pela educacio
brasileira para aumentar a qualidade de ensino, diminuir as desigualdades sociais e promover o
desenvolvimento nacional: 1 — Ndo ha garantia de atendimento escolar a todas as criancas e os
niveis de aprendizagem sdo insatisfatérios; 2 — Ndo ha igualdade e equidade no acesso a educacdo;
3 — A alocacdo de recursos na educacdo ndo se mostra muito eficiente e justa: o Brasil investe mais
em educacdo superior do que em educacdo infantil; 4 — A profissdo docente na educacgdo basica
ndo é socialmente valorizada e os saldrios ndo sdo atrativos, o que desestimula os jovens talentosos
a investirem profissionalmente na area; 5 — O ambiente escolar ndo tem se apresentado muito
favoravel a aprendizagem. O mau comportamento, a indisciplina dos estudantes e as relagGes
muitas vezes tensas no ambiente de sala de aula fragilizam a aprendizagem real.
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Gestdo e governanga e o enfrentamento aos desafios na Educacao
Basica brasileira

O relatério da OCDE apresenta desafios relacionados a formacgdo de professores,
aprendizagens dos estudantes, infraestrutura, questGes politicas e de gestdo a serem superadas.
A partir do diagndstico apresentado pela OCDE, o Ministério da Educacdo (MEC), por meio da
Secretaria de Educacdo Basica (SEB), em parceria com o Laboratério de Inteligéncia Publica da
Universidade de Brasilia (PILab/UnB), esta implementando nas secretarias municipais de educacdo
o projeto “Sala de Situagdo da Educagdo Basica do Brasil”. Tem como objetivo construir um canal
de comunicacdo entre as secretarias municipais de educacdo e a SEB/MEC e oferecer instrumentos
de gestdo, por meio de capacitacdo técnica dos gestores, secretdrios e demais atores envolvidos
com a educacdo, para potencializar a eficiéncia na gestdo dos recursos publicos de sua drea de
competeéncia, a partir de um modelo de gestdo e governanca de custos aplicados a educacao.

Ao focalizar as agbes na drea de custos, o projeto, a0 mesmo tempo em que visa melhorar
a eficiéncia na gestdo dos recursos publicos, a partir dos principios da economicidade, legalidade
e transparéncia, abre espaco para varias possibilidades de elevagdo da qualidade do ensino nas
escolas, uma vez que, ao suprimir os gastos desnecessarios, permite melhorar os investimentos
em frentes que se apresentam ainda ineficientes. Dentre essas frentes, podemos citar: a formagdo
de professores e gestores, aquisicdo de materiais pedagogicos e de novas tecnologias, melhorias
na infraestrutura, desenvolvimento de projetos promissores de ensino-aprendizagem mais
atrativos e eficientes, dentre outros, que permitirdo tornar mais favoravel o desenvolvimento de
conhecimentos e habilidades que melhor prepara os estudantes para a vida em sociedade e para o
mercado de trabalho, aumentando as chances de superar as desigualdades que atravessam a nossa
sociedade.

Nesse sentido, o projeto coaduna com o principal objetivo de um Estado democratico de
direito, por estar ancorado em um horizonte de expectativa, cujos principio e fim é o bem coletivo
gue se pretende materializar na garantia dos direitos dos cidaddos. Este é o Idcus onde se inscreve
0 acesso a educacdo de qualidade, sem a qual ndo é possivel vislumbrar o desenvolvimento
humano, a prosperidade e a igualdade e equidade no acesso aos bens materiais e simbdlicos sem
discriminacdo de qualquer natureza - género, étnico-racial, sexualidade, idade, origem, capacitismo,
dentre outras, conforme prescreve a Constituicdo Federal Brasileira (1988).

A garantia dos direitos dos cidaddos que se pretenda igualitaria e equitativa depende do
desenvolvimento de politicas publicas intersetoriais, interseccionais, transversais, que, pensadas
numa sociedade como a brasileira - marcada por diversidades geogréficas, culturais, sociais,
econdmicas e politicas - precisam ser estruturadas a partir das realidades locais observaveis nos
municipios das 5 regiGes brasileiras. A eficiéncia na garantia dos direitos dependera do modo como
0 governo exerce o seu poder no atendimento das demandas sociais. Sua materializagdo se da por
meio de instrumentos de a¢do publica articulados, que podem, a depender da agdo, amalgamar os
de ordem legislativa, regulatdria, fiscal, informativa, dentre outros (LASCOUMES; LE GALES, 2012a).

Nessa perspectiva, o projeto instrumentaliza a acdo publica governamental ao oferecer
ferramentas interoperacionais, onde se inscrevem os usos de tecnologias, linguagens,
conhecimentos técnicos e cientificos, dispositivos juridicos, dentre outros, ancorados numa base
sélida de gestdo e governanga que reconhece a necessidade da agéncia consciente dos gestores e
demais atores envolvidos com a educacdo como primordial para o desenvolvimento local em um
contexto estrutural.

0 desenvolvimento de politicas publicas precisa ser realizado com base em um diagnostico.
Parte do diagnostico sobre a Educacdo Basica brasileira é realizado pelos programas de avaliagdo
de ensino. Com base nessas informagdes, que sinalizam os desafios a serem superados, o projeto
vislumbra tornar mais préxima e estreita a relagdo entre as secretarias municipais de educacgdo e
a SEB/MEC. Essa relagdo é mediada por uma linguagem comum e simples, o que facilita o dialogo,
apreensdo e a operacionalizacdo de dispositivos da acdo publica para o exercicio de uma gestdo
eficiente. Essa relagdo, tal como pensada no projeto, permite ao Governo obter, juntamente
com os dados dos programas de avaliacdo e outras fontes de informagGes, um diagndstico mais
robusto, com base em evidéncias, o que o ajudara a pensar em propostas que contemplem as reais
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demandas regionais, levando em consideragdo suas peculiaridades e especificidades.
Por esse viés, a Sala de Situagdo da Educacdo Basica é pensada a partir de uma concepgao
de gestdo publica, qual seja:

Um conjunto de instrumentos, tecnologias, processos e
procedimentos que viabilizam os anseios histdrico, social,
politico e econémico da populagdo, materializados nos
preceitos constitucionais, em particular no que tange aos
direitos individuais e coletivos, realizados na forma de politicas
e servicos publicos (LUCIO, et al. 2014, p. 152).

Implementando a Sala de Situa¢ao da Educagao Basica do Brasil nos
municipios

A implantac¢do do projeto nas prefeituras estd sendo realizada por meio da Metodologia de
Gestdo Publica para o Desenvolvimento - instrumentos e sécio-tecnologias para governos - (GPDes)
desenvolvida por professores do Laboratério de Inteligéncia Publica da Universidade de Brasilia
(PlLab/UnB).

0O modelo metodoldgico é ancorado no conceito de Public Intelligence - Pl. Este conceito é
entendido como a capacidade de uso de instrumentos, tecnologias, linguagens, de forma eficiente
e com base em informacdes seguras na gestdo da coisa publica. O governo, no desenvolvimento
de politicas, diariamente coleta informagGes da populacdo e dos servicos prestados a ela. Muitas
dessas informacdes fazem parte de bancos de dados, que servem como insumo para se pensar o
desenvolvimento de politicas publicas. Os dados do PISAe do IDEB, por exemplo, sdo hojeimportantes
fontes de informacdo, que oferecem um diagndstico do nivel de qualidade do ensino na Educacdo
Basica, e a partir do qual é possivel pensar e desenvolver estratégias educacionais e de gestdao mais
eficazes. Tais fontes oferecem uma visdo macro sobre a educacdo, porém sdo informacgdes ainda
insuficientes para se pensar um modelo de gestdo que contemple as especificidades que abrigam
todas as regibes brasileiras.

Tendo em vista as condicdes de possibilidades regionais, o desenvolvimento de perspectivas
de politicas publicas deve se situar entre o local e o global. No caso da gestdo da educacdo, e partindo
do diagndstico macro do PISA e do IDEB, se faz necessario - para o desenho de politicas publicas
gue contemplem todos os municipios - coletar, tratar e construir uma base sélida de dados a partir
das realidades dos sistemas municipais de educacdo. A public intelligence, conforme trabalhada
no projeto, parte do entendimento de que o gestor e os demais atores envolvidos com a educacdo
ocupam a posicdo de agentes - agentes publicos com habilidades para intervir na realidade com
base em informacg0es de alta qualidade preparadas por eles mesmos, a partir do apoio técnico
de drgdos do governo, como é o caso da SEB/MEC, e cientifico, de pesquisas desenvolvidas nas
universidades.

Sob o ponto de vista metodoldgico, para atender as demandas de instituicdes, o Laboratério
construiu um ambiente - Sistema de Gestdo e Governanca - de sistematizacdo, organizacdo e
tratamento de informac0es que sdo auditaveis, que agora esta sendo implementado nas secretarias
municipais de educagao.

Sustentado nessa metodologia, a “Sala de Situacdo da Educacdo Basica do Brasil” iniciou
efetivamente suas atividades no inicio de 2021, com a organizagdo e implementacdo de sua
estrutura. Para isso, foram criadas 5 frentes de trabalho: gestdo, comunicagdo, implementacao,
producdo de manuais e tecnologias da informacdo, que trabalham de forma articulada entre sie na
relagdo com a SEB/MEC.

Tendo em vista que o Sistema de Avaliagdo da Educacdo Basica (SAEB) sinaliza que os valores
do IDEB observados nos anos finais do ensino fundamental, entre 2015 e 2019, estdo abaixo das
metas estabelecidas para esse intersticio e que a avaliacdo do PISA, feita com estudantes de 15 anos
gue estdo nos anos finais da educacdo obrigatdria, apresentam niveis insatisfatorios, evidenciando
gue a origem estd nos anos iniciais da educacdo basica, o projeto estabeleceu como foco principal
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os sistemas publicos de ensino municipais, responsaveis em “oferecer a educagdo infantil em
creches e pré-escolas, e, com prioridade, o ensino fundamental” (BRASIL, 2017, p. 13). Porém, ha
perspectiva de estender o projeto aos outros sistemas de ensino - federal e estaduais.

Os municipios precisam cumprir algumas etapas para aimplementacgao do Sistema de Gestdo
em suas secretarias: adesdo, publicagdo de um decreto de governanga, montagem de uma equipe
local de implementagado, recebimento de senha de acesso ao sistema de gestdo e governanga e
realizagdo de cursos de capacita¢ao.

Apos o aceite da prefeitura, esta é orientada a montar uma equipe de trabalho local, que
serd apoiada pelo Laboratdrio, e a publicar um decreto de governanga municipal que a ampara
legalmente na efetivagdo do Sistema de Gestdo e Governanga. Subsequentemente, sdo liberadas
as senhas de acesso ao Sistema e ofertados os cursos de capacitagdo.

Para a capacitagdo, o Projeto criou o evento “Quartas ao Vivo”, realizado todas as semanas,
onde se oferece o “Curso Pratico de Formagdo para Implementagdo do Sistema de Governanga na
Educacdo Bdsica do Brasil”. Neste curso, as prefeituras sdo orientadas a olharem para dentro de
seus sistemas de ensino municipais e mapearem os recursos publicos, sua alocagdo e 0 modo como
sdo utilizados. As informagdes de custos sdo disponibilizadas a secretaria de educagdao municipal
pelo setor de contabilidade da prefeitura, em formato csv. Estes arquivos, constituidos por uma
linguagem técnica da contabilidade, passam a ser lidos/processados pelo Sistema de Informagéo
de Gestdo de Custos Aplicados ao Setor Publico (SICGESP), que transforma esses dados em uma
informagdo simples e mais acessivel ao publico geral, gerando mais transparéncia nos investimentos
publicos e ao mesmo tempo estreitando uma relagdo de confianga entre instituigdes publicas,
orgdos de controle e a populagdo local.

A producdo de instrumentos, artefatos e tecnologias de gestdo baseados em public
intelligence faz com que as instituiges publicas tenham a sua disposi¢do capacidades estruturadas
sob o principio da coordenagdo, articulagdo e integragdo de agdes para suporte ao projeto de
desenvolvimento nacional, que, por sua vez, se estrutura sob o principio da transversalidade.

Nessa medida, deve-se prever instrumentos, tecnologias, dispositivos e artefatos que sejam
capazes de estruturar propostas e executa-las, tendo como pressuposto a tecnopoliticidade. Em
outras palavras, pode-se afirmar que a tomada de decisdo no setor publico é feita a partir da
eleigdo de lideres nos trés niveis da federagdo. Assim sendo, as decisdes implementadas no corpo
da estrutura estatal tém sua génese na escolha democratica, portanto, o aparato técnico é também
permeado pela génese politica.

A metodologia GPDes foi desenvolvida a partir de diversas pesquisas junto ao Governo
Federal, Estados e Municipios, e em busca de responder prontamente o desafio da modernizagdo
do aparelho estatal e melhorar o desempenho nacional quanto a indicadores de competitividade
e inovagdo. Essa metodologia estd fundada no conceito de Public Intelligence, Inteligéncia Publica,
cujas premissas encontram-se assim enunciadas: 1 — Preparar o ambiente organizacional para
criacdo e implementagdo de tecnologias e instrumentos de gestdo propicios ao desenvolvimento e
implementagdo de inovagdo, propiciando a moderniza¢ao do Estado; 2 — Desenvolver ferramentas
e tecnologias de gestdo com potencial de incidéncia sobre projetos de desenvolvimento nacional,
regional e local; 3 — Desenvolver capacidades organizacionais de coordenagdo, articulagdo
e integracdo com vistas a formagdo de gestores sob o ponto de vista da transversalidade e
intersetorialidade nos procedimentos e processos que envolvem a gestdo publica; 4 — Desenvolver
capacidades organizacionais de coletar, organizar, analisar e compartilhar grande volume de
informagGes e dados, por meio de ferramentas tecnoldgicas, com vistas a dar suporte a gestores
publicos em todos os niveis federativos e nos diferentes tipos de instituigdes publicas; 5 — Vincular
o desenvolvimento tecnoldgico a finalidade institucional, propiciando alternativas que induzam o
aumento da eficiéncia e efetividade das organiza¢des publicas, bem como sua modernizagdo.

Ao optar por desenvolver tecnologias, instrumentos e artefatos de gestdo sob as premissas
da Inteligéncia Publica, reconhece-se a particularidade do setor publico em relagdo a outras
instituicdes, das quais destacamos o tipo e abrangéncia das informagdes necessarias aos gestores
publicos para a tomada de decisdo, seja em nivel federal, estadual ou municipal.

Essa metodologia proporciona aos gestores acesso a informagles de boa qualidade,
organizadas sob o ponto de vista dos parametros que regem a Administragdo Publica e seus governos,
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ou seja, Lei de Diretriz Orgamentaria (LDO), Lei Orgamentaria Anual (LOA), Plano Plurianual (PPA)
e outros referenciais normativos. Portanto, estamos tratando de uma metodologia totalmente
parametrizada e regida por principios aderentes as organizagoes publicas, donde destacamos os
pressupostos centrais: 1 -0 Estado se diferencia das demais instituigdes ou organizagdes por realizar
direitos na forma de servigos (LUCIO, 2007; LUCIO, et al. 2014); 2 — Diante da complexidade de
sua missdo e fungbes constitucionais, o Estado deve apoiar-se em agles coordenadas, articuladas
e integradas, implementando a transversalidade, considerando o equilibrio e autonomia entre
os Poderes da Republica e suas especificidades institucionais; 3 — O projeto de desenvolvimento
deve prever instrumentos, tecnologias, dispositivos e artefatos que sejam capazes de estruturar
propostas e executa-las, tendo como base a tecnopoliticidade; 4 — Considera as capacidades estatais
ja existentes, fortalecendo-as ou ampliando-as de acordo com o desafio a ser enfrentado.

Relatdrio de Evidéncias Auditaveis para a Gestao e Governanga - REAG

Este Relatério é um instrumento de gestdo, concebido a partir dos pressupostos da
Metodologia GPdes. O objetivo primordial do Relatdrio é produzir evidéncias auditaveis que nasgam
dos gestores publicos e que possam ser exportadas para um repositério a ser utilizado pelas cortes
de contas para auditorias e acompanhamento da execu¢do dos recursos publicos. O REAG estd
estruturado em dois sub-relatdrios, sendo eles:

a. Relatério Gerencial - é gerado a partir de informagbes da folha de pessoal e da
contabilidade, de qualquer unidade administrativa do pais. A primeira carga no sistema é feita com
esses dados para entdo serem analisados e melhorados pelo grupo responsavel pelaimplementacéo
da governanga na organizacdo. E gerado mensalmente, sendo suas informacdes discutidas no
menor nivel da organizagdo ou instituicdo ascendo ao maior nivel estratégico (bottom/up). Apds a
validagdo de todos os niveis, a informagdo pode ser apurada, confirmando a lotagdo dos servidores
e os gastos registrados na contabilidade daquela unidade administrativa.

b. Nivel de Servico Comparado - apds a internalizagdo das informag0es, a validagdo e a
compreensao das informagGes contdbeis e de pessoal, passamos ao segundo relatério: o que
gera o Nivel de Servico Comparado. Esta é uma medida criada para identificar as melhores
praticas e as praticas inadequadas. O Nivel de Servigo possui dois atributos: avalia e compara cada
estrutura administrativa independente do seu tamanho ou caracteristica internamente, para que
a organizagdo tenha um conhecimento apurado sobre si; e externamente, quando se é possivel
comparar uma estrutura com outra, e.g., uma escola de ensino fundamental no estado da Paraiba
com outra escola da mesma modalidade de Santa Catarina. O mesmo se da com todas as outras
estruturas de governo.

Nivel de Servigo Comparado

O Nivel de Servigo Comparado, doravante NSC, é uma medida geral de avaliacdo, portanto,
n3o se trata de um indicador. E uma medida com capacidade de medir e comparar cada estrutura
administrativa independente de seu tamanho ou finalidade.

Muito se diz que o setor ndo pode ser comparado por ser Unico, no entanto, ele pode ser
comparado sob o ponto de vista de suas entregas. Unido, Estados e Municipios trabalham sob a
forma cooperativa, de acordo com a Constituicdo Federal sob a forma da denominacdo cooperagao
interfederativa.

Sob o ponto de vista operacional, os servicos sdo divididos por ofertas municipais, estaduais
e federal, e.g. a educagdo. A educac¢ao fundamental fica a cargo dos municipios, enquanto a média
fica a cargo de estados e a educagdo superior sob a responsabilidade da Unido. Importante notar
gue o estudante inicia seus estudos sob a gestdo dos trés niveis federativos, portanto, se ndo ha
boa gestdo em um dos niveis, o estudante pode levar consigo vulnerabilidades que o seguirdo
por toda sua trajetdria pessoal e profissional. Essas vulnerabilidades estdo expressas em rankings
internacionais.
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Componentes do Nivel de Servigo Comparado

Advém da criacdo de uma fungdo de custos em que é possivel identificar absolutamente
todos os recursos disponiveis em uma dada unidade administrativa. As informacGes originam da
folha de pagamento (saldrio bruto de todos os servidores) e da contabilidade, especificamente,
todas as liquidagOes realizadas.

Com estas informacGes, podemos identificar o quanto foi gasto com material, insumo, labor
e estrutura, como segue: 1. Material - tudo que foi consumido na forma de material de expediente;
2. Insumo - todos os contratos, sejam eles de terceiros ou de outra espécie; 3. Labor - toda forca de
trabalho permanente; 4. Estrutura - apresenta a depreciagdo patrimonial.

Essas dimensdes sdo capazes de ofertar ao gestor do menor nivel a informacdo precisa de
guanto foi colocado a sua disposicdo para realizacdo de um dado servigo. A partir da organizacdo
gerencial das informag0es, solicita-se a cada unidade administrativa que informe qual é o seu
produto principal e quantas unidades produz més a més. Esta é a Unica informagdo que o gestor
deve informar més a més. A partir desta informacdo, discutida e definida com as equipes locais, se
constrdi o NSC - quanto de recursos tive a minha disposicdo? Quantos produtos auditaveis minha
unidade entregou?

Quanto mais operacional o nivel de atuagdo, mais facil sera a defini¢do do produto principal
e suas unidades entregues més a més, e.g. escola de ensino fundamental, produto principal: alunos
matriculados frequentantes. Sugere-se a pergunta norteadora para definicdo do produto principal:
por qual motivo esta estrutura administrativa foi criada?

A melhoria da qualidade das entregas se inicia, mas nunca se finaliza, uma vez que sempre
havera lugar para incremento e aprimoramento dos procedimentos de gestdo e, com isso, das
entregas a sociedade.

Construcao de uma cadeia de informacgdes para o gestor com utilidade
para as cortes de contas

Este modelo tem como preocupacdo inicial a criacdo de um ambiente que privilegie os
procedimentos de gestdo e o trabalho do gestor, facilitando a comunica¢do do desempenho do
servico prestado a populagdo tanto internamente quanto externamente.

Em outras palavras, foi criado um ecossistema, cujo centro é a comunicacgdo de evidéncias
auditaveis com capacidade de comparar e avaliar o aparelho estatal no seu conjunto. Nesta medida,
as cortes de contas se tornam atores estratégicos na medida em que sua estrutura é perene,
seu corpo técnico é bem estruturado, portanto pode contribuir na constru¢do de uma linha que
costure os mandatos em todos os niveis da federagdo. Ressalte-se dois pontos: os politicos eleitos
tém o NSC como unidade que informa o que foi feito, qual é o nivel de desempenho e ao mesmo
tempo aponta os desafios futuros. Com isso, se diminui o tempo de aprendizagem do ambiente
administrativo e ndo permite que mudancas sejam feitas de maneira inadvertida. Resguarda-se as
entregas publicas e também as decisdes anteriores, sem, contudo, obstar o espaco para melhoria e
para a execucdo do plano eleito.

A experiéncia de Santarém/PA com o Sistema de Gestdo e Governanga

A Prefeitura de Santarém/PA, por meio do PlLab, implantou o mesmo Sistema em 2019,
como uma experiéncia piloto. A secretaria municipal de finangas de Santarém, em participacdo em
uma mesa-redonda em evento da UnB, explica que o sistema de ensino desse municipio atende
400 unidades escolares de educacdo infantil e ensino fundamental, sendo cerca de 70 delas na zona
urbana, e o restante encontra-se em regido que eles denominam como de planalto - terra firme -,
em que o acesso se da por estradas, e em regides de rios e vdrzeas, cujo acesso € possivel apenas
via embarcacdes fluviais. Sobre essa questdo, destaca a secretaria:
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Anossa drea de extensdo tem quase 18 mil km2. Vocés pensem
bem a gente conseguir geograficamente trabalhar a questdo
da saude, da educagdo, enfim, levar as politicas publicas para
a populagdo, para os moradores que estdao nos lugares mais
longe da cidade. Para vocés terem uma ideia, aqui nés temos
comunidades que, para vocé chegar até 13, vocé precisa de
cerca de 18, 20h viajando dentro de uma embarcagdo. Aqui
no Para, em Santarém, os nossos rios sao nossas ruas [...].

Somando, hoje ndés atendemos no municipio mais de 60
mil alunos. Entdo, veja como é dificil geograficamente vocé
montar uma logistica, para vocé fazer chegar até aquele aluno,
até aquela escola, até aquele professor, tudo o que ele precisa
para o funcionamento da educacdo ali naquela sala de aula
(SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANGAS DE SANTAREM/PA,
2021).

Diante das condi¢es geograficas, que tornam a gestdo do sistema de educagdo municipal
mais oneroso do que em outras regides brasileiras, a secretaria destaca a importancia do Sistema
de Gestdo e Governanga para aquele municipio:

Nds ndo tinhamos, aqui no municipio, uma ferramenta que
nos ajudasse a fazer esse controle de custos. [..] E muito
importante para Santarém a utilizagdo do Sistema de Custos,
porque a gente esta conseguindo medir muitas informagdes.
Entdo, o Sistema nos proporciona relatdrios, informagdes
importantes para a tomada de decisao do nosso gestor. Hoje,
nés temos um equilibrio aqui em Santarém. Os recursos
voltados para a area da Educagdo hoje estdo superiores a
demanda que existe. O Sistema traz informagbes para que
a gente consiga encontrar um equilibrio na aplicagdo desses
recursos.

E os relatdrios que a gente consegue emitir através do Sistema
de Controle de Custos, ele tem sido essencial. O prefeito
vai conseguir hoje saber quanto custa um aluno 14 naquela
escola, tdo longe da cidade; quanto custa um aluno hoje
dentro da cidade. E tendo essa visdo especifica do custo,
ele pode direcionar a politica publica de uma forma mais
assistida. E diferente vocé assistir um aluno que esta na cidade
e vocé assistir um aluno que esta bem longe, 13 no interior.
(SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANGAS DE SANTAREM/PA,
2021).

O municipio de Santarém, conforme fala da secretéria de finangas, conseguiu com o Sistema
de Gestdo e Governanga, aumentar a eficiéncia na gestdo dos recursos publicos. Em sua fala, ela

destaca:

[...] o ano passado a gente recebeu uma premiacdo sobre
lideres e expoentes da governanca em 2020, justamente pelo
desempenho de Santarém na implementacdo do Sistema de
Custos, que nos foi trazido pela UnB. (SECRETARIA MUNICIPAL
DE FINANCAS DE SANTAREM/PA, 2021).

Destaca também que, com o Sistema, estad sendo possivel assistir melhor os discentes que
estudam na zona rural e também os estudantes citadinos. Os desafios impostos pela pandemia
exigiram dos gestores desenvolvimento de estratégias ageis e eficientes para mitigar os efeitos
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da pandemia sobre a educagdo. Nesse contexto, coletar, tratar, discutir e analisar informagdes é
essencial para tomada de decisGes no ambito dos servigos publicos. Com os dados dos relatérios,
Santarém/PA p6de mapear o quantitativo dos recursos direcionados a educagdo e 0s seus usos.
Para trabalhar com o Sistema no municipio, a prefeitura criou uma equipe de gestao intersetorial,
e com o acompanhamento do PlLab puderam detectar as fragilidades na aplica¢do dos recursos,
comparando os gastos entre escolas com merenda escolar, transporte, materiais administrativos,
energia elétrica, agua, manutengdo e apropriacdo de equipamentos etc. Nesse sentido, foi
possivel desenhar novas rotas de transporte menos onerosas, diminuir os gastos desnecessdrios
com energia elétrica e dgua, realocar servidores para unidades que apresentavam demandas ndo
supridas com o antigo quadro de servidores. Outras medidas também podem ser tomadas como
avaliagdo sobre a aquisicdo de produtos da agricultura familiar local para a merenda escolar, em
substituicdo a produtos que vém de fora. Esta é uma decisao importante, uma vez que, além de
valorizar a economia local, é uma atitude de respeito a identidade regional que se expressa na
culinaria.

Economia e eficiéncia caminham juntas no desenho de um modelo de politica publica menos
onerosa, ao economizar os gastos desnecessarios, e mais eficiente, ao investi-los com consciéncia
na elevagdo da qualidade do ensino.

Consideragoes Finais

A crise econdmica agravada pela pandemia Covid-19, que evidenciou as fragilidades
institucionais para lidar com questdes tempestivas em circunstancias hostis e desafiadoras, se
inscreve como um espago de reflexao sobre o necessario fortalecimento das nossas instituigdes
democraticas, da valorizagdo da ciéncia e da importancia da educagdo de qualidade para superar
as desigualdades sociais. A gestdo publica, portanto, tem um importante papel na preparagdo
do “terreno” para o desenvolvimento de politicas publicas mais eficazes. Ndo ha agdo publica
eficiente sem uma gestdo eficiente. Aqui, o gestor municipal ocupa papel central na superagdo
dos desafios impostos ndo s6 pela atual crise pandémica, mas também das futuras outras crises
gue poderemos ainda enfrentar. Desse modo, o desenvolvimento de habilidades e conhecimentos
para coletar, gerenciar e analisar dados dos varios niveis da estrutura organizacional é de extrema
importancia para que o gestor possa intervir com seguranca nas realidades que ainda se apresentam
insatisfatdrias e que ainda colocam em risco a qualidade do servico prestado a populagdo.

Aumentar os niveis de qualidade de ensino é hoje um dos grandes desafios que o Brasil
enfrenta. O Sistema de Gestdo e Governanga, ao oferecer instrumentos que permitem intervenc¢des
mais eficientes na gestdo dos recursos publicos na educagdo, prepara um espago mais favoravel e
com recursos mais bem direcionados para o desenvolvimento de projetos inovadores de ensino-
aprendizagem mais atraentes; valorizacdo do corpo docente; supressdo da evasdo escolar;
incentivos a carreira docente na educagdo basica; igualdade e equidade no acesso a educagao;
programas de indugdo para que os jovens, que acabaram de sair da graduagado e estdo entrando
na carreira docente, possam desenvolver habilidades e conhecimentos necessarios a pratica
pedagdgica, tendo em vista a elevagao da qualidade do ensino.

Por fim, ponderamos que o Projeto Sala de Situagdo da Educagdo Basica do Brasil, que vem
sendo executado ha pouco mais de 2 anos, faz uso do conceito de Inteligéncia Publica, uma nog¢do
ainda em construgdo, mas que vem sendo utilizado em pesquisas junto a érgdos governamentais,
a exemplo dos estudos de Magda de Lima Llcio, Lara Laranja e José Marilson Martins Dantas, no
ambito do Laboratdrio de Inteligéncia Publica da UnB. Trata-se, portanto, de um conceito com
escassa producdo bibliografica - conforme pode ser observado em base de dados como Periddicos
CAPES -, que esta em fase de experimentagao e aprofundamento tedrico. Nesse sentido, sinalizamos
a necessidade do desenvolvimento de mais pesquisas e debates em torno do referido conceito e
dos resultados da Sala de Situagdo da Educagdo Bésica do Brasil, que serdo possiveis na medida em
que se avanca nas etapas do projeto —espago de experimentacdo e reflexao da Inteligéncia Publica.
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