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Introdugao

A Internet, que comegou na década de 1970 como uma rede do Departamento de Defe-
sa dos Estados Unidos?, tornou-se um fendmeno por conectar milhdes de computadores e de
usuarios, espalhados em diferentes paises. Seu surgimento proporcionou transformagoes nas
relacdes de comunicacdo e, segundo Laudon e Laudon (2007), a Internet se tornou um sistema
de comunicacdo muito abrangente que chega a competir com o sistema telefnico, tanto em
alcance quanto em amplitude.

Maciel (2004), a fim de demonstrar a evolugdo da Web, diferencia os servigos Internet
em sincronos e assincronos:

Os servigos assincronos referem-se aqueles em que o usuario
transmissor da mensagem e o receptor ndo precisam estar
conectados ao mesmo tempo para que o servico ocorra. Ja nos
servigos sincronos, ha necessidade da presenca de no minimo
dois usuarios usando o servico Internet ao mesmo tempo
para que a comunicagdo (e os resultados desta) ocorra. Sdo
servigos assincronos o correio eletrdnico, as listas de interesse,
0s grupos de discussdo e as redes sociais na Web, como por
exemplo, seus blogs-fotologs, wikis e as comunidades virtuais
ou redes de relacionamento. [...] Entre os servigos sincronos
temos os conhecidos como bate-papo, comunicadores
instantaneos, videoconferéncia e telefonia IP. (MACIEL, 2004,
p. 42)

A principal caracteristica da Web 1.0 era o foco nas informagdes disponiveis e conte-
udo pouco interativo, ja que o usuario ndo tinha autorizacdo para realizar altera¢Ges ou atu-
alizagbes. A Web 2.0 apresentou mudangas na participacdo dos usuarios no consumo e na
producdo de informagdes, proporcionando a possibilidade de personalizagdo de ambientes
digitais e a socializagdo por meio de redes de relacionamento. Enquanto na Web 1.0 tem-se
a interligacdo de documentos, paginas e maquinas, na Web 2.0 tém-se a interligacdo de pes-
soas, organizagbes e conceitos, com a producdo e publicacdo de conteldos pelos usuarios,
caracterizando-se, assim, a Web Social. A terceira geracdo da Internet, a Web 3.0, representa
a interconectividade e a convergéncia de tecnologias que sdo usadas ao mesmo tempo e de
maneira mais inteligente, aproveitando melhor todo o conhecimento ja disponivel e, conse-
guentemente, modificando as rela¢Ges entre usuarios. (MACIEL; ROQUE; GARCIA, 2009)

O ambiente virtual trouxe possibilidades a comunicagdo que até entdo ndo existiam,
como, por exemplo, a hibridacdo de meios tecnoldgicos em que os usudrios interagem com
diferentes midias (texto, imagem, dudio ou video). As redes sociais, que surgiram como fer-
ramenta de comunicagdo e entretenimento, é um exemplo do uso hibrido de midias e de ser-
vigos sincronos ou assincronos. Atualmente, a segunda rede mais utilizada no Brasil é o Face-
book, que foi lancado em 2004 e dispOe de variados recursos de interagdo e de comunicagao
entre os membros usuarios?.

Para Araujo e Rios (2012), as transformages na comunicagdo surgem para reconfigu-
rar espacos ja conhecidos como estrutura da sociedade e, nesse contexto, as redes sociais
permitem a criagdo e o compartilhamento coletivo de informag¢bes e contelidos ao mesmo
tempo em que integra usuarios. Mas, mesmo reconhecendo a importancia da tecnologia, nao
hd como ignorar a existéncia de conflitos advindos do uso desse suporte, tal como a ocorréncia
de abusos digitais por meio de atos que, mesmo legais, podem ser considerados antiéticos nas
esferas sociais. Isso acontece porque o usudrio sujeito carrega consigo tragos ideoldgicos da so-
ciedade em que se insere e tais referéncias interferem em seu posicionamento social, de modo
gue o que se escreve nas redes sociais funciona como evidéncias do processo de subjetivagao
dos enunciadores.

1 A Internet comegou sob o nome ARPANET, nos Estados Unidos. Tinha como finalidade demonstrar as
potencialidades na construgdo de redes de comunicagdo usando computadores dispersos em uma grande area.
Em 1972, 50 universidades e institui¢des militares tinham se conectado.

2 https://datareportal.com/reports/digital-2019-brazil.
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Os discursos sao resultados de experiéncias sociais e a atividade enunciativa, dado seu
cardter polifénico, nem sempre faz coincidir os sentidos do emissor com a compreensdo do
receptor, ao contrdrio, hd um duelo pelo sentido da enunciagdo entre os enunciadores. Em
outras palavras, a luta pelo sentido é materializada pelo discurso que, por sua vez, torna-se
objeto e desejo do poder. Desse modo, controlar os discursos e os sentidos (aqueles que serao
mantidos ou excluidos) configura-se, nas sociedades, a manutengdo de diferentes sistemas de
verdade. Tais sistemas estdo relacionados as convengdes sociais como estratégia de controle,
estabilizagdo e padroniza¢do dos comportamentos sociais.

Entende-se que quando o sujeito enunciador faz uma postagem em rede social, inde-
pendente do conteldo, seu ato implica a interpelagdo do interlocutor que, ao tomar a decisdo
de entrar nessa ordem discursiva, entrard na arena da significagdo. Afinal, o campo social é
ditado por regras e o discurso é uma forma de materializa¢do ideoldgica. Posto isso, o corpus
desse trabalho é composto por postagens realizadas no Facebook, entre novembro de 2019 e
fevereiro de 2020, selecionadas em fungao das divergéncias provocadas entre os interlocuto-
res e decorrentes das escolhas discursivas do sujeito enunciador. A fim de estudar as posi¢oes-
-sujeito exercidas no Facebook, foram mobilizados autores como Michel Foucault (1995, 1997
e 2007), Michel Pécheux (1997), Evandra Grigoletto (2005) e outros.

O presente trabalho estrutura-se em trés se¢des. Na primeira se¢do, apresenta-se o re-
ferencial tedrico que embasam o estudo das relagdes de poder, das regulagdes do discurso e da
posi¢do-sujeito. Na segunda se¢do, aborda-se o limite entre o publico e o privado no ciberes-
paco, assim como o efeito de pessoalidade criado pela rede social. Por fim, na terceira segdo,
apresenta-se, a analise de trés publicagdes no Faceboook que foram selecionadas em fungao
de sua produtividade dialdgica , seguida pelas consideragdes finais do trabalho.

A perspectiva do discurso, do sujeito e do poder

A Andlise do Discurso (doravante AD) surge em meados da década de 1960, na Franga,
como uma forma de abordar a politica por meio da linguagem. A AD se caracteriza como um
campo interdisciplinar que, nos anos 60, articulou tedricos da linguistica (releitura de Saussure
feita por Pécheux), do materialismo histérico (releitura de Marx por Althusser) e da psicana-
lise (releitura de Freud por Lacan). Assim, a AD emerge no entrecruzamento do Materialismo
Histdrico, da Linguistica e da Teoria do Discurso, todos atravessados por um subjetivismo que
insere o inconsciente nos estudos discursivos. (FERNANDES, 2007).

Para operar com o discurso é necessdrio destacar que ele ndo é texto, ndo é parole, nem
langue, apesar de poder ter elementos linguisticos em sua existéncia material. O discurso, para
Foucault (1995), é expresso por meio dos enunciados, que devem ser analisado em conjunto,
pois sdo produzidos na dispersdo de acontecimentos. Para esse autor, o enunciado “ndo &,
pois, uma estrutura (isto é, um conjunto de relagdes entre elementos varidveis, autorizando
assim um numero talvez infinito de modelos concretos)”. (FOUCAULT, 1995, p. 98, destaques
do autor).

Foucault (1995) afirma ainda que a fung¢do enunciativa estd relacionada a certas carac-
teristicas do enunciado, por meio das quais pode-se determinar sua existéncia. Tais caracteris-
ticas sdo o referencial, o campo associado, a existéncia material e a posi¢do-sujeito.

A caracterizacdo do referencial diz respeito as condigdes de possibilidades que deter-
minam as regras de existéncia do enunciado, ou seja, sdo leis e regras de existéncia para os
objetos que estdo designados. Quanto ao campo associado, o enunciado liga-se a uma série de
enunciados que o precedem, atualizando-os, e que o sucedem. Nesse sentido, “ndo ha enun-
ciado em geral, enunciado livre, neutro e independente; mas sempre um enunciado fazendo
parte de uma série ou de um conjunto, desempenhando um papel no meio dos outros, neles
se apoiando e deles se distinguindo” (FOUCAULT, 1995, p. 113).

Afirmar que o enunciado tem uma existéncia material significa dizer que o enunciado
necessita de uma materialidade que lhe determine um tempo e um espaco, sua individuali-
zacdo e, assim, possibilite observar sua transformac¢do. No entanto, é preciso destacar que o
enunciado pode ser repetido, mas a enunciagdo jamais se repetira.

Outra caracteristica do enunciado é sua relagdo com a posi¢do-sujeito. Foucault (1995)
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ressalta que o sujeito do enunciado ndo é um elemento gramatical e ndo coincide com a cate-
goria autor, ja que as condi¢des de possibilidades de existéncia do enunciado ndo podem ser
anteriores as da enunciagdo. A posi¢ao de sujeito é definida como um lugar determinado por
“condigbes de individualiza¢do do sujeito”, pois um mesmo individuo “pode ocupar, alterna-
damente, em uma série de enunciados, diferentes posi¢cdes e assumir o papel de diferentes
sujeitos” (FOUCAULT, 1995, p. 107).

Para a perspectiva da AD ora apresentada, o enunciado é concebido por como fungao
enunciativa que define textos como acontecimentos discursivos produzidos por um sujeito, em
um lugar institucional, determinado por regras sécio-histéricas que definem e possibilitam a
emergeéncia dos discursos na sociedade.

O sujeito, por sua vez, € marcado pelo social, pelos saberes ideoldgicos e histéricos ad-
quiridos através de suas experiéncias discursivas. Araujo (2013, p. 96) explica que “ao formular
um enunciado, o sujeito expressa o seu horizonte conceitual, as regras que o formaram e sua
visdo de mundo resultante dessas relagGes constitutivas” e, partindo desse pressuposto, o in-
dividuo constréi enunciados responsaveis pela comunicacdo e, ao mesmo tempo enuncia seu
posicionamento em uma dada ordem discursiva.

Nas palavras de Grigoletto (2005),

0 sujeito do discurso, a0 mesmo tempo em que ele é
interpelado/assujeitado  ideologicamente pela formagdo
social, ele se inscreve/ocupa um dos lugares sociais que lhe
foi determinado. O lugar social que o sujeito ocupa numa
determinada formagdo social e ideoldgica, que esta afetada
pelas relagdes de poder, vai determinar o seu lugar discursivo,
através do movimento da propria formagdo discursiva com o
qual o sujeito se identifica. (GRIGOLETO, 2005, p. 5)

O discurso é, pois, concebido por Foucault como funcdo enunciativa que define uma
série de enunciados como acontecimentos discursivos produzidos por um sujeito, em um lugar
institucional, determinado por regras sécio-histéricas que definem e possibilitam a emergéncia
dos discursos na sociedade. Sendo assim, a producdo discursiva resulta em efeitos de sentidos
construidos entre relagdes de poder e de resisténcia. (FOUCAULT, 1995).

Quando se fala da atracdo reciproca entre poder e resisténcia, trata-se de afirmar que o
discurso é aquilo que arbitrariamente estabelece coeréncias e continuidades, de modo a fazer
parecer natural. Em outras palavras, ndo se trata de um jogo apenas repressivo, ao contrario,

[...] se o poder fosse somente repressivo, se ndo fizesse outra
coisa a ndo ser dizer ndo, vocé acredita que seria obedecido?
O que faz com que o poder se mantenha e que seja aceito é
simplesmente que ele ndo pesa s6 como uma forca que diz
ndo, mas que de fato ele permeia, produz coisas, induz ao
prazer, forma saber, produz discurso. (FOUCAULT, 2006, p.11).

Nas palavras de Araujo (2017, p. 67), o que esta em jogo nos estudos em torno da pro-
ducdo de discursos é o postulado sobre as condi¢cdes de possibilidade do poder: “o suporte
moével das correlacdes de forca que induzem estados de poder.”. Pois, se o poder é algo que
se exerce, 0 que se precisa saber é em que consiste este exercicio e qual sua mecanica de fun-
cionamento. Assim sendo, no tépico a seguir serd estudado o ciberespaco e seus limites, que
implicam diretamente na exposicao do sujeito e nas condi¢Ges de possibilidade de produgao
de discursos no Facebook.

Ciberespacgo: publico e privado, individual e social

As experiéncias tecnoldgicas vivenciadas na atualidade colocam questGes para a com-
preensdo de uma geracdao multimididtica que conta com acesso a plataformas digitais e de am-
pla circulagdo, disponiveis na palma das mdos. Nunca se teve tanta informagdo disponivel as
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pessoas e, por essa razao, a sensacao é a de que se pode conhecer tudo sobre qualquer tema.
Esse estado de coisas é o que frequentemente interpela os sujeitos a falar, opinar, questionar.
E ele também que convoca os individuos a dizerem sobre o que est3o pensando, como est3o
se sentindo, onde est3o e, se possivel, provando com fotos ou transmitindo em live.

Dentre varios aspectos relativos a essas ferramentas, destaca-se uma das caracteristicas
marcantes dessas plataformas digitais, a saber, elas oferecem a seus usuarios a sensagao de
privacidade, liberdade irrestrita e de pessoalidade. Nesse contexto, a subjetividade contem-
poranea aparece vinculada a um modo de exercicio de poder que tem entre suas principais
taticas a exposicdo do individuo comum a grande visibilidade, o que, paradoxalmente, pode
impedir de enxergar o que esta fora de si.

A pégina inicial do Facebook®, ao ser acessada, convoca a interagdo do usuario por meio
de uma pergunta aberta, de natureza exploratdria e que abre espago para a opinido (cf. Figura
1). Desse modo, é comum que as pessoas se sintam confortaveis compartilhando n3o apenas
mais informacGes e de diferentes tipos, como também de forma mais aberta e com mais pes-
soas, incluindo o compartilhamento de fotos, sentimentos e habitos.

Figura 1
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Fonte: Status de usuario no Facebook. Acesso em 26 fev. 2020.

O espaco de enunciagdo propiciado pelo Facebook faz funcionar a posi¢do-sujeito, exer-
cida na funcdo enunciativa, caracteristicas constitutivas do sujeito do discurso. Diante de um
enunciado possivel, como esse na rede social ou ndo, é preciso considerar trés aspectos que
serdo apresentados: primeiro aspecto é que o dizer sempre poderia ser outro, ou na proble-
matizacdo de Foucault (1995): “por que esse e ndo outro enunciado em seu lugar”; segundo,
todo enunciado resulta do modo como o sujeito é afetado pela ideologia e pela ilusdo de ser a
origem do que diz; e terceiro, o enunciado ndo é individual porque se constrdi entre interlocu-
tores que, por sua vez, sao seres sociais.

Para Bakhtin, a enunciacdo é produto da interacdo social e “mesmo que ndo haja um
interlocutor real, este pode ser substituido pelo representante médio do grupo social ao qual
pertence o locutor.” (BAKHTIN, 1990, p. 112). Nesse sentido, a pergunta proposta na pagina ini-
cial do Facebook operacionaliza o carater dialdgico da linguagem, ou seja, possibilita a relacdo
entre interlocutores, pois a resposta serd dada ao grupo de pessoas que poderdo Ié-la, e ndo a
plataforma como ferramenta tecnoldgica.

O enunciado visto como produto dialdgico se baseia na compreensdo de que “cada
enunciado é um elo da cadeia muito complexa de outros enunciados” (BAKHTIN, 1997, p. 291).
A dimensdo dialdgica da linguagem é o que baliza a existéncia humana e, por isso, o ato de

3 O termo Live é uma expressao em lingua inglesa utilizada para denominar uma transmissdo ao vivo de dudio e
video na Internet, geralmente feita por meio das redes sociais.
4 https://pt-br.Facebook.com/



responder é algo de que o ser humano ndo tem como isentar-se. “A compreensdo de uma fala
viva, de um enunciado vivo é sempre acompanhada de uma atitude responsiva ativa (con-
quanto o grau dessa atividade seja muito variavel); toda compreensdo é prenhe de resposta”
(BAKHTIN, 1997, p. 290).

Nao ha, portanto, alibi para a existéncia na e pela linguagem porque o sujeito enuncia-
dor assume seu dizer tanto em ato enunciativo (e responsivo) quanto nos enunciados decor-
rentes. Em suma, a posigao-sujeito ndo estard isenta das implicagdes do seu dizer e dos senti-
dos produzidos. A Figura 2 a seguir exemplifica a construcdo do enunciado a partir de nogoes
como fungdo enunciativa, dialogismo e atitude responsiva até entdo discutidas:

sta - se sentindo  ***
ivertida.

1Th- 3

Figura 2

Hei, psiu! O face € meu, posto
O que eu quizer
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Fonte: Status de usuario no Facebook. Acesso em 13 nov. 2019.

Na postagem anterior, é possivel reconstituir uma sequéncia de elos enunciativos de-
correntes daquela escrita, bem como postular os efeitos de sentido desejados. O enunciado
apresentado na figura 2 postula um interlocutor que é evocado pelo “Hei, psiul!”, com quem se
dialoga e a quem dirige uma informacdo de posse desse espaco virtual que é o Facebook: “O
face é meu [...]". Ao escrever “[...] posto o que eu quiser”, o enunciador pressupde que a esfera
do dizivel funciona unilateralmente e que, por isso, ndo estaria enredado na ordem discursiva
que regula o qué, quem, onde e quando dizer. Em outras palavras, o enunciador inscreve-se
na esfera publica arrolando uma prerrogativa do dmbito privado, sob o esquecimento de que
sua exposi¢do nos diferentes suportes midiaticos e os esforgos por visibilidade (curtidas, likes,
retuites etc.) que a interagdo verbal gera o compromisso de responsividade.

Quando se fala em ciberespaco faz-se importante mencionar as redes de monitoramen-
to que se diversificam e cujo objetivo é a coleta de dados. A existéncia de um perfil na rede
serve também como ferramenta de analise para diferentes setores, seja para definir perfil de
consumidor, selecionar empregado ou até mesmo para comprovagdes judiciais:

[...] o fluxo de informagdes que circula no ciberespaco se torna
um foco privilegiado de monitoramento por diversos setores
e segundo diferentes propodsitos: comercial, publicitario,
administrativo, securitdrio, afetivo, entre outros. A¢bes e
comunicagdes cotidianas no ciberespago se tornam cada vez
mais sujeitas a coleta, registro e classificagdo. (BRUNO, 2013,
p. 08).

Os processos de visibilidade e sua repercussdao sdao elementos que carecem de moni-
toramento, uma vez que os dispositivos de rede sofrem constantes ataques de espionagem
de dados. Para tudo aquilo que se posta ha alguém que “vigia” had um alvo a ser atingido e,
desse modo, volta-se ao principio do poder disciplinar: ver e ser visto. De acordo com Foucault
(2006), o regime de visibilidade é definido em fun¢do de que cada época tem seus préprios e
especificos regimes de verdade ou “jogos de verdade”:



[...] os tipos de discurso que ela acolhe e faz funcionar como
verdadeiros, os mecanismos e as instancias que permitem
distinguir os enunciados verdadeiros ou falsos, a maneira pela
qual se sanciona uns e outros, as técnicas e os procedimentos
que sdo valorizados para a obtengdo da verdade, o estatuto
daqueles que se encarregam de dizer o que funciona como
verdadeiro.( FOUCAULT 2006, p. 112).

A exposicdo tornou-se algo tdo comum e necessario na geragao digital, que os sujeitos
nem sempre se preocupam com a visibilidade e repercussdao dos materiais expostos, sejam
exposicdes proprias ou de terceiros. Dessas exposicdes, muitas vezes, resultam atos de injuria
e difamacao, diferentes crimes cibernéticos, crimes autorais etc..

No ciberespaco, os individuos constroem uma trama de saberes sobre seu cotidiano ao
exporem habitos, comportamentos, relacionamentos pessoais e preferéncias; fomenta, por
meio dessa rede de dados, a atividade de vigilancia que observa sistematicamente o individuo,
a populagdo como um todo e quaisquer informacdes relativas a diferentes interesses. Bruno
(2013) trata essa visibilidade como uma armadilha, algo que se move ao redor da estética e
da subjetividade, em que é necessario parecer feliz, produtivo e engajado. Para a autora, os
sites de compartilhamento e redes sociais tém diversificado o palco produzido pela internet ao
envolver “uma série de outras praticas que se adicionam a exposi¢do da intimidade: sociabi-
lidade, jornalismo, politica, ativismo, comércio, trabalho, educacdo, pesquisa, marketing etc.”
(BRUNO, 2013, p. 55)

O foco de visibilidade sobre o individuo comum é ampliado com o crescimento e de-
senvolvimento das tecnologias, ja que a midia possibilita que ele seja sua prépria midia e crie
seu préprio publico. Sob a aparéncia de realidade, tudo o que ocorre no ambiente digital é
calculdvel e funciona em prol do controle e da produgdo e, por essa razdo, é possivel afirmar
gue a midia esta presente nos processos de luta por poder e alimenta interesses de diferentes
esferas discursivas. Muito do que é exposto instaura-se como verdade e obtém alcance imen-
suravel, contribuindo para a construcdo de modos de agir, em outras palavras, a construcdo de
subjetividades.

A geracdo atual intitulada como nativos digitais, em suas praticas cotidianas, abordam
temas como a sexualidade, o amor, o corpo, a salide, entre outros que dada complexidade de
abordagens resultam em discussdes na forma de comentarios ou likes. Essa exposi¢do base-
ada nos préprios comportamentos, gostos e crencas ultrapassam o limite entre o publico e o
privado, uma vez que o préprio termo linguistico publicag¢éo, usado para a exibicdo nas redes
sociais, demarca esse lugar e convida o outro a se tornar espectador da intimidade, oferecendo
sua vida a visibilidade para a satisfacdo da autoestima.

Mas, a quem se dirigem essas imagens e exposi¢des da vida intima e cotidiana no Fa-
cebook? Dirigem-se ao publico amplo cuja limitagdo é definida pelas configura¢Ges de privaci-
dade aplicadas por cada usuario, e que definem, assim, a exibi¢do e o alcance dos contetdos
expostos:



Figura 3
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Fonte: ConfiguracOes de privacidade no Facebook. Acesso em 26 fev. 2020

A politica de dados do Facebook apresenta regras e acordos que, caso ndo sejam acei-
tos, podem impossibilitar a inscricdo do usuario. Diante disso, é possivel que as pessoas se
sintam coagidas a submeterem-se a esses acordos para fazerem parte dessa abrangente rede
social. E comum que ocorra a aceitacdo dessa politica de dados sem efetivamente conhecé-la,
e uma das razdes pode ser atribuida ao detalhamento do texto que o torna longo. Em outras
palavras, os usuarios da rede social podem estar sujeitos a regras e compartilhamento de da-

dos sem saberem exatamente do que se trata.

Como é possivel visualizar na figura a seguir, a politica de dados do Facebook esta subdi-
vidida em abas de perguntas que, ao ser abertas, levam ao texto integral:

Figura 4
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Esta politica descreve as informagdes que
processamos para viabilizar a operac@o do
Facebook, do Instagram, do Messenger e de
outros produtos e recursos oferecidos pelo
Facebook (Brodutos do Facebook ou
Produtos). Vocé pode encontrar
informagdes e ferramentas adicionais nas
Configuracdes do Facebook e do Instagram.

o Quais tipos de informagdes coletamos?

o Como usamos essas informagdes?

Como essas informagades sao
compartilhadas?

o Como as Empresas do Faceboaok
trabalham em conjunto?
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Quais tipos de informagdes coletamos?

Como usamas essas informagoes?

Como essas informagoes sao
compartilhadas?

Como as Empresas do Facebook
trabalham em conjunto?

Como fago para controlar ou excluir
informacses sobre mim?

Como respondemos a requisicoes legais
ou prevenimos danos?

Como operamos e transferimos dados
como parte de nossos servigos globais?

Como notificaremos vocé sobre
mudangas nesta politica?

00

Comeo entrar em contato com o
Facebook em caso de duvidas

Fonte: Politica de Dados. Acesso em 15 nov. 2019.

A figura 4 ilustra parte das tratativas de consentimento para os usudrios quando criam
uma conta. Nessa politica de dados é explicitado qual o tipo de controle exercido pelo Face-
book a partir de dados gerados pelos contelidos acessados e compartilhamentos, pelo en-
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vio de mensagens e localizagdes, pela sincronizacdo de dispositivos, pelo uso de recursos de
camera e filtros, dentre outros tipos de coletas.

No préximo tdpico, serdo apresentadas postagens extraidas do Facebook, a fim de ob-
servar posicionamentos dos enunciadores e suas respectivas constru¢ées enunciativas, trata-
das como indicios de processos de subjetivagao.

Enunciadores no Facebook

Considerando que a compreensao do enunciado concreto é sempre acompanhada de
uma atitude responsiva ativa, as postagens selecionadas para analise foram vistas como re-
sultado de um processo de escolhas enunciativas que, por sua vez, arrolaram diferentes tipos
de compreensdo por parte dos interlocutores. Um dos elementos determinantes para essa
compreensdo é o grau de informatividade compartilhado entre os interlocutores na interagao
verbal, acionado pelo enunciado que delineia o que é informagdo dada, nova, disponivel ou
inferivel. Sendo assim, seguem as postagens.

Postagem 1

Figura 5

SSIFICADOS BARRA DO
GARGAS - ARAGARGAS - PONTAL % — < Respostas

ﬁ cara ralango assim pra uma muiner
D0 ARAGUAIA feic pra ambos-Os lados. em um grupo de compra e venda...

(ntem as 22:58 ¢ e Primeiro lado, se quer so amizade, ta tomara que nenhuma acredite nisso.
tendo que apelar pra um grupo de t -
compra e venda tem algo de muito
errado com voce, qualquer pessoa

Alguma mulher solteira pra sair S e e " "

desinteresse sera em dobro. criticar leia ... Falei que era
! s apenas uma brincadeira para
hoje aqui na Barra do Garcas, Segundo ado,cara.sopra s @ po ke Ll o
. r') cara falando assim pra uma mulher atengao obrigado.
d da.
S0prd amizade mesmo? tomara que nenhuma acredite nis&o.

Q’. 61 50 comentarios antes de atencao, e critico se eu
' criticar leia ... Faléi que era

: . quiser... se nao quer receber
apenas uma brincadeira para opinioes contrarias a que vc
fazer o grupo animar... Leia com
atengo obrigado pensa, entao nao poste nada

[fj Curtir [:' Comentar ;} Compartiher amiguinho -

< Escreva uma resposta. |CiIF)

Fonte: Postagem em classificados no Facebook. Acesso em 20 nov. 2019.

A figura 5 apresenta uma postagem que circulou em grupo de classificados destinado
aos usuarios que buscam realizar negdcios nos municipios de Barra do Garcas e Pontal do
Araguaia, do estado de Mato Grosso, e no municipio de Aragarcas, do estado de Goids. A publi-
cagao é um polémico convite cujos lugares discursivos construidos pelos sujeitos participantes
dessa enunciacdo fundam-se na relagcdo entre a lingua e a histéria. No momento em que foi re-
alizada a captura de tela da postagem anterior, havia o registro de cinquenta (50) comentarios
e de sessenta e uma (61) reacOes® ao enunciado “Alguma mulher solteira pra sair hoje aqui na
Barra do Gargas, s6 pra amizade mesmo?”.

O comentario selecionado para andlise aponta para os efeitos de sentido decorrentes
de construgles sociais que rejeitam a equalizagdo entre comércio e amizade e que reforcam
a impossibilidade de existir amizade entre homens e mulheres. Diante dessa compreensao, o
enunciador desqualifica o comentario por meio da estratégia de afirmar a existéncia de uma
informacao previamente disponivel: ser brincadeira. Para dar corpo a ideia de que hd um senti-
doignorado pelo interlocutor, o enunciador utiliza “leia” e “leia com ateng¢do”. Sabendo, entao,

5 As reagdes no Facebook sdo conhecidas como emojis (japonés) ou emoticons (inglés). Trata-se de uma sequéncia
de caracteres tipograficos e/ou imagens usados para transmitir o estado de quem os emprega; passaram a ser
utilizados como variagdo da opgao “curtir”, como um modo de enunciar as pessoas sem deixar comentarios.



gue seu objetivo como enunciador fora fazer uma brincadeira para “animar o grupo”, ha um
problema na construgdo da informagdo como um referente dado no enunciado e como um
referente novo na interagao verbal.

Ao ter seu comentdrio desacreditado por auséncia de leitura de algo que ndo estava
registrado (a intencdo de fazer uma brincadeira para “animar o grupo”), a réplica consistiu
em dizer que, se a leitura da postagem era uma prerrogativa para a critica, havia feito leitura
atenta. E o ordenamento sintdtico desse raciocinio é enfatico ao demarcar as duas proposi¢oes
em oragdes justapostas pela conjungdo e pela pontuacgdo: “li com atencado, e critico se quiser”.

Ainda, no ultimo comentario selecionado, o enunciador coloca em xeque o carater dia-
|6gico dos enunciados, o ndo-dlibi¢ da existéncia (BAKHTIN, 1997) quando expressa que todos
estdo sujeitos aos embates dialdgicos quando se posta algo na rede social. E possivel alinhar
os dois enunciados finais desse recorte enunciativo (Antes de criticar, leia. versus Se ndo quer
criticas ndo poste.)

Por meio da disposicdo grafica do Facebook é possivel visualizar os elos da cadeia enun-
ciativa de que trata Bakhtin (1997), em que cada ato responsivo registra-se na sucessao crono-
|6gica de comentdrios e, em alguns casos, no uso de recuos. Mas, hd ainda outros recursos, tais
como as construgdes sociais e ideoldgicas, capazes de arrolar mesmo os enunciados ausentes.
E 0 caso da afirmagdo “E feio pra ambos os lados”, em que é possivel depreender que, para
esse enunciador, é reprovavel que um homem procure por mulher em classificados, assim
como é reprovavel que uma mulher compactue com os termos postados.

Postagem 2
Figura :
= » Classificados Barra ( '.
v JoGargas Cadé as cameras pegadinha sé pode
Ha 3 horas * @ 44 min  Curtir Responder [+
Vendo esses 2 ténis - A [PTrE——
Mizuno original Kkkkkkkkkk pe&o 50

Valor 500 cada um

41 min Curtir Responder

Aceita um lote no negécio? w0+

26 min  Curtir Responder

N Juliana Carvalho vc t4 a querendo
um kkk
18 min Curtir Responder L=}

=04 101 170 comentdrios + 7 compartilhamentos

[ﬁ Curtir [v__) Comentar d) Compartilhar =

K ( |
Aceita carro no negocio? @ & "\’/

‘ Escreva um comentario... @ @ Escreva um comentario... @

Fonte: Postagem em classificados Il no Facebook. Acesso em 10 nov. 2019.

6 Ndo posso ser aliviado da responsabilidade pela execugdo de um ato por um alibi (“Eu estava no lugar da
execugdo desse ato”).



Figura 7:

< Respostas

)

* Vendo tenis original da nike novo por -
R$ 250 Calen O Mizuno E Dela, Ele Vende
No Prego Bruto, Que Ela Quiser .

1h Curtir Responder

Entre ela quiser 500 e
alguém pagar 500 em
ténis usados ai ja € um

caminho muito longo O
49 min  Curtir Responder
00: E agente tbem escreve o q
45min Curtir Responder quiser kkkkk 00>
(’ 48 min Curtir Responder
Tenha Fé
P Kkkkk
“ Kkkkkkkk" seis nem sabe :
2 46 min  Curtir Responder
quem usou este ténis, este
ténis foi usado pelo nada mais
nada menos que o Michael e 158
Jackson o astro do pop. ¢ % Qe: AS min  Curtic  Reennn Ame
45 1y Curtir  Responder Escreva uma resposta...

Fonte: Postagem em classificados Il no Facebook. Acesso em 10 nov. 2019.

Na figura anterior, temos a exposicdo de itens para venda, a saber, dois ténis. Ao captu-
rar a postagem, foram observados cento e setenta (170) comentarios e cento e uma (61) rea-
¢Oes ao enunciado “Vendo esses 2 ténis. Mizuno original. Valor 500 cada um”. Os comentarios
destacados na figura 6 enunciam sobre a incompatibilidade entre os itens a venda e o preco
estipulado.

Apesar de ndo estar escrito que se trata de produtos seminovos, possivelmente a ima-
gem de ténis fora de suas caixas possibilita essa leitura aos interlocutores do anuncio, como é
notado no comentario “[...] pagar 500 em ténis usado [...]". E este o fato que torna produtiva
a responsividade dos comentarios que pdem em xeque a legitimidade do preco ao igualarem
ironicamente o produto a outros que, no imaginario social, sdo mais valiosos: “Aceita carro no
negdcio? (dois emojis chorando de rir)” e “Aceita um lote no negdcio?”. Nessa linha da ironia,
encontra-se o comentdrio: “Vocé esta querendo um kkk” e outro que se refere a possibilidade
de alguma pessoa famosa ter usado aquele produto a ponto de justificar a incompatibilidade
de prego: “[...] foi usado pelo nada mais nada menos que o Michael Jackson o astro do pop (um
emoji sinal de siléncio)”.

Apesar das medidas de privacidade, a rede social € um espago em que tudo que se
publica esta sujeito a questionamentos. Assim, a esfera discursiva constituida por postagens
como da figura 6 torna-se um campo capaz de acionar o carater dialdgico da linguagem, em
alguns casos despertando hostilidades e ironias como respostas.

No sentido de anular a caracteristica dialdgica da enunciacdo, o enunciado “[...] o Mi-
zuno é dela, ela vende no prego bruto que ela quiser” retoma a legitimidade de que o sujeito
da enunciacdo tem autonomia para ocupar o lugar enunciativo como lhe convém. Entretanto,
mais uma vez, ignora-se o ndo-dlibi da existéncia (BAKHTIN, 1997); ignora-se que, ao entrar na
cadeia de enunciados, a palavra alheia se transformar em palavra prépria e ndo ha possibili-
dade de ruptura, de mudarmos nossas dire¢des. A dimensao enunciativa é objetiva e a vida é
concreta, portanto, quando se expressa todos estdo sujeitos aos embates dialdgicos, quer na
rede social ou fora dela.

Essa percepgdo dialdgica da enunciagdo se materializa nos comentdrios seguintes da
postagem de duas formas: a primeira, em dizer que ndo certezas para o querer (querer 500
e alguém pagar 500 em ténis usado é um caminho muito longo); a segunda, em reafirmar o
querer do enunciador da postagem e o querer do enunciador do comentério como realidade
concreta da interagdo verbal. Em suma, os interlocutores acionam as experiéncias de mundo
adquiridas e as regras silenciosas da sociedade que levam os usuarios da rede social a taxarem
com exorbitantes os pregos sugeridos.

A repercussdo das postagens apresentadas remete ao dilema de que o enunciado afir-
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mado por alguém passa a fazer parte de todos os enunciados em uma cadeia infinita, e que
a producdo do discurso é organizada e controlada por procedimentos que regulam o dizer. As-
sim, mesmo que se sinta livre para postar na rede social, o sujeito, ao fazé-lo, fala de si préprio
e ndo tem controle dos efeitos de sentido decorrentes de suas publicagdes.

Consideragoes Finais

A proposta deste trabalho foi apresentar uma possibilidade tedrica de estudar as rela-
¢Oes de poder, as regulagdes do discurso e da posigao-sujeito na rede social Facebook. De igual
modo, pretendeu-se abordar o limite entre o publico e o privado no ciberespago, assim como
o efeito de pessoalidade criado pela rede social. Percebeu-se que quando o sujeito enunciador
faz uma postagem em rede social, independente do conteudo, seu ato implica a interpelagao
do interlocutor que também entrara na arena da significagdo.

Sabendo que o campo social é ditado por regras e que o discurso é uma forma de ma-
terializagdo ideoldgica, a lingua mostra-se como possibilidade concreta de apreender o funcio-
namento da produc¢do de enunciados e as discordancias resultantes das escolhas e possibili-
dades. Nesse sentido, as postagens apresentadas e suas polémicas demonstram que o sujeito
ndo tem controle sobre a compreensdo do receptor e que o discurso é sempre polissémico.

As postagens mostram que as escolhas enunciativas foram responsdveis pelo grau de
polemicidade, e que a esfera discursiva estd submetida a regras silenciosas da sociedade e
estd sujeita a criticas e debates. Para a concretizagao do discurso vale entender que ndo existe
lugar neutro, ao contrdrio, o enunciador executa possibilidades de dizer e produz o enunciado.
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