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Introdugao

As tecnologias digitais tém promovido mudancas sociais e culturais, que vém afetan-
do a educagdo. As instituicGes de ensino superior ja as incorporaram em suas atividades ha
mais de quatro décadas. Porém, essa agdo foi intensificada com o surgimento da internet, que
possibilitou uma nova proposta educativa tanto para modalidade de ensino a distancia como
presencial.

Nesse cenario, de uso intensivo das tecnologias digitais, no inicio de 2020, surge uma
pandemia causada por um virus altamente contaminante, o que exigiu o distanciamento social
e, consequentemente, a suspensdo das aulas presenciais. Para dar continuidades as aulas, di-
versas instituicGes de ensino superior retomaram as atividades de forma virtual, utilizando as
tecnologias digitais. Se antes os docentes de cursos presenciais tinham a opc¢do de utilizarem
as tecnologias, nesse momento, o seu uso tornou-se compulsorio.

Nesta nova realidade, foi desenvolvida uma pesquisa de mestrado sobre o tema, realiza-
da nos anos 2019 e 2020, e cujos resultados serdo aqui discutidos. A pesquisa tinha como obje-
tivo analisar como as tecnologias digitais tém sido inseridas nas praticas educativas dos docen-
tes de um curso de Direito de uma universidade comunitdria do estado de Santa Catarina. Os
dados da pesquisa foram produzidos em dois momentos, sendo utilizados dois instrumentos
de coleta: questionario, respondido por 22 professores, em 2019, e entrevista, realizada com
seis professores, em 2020, que se propuseram a continuar participando da pesquisa.

Sabe-se que o curso superior precisa oferecer uma solida formacdo aos estudantes, para
atuarem no mercado de trabalho e para que seja possivel sua inclusdo digital, pois, como pro-
fissionais, sera necessario que tenham conhecimento no uso das tecnologias. As instituicoes
de ensino superior tém buscado incorporar as ferramentas tecnoldgicas nas areas em que
atua, como ensino, pesquisa e extensdo, além da gestdo dos processos académicos. Quanto ao
ensino da modalidade presencial, especificamente, ha cursos que parecem ter menor propen-
sdo para utilizar as tecnologias digitais. Algumas das possiveis razdes podem estar relacionadas
ao perfil do corpo docente, a falta de formagdo pedagdgica ou a drea de conhecimento mais
tradicional do curso.

Por tradigdo, o curso de Direito é calcado em uma pratica estabelecida em ritos, tendo
a retdrica como uma das competéncias exigidas, por vezes, levando as instituicoes a adotarem
praticas pedagdgicas fundamentadas na visao tradicional de ensino. Sabe-se que a maioria dos
professores que atuam no curso sdo bacharéis, portanto, ndo tém uma formacao inicial voltada
aos temas educacionais. Por outro lado, as instituicdes de ensino superior preocupadas com a
qualidade de ensino tém promovido formagdo continuada aos docentes.

Considerando esses aspectos, nesta pesquisa, questionou-se como os professores do
curso de Direito, objeto de investigacdo, tém utilizado as tecnologias digitais em suas aulas.
Evidenciou-se, pelos dados analisados, que os professores participantes deste estudo vinham
utilizando as tecnologias digitais em aulas presenciais, o que se intensificou nas aulas remotas
durante a pandemia. Verificou-se, ainda, que utilizam diversos recursos tecnolégicos, além das
ferramentas disponibilizadas no Ambiente Virtual de Aprendizagem institucional. Por outro
lado, os préprios respondentes ainda indicam a necessidade de uma formacdo pedagogica
para a inserc¢do das tecnologias digitais em suas praticas educativas.

A seguir, serdo apresentados os fundamentos que orientaram este estudo, a andlise dos
dados e as consideraces a partir do que foi apresentado.

Tecnologias digitais na educacao

As tecnologias digitais tém modificado as relagdes humanas, nas uUltimas décadas, tor-
nando possivel conhecer e interagir com pessoas de qualquer parte do mundo. Esse fato traz
um impacto expressivo na vida contemporanea, pois a rede mundial de computadores, além
da comunicacdo, propicia o acesso ao que a humanidade tem produzido, além de trazer inu-
meras facilidades na execucdo de tarefas cotidianas.

Ainternet é um meio de comunicagdo agil e pratico, que possibilita compartilhar conhe-
cimento, acessar informacdes em diferentes espacos, sendo que esta a disposicdo de qualquer
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um que tenha acesso as tecnologias digitais (KENSKI, 2012). Sua inser¢ao nas atividades huma-
nas é um processo social e cultural contemporaneo, que tem trazido alteragdes no modo de
pensar, aprender e agir. Ao interagir com a tecnologia, o ser humano se transforma, o que leva
a mudangas cognitivas e emocionais.

Nesse contexto social, estd a educagao, que tem sido desafiada a inserir a tecnologia
digital de forma radical. Entende-se que ela ja se faz presente na universidade, pois os profes-
sores e estudantes sdo afetados pelo acesso aos aparatos tecnoldgicos na vida cotidiana. Dessa
forma, é necessario pensar sobre como as tecnologias estdao sendo inseridas na pratica educa-
tiva. O modelo tradicional de ensino, baseado na transmissdo do conhecimento, ndo atende
aos anseios e as necessidades dos jovens imersos na sociedade da informacao.

Na proposi¢cao de um novo modelo de ensino, diferentes aspectos devem ser conside-
rados, quanto as potencialidades propiciadas pelas tecnologias, que, como enfatizam Conte e
Martin (2015), abrangem desde as novas linguagens a comunicagdo numa dimensdo global.
Ainda, ao se refletir sobre a forma de entender o processo de aprender e ensinar, deve-se
observar que as informagdes, que eram restritas a um tempo e espago, agora sdo amplas e
de possivel acesso. Em alguns casos, as tecnologias intensificam ou reconfiguram um conheci-
mento anterior a sua existéncia (CONTE; MARTIN, 2015).

Outros aspectos que necessitam ser levados em conta, quando se analisa a utilizagao
da tecnologia na educacdo, sdo relacionadas a fonte das informagdes, pois elas devem ser ve-
rificadas, ja que nem tudo o que estd postado é verdade, havendo o perigo das fake news, que
confundem os desavisados ou estimulam a desinformagdo. H4 também, informacg&es superfi-
ciais, que requerem aprofundamento, o que, para Kenski (2012), é papel do professor trazer
essas questdes para o debate em sala de aula.

Os beneficios no uso das tecnologias digitais na educagdo sao inumeros, tendo, como
exemplos, a ampliagdo das potencialidades humanas, o desenvolvimento dos processos da
linguagem e da socializagdo, a troca de informagdes, a interagdo e a comunicagdo. Tudo isso
torna possivel a reconstrugao e a reelaboragdo dos conhecimentos, entre outros. A esse res-
peito, Kenski (2012) entende que, em um mundo da internet, o espaco profissional docente é
ampliado.

Portanto, vale ressaltar que se as percepg¢des e as agdes socioculturais tém sido altera-
das com o advento das tecnologias digitais, é necessdrio que haja a inser¢do das tecnologias na
educacdo. O objetivo é aproximar o estudante e as informagdes que circulam no ciberespago e
capacitd-lo a utiliza-las em sua vida e na futura profissdo. O termo ciberespaco foi definido por
Lévy (1999, p. 17) como sendo “o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas,
de atitudes, de modos de pensamento e de valores” que estdo presentas nesse espago. Ou
seja, pode-se entender que estd relacionado tanto a infraestrutura material como a enorme
quantidade de informacdo e as pessoas que se conectam nesse espago.

Dessa forma, surge a necessidade de se refletir sobre o papel da educagao formal, con-
siderando essa realidade virtual. Para tanto, o professor precisa desenvolver outros conheci-
mentos, além dos especificos da sua area de atuagdo, como os pedagdgicos e os relacionados
ao uso das tecnologias. Em um mundo em rede, o professor precisa se reinventar como pro-
fissional, ser um pesquisador que busca se desenvolver profissionalmente. Porém, somente
incorporar as tecnologias nas aulas ndo é garantia de promover o aprendizado dos estudantes.

Ao se pensar no ensino superior, é fundamental que as tecnologias digitais fagam parte
das propostas curriculares dos cursos de graduagao da modalidade presencial. Sua insergao
contribui para o processo de aprendizagem dos estudantes e para sua formagao profissional
e pessoal, com a aquisi¢do de conhecimentos relacionados ao uso das tecnologias, que serao
necessarios ao ingressar no mercado de trabalho.

Em sua maioria, os professores universitdrios sdo bacharéis, e ndo licenciados, o que sig-
nifica ndo terem preparo pedagdgico na graduagao para exercer a docéncia. Sua constituicdao
histdrica, com frequéncia, esta baseada em conhecimentos especificos da drea de atuagdo e da
experiéncia em uma atividade laboral do curso em que é formado. Por essa razao, é necessario
que as Institui¢bes invistam na formagdo pedagdgica desses docentes.
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Formacgao do professor do ensino superior

A docéncia é uma profissdo que exige uma formacdo propria, pois, para ser professor, é
necessario que o individuo adquira conhecimentos e habilidades, que o capacitem a exercé-la.
Rolddo (2005) entende que a atividade docente se embasa num repertério de conhecimentos
gue sdo intrinsecos ao saber ensinar. A autora portuguesa ainda defende que, além dos sabe-
res especificos da drea de formacdo, denominados como saber conteudinal, o saber educa-
cional é fundamental para que o professor do ensino superior realize a mediacdo pedagdgica.
Este saber promove a aprendizagem dos estudantes, a fim de que consigam elaborar novos
conhecimentos.

Para que o professor se constitua na profissdo, na visdo de Imberndn (2009), é funda-
mental superar a ideia de que dominar os conteldos especificos seja o suficiente para atuar
como docente. Essa visdo é crucial para aqueles que atuam no curso de Direito, uma vez que
€ uma area baseada na doutrina, prelegdo e transmissdo, como consta nas pesquisas de Silva
(2012), Chiapeta (2018) e Teixeira (2019), respectivamente.

Quanto ao aprendizado para a docéncia, Marcelo (1998) traz que é necessario que se
aprenda a ensinar. E uma aprendizagem que gera conhecimento e especificidades durante
a experiéncia profissional, mas que precisa estar fundamentada teoricamente. Por isso, tem
importancia a formacdo continuada. Considerando esses pressupostos, com relagdo ao apren-
dizado do uso das tecnologias digitais, Mercado (2002) afirma que o processo de formagao
leva o professor a compreender as razdes e a forma de como incorporar as tecnologias na sua
pratica. Para o autor, o conhecimento construido sobre o uso da tecnologia como instrumento
pedagdgico também auxilia na superagdo de problemas tanto de ordem administrativa como
pedagdgica, tendo como foco a aprendizagem do estudante.

Nesse tocante, a formacdo continuada dos professores permite a elaboracdo de conhe-
cimentos relativos a integracdo do conhecimento das tecnologias em suas praticas, a fim de
possibilitar a aprendizagem do estudante. Espera-se que as universidades invistam na forma-
¢do do seu corpo docente, a fim de que se possibilite o desenvolvimento profissional, respal-
dado nos conhecimentos cientificos do campo da educagéo.

Para orientar a o desenvolvimento da formacdo docente, Névoa (2009) aponta que os
programas de formacdo deveriam direcionar as orienta¢Ges aos docentes em suas praticas,
com énfase na aprendizagem dos estudantes. Ressalta, ainda, a importancia de adquirir uma
cultura profissional, na qual os professores mais experientes auxiliem os mais jovens.

Os professores do ensino superior tém, em sua maioria, somente formacgdo especifica
para atuar na docéncia, portanto, a preparagdo desses profissionais deve ser uma preocupa-
¢do constante para as InstituicGes. A formacdo especifica que esses profissionais tiveram em
sua formacao inicial afeta diretamente a pratica educativa adotada. Essa pratica vai depender,
também, da forma como entendem o processo de ensino e aprendizagem.

Nesse sentido, Charlot (2013) destaca que o sujeito deve ser levado em consideracao,
uma vez que cada um pertence a um determinado grupo, tem sua individualidade e busca
dar sentido ao mundo e a si mesmo. No trabalho do professor, isso significa que a abordagem
metodoldgica é afetada pelas diversas formacdes discursivas, que podem influenciar os estu-
dantes de alguma forma.

Portanto, autores como Marcelo (1998) e Névoa (2009) enfatizam a importancia de se
propor uma formacao reflexiva, que ird permitir ao professor pensar sobre sua pratica e buscar
transforma-la, a partir da realidade social e das necessidades dos estudantes. E nesse processo
de reflexdo sobre a pratica que o professor ird considerar o uso das tecnologias digitais em
suas aulas.

Metodologia da pesquisa

Nesta pesquisa, adotou-se a abordagem qualitativa, que, conforme Gatti e André (2010,
p. 3), “defende uma visdo holistica dos fendbmenos, isto é, que leve em conta todos os compo-
nentes de uma situagdo em suas interagdes e influéncias reciprocas”.

Para a execugdo da parte empirica, este estudo foi desenvolvido com docentes atuantes
no curso de Direito de uma universidade comunitdria do estado de Santa Catarina. O curso é
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ofertado na modalidade presencial, nos periodos matutino e noturno, e tem por objetivo for-
mar profissionais com consciéncia juridica critica, ética, competentes e comprometidos com
a sociedade, conforme consta no Projeto Pedagogico do Curso (UNIVILLE, 2015, p. 42). Com
relagdo ao perfil, no documento, conta que “o egresso do curso de Direito da (instituigao)
deve ter uma postura reflexiva, critica e ética que fomente a capacidade e aptiddo para uma
aprendizagem autonoma e dinamica, imprescindivel ao exercicio da ciéncia do Direito nas mais
diversas carreiras juridicas”.

No que concerna as tecnologias, o Projeto Pedagdgico do curso indica que a universi-
dade disponibiliza um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), no seu site oficial, no qual se
encontram diversas ferramentas que sdo acessadas pelos professores e estudantes. Menciona
que ha laboratdrios de informdtica, aparelho multimidia nas salas de aula e rede wi-fi em todo
o campus, disponivel para o corpo docente e discente. Também indica que, além da bibliote-
ca fisica, ha uma biblioteca virtual, que pode ser acessada pelos estudantes para consultas e
pesquisas.

Para a coleta dos dados, foram utilizados dois instrumentos: questiondrio e entrevista.
O questiondrio possibilita que o pesquisador colete os dados de forma rapida e atinja uma
maior quantidade de informagGes e respondentes. Segundo May (2004, p. 119), o questionario
“fornece as pessoas um meio para expressar anonimamente as suas crengas”, o que foi consi-
derado ao se elaborar o instrumento com 15 questdes abertas e 10 fechadas.

A entrevista serviu para aprofundar algumas questdes, considerando que “[...]
ela nos permite a capta¢do imediata e corrente da informacgdo desejada, praticamente com
qualquer tipo de informante e sobre os mais variados tépicos” (LUDKE; ANDRE, 1986, p. 34).
Optou-se pela entrevista estruturada, por ter acontecido de forma virtual.

Responderam ao questionario, em 2019, 22 professores, dos quais seis se propuseram
a participar da entrevista, em fevereiro de 2020. O questiondrio foi respondido presencialmen-
te, apos a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, sendo que a entrevista
ocorreu virtualmente, com os professores que assinalaram no questiondrio concordancia em
participar da pesquisa. Os dados dos questionarios foram utilizados de forma coletiva, sem
identificagdo dos respondentes. Vale ressaltar que as entrevistas ocorreram no periodo em que
as aulas estavam sendo conduzidas de forma virtual, devido a pandemia, que obrigou o afas-
tamento social e, consequentemente, a suspensao das aulas presenciais. A fim de preservar o
anonimato dos entrevistados, cujas falas sdo trazidas na analise, esses serdo identificados por
P1, P2, [...] e assim sucessivamente.

A analise dos dados foi baseada nos principios da Analise de Conteudos. De acordo com
Franco (2003, p. 14), essa analise “assenta-se nos pressupostos de uma concepgao critica e di-
namica da linguagem”, o que auxilia a entender as relagGes sociais e o “dinamismo interacional
que se estabelece entre linguagem, pensamento e a¢do”.

Anadlise e discussao dos dados

A pratica docente é afetada pelas experiéncias, aprendizagens, concepgdes e crengas do
professor sobre a atividade da docéncia de maneira singular. No caso do perfil dos participan-
tes desta pesquisa, foi identificado que a maioria (63%) é bacharel em Direito. Depreende-se,
desses dados, que os respondentes nao tiveram as disciplinas proprias da area da educagao,
e que os conhecimentos para a docéncia no ensino superior foram adquiridos em servigo, ao
longo dos anos.

O corpo docente do curso, que contava com 38 professores, em 2019, dos quais 22 par-
ticiparam da pesquisa, é constituido de profissionais de dreas especificas, experientes e com
titulacdo. A maioria (19 professores) tem mais de 40 anos de idade e atuam hd mais de 11 anos
na Instituicdo. Todos continuaram a formagdo académica, apds a graduagdo, havendo 10 com
mestrado, sete com doutorado, trés com especializacdo e dois com pds-doutorado. Além da
alta qualificacdo, os professores informaram que também exercem atividades relacionadas a
area juridica.

Esses dados demonstram que é um corpo docente qualificado, o que pode indicar que
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estdo se constituindo professores na pratica da universidade. Como ja afirmado, o ensino do
Direito esta alicercado em uma pratica pedagdgica mais expositiva, com o foco na transposi¢cdo
de conteudo. Porém, ndo se pode afirmar que essa ainda é uma pratica predominante, pois
deve-se considerar que outras varidveis surgem, cotidianamente, como o perfil dos estudan-
tes, as diretrizes da instituicdo e as mudangas da realidade social. A seguir, serd apresentado o
modo como as tecnologias digitais foram utilizadas nas aulas antes e durante a pandemia, e as
formagGes necessarias para inser¢ao das tecnologias nas aulas.

Tecnologias Digitais em aulas presenciais e virtuais

As tecnologias digitais tém afetado a pratica docente, ao serem incorporadas nas au-
las, pois ja ndo é mais possivel estar alheio a sua presenca, principalmente com os aparelhos
mdveis que estudantes e professores trazem consigo. Os dados produzidos, na primeira etapa
desta pesquisa, conduzida em2019, revelaram que os professores permitem o uso de apare-
Ihos tecnoldgicos mdveis nas aulas presenciais como participe do processo de aprendizagem.
A instituicdo pesquisada disponibiliza acesso a internet, o que propicia seu uso.

No que se refere ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), os 22 professores, que
responderam ao questiondrio, disseram utilizar as seguintes ferramentas, expostas no Grafico
1.

Grafico 1. Ferramentas do AVA.

Mencoes
5

Fonte: AUTORAS (2020).

Pode-se inferir que os professores fazem uso das principais ferramentas disponiveis no
AVA institucional para complementar as aulas presenciais. Percebe-se que sdo utilizadas ferra-
mentas que propiciam a interagdo, como mural e férum, porém, a maioria indicou ferramentas
menos interativas, como disco virtual e trabalhos/atividades. Salienta-se que algumas ferra-
mentas nao foram mencionadas, como grupos de discussao, avaliagGes e enquete. Pode-se
inferir que atividades que promovam debates e discussGes sao propicias para as aulas presen-
ciais, assim como as avaliagGes.

0 segundo momento da produc¢do dos dados, em 2020, ocorreu quando as aulas foram
virtualizadas. Para isso, a instituicdo estudada indicou, além do AVA, o uso da plataforma da
Microsoft Teams para as aulas sincronas, o que aconteceu para a maioria dos cursos e discipli-
nas. Ao serem perguntados sobre quais ferramentas ou recursos tecnoldgicos estavam utilizan-
do, os entrevistados continuaram a mencionar o uso das ferramentas do AVA, que conheciam,
como se percebe nas seguintes respostas:

Eu usei bastante as ferramentas da aba Trabalho/Atividade
ou o Mural. Na aula, eu usava muito Trabalhos/Atividades”
(P2, 2020) e “Disco Virtual, usei muito, assim como também,
Trabalho/Atividades, colocando data de inicio e término para
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a realizagdo da tarefa (P4).

O Disco Virtual é um depositario de contetdos e a ferramenta Trabalhos/Atividades per-
mite que o professor fixe as propostas de atividades e os estudantes respondam de forma
individual ou em equipe. Nesta ferramenta, o professor pode fazer e postar a corre¢do da
atividade, para que possa ser acessada pelo estudante. Ao se analisarem essas ferramentas,
percebe-se que limitam a pratica pedagdgica na entrega e recepg¢ao do contetdo, possibilitan-
do pouca opgdo para que o professor possa propor atividades mais interativas. Todavia, pode-
-se inferir que a maioria dos professores entrevistados identificaram o limite das ferramentas
gue usam com muita frequéncia, ao enfatizarem o uso da plataforma Teams, como quando
P5 (2020) menciona “Durante a virtualizagdo, eu utilizei o Microsoft Teams, para as aulas efe-
tivamente presenciais (sincronas)”. Isso parece ter favorecido a interagdo entre professor e
estudantes, demonstrando que os professor entendem que a aula versa sobre a explicagdo dos
conteudos e o didlogo com os estudantes.

Acredita-se que, com a preocupagdo de aproximar a modalidade presencial do mode-
lo virtual de aulas, foi eleito pela instituicdo o formato sincrono (online), isto é, em tempo
real. Assim, os estudantes precisaram estar, simultaneamente, no mesmo espaco virtual com
o professor. Pode-se inferir que esse formato visava manter o estudante conectado e presente
na aula, pois esse modelo pretendeu assegurar, de certa forma, a modalidade de ensino pre-
sencial, a qual o estudante se propds a cursar. Portanto, o professor tentou adaptar as suas
aulas fisicamente presenciais as aulas virtualmente presenciais, fazendo com que se utilizasse
o modelo de aula que o aluno ja desenvolvia antes da pandemia, como se pode identificar
na fala de P5 (2020): “Durante a virtualizagdo, eu utilizei o Microsoft Teams, para as aulas
efetivamente presenciais e disponibilizei no Disco Virtual para os alunos”. Ao mencionar “efeti-
vamente presenciais”, o entrevistado deixa transparecer que considerava o momento em que
se encontrava com os estudantes distinto do momento em que ests iriam desenvolver seus
estudos individualmente.

No que se refere a propor uma aula que promovesse a participagdo dos estudantes du-
rante a aula virtual, os professores participantes da pesquisa indicaram algumas ferramentas,
conforme pode-se identificar nos seguintes excertos: “[...] coloquei um caso prdtico para que
eles solucionassem [...] depositassem a resposta ou no site da Instituicdo ou no proprio chat do
Teams” (P1, 2020) e “Eu deixava informagées sempre no mural e eles iam ld e me respondiam
[...] antes da aula” (P2, 2020).

Identifica-se uma preocupagdo dos professores para que houvesse maior aproximagao
e didlogo com os estudantes, o que a tecnologia pode proporcionar em algum grau, como
guando P6 (2020) quantificou as interveng¢Ges dos estudantes em uma de suas aulas virtuais:

A minha estratégia é manté-los conversando o tempo todo.
Eu procuro o tempo todo manté-los ativos, provocando
mesmo, chamando-os pelo nome. Entdo, embora eu esteja
virtualizada, buscando mecanismos de me manter préxima
ao estudante. Acabei de terminar uma aula, que eu tive uma
média de 50-60 interagdes, numa turma de 20-25 alunos.
Interagdes que eu digo, perguntas muito inteligentes.

Pode-se inferir que P6 tem a preocupagdo em desenvolver uma aula junto com os estu-
dantes ao chama-los pelo nome, por exemplo, mas também qualifica as participag¢des/intera-
¢Oes ao mencionar que sdo “perguntas muito inteligentes”, procurando deixar claro que nao
foram realizados apenas comentdrios para marcar presenca.

Ferramentas interativas estreitam as relagdes entre os estudantes e com o professor e
melhoram o processo de aprendizagem, pois “a proximidade com os alunos ajuda a compre-
ender suas ideias, olhar o conhecimento de novas perspectivas e a aprender” (KENSKI, 2012,
p. 103). A autora ainda menciona a possibilidade de se promover a interacdo e a comunica¢do
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entre os estudantes, por meio de atividades de estudo cooperativos nas redes. E necessario
gue o professor crie espagos virtuais de interagdo com reflexdes e discussdes, a fim de que
os estudantes elaborem as informagdes e as transformem em conhecimento. O compartilha-
mento de ideias ajuda o estudante a rever os conhecimentos adquiridos e reelabora-los num
processo dialégico com os colegas e o professor (KENSKI, 2012).

Todavia, a inser¢do das tecnologias é uma tarefa complexa e requer conhecimento e
investimento de tempo do professor para replanejar suas aulas, com base em outros para-
metros. Essa condi¢cdo é reconhecida pelos professores participantes dessa pesquisa, ao in-
dicarem diversos desafios que enfrentavam ao fazerem uso das tecnologias digitais nas aulas
presenciais, em 2019, conforme pode ser observado no Gréfico 2.

Grafico 2. Desafios nas aulas presenciais.

Desafios no uso das tecnologias digitais

Fonte: AUTORAS (2020).

De acordo com os resultados, houve preocupagdo dos professores com questées tecno-
|6gicas, como dominar o uso das ferramentas e infraestrutura dos equipamentos que seriam
utilizados. Por outro lado, também foram mencionadas preocupag¢des pedagdgicas, como con-
centragdo dos estudantes nos estudos, aplicagao pedagdgica e interagdo, indicando que, para
esses profissionais, o conhecimento pedagdgico é tdo importante quanto o tecnolégico.

No periodo de virtualizagdo, pode-se observar recorréncias de algumas dificuldades e
desafios que ja ocorriam nas aulas presenciais, por exemplo, como para saber se os estudantes
estdo acompanhando a proposta da aula, conforme o seguinte excerto:

[...] probabilidade muito grande de distracdo [...] é a
infraestrutura do aluno, em termos de sinal de internet, em
termos de equipamento, que muitas vezes ndo tem camera,
entdo a gente ndo pode ver o aluno, ou as vezes ndo tem
microfone. Ele s6 pode se comunicar com o professor, interagir
por meio do chat (P3).

Na andlise desses dados, nota-se que estdo relacionados ao processo de ensinar, ao uso
das tecnologias e a dificuldade de estabelecer um didlogo com o estudante. Além das condi-
¢Oes do recurso tecnoldgico do estudante, conforme mencionou P3, ha ainda preocupacdo
com a efetivagdo da pratica discursiva no presencial e virtual, visto que pode ocorrer um tipo
de desencaixe entre o discurso online e o presencial (CONTE; MARTINI, 2015).

Por mais habilidoso que seja, o professor ndo pode controlar o tempo todo a atencdo



Humanidades

& Inovacao

dos estudantes, onde quer que eles estejam, seja no ambiente universitdrio, ou em casa, ou
em qualquer outro local. Se os alunos ndo estdo atentos, tratam-se de outras questdes que
nao apenas a tecnoldgica, embora seja preciso considerar essa como uma das possibilidades.

No que se refere as contribui¢ées das tecnologias digitais para o processo de ensino
aprendizagem, nas aulas presencias, os professores participantes da pesquisa, antes da pande-
mia, mencionaram diversos aspectos que consideram importantes. As respostas foram compi-
ladas no Grafico 3, considerando o niumero de vezes em que foram indicadas.

Grafico 3. Contribui¢Ges da TDIC.

Contribuicoes da TDIC

Acesso a informagao

Interacdo com os estudantes

Atencdo dos estudantes nas...

Processo dindmico & moderno

Fonte: AUTORAS (2020).

Pode-se inferir que ha um reconhecimento pedagdgico do uso das tecnologias como
forma de envolver os estudantes no processo de aprendizagem. Porém, seu uso ainda é visto,
pela maioria, como um meio de buscar informacdo. Ja as demais contribui¢Ges estao relacio-
nadas com a forma de envolver e promover a relagdo com os estudantes. Essa visdo parece ter
se intensificado com a exigéncia da virtualizagao do ensino, quando os professores passaram
a utilizar as tecnologias nas aulas, no ano de 2020. Os participantes da pesquisa indicam que
precisam transformar sua pratica, a fim de se aproximarem dos estudantes, sendo que os per-
cebem como jovens que estdo imersos no mundo digital:

[...] penso que elas (tecnologias) sdo um complemento a
docéncia. Nos precisamos falar com nossos académicos uma
linguagem mais proxima deles, entdo, as ferramentas virtuais
podem ser esse caminho (P5).

Agora, com a virtualizacdo, eu consigo cumprir tudo que eu
gostaria de dar em sala de aula, efetivamente. [...] Eu estou
conseguindo criar formas de comunicagdo, de ampliar
canais de conhecimento, trazendo conteudos diferentes e
diversificados em uma nova linguagem, que é muito mais
moderna, que é muito mais completa, QUE E MAIS JOVEM, de
uma forma MUITO MAIS LEVE (P6).

Observa-se que hd um movimento dialético na constituicdo profissional desses profes-
sores com a experiéncias das aulas virtuais. Além disso, identifica-se um reconhecimento dos
professores sobree a tecnologia digital, que permite o acesso a informacao, propicia agilidade
nas aulas, beneficia a interacdo e a atencdo dos estudantes. O entrevistados também a perce-
bem como uma linguagem, uma forma de pensar e agir no mundo.
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Pode-se inferir que, para alguns dos professores participantes da pesquisa, ndo se trata
da mera reproducdo de aulas planejadas do modelo presencial para as aulas virtualizadas, ja
que outras ferramentas podem ser utilizadas para promover a aprendizagem do estudante:
“[...] uma aula gravada do Teams pode ser assistida, uma, duas, trés vezes pelo aluno, até ele
entender o necessdrio. Entdo, entendo que é uma ferramenta que auxilia” (P3, 2020).

Torna-se necessario considerar que sdo outras formas de ensinar e de aprender que
precisam ser apreendidos pelo docente, para que possa desenvolver sua proposta pedagdgica.
Com a virtualizagdo das aulas, os professores perceberam que as novas formas de linguagem
proporcionadas pelas ferramentas virtuais podem melhorar o ensino, aproximando-os dos
estudantes. Para tanto, o professor deve entender o papel da comunica¢do no processo de
ensino aprendizagem, mediado pelas tecnologias, pois, desta maneira, ndo estard meramente
aplicando ferramentas tecnoldgicas. Ou seja, o professor deve “dominar maneiras de ensaiar
novas experiéncias culturais” se esta diante de “um novo tipo de aprendizagem social, a apren-
dizagem interativa que mimetiza formas reais por meio das virtuais” (CONTE; MARTINS (2015,
p. 1193).

Vive-se, atualmente, em um dapice de informagdes e linguagens diversas nos meios digi-
tais. E preciso que o professor do curso de Direito analise a respeito de seus discursos dogmati-
cos, de modo a ressignificar o ensino, considerando a realidade do estudante. Dessa forma, as
tecnologias digitais necessitam ser incluidas nas praticas educativas, porém de uma forma cri-
tica, e ndo como um instrumento que reproduz a condigdo passiva de usuario. E preciso levar
os estudantes a uma reflexdo sobre seu uso, a fim de que possam fazer escolhas conscientes,
tendo como principio a ética e o respeito ao ser humano.

No que concerne a inser¢do das tecnologias digitais no ensino juridico, pode-se verificar
que esta vai além da possibilidade de os estudantes aprenderem por meio de seu uso. Com a
virtualizacdo dos processos judiciais, é essencial que o futuro bacharel em Direito se aproprie
dos conhecimentos relacionados as tecnologias, pois tudo é feito com assinatura eletronica.
Os professores participantes da pesquisa reconhecem a importancia de relacionar o uso das
tecnologias digitais ligadas ao ensino juridico, conforme os seguintes excertos:

No que tange a pesquisa de Jurisprudéncias, que sdo os
entendimentos dos nossos Tribunais, sem duvida: eles
precisam da internet, precisam do computador para ingressar
no site dos Tribunais (P1).

[...] o judicidrio (estd) sendo informatizado, praticamente
se tornou impossivel um bacharel em Direito que ndo use
computador, que ndo use internet (P4).

Os professores do curso de Direito reconhecem a obrigatoriedade de um bacharel na
area ter conhecimento do uso das tecnologias digitais, o que pode indicar uma preocupacdo
em preparar os estudantes para futuras necessidades da profissdo. As frequentes sessdes de
julgamento ja estdo sendo realizadas de modo virtual em tempos de pandemia e esta pratica
deve permanecer. Dessa forma, o proprio mercado de trabalho requer que o estudante de
Direito desenvolva conhecimentos, a fim de ser capaz de atuar nesse contexto profissional.

Formacgao continuada do professor de Direito

O aprendizado para exercer a docéncia é processual e se da na formagdo, nas experi-
éncias e nos conhecimentos adquiridos ao longo da vida, como menciona André (2010). Para
o professor universitario, que é bacharel, a formacdo continuada é fundamental. Segundo Im-
berndn (2009), o papel da instituicdo empregadora é investir em propostas permanentes de
formacgdo para o corpo docente.

Nessa perspectiva, a instituicdo, l6cus desta pesquisa, entende que a preparagdo para
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a profissdo docente é fundamental, especialmente, aquelas relacionadas aos conhecimentos
pedagdgicos. Segundo Rolddo (2008), possuir o conhecimento especifico da drea de formacdo
ndo é suficiente para assumir a nova profissao, sendo necessario que este profissional aprenda
a ser professor. A esse respeito, relatam Pesce e Garcia (2019, p. 2):

[...] é corrente que a grande maioria dos professores que
atuam no ensino superior é bacharel da area do curso em
que atuam e, portanto, diferente do licenciado ndo teve as
disciplinas proprias da area da educagdo. O professor que é
bacharel traz sua profissdo como forte elemento para atuacdo
em sala de aula, ndo se detendo as questdes que se referem
a docéncia.

Assim, pdde-se verificar que esse é o caso dos professores desta pesquisa, que ndo
tiveram a preparacdo pedagogica necessaria para atuarem como docentes na graduagao. Mi-
nimizando esta situacdo, porém, 86% indicaram ter participado da formacgao ofertada pela ins-
tituicdo. Talvez essa participacdo seja uma das razoes que faz com que esse grupo de professo-
res defenda a necessidade de conhecerem os temas pedagdgicos para o exercicio da docéncia,
como se pode notar nas seguintes falas:

O professor de Direito, via de regra, ndo tem preparagdo
pedagdgica, ele ndo é pedagogo. Entdo, é importante que ele
receba orientagGes de como funciona a pratica didatica. Esta
relacdo de processo de ensino- aprendizagem, é importante
que ele tenha esta instrugdo, esta capacitagdo, para
desenvolver a habilidade e a competéncia. Isso é importante,
porque, competéncia técnica ele tem (P3,2020).

[...] precisaria sim, ter uma formagdo pedagdgica mais sélida,
compreender melhor o seu papel e ndo apenas ser um
repetidor daquilo que ele aprendeu no tempo que ele foi
aluno (P5, 2020).

[...] Eu sempre entendi que a formacdo pedagogica é
fundamental para a formagdo de qualquer professor e no caso
do professor juridico, ela é fundamental porque a faculdade
de Direito ensina a formar um bacharel em Direito e ndo, um
professor de Direito (P6, 2020).

Ao mencionar a competéncia técnica, P3 esta se referindo ao conhecimento especifico
da drea do curso, entendendo que precisa buscar formacdo para exercer a docéncia. Ja P5, pa-
rece compreender que a abordagem do professor ndo pode se fundamentar em sua experién-
cia como aluno. P6 indica que a docéncia exige conhecimentos préprios e que a graduacdo em
Direito ndo os proporcionou. Portanto, ha um reconhecimento de que os professores precisam
buscar a formacao para atuarem em sua fun¢do, embora ja tenham uma experiéncia significa-
tiva no ensino superior, pois a maioria atua ha mais de 11 anos na instituicao.

E importante mencionar a preocupacdo da instituicio com a formagdo dos professores.
A universidade tem um programa de formacdo coordenado pelo Centro de Inova¢do Peda-
gogica (CIP), com o objetivo de promover a profissionalizagdo do corpo docente. Além dos
temas pedagogicos, tém sido ofertados cursos e oficinas sobre o uso de tecnologias. Em 2019,
identificou-se que 83% dos respondentes disseram ter participado de capacitagdes para o uso
das tecnologias, o que evidencia o compromisso dos professores com a sua formacao.

Devido a necessidade de virtualizagdo das aulas, em 2020, conforme informacges ob-
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tidas com a coordenadora do CIP, foram realizadas diversas oficinas, entre as quais, a oficina
sobre a plataforma Teams. Também foram atendidas demandas especificas para docentes de
um curso ou area, que foi o caso do corpo docente do curso de Direito. Foram realizados
workshops sobre as boas praticas com uso das ferramentas tecnoldgicas, sendo ofertadas por
docentes, que as tinham implementado em suas aulas, além de cursos sobre a aprendizagem
virtual e metodologia de aprendizagem ativa. Percebe-se que a instituigdo tem atuagdo deter-
minante na formagdo do seu corpo docente, tanto numa perspectiva mais continua quanto no
atendimento de demandas de emergéncias, que foi o caso da implantagao das aulas virtuali-
zadas.

Considerando que o desenvolvimento profissional docente é um processo que acontece
ao longo da vida, como defende Marcelo (1998) e André (2010), os participantes desta pesqui-
sa parecem compreender essa condi¢do. Mesmo com a formacgdo oferecida antes do periodo
de virtualizagdo das aulas, os professores participantes P5 e P6 ainda percebem a necessidade
de “[...] fazer treinamentos” (P5, 2020) e de haver mais “[...] capacitagdo dos professores” (P6,
2020). As falas destes professores demonstram que, apesar de ja terem algum conhecimento
técnico para o uso das tecnologias digitais, este ndo é suficiente. Percebe-se que os entrevista-
dos reconhecem a importancia da formagdo docente, uma vez que fizeram uso das ferramen-
tas do AVA, bem como da plataforma Teams. Também disseram terem produzido materiais,
como videos, apresentacdes narradas e podcasts, o que demonstrou que se apropriaram de
diferentes recursos tecnoldgicos.

Contudo, a formac¢do docente ndo acontece pontualmente, tampouco de um dia para
outro, mesmo que sejam abordados temas como metodologias ativas e uso de recursos tecno-
|6gicos para inovar as aulas. Formar-se professor € um processo, que exige adquirir os conheci-
mentos cientificos da educagao, além dos conhecimentos relacionados ao uso das tecnologias
digitais.

Consideragoes Finais

Com o objetivo de analisar como as tecnologias digitais tém sido inseridas nas praticas
educativas dos docentes de um curso de Direito, buscou-se discutir como tais tecnologias fo-
ram utilizadas em aulas presenciais e virtuais e as formagGes necessaria para sua inser¢ao nas
aulas. Para tanto, nesta pesquisa, foram utilizados dois instrumentos de gera¢do de dados, o
questionadrio, que foi respondido por 22 professores, e a entrevista, que ocorreu com seis des-
ses professores respondentes.

Os dados indicaram que a maioria dos professores respondentes é bacharel em Direito
com mestrado ou doutorado. S3o professores experientes na docéncia do ensino superior e
atuaram ou atuam como profissionais na area do direito. Portanto, esta amostra pode ser con-
siderada como sendo um corpo docente altamente qualificado e experiente. A experiéncia em
atividades para além da docéncia e relacionadas ao curso de graduagao em que o professor
atua é um fator importante para a formagdo dos académicos, pois possibilita a abordagem,
nas aulas, de questdes que serdo vivenciadas na atividade profissional futura dos estudantes.

A experiéncia na docéncia dos professores pode ter contribuido para que percebam
a importancia do conhecimento cientifico do campo da educa¢do para a sua atuagdao como
docente. Os professores reconhecem a docéncia como uma profissdo, que exige saberes proé-
prios, assim como percebem, na formagdo continuada, a possibilidade do seu desenvolvimento
profissional. A instituicdo na qual os professores atuam oferece um Programa de Profissiona-
lizagdo Docente, o que parece contribuir para o seu desenvolvimento como docente, conside-
rando que a maioria disse ter participado de formac0es, tanto de carater pedagdgico quanto
relacionados ao uso das tecnologias digitais.

Com relagdo a insergdo das tecnologias digitais nas praticas pedagdgicas, pode-se afir-
mar que os professores utilizavam diversos recursos e, especialmente, as ferramentas do AVA
institucional, o que se intensificou com a virtualizagdo das aulas.

Verificou-se que os professores respondentes estdo buscando inovar sua pratica e in-
serir as tecnologias digitais, reconhecendo as possiveis contribui¢des que estas podem trazer
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ao ensino. A andlise dos dados indica que, mesmo em um curso tradicional. como o Direto, hd
um movimento dos docentes para inserir as tecnologias digitais em suas praticas, pois, como
sujeitos sociais, estdo imersos em uma realidade que se caracteriza pela cultura digital.

Foram mencionadas dificuldades tanto técnicas quando de propdsitos pedagdgicos pe-
los professores para o uso das tecnologias. Porém, nas falas dos entrevistados, ndo ha evidén-
cia de que outras dimensdes educacionais mais amplas para a formagao do estudante sejam
abordadas, como as relacionadas ao pensamento critico e ético. A tecnologia digital, como
todo instrumento construido pelo homem, ndo é neutra nem desprovida de significados, po-
dendo ser utilizada para promog¢do da emancipa¢do humana ou da sua alienagdo. Este é um
dilema que suscita uma agdo intencional docente de trazer para o espago da sala de aula, pre-
sencial ou virtual, o debate sobre o papel das tecnologias digitais na vida de cada um de nés.
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