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Introdugao

Neste artigo, apresentamos os resultados de pesquisa desenvolvida a partir da Forma-
¢do Pedagdgica Dialdgica realizada por professores/as do Departamento de Teorias e Préticas
Pedagdgicas (DTPP) da Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar), em parceria com profis-
sionais da rede municipal de ensino?, e o seu impacto para o enfrentamento do distanciamento
social provocado pela pandemia da COVID-19.

E conhecido o fato de que em margo de 2020 as atividades escolares presenciais de
grande parte dos sistemas de ensino foram suspensas, em virtude da pandemia anunciada
pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS). O novo coronavirus (Sars-Cov-2), que provoca a
doenca Covid-19, exigiu a reorganizacdo pedagdgica das universidades e escolas em todo o
mundo. Diante deste novo contexto sanitario e social, professores/as do ensino superior vincu-
lados/as ao Nucleo de Investigagdo e Ac¢do Social e Educativa (NIASE/UFSCar), buscaram contri-
buir com uma resposta formativa aos desafios impostos, oferecendo uma Atividade Curricular
de Integracdo entre Ensino, Pesquisa e Extensdo (ACIEPE).

Segundo a Organizac¢do das Nag¢des Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (UNES-
CO, 2020a), até marco de 2020, mais de cem paises ja haviam anunciado a suspensdo das
atividades presenciais em suas unidades escolares como medida de combate a pandemia. No
Brasil, a Portaria n. 329, de 11 de margo de 2020, do Ministério da Educacdo (MEC) instituiu
comité especifico para organizar normativas no ambito educacional apds a autorizagdo para a
substituicdo das atividades presenciais por remotas nas escolas.

Neste cenario imprevisivel, o ensino remoto se apresentou como a Unica possibilidade
de viabilizar os processos educativos. Almeida e Dalben (2020) apontam que as alternativas
encontradas pelas redes de ensino no Brasil permitiram a manutencdo parcial do contrato
social da escola e, ao mesmo tempo, explicitou desigualdades educacionais. Assim, diante das
opcodes colocadas, os/as profissionais da educac¢do viram-se na iminéncia de desenvolver suas
praticas pedagdgicas em outros parametros.

Hodges et al. (2020), ao apresentarem as diferencas entre ensino remoto e educacdo a
distancia, apontam que o contexto pandémico e a crise dele decorrente exigiram dos/as pro-
fessores/as uma postura criativa para solucionar os desafios estabelecidos, tendo em vista as
novas necessidades dos/as estudantes e das comunidades. De nossa parte, consideramos que,
além do esforgo criativo, os/as profissionais da educa¢cdo comprometidos/as com a qualidade,
deveriam se empenhar também com o planejamento de a¢Oes baseadas em evidéncias cienti-
ficas e profunda formacéo tedrica.

Nesta direcdo, a Formacdo Pedagdgica Dialdgica, que se configura enquanto uma das
Atuacdes Educativas de Exito? (AEEs) validadas internacionalmente por meio do projeto desen-
volvido junto a comunidade europeia (INCLUD-ED, 2006-2011), revela um rigoroso processo
ético de desenvolvimento profissional docente, pelo qual passam professoras e professores
gue implementam AEEs e ajudam na transformacdo da escola em Comunidade de Aprendiza-
gem?. Realizada regularmente, a Formacdo Pedagdgica Dialdgica tem por objetivo potenciali-
zar a reflexividade e o didlogo intersubjetivo a partir das evidéncias produzidas e validadas por
pesquisas cientificas desenvolvidas em diversos paises.

No Brasil, ela vem sendo difundida, desde 2012, dentro do programa de extensao “De-
mocratizagdo do conhecimento e do acesso a educacdo”, das disciplinas ofertadas, na gradu-
acdo e na pds-graduacdo, e nas pesquisas coordenadas pelos docentes do NIASE. Em 2020,
com o desafio de contribuirmos com as diferentes redes, propusemos o desenvolvimento da
Formacgdo Pedagdgica Dialdgica com o auxilio de instrumentos tecnoldgicos e virtuais por meio
do que chamamos de Atividade Curricular de Integracdo entre Ensino, Pesquisa e Extensao
(ACIEPE).

1 Destacamos a importante participagdo do Prof. Dr. Alexandre Monte, supervisor de ensino da Rede Municipal
de Educagdo de Sdo Carlos, e da Profa. Dra. Raquel Moreira, professora da Educagdo Basica na Rede Municipal de
Educagdo de Sdo Carlos, no desenvolvimento do curso.

2 Além da Formagdo Pedagdgica Dialdgica, o INCLUD-ED apresentou outras 6 Atuagdes Educativas de Exito. Para
saber mais, sugerimos a leitura de Aubert et al. (2016).

3 Para saber mais sobre o projeto Comunidades de Aprendizagem, sugerimos a leitura de Mello, Braga e Gabassa
(2020).
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Esta atividade, como o préprio nome revela, esta baseada na articulagdo entre ensino
(oferecida como disciplina optativa para estudantes de graduacgdo e pds-graduagao), pesquisa
(se tornando espaco para o desenvolvimento de investigagdo da equipe executora, bem como
das pessoas participantes) e extensdo (por meio da articulagdo com diferentes redes de ensino
e a participa¢do efetiva da comunidade). Seguindo a articulagdo proposta, a ACIEPE apresen-
tou os seguintes objetivos:

1- Promover a formacdo inicial e continuada nas bases cientificas da Aprendizagem Dia-
l6gica, de modo a potencializar seus principios tedrico-metodoldgicos para as praticas peda-
gogicas.

2- Compreender e analisar Atuagdes Educativas de Exito realizadas nas escolas.

3- Articular ensino-pesquisa-extensao, por meio do envolvimento de estudantes de gra-
duacgdo e de poés-graduagdo na atividade e da elaboragdo de pesquisas sobre o tema.

O referencial tedrico-metodoldgico utilizado no desenvolvimento da ACIEPE esta ampa-
rado na Aprendizagem Dialdgica. Esta perspectiva considera o didlogo como gerador da apren-
dizagem na sociedade atual (AUBERT et al., 2016). Fundamentada nas contribui¢des de Paulo
Freire para a Pedagogia e de Jlrgen Habermas para a Sociologia, a Aprendizagem Dialdgica
define como objetivo principal da educag¢do a transformacdo social a favor de uma sociedade
mais justa, democratica e solidaria.

Assim, esta Formacgdo Pedagdgica Dialdgica buscou garantir os principios da Aprendiza-
gem Dialdgica: (1) Didlogo igualitdrio: corresponde aos atos de fala situados na pretensdo de
validade, na argumentacédo coerente, impedindo o discurso baseado na posi¢do de poder do/a
falante e sua colocagdo na hierarquia social (MELLO, BRAGA, GABASSA, 2020); (2) Inteligéncia
Cultural: este principio revela a competéncia cultural de todos e todas diante do contexto so-
cial, valorizando os subsidios de todos os grupos para a compreensdo dos problemas sociais
(AUBERT et al., 2018); (3) Transformacgdo: a Aprendizagem Dialdgica busca em suas a¢des a
transformagdo do contexto social rumo a relagdes solidarias e igualitdrias por meio do didlogo
e do consenso (MELLO, BRAGA, GABASSA, 2020,); (4) Dimensao Instrumental: os conhecimen-
tos académicos validados socialmente sdo a base para a construgao de uma sociedade mais de-
mocratica (GOMEZ, 2004) e auxiliam os sujeitos a examinar criticamente o contexto social para
transforma-lo (AUBERT et al., 2018); (5) Criagdo de Sentido: a Aprendizagem Dialdgica aponta
para a criagao de sentidos coletivos, novos significados e novos valores, capazes de promover
relagdes democraticas (GOMEZ, 2004), a construgdo de consensos e a constitui¢io de grupos
gue compartilhem e se apoiem mutuamente (AUBERT et al., 2018); (6) Solidariedade: o desen-
volvimento de praticas solidarias € um ponto crucial na constituigdo de relagdes democraticas,
na luta pela liberdade de todos e todas (MELLO, BRAGA, GABASSA, 2020); (7) Igualdade de
Diferengas: nesta perspectiva, a igualdade ndo se sobrepde a diferenca, reconhecemos a igual-
dade enquanto um valor para todos e todas, assim como proclamamos o igual direito de ser
diferente (AUBERT et al., 2016).

De maneira geral, as Formacdes Pedagdgicas Dialdgicas sdo conduzidas por um/a
moderador/a com base nos principios da Aprendizagem Dialdgica. Desta forma,

Os debates entre diferentes opinides se resolvem apenas
através de argumentos. Se todo o grupo chega a um acordo,
ele se estabelece como a interpretagdo provisoriamente
verdadeira. Caso ndo se chegue a um consenso, cada pessoa
ou subgrupo mantém sua prépria postura; ndo ha ninguém
que, por sua posicdo de poder, explique a concepgdo certae a
erronea. (FLECHA, 1997, p. 17-18).

As atividades da formacdo ocorreram ao longo de 8 semanas, utilizando-se o Sistema
Moodle como ambiente virtual de aprendizagem e os momentos sincronos realizados na Pla-
taforma Google Meets. Os encontros semanais foram desenvolvidos com base na leitura prévia
pelas e pelos participantes dos capitulos do livro “Aprendizagem Dialdgica na Sociedade da
Informacdo” (AUBERT et al., 2016), com exposi¢do das ideias centrais pela equipe de trabalho
que dinamizou a tertulia pedagogica dialdgica dos capitulos lidos (destaque feitos pelas e pelos
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participantes de trechos, seguidos de seus comentarios relacionando-os com situagGes cotidia-
nas e profissionais).

O objetivo principal da formacao foi oferecer a professores/as e estudantes universita-
rios/as elementos tedricos e praticos para a implementagdo das AEEs* em diferentes espacos
educativos. Estas atua¢des educativas tém sido desenvolvidas em diferentes paises por meio
das Comunidades de Aprendizagem e proporcionam as melhores oportunidades para todas
as pessoas (GARCIA-CARRION, 2020). Nesta dire¢do, a Formacdo Pedagdgica Dialdgica deve
assumir compromisso ético e rigor cientifico com plena participagdo do professorado por meio
do didlogo.

Nado é recente o debate internacional sobre a necessidade de formagdo permanente
para professores e professoras, no entanto, é comum percebemos que as escolas e, muitas
vezes, as universidades, tém baseado a formacdo de educadores/as em informagdes dissemi-
nadas por veiculos nao cientificos como os meios de comunicagdo de massa. Como em outras
profissdes, quando a formagdo de professores/as esta circunscrita a atividades ndo cientificas,
o impacto é negativo no desenvolvimento profissional e, consequentemente, a falta de rigor
resulta em perdas irrecuperaveis para os/as estudantes atendidos/as por esses/as professores/
as, sejam eles/as criangas, jovens ou adultos.

A centralidade das evidéncias cientificas na formacdo de professores/as, tanto inicial
quanto continuada, permite que educadores/as descrevam e analisem suas praticas de manei-
ra mais eficaz e aprofundada com a comunidade (familias, gestores/as, universidade, etc.). Sem
uma base cientifica consolidada, o debate em torno das questdes de ensino e aprendizagem se
tornam discussdes de opinides personalizadas. Quando a formagdo é baseada em evidéncias
cientificas, fruto de pesquisas consolidadas e com metodologia reconhecida, a comunidade
como um todo é capaz de compreender a avaliar as praticas pedagdgicas com autonomia e de-
cidir quais os melhores caminhos para garantir educa¢do de méaxima qualidade para todos/as.

Assim, a Formacdo Dialdgica Pedagdgica que propusemos por meio da ACIEPE deve ser
analisada a partir dos impactos sobre a melhoria das praticas pedagdgicas em seus aspectos
centrais: a convivéncia soliddria e a aprendizagem instrumental. Seguindo o formato das ter-
talias dialdgicas, a Formagdo Dialdgica Pedagdgica aproxima professores/as e estudantes de
forma direta e aprofundada das bases tedricas consolidadas e das evidéncias cientificas. Por-
tanto, o grupo participante da ACIEPE leu livros relevantes e pesquisas de nivel internacional,
evitando uma pratica ainda comum na formagdo continuada de professores/as que é debater e
opinar sobre tematicas sem o devido conhecimento, gerando compreensdes equivocadas que
sdo falsamente tomadas como “tedricas e cientificas”.

No desenvolvimento desta proposta de formagdao em Aprendizagem Dialdgica, a cons-
trucdo coletiva do conhecimento se baseia no didlogo igualitario. Através da leitura e do di-
alogo, sdo reveladas as atuagdes educativas que proporcionam melhores resultados. Ao to-
marmos a formagdo como elemento de uma compreensdo dialdgica, as reflexdes coletivas
possibilitam a inclusdo de diferentes inteligéncias culturais. Portanto, todas as pessoas partici-
pantes do processo de Formagdo Pedagdgica Dialdgica alcangam uma percepgao intersubjetiva
mais aprofundada das quest&es discutidas.

Este processo permite uma relagdo organica entre teoria e pratica, impactando de ma-
neira positiva nas relagdes pedagdgicas (AIELLO et al., 2020). Nas palavras de Freire (1994):

A dialética entre pratica e teoria deve ser plenamente
vivenciada nos contextos tedricos da formacdo, para procurar
a razdo de ser das coisas. A formacdo continua como reflexdo
critica da prética baseia-se nesta dialética entre a pratica e a
teoria (FREIRE, 1994, p. 85).

O didlogo e a interagdo com os textos proporcionados pela Formacdo Pedagdgica Dia-
l6gica promovem a conexdo entre a teoria e as praticas escolares, resultando em solugdes

4 INCLUD-ED (2006-2011) evidenciou 7 AEEs: Tertulia Dialdgica, Grupo Interativo, Biblioteca Tutorada, Formagdo
de Familiares, Participagdo Educativa da Comunidade, Modelo Dialdgico de Prevengdo de Conflitos e Formagao
Pedagdgica Dialdgica.
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amparadas em base cientifica e na experiéncia pessoal. Este processo, de reflexdo e didlogo
profundo, que Freire conceituou como prdxis, permite que os/as educadores/as construam co-
letivamente conhecimentos que tornam o seu trabalho mais significativo, resgatando o carater
intelectual da docéncia.

O desenvolvimento do processo formativo de maneira remota nos levou a perguntar
sobre, além dos efeitos pedagdgicos deste tipo de formagao, como a ACIEPE poderia colabo-
rar com o enfrentamento do distanciamento social e da pandemia provocada pela COVID-19.
Diante deste contexto, delimitamos a pesquisa que apresentamos metodologicamente no pro-
ximo topico.

Metodologia e Desenvolvimento da Pesquisa

O NIASE desenvolve desde 2002, atividades de ensino, pesquisa e extensdo na perspec-
tiva da Aprendizagem Dialdgica. Com o advento da pandemia de Covid-19 e da necessidade de
distanciamento social como forma de conter a disseminagdo do virus, assumimos o desenvol-
vimento de Atividades Curriculares de Integra¢do Ensino, Pesquisa e Extensao (ACIEPE), bem
como cursos de extensdo universitdria de curta duragdo e de aperfeicoamento, de maneira
remota.

Entendemos ser esse um momento apropriado para, junto as pessoas participantes do
curso, compreendermos o papel que ele desempenhou na sua formagdo profissional e se au-
xiliou de alguma forma no enfrentamento do momento pandémico, bem como no suporte a
relagdes fora do grupo do curso. Assim, apresentamos a seguinte questdo de pesquisa: quais
os fatores excludentes e os fatores transformadores do curso de formagdo em Aprendizagem
Dialdgica durante a pandemia e o distanciamento social?

Esta pergunta ndo se deu como devaneio, ao contrario, esta amparada na hipdtese de
que a Aprendizagem Dialdgica pode gerar condigGes favoraveis a formagdo instrumental pro-
fissional qualificada, bem como com sentido para os participantes em momento de isolamento
social por via de formagdo remota.

Nosso objetivo é contribuir para a elaboracdo de parametros efetivos de a¢bes de for-
macdo que gerem, a0 mesmo tempo, criagdo de sentido para futuros/as professores/as e pro-
fessores/as em exercicio, bem como dimens&o instrumental para atuagdo profissional e pesso-
al em ambitos de desigualdade e sofrimento, como é o caso do atual contexto.

Foram convidados e convidadas, apods devido registro e aprovagao junto ao Comité de
Etica em Pesquisa com Seres Humanos da universidade, para participar da pesquisa as pessoas
que realizaram integralmente o curso, o que perfez um total de 43 pessoas (estudantes de
graduacdo, de pds-graduacdo e profissionais da educac¢do, todos maiores de idade). O convite
foi realizado pelos/as professores/as responsaveis pelo curso, via e-mail descritivo e via inter-
locugdo sincrona com participantes que queriam obter informagdes mais detalhadas e sanar
duvidas sobre a pesquisa. No e-mail, as pessoas convidadas receberam o link com o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), a ser lido e aceito em formuldrio Google. As/os que
aceitaram participar, apds assentir a participagao no TCLE, tiveram acesso ao questiondrio ele-
trénico com questdes fechadas e abertas.

O referido questionario contou com temas sobre: a) dados de caracterizagdo do/a par-
ticipante; b) o curso (conteudo, base de acesso remoto, condi¢des de realizagdo, metodologia,
aprendizagens, criticas e sugestdes); e c) situacdo de trabalho, de vida e preocupagdes durante
a pandemia.

Os dados dos questionarios foram organizados quantitativamente por frequéncia de
resposta e cdlculo de porcentagem correspondente, com representagao de graficos. Os dados
qualitativos, advindos das respostas as questdes abertas do questiondrio foram organizados
por andlise de contelddo, encontrando-se os temas gerais, depois organizados em quadros
baseados na Metodologia Comunicativa de Pesquisa (GOMEZ, PUIGVERT, FLECHA, 2010) que
possibilitam o reconhecimento de elementos excludentes e elementos transformadores, pro-
duzidos no ambito do mundo da vida e do sistema.

Para este trabalho, foi necessario compaginar dados quantitativos e qualitativos no



desenvolvimento do estudo, caracterizando-se, assim, como uma pesquisa mista de carater
concomitante (CRESWELL, 2012). Para a andlise, tanto os dados qualitativos quanto os quan-
titativos foram agrupados por semelhanga de resposta, segundo elementos excludentes ou
transformadores, alocados em dois niveis de realizagao: sistema ou mundo da vida. Tais cate-
gorias sdo proprias da Metodologia Comunicativa (FLECHA, 2014; FLECHA, SOLER, 2013), que
nos apoiou no desenvolvimento de todo o estudo e que ja é desenhada para oferecer reco-
mendagoes a diferentes instancias e agentes sociais interessados no tema pesquisado, visando
a transformar os elementos excludentes e fomentar os transformadores (GOMEZ et al., 2006).

Resultados

O curso de Formagdo em Aprendizagem Dialdgica contou com a participac¢do inicial de
80 pessoas inscritas, das quais 43 o finalizaram, sendo que 27 aceitaram participar da pesquisa
e, portanto, responderam ao questionario. Neste topico, apresentaremos os resultados obti-
dos, inicialmente apontando as caracteristicas gerais do grupo de participantes.

No que tange ao Sexo, os/as respondentes sdo majoritariamente mulheres (93%), en-
quanto os homens representam apenas 7% do grupo.

Quando perguntados/as sobre sua raga/cor, conforme a denominacdo do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), obtivemos as seguintes respostas: branco (58%),
preto (11%), pardo (31%), sendo que nenhuma pessoa se declarou amarelo ou indigena.

As respostas ao formuldrio revelaram uma predominancia de pessoas da regido Su-
deste, embora a participa¢do no curso tenha alcangado diferentes regides do Brasil (21 do
Sudeste, 3 do Nordeste, 1 do Norte, 1 do Sul) e um participante da Argentina. Nenhuma pessoa
se declarou do Centro-Oeste.

Quando perguntados sobre a escolaridade, obtivemos uma variedade de respostas,
conforme o Grafico 1°:

Grafico 1: Escolarizagdo declarada pelas pessoas participantes da pesquisa.
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Fonte: Elaborado pelos/as autores/as.

No que se refere a ocupagdo dos/as participantes da pesquisa e do curso de forma-

5 Sdo indicados no grafico apenas as opgdes indicadas nas respostas. Apresentamos aqui as opgoes de alternativa:
Ensino Fundamental Incompleto, Ensino Fundamental Completo, Ensino Médio Incompleto, Ensino Médio
Completo, Curso Técnico/Profissionalizante de nivel Médio Incompleto, Curso Técnico/Profissionalizante de nivel
Médio Completo, Ensino Superior Incompleto, Ensino Superior Completo, Especializagdo, Mestrado, Doutorado.



¢do em Aprendizagem Dialdgica, tivemos 52% de profissionais da educagdo (professores/as da
educacdo bésica, professores/as do ensino superior e gestores/as) e 63% de estudantes de di-
ferentes cursos. Como esta pergunta permitia mais do que uma resposta, inferimos que a soma
superior a 100% se deve ao fato de que alguns/mas estudantes da universidade ja exercem a
funcdo de professores/as em diferentes instituicbes.

Passamos agora a apresentar os resultados referentes, diretamente, ao contexto pan-
démico. Para esta tematica, utilizamos a Escala Likert com cinco itens, obtendo as seguintes
respostas:

Grafico 2: “A situacdo da Pandemia de COVID-19 (Coronavirus) alterou a minha rotina
de trabalho/estudo”.

"A Situag¢ao da Pandemia de Covid-19 (Coronavirus) alterou minha rotina de trabalho/estudo.”

26 respostas

@ Concordo Totalmente

@ Concordo Parcialmente

@ Nao concordo nem discordo
@ Discordo Parcialmente

@ Discordo Totalmente

Fonte: Gréfico gerado automaticamente pelo Formulario Google.

Como se observa, a quase totalidade de participantes teve sua rotina alterada com a
pandemia: a maioria (88,5%) totalmente e alguns parcialmente.

Quanto a renda familiar, o gréfico 3 ilustra a percepc¢do dos/as respondentes sobre o
tema.

Grafico 3: “A situacdo da Pandemia de COVID-19 (Coronavirus) alterou a minha renda
familiar”.

"A Situagdo de Pandemia de Covid-19 (Coronavirus) alterou minha renda familiar."
26 respostas

@ Concordo Totalmente

@ Concordo Parcialmente

@ Nao concordo nem discordo
@ Discordo Parcialmente

@ Discordo Totalmente

30,8%

Fonte: Gréfico gerado automaticamente pelo Formulario Google.

Das pessoas participantes, 73% afirmaram exercer alguma fungdo remunerada. Como
podemos perceber nos graficos apresentados, a grande maioria afirma que o contexto da pan-
demia alterou tanto a rotina de trabalho/estudos quanto a renda familiar. Além disso, diante
da afirmacgdo “O periodo de distanciamento social esta afetando minha condigdo sécio emo-



cional.”, 65,4% das pessoas afirmaram que ‘Concordam Totalmente’ e 26,9% que ‘Concordam
Parcialmente’, totalizando cerca de 92% dos/as participantes. Na mesma direcdo, diante da
afirmacdo “O periodo de distanciamento social estd afetando minha condi¢do profissional.”,
77% concordam totalmente ou parcialmente com ela.

No terceiro bloco de questdes no formulario, solicitamos que as pessoas participan-
tes respondessem a afirmacg0es diretamente relacionadas as temdticas conceituais do curso e
como a Formagdo em Aprendizagem Dialdgica colaborou com o enfrentamento do distancia-
mento social e do contexto da pandemia.

Das pessoas participantes, grande parte ja conhecia de alguma forma a Aprendiza-
gem Dialdgica e as Comunidades de Aprendizagem, 69,2% e 65,4% respectivamente. Por outro
lado, apenas metade das pessoas ja haviam participado de alguma Atuag3o Educativa de Exito.

No que tange a avalia¢do geral da qualidade do curso (aspectos metodoldgicos, mate-
rial didatico, ambiente virtual de aprendizagem, encontros sincronos, etc.) notamos que 89%
dos/as participantes avaliam positivamente o desenvolvimento da Formag&o, destacando ele-
mentos como a organizacgdo e a preparacdo dos/as professores/as. Na mesma direcdo, 73,1%
concordam totalmente com a afirmagdo “O curso que realizei (atividades sincronas e ambiente
virtual) é de 6tima qualidade”.

Os/as participantes foram convidados, também, a indicar como o curso colaborou
com o periodo de distanciamento social, conforme o grafico:

Grafico 4: “O curso no qual estou inscrito/a me ajudou a enfrentar o periodo de distan-
ciamento social.”

"0 curso no qual estou inscrito/a me ajudou a enfrentar o periodo de distanciamento social.”
26 respostas

@ Concordo totalmente

@ Concordo parcialmente

@ Nao concordo nem discordo
@ Discordo parcialmente

@ Discordo totalmente

Fonte: Gréfico gerado automaticamente pelo Formuldrio Google.

Além das questdes fechadas, em Escala Likert ou mdltiplas alternativas, os/as partici-
pantes responderam questdes abertas que nos possibilitam compreender com mais profundi-
dade suas respostas. Os dados foram organizados em “elementos excludentes” e “elementos
transformadores”, conforme as orientagGes da Metodologia Comunicativa de Pesquisa (FLE-
CHA, 2014; FLECHA, SOLER, 2013). Para apresentar estes resultados, destacamos os conheci-
mentos culturais expostos pelos/as participantes da pesquisa consolidados em categorias de
sentido e/ou significado.

Assim, no Quadro 1, apresentamos a sistematizacdo das informacGes referentes aos
elementos transformadores e excludentes no que tange os conceitos trabalhados ao longo do
curso:



Quadro 1: Elementos transformadores e elementos excludentes relatados pelas pesso-
as participantes a partir dos conceitos trabalhados ao longo do curso.

Elementos Transformadores Elementos Excludentes

Reflexdes dos conceitos do curso serem re-
alizadas sempre garantindo a relagdo entre
teoria e pratica;

Trabalho coletivo;

Formagdo pautada em evidéncias cientifi-
cas;

A potencialidade do didlogo como instru-
mento para a formagdo de professores/as;
Coeréncia interna do curso (atuacdo dos
professores/as do curso coerente com a te-
oria estudada);

Discussoes aprofundadas a partir de mate-
rial consolidado;

Professores/as qualificados/as motivam a
continuidade no curso;

Coeréncia entre o0 curso e 0s processos ava-
liativos.

Ambientes violentos impossibilitam as apren-
dizagens;

Formacgdo de Professores/as baseadas em
opinides nao cientificas;

A quantidade de participantes do curso, cerca
de 60 pessoas por encontro virtual, dificultava
a participacdo de todos/as.

Fonte: Elaboracdo dos/as autores/as.

No Quadro 2, estdo organizados e sistematizados os dados referentes a relagdo entre o
curso e o enfrentamento ao contexto de pandemia. Destacamos, mais uma vez, os elementos
transformadores e excludentes.

Quadro 2: Elementos transformadores e elementos excludentes, relatados pelas pes-
soas participantes, proporcionados pelo curso para o enfrentamento do periodo de distancia-

mento social.

Elementos Transformadores

Elementos Excludentes

Didlogo com diferentes profissionais auxilia
na construcdo de sentido em momentos de
crise;

Organizacdo de uma rotina de estudos;

A constituicdo diversa do grupo possibilita
ampliagdo do conhecimento;

Formacao qualificada dos/as professores/as
e a organizacdo do curso geraram tranqui-
lidade com relagdo ao desenvolvimento do
mesmo e diminuiram a ansiedade diante do
contexto;

Clareza com relagdo as atividades a serem
realizadas;

Processos educativos baseados no didlogo
geram transformacdo e criacdo de sentido
no contexto da pandemia;

Encontros remotos ajudam a manter a sen-
sacdo de “estar junto”, mesmo em ambien-
tes virtuais.

Dificuldades técnicas com a plataforma e o
tempo de permanéncia diante do computa-
dor;

Instabilidade na conexdo de internet (tanto
dos/as professores/as quanto das pessoas
participantes);

Acumulo de tarefas no trabalho remoto (tra-
balho remunerado + dedica¢do aos estudos);
Quantidade reduzida de encontros, um curso
mais longo, com mais encontros, favoreceria
o aprofundamento nas tematicas.

Fonte: Elaboracdo dos/as autores/as.
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De posse dos dados coletados nos formularios, apresentados nesta se¢do, passamos
a discuti-los tendo em vista a nossa questao central: quais os fatores limitantes e os fatores
transformadores do curso de formagdao em Aprendizagem Dialdgica durante a pandemia e o
distanciamento social?

Discussao

Segundo Valls-Carol, Toledo e Gdmez-Cuevas (2020), a pandemia produziu a maior rup-
tura educacional de nossa geragao e afetard questées de diversas naturezas, como a subsis-
téncia e o futuro das comunidades. Como sabemos, o impacto da COVID-19 esta para além da
saude, a crise sanitdria gerou prejuizos significativos e dificuldades dificeis de enfrentar para a
educacdo (REIMERS, SCHLEICHER, 2020).

Segundo dados da UNESCO, mais de 188 paises optaram por suspender as aulas presen-
ciais nas escolas como medida de prevencdo sanitaria. Isso representa cerca de um milhdo de
estudantes fora das unidades escolares e, conforme relatério da prépria UNESCO (2020b), este
fechamento provoca sérias consequéncias, tais como a interrupg¢do da aprendizagem, elevagao
das taxas de evasao e abandono escolar e maior exposicdo a violéncia. No Brasil, por volta de
margo de 2020, os centros educacionais, da Educagao Infantil as Universidades, iniciaram o
processo de suspensdo das atividades.

O levantamento realizado por Reimers e Schleicher (2020) para Organiza¢do para a Co-
operagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), indica que, mesmo diante das adversidades
provocadas pelo distanciamento social, alguns elementos positivos podem ser apontados, tais
como: aimplementacdo de tecnologias inovadoras e o aumento da autonomia dos/as estudan-
tes. Na mesma diregdo, um estudo realizado pelo Centro de Estudos sobre o Desenvolvimento
Infantil da Universidade de Harvard (SHONKOFF, 2020), revelou que o apoio mutuo dos grupos
sociais sdao fundamentais para a resisténcia diante do contexto de distanciamento social.

Concordamos com Valls-Carol, Toledo e Gémez-Cuevas (2020) quando afirmam que a
educacdo e o acesso ao conhecimento sdo elementos centrais diante da crise sanitaria, cola-
borando com a supera¢do dos maleficios sociais decorrentes deste contexto.

Neste artigo, analisamos o impacto das a¢Oes online realizadas pela Formagdo Pedagé-
gica Dialdgica durante o periodo de pandemia. Como apresentamos no item anterior, o grupo
participante é formado majoritariamente por mulheres, tanto profissionais da educagdo quan-
to estudantes de graduagao e pds-graduagdo. A caracteristica deste grupo nao se diferencia
muito do percentual de homens presentes nas escolas de educagdo bdsica.

Quanto aos aspectos de formagdo, percebemos que metade do nimero de responden-
tes ja possui formagdo universitdria e, em alguns casos, cursos de mestrado, doutorado e es-
pecializa¢cdo. O aspecto que ressaltamos aqui é a grande diversidade dos contextos nos quais
atuam (diferentes regides do Brasil, profissionais que exercem o magistério em escolas de di-
ferentes niveis, diferenga etaria) que foi apontado como um elemento transformador (Quadro
1, Elemento Transformador B; Quadro 2, Elemento Transformador A e C).

A partir dos dados apresentados é possivel perceber o impacto da pandemia na vida
cotidiana das pessoas, sejam estudantes ou profissionais. Este impacto, na rotina de trabalho
e estudo (Gréfico 2), e na renda familiar (Grafico 3), revela as profundas alteragGes provocadas
pelo estado pandémico que atravessamos. As respostas que obtivemos reafirmam estudos
internacionais que apontam uma ampliacdo severa das vulnerabilidades sociais no contexto
da COVID-19, como na Espanha (REDONDO-SAMA, et al., 2020), nos Estados Unidos (GAYNOR
e WILSON, 2020) e em Bangladesh (SAKAMOTO, BEGUM e AHMED, 2020).

Estas pesquisas tém indicado que o contexto da pandemia exp0ds e ampliou desigualda-
des sociais. Embora obviamente tenha atingido com violéncia maior a populagdo mais pobre e
negra, como revela a pesquisa realizada por Kim e Bostwick, (2020), o isolamento social provo-
cou nas pessoas participantes do curso consequéncias importantes na forma como organizam
a vida, tanto nos estudos quanto no que se refere a propria subsisténcia.

Redondo-Sama et al. (2020), apontam que a amplia¢do da desigualdade provocada pela
pandemia tem relagdo com problemas sociais como o desemprego, a violéncia de género,
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ansiedade e depressao. No nosso estudo, estes elementos também foram apontados pelas
pessoas participantes nas questdes abertas do formulario eletrénico, como nos relatos que
seguem:

“minha constante exposicdo a violéncia e situacdo de soliddo
durante o isolamento a exposi¢do constante a indices de
violéncia colaboraram para um agravamento de meu estado

psicoldgico” (Relato de Participante)

“foi a minha valvula de escape para ndo me sentir tdo mal
em relagdo ao cendrio que estamos vivendo (covid-19, crise
politica e econémica, desemprego em massa etc.).” (Relato de
Participante)

Em relatério recente produzido pela Unido Europeia (FANA et al., 2020), podemos
perceber que existem efeitos assimétricos entre os diferentes grupos sociais diante da pan-
demia. O documento revela, por exemplo, que as mulheres e os/as jovens trabalhadores/as,
grupo predominante em nossa pesquisa, sofrem impactos significativos, com indices maiores
de desemprego e sofrimento psiquico.

Ao tomarmos diretamente os objetivos deste estudo para compreendermos o impacto
da Formagdo Pedagdgica Dialdgica devemos analisar, em detalhe, os Quadros 1 e 2 ja apresen-
tados. Neles, realgamos os elementos transformadores e excludentes expostos pelas pessoas
participantes, tanto no que se refere ao contetdo da formagao em si, quanto a forma como
o curso colaborou para o enfrentamento a pandemia. Os quadros mencionados nos revelam
informagdes fundamentais que serdo discutidas aqui, tendo como base o referencial da Apren-
dizagem Dialdgica.

O primeiro ponto que merece destaque estd relacionado ao principio da Dimensao Ins-
trumental, que pode ser identificado no Quadro 1, Elementos transformadores A, C, E, F, G e
H; e no Quadro 2, Elemento transformador D. O principio da Dimensdo Instrumental busca
superar praticas pedagdgicas baseadas nas teorias do déficit e o “curriculo da felicidade” que
secundarizam os conhecimentos escolares e académicos.

No contexto da pandemia da COVID-19, tornou-se recorrente o discurso que, para
garantir uma certa igualdade social, defende que o conhecimento escolar e académico nao
deveriam ser prioridade. Dessa forma, as escolas passaram a se dedicar as questdes que estdo
distantes de sua fungdo social e reduziram as possibilidades de uma educacdo de qualidade
para todos/as.

Na perspectiva da Aprendizagem Dialdgica, buscamos a superagao da falsa oposicdo en-
tre educacdo humanista e o saber estruturado/académico, defendemos a viabilidade de uma
educagdo que possa, a0 mesmo tempo, garantir acesso ao conhecimento instrumental e ser
local de acolhimento, diversidade e seguranca para todas as pessoas. Esta defesa, que se da
também como compromisso ético, estd pautada na comunidade cientifica internacional que
tem demonstrado o impacto da Dimensdo Instrumental para a superacdo das desigualdades
sociais e educacionais (APPLE, BEANE, 1997, LADSON-BILLINGS, 1995).

Durante a pandemia, essa discussado sobre a importancia do conhecimento escolar ficou
ainda mais evidente. Educadores/as, reforcando um discurso equivocado, defenderam a sus-
pensdo total das atividades escolares, mesmo de maneira remota, uma vez que sua existéncia
‘ampliaria as desigualdades sociais’. De outro lado, as classes privilegiadas e as escolas da elite,
nem sequer discutiram esta possibilidade, organizando rapidamente instrumentos tecnoldgi-
cos e pedagdgicos para manter o acesso dos/as estudantes ao conhecimento escolar, ja que
compreendem a importancia deste elemento para a vida na atualidade.

Na mesma direcdo, as respostas que obtivemos no formuldrio aqui analisado reforgam
as contribuicdes de Apple e Beane (1997). As pessoas participantes do curso destacaram em
muitos momentos a importancia da associacdo entre o aprofundamento da formacao acadé-
mica com a possibilidade de superarmos coletivamente o momento da pandemia.



“Em momentos tdo complicados, ler boas novas é o que me
motiva. Participar de partilhas sobre um tema que me atrai
tanto, fez com que as semanas voltassem a ter brilho e planos.
E um balsamo. Foi o momento de sair da realidade por algumas
horas e poder sonhar novamente.” (Relato de Participante)

“A possibilidade de encontro com outras pessoas de idades
e lugares diferentes foi bem interessante. A abordagem dos
professores e discussdes foram muito ricas. Apds as aulas me
sentia com as energias recarregadas para dar continuidade as
agoes, tanto no ambito pessoal como profissional.” (Relato de
Participante)

“Me ajudou porque ter muito tempo sem estudos e emprego
me dava uma sensagdo de incapacidade e angustia. No curso
[..], eu ouvia as pessoas, e é um assunto que me entusiasma,
essa responsabilidade com a educagdo e a transformagdo
social me dd esperanga de dias melhores, apesar de toda
minha dificuldade eu vejo que sou capaz de aprender e
num futuro dar o meu melhor como educadora.” (Relato de
Participante)

Nos parece evidente, a partir dos relatos, que a Formagdo Pedagogica Dialdgica rea-
lizada alcangou o objetivo de oferecer conhecimentos capazes de favorecer a transformacgao
social, amparados em debates cientificos com a comunidade internacional, sem abrir mao de
valores como a solidariedade. Quando perguntados/as sobre como o curso favoreceu o en-
frentamento ao contexto da pandemia obtivemos respostas que também estdo associadas a
Dimensdo Instrumental, como: “O curso me ajudou mantendo-me em atividade e pesquisa
constante” (Relato de Participante) e “Tendo uma rotina de estudos e encontros me ajudaram
a enfrentar o distanciamento social” (Relato de Participante).

Flecha (1997), afirma que tanto as perspectivas educacionais conservadoras quanto al-
gumas progressistas propagam a oposi¢cao entre dimensdo instrumental e o didlogo. Para os
conservadores, o conteddo escolar deve prevalecer em um ambiente sem didlogo, para os
progressistas, o didlogo deve superar a importancia do conhecimento escolar.

Na Aprendizagem Dialdgica, aprendizagem instrumental e didlogo fazem parte do mes-
mo processo no qual o didlogo colabora com o aprofundamento da dimensao instrumental e
a dimensdo instrumental fomenta possibilidades reflexivas e dialdgicas. Flecha (1997) aponta
que as relagdes com as outras pessoas por meio do didlogo igualitdrio permitem que tenhamos
acesso a novas informacg0es e, mais do que isso, formas adequadas de processa-las.

Em nossa investigacdo, o didlogo ¢ apresentado pelos/as participantes como elemen-
to transformador tanto no que se refere ao contelido do curso quanto na forma como o curso
auxiliou no enfrentamento do periodo de distanciamento social (Quadro 1, elementos trans-
formadores D e F; Quadro 2, elementos transformadores A, C, F e G). Embora com algumas
singularidades, estes elementos transformadores associados ao didlogo indicam que ele pro-
porciona intensa reflexdo ao nos colocarmos diante dos argumentos de outras pessoas e apre-
sentar 0s nossos.

“Gostaria de ressaltar a importancia das interacdes no
processo educativo. Me ajudou a pensar em possiveis praticas
para o processo de alfabetizagdo de criangas.” (Relato de
Participante)



“Dessa forma é muito importante que os profissionais da
escola tenham a oportunidade de participar de momentos
coletivos pautados no didlogo igualitario para que se sintam
fortalecidos para a realizagdo de agles junto aos alunos e
comunidade. A coeréncia entre o discurso e a pratica tem
sido uma preocupagdo constante. Gostaria de recuperar uma
provocagdo feita pelos professores durante o curso que me fez
refletir bastante: “Como buscar enquanto profissional o dificil
exercicio da humildade, da coeréncia e da tolerancia sem
deixar ainda de ser critico?” (Relato de Participante)

“De ndo estar sd nesse processo, de compartilhar para que mais
pessoas se envolvam, com o mesmo intuito de transformar
as dificuldades em possibilidades, a partir do momento em
que partimos para as ages concretas com fundamentagbes
tedricas condizentes.” (Relato de Participante)

Fica evidente, ainda segundo as respostas apresentadas pelos/as participantes, que o
didlogo é ainda mais potente em espac¢os nos quais a diversidade estd presente.

“Para estimular a aprendizagem, e conviver, mesmo
distantes, com pessoas de diversos lugares. Ajudava além da
aprendizagem, a tornar a segunda-feira mais leve.” (Relato de
participante)

“Estar entre todos e todas, tanto estudantes como professores
e monitores e diante dos conteldos e conceitos apresentados
durante o percurso foi muito acolhedor e incrivel.” (Relato de
participante)

A partir dos trechos destacados, podemos discutir teoricamente alguns apontamentos
da Aprendizagem Dialdgica, principalmente no que se refere a relagdo entre aprendizagem
instrumental e competéncias comunicativas. De nossa perspectiva, a aprendizagem dos conhe-
cimentos estruturados, fundamentais na sociedade atual e que nos auxiliam no enfrentamento
da crise sanitaria que atravessamos, devem ser acompanhados de aprendizagens que englo-
bam conhecimentos comunicativos que valorizam a diversidade, a solidariedade e as relagdes
igualitarias.

Devemos retomar aqui uma importante contribuigao tedrica que nos ajuda a compre-
ender o papel do didlogo no interior da sociedade contemporanea. De acordo com Habermas
(1987), as relagbes humanas podem ocorrer em duas dire¢oes, de um lado as relagdes de
poder marcadas pela violéncia fisica ou simbdlica, de outro as relagdes dialdgicas que nos
permitem compartilhar agdes por meio da comunicagdo. A partir de Habermas, Aubert et al.
(2016) aponta que nos processos educativos, as relagdes dialdgicas devem garantir que as con-
tribuicdes de todas as pessoas sejam legitimamente incluidas na sele¢do dos objetivos e no
planejamento.

Neste ponto, percebemos em nossa investigacdo, que a participagdo dos/as estudan-
tes nos processos de constituigao e construgdo do curso provocou sentimentos de acolhimento
gue podem ter auxiliado no enfrentamento ao distanciamento social. Além disso, os relatos
demonstram que a compreensdo geral do curso, com objetivos e metodologia claros, colabo-
rou com a aprendizagem efetiva dos conceitos trabalhados (Quadro 1, elementos transforma-
dores E, G e H; Quadro 2, elementos transformadores B, D e E). Ressaltamos, a seguir, alguns
relatos que explicitam estas afirmagdes:
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“Acredito que teve um &timo resultado, porque os (as)
professores (as) estavam com o mesmo objetivo e buscaram
envolver mais pessoas nas discussdes, no apoio técnico
valorizaram e respeitaram todos (as) na participagdo” (Relato
de participante)

“A proposta do curso foi relevante, pois percebe-se coeréncia
entre os discursos dos/as professores/as, e suas praticas em
relagdo ao grupo que participavam do curso.” (Relato de
Participante)

Ao recuperarmos os principios da Aprendizagem Dialdgica apresentados na Introdugdo
deste artigo e os dados da pesquisa realizada, perceberemos que a dimensdo instrumental, o
didlogo igualitario e a diversidade de interagOes estdo intimamente relacionados. Os/as par-
ticipantes do curso revelaram a criagdo de novos sentidos por meio do didlogo com pessoas
de diferentes formagdes, idades e regides e do conhecimento compartilhado por meio das
leituras realizadas. Esta relagdo (dimensdo instrumental, didlogo igualitario e diversidade) foi
amplamente debatida por Racionero et al. (2012) quando discutem os Grupos Interativos® e
afirmam que ao aprendermos e dialogarmos sobre determinado tema somos capazes de apro-
fundar nossa compreensdo coletivamente, alcangando os melhores resultados para todos/as.

Consideragoes Finais

Neste artigo analisamos os impactos da Formacdo Dialdgica Pedagdgica realizada de
maneira remota durante o periodo de distanciamento social provocado pela pandemia da CO-
VID-19. Nossa investigacdo revelou elementos transformadores importantes, sobretudo a di-
mensao instrumental e o didlogo igualitdrio como potentes para o enfrentamento ao contexto
pandémico e a superagdo dos sentimentos provocados pelo isolamento.

Com base nas respostas apresentadas pelos/as participantes, foi possivel compreender
o impacto da formacdo dialégica em ambientes virtuais. Por outro lado, como mostram os
Quadros 1 e 2, a falta de acesso as novas tecnologias, a periodicidade do curso ou, ainda, o acu-
mulo de trabalho provocado pelo home office, foram apontados como elementos excludentes.

Como apresentado nos Resultados e na Discussao deste artigo, a pandemia provocada
pela COVID-19 impactou diretamente a condi¢do de vida das/os participantes. Notamos que
para cerca de 80% das pessoas a adogdo do distanciamento social como medida de prevencado
alterou a rotina de trabalho e estudo, bem como a renda familiar. Notamos, igualmente, que
uma parcela significativa apontou algum sentimento de sofrimento relacionado ao contexto,
tais como: soliddo, sensacdo de isolamento, tristeza, etc. Por outro lado, como estdo indicados
nos Resultados e na Discussdo, o curso de Formagdo Pedagdgica Dialégica em Aprendizagem
Dialdgica oferecido de maneira remota colaborou com o enfrentamento do distanciamento
social e pode amenizar questdes socio emocionais.

Dentre os elementos apontados na pesquisa, foi destacada pelos/as participantes o
processo de organizacdo do curso, bem como sua relevancia tematica e atualidade. Em linhas
gerais, as pessoas participantes indicam a importancia da articulagdo do conteldo da forma-
¢do com o debate internacional, superando formag&es baseadas exclusivamente em opinides
pessoais.

No que tange ao impacto direto da pandemia e o sentimento de isolamento, os re-
sultados nos mostram a efetividade do didlogo mesmo em ambientes virtuais. A formacdo de
grupos com diversidade e a possibilidade de dialogarmos profundamente sobre as temdticas
do curso, segundo os relatos aqui analisados, permitiu a criagdo de novas comunidades que
promovem a superagao das dificuldades sécio emocionais decorrentes do contexto.

6 Os Grupos Interativos, assim como a Formacdo Dialdgica Pedagdgica, sdo Atuagdes Educativas de Exito. Para
maiores informagdes, sugerimos a leitura de MELLO, BRAGA, GABASSA (2020).
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Consideramos que a Formagdo Pedagdgica Dialdgica, ao promover conhecimento ba-
seado em evidéncias cientificas associado a perspectiva dialdgica, contribui para a superagao
do sentimento de isolamento e oferece instrumentos conceituais para que as pessoas possam
continuar sua atuacdo educativa em outros espacos. Desta forma, como revelam os Resulta-
dos desta pesquisa, a formacdo online ofertada alcangou impacto positivo na vida das pessoas
participantes.

Por fim, destacamos que a Aprendizagem Dialdgica é uma ferramenta vigorosa para
uma educacdo libertadora e promotora de autonomia. Esta investigagao sugere instrumentos
para ag¢Oes futuras no campo da Formagdo de Professores/as ndo apenas no contexto da pan-
demia, sinalizando que a discussdo precisa se dar em torno de contetddos baseados no didlogo,
em evidéncias cientificas e teorias educacionais debatidas internacionalmente.
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