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Provocacgdes iniciais: o instante perdido da Educagao

A accdo, a Unica atividade que se exerce diretamente entre
os homens sem a mediacdo das coisas ou da matéria,
corresponde a condigdo humana da pluralidade (ARENDT,
2007, p.15).

A pandemia de Covid-19, também conhecida como pandemia de coranavirus, é uma
questdo de saude publica que afetou o cendrio mundial em seus mais diversos campos, tra-
zendo consequéncias econémicas, politicas, sociais. No campo educacional a pandemia engen-
drou mudancas significativas devido a implantacdo do ensino remoto, as quais contribuiram
para uma sobrecarga de trabalho aos docentes e dificuldades de relacionamento com as fami-
lias dos alunos, que também se viram obrigadas a se reorganizar.

O mundo e, especificamente, o Brasil, teve que “parar” com a forma de viver habitual,
para adentrar em um novo formato de vida e de convivéncia que, no caso, denominou-se de
isolamento ou distanciamento social. A nova ordem social passou a ser: “fique em casa”.

Assim, logo nos primeiros 30 dias de contagio mundial e massivo do virus, viu-se um
cenario marcado por criangas, adolescentes e jovens fora da escola. O verbo esperancar assu-
miu seu valor com o pensamento de um possivel retorno ao mundo escolar, o que ndo acon-
teceu até o presente momento. Ao contrario, a paralisa¢do provocada pelo “inimigo invisivel”
(Covid-19) potencializou notéveis interrup¢des no desenvolvimento escolar, na formagdo dos
estudantes e, ainda, no processo de saber-fazer docente.

A educacdo, que até entdo trazia em seus propdsitos um ensino presencial revelado
pela relacdo professor e alunos em sala de aula, agora se vé desafiada a buscar novos direcio-
namentos e sentidos ao saber escolar, a fim de que o conhecimento seja (re)direcionado em
meio ao caos. Pela mesma trilha de mudanca e busca de novos sentidos, o professor, que antes
do contdgio em massa do virus, enveredava por intencdes e a¢des de ensino voltadas ao pro-
cesso presencial e de convivéncia em sala de aula, com uso de instrumentos didaticos (livros,
quadro e giz, Datashow etc.), agora se vé em um cenario no qual precisa mudar sua forma de
trabalho. Para os atuantes na educacdo da infancia, por exemplo, a ruptura se firmou com
mais clamor com o novo lugar do brincar e do desenvolver-se enquanto crianca em processo
de formagao integral.

O contexto de pandemia obrigou o sistema educacional a recorrer a tecnologia. Todavia,
se em outro momento essa tecnologia era vista como preocupante e até adestradora da vida e
das relacdes, neste cendrio pandémico torna-se a estratégia inovadora da educacdo e, porque
ndo, a possivel “solucdo”. A disponibilizacdo de ferramentas online para a realizacdo de ativida-
des ndo presenciais, como 0s mais conhecidos: Google Meet, Zoom, Google Hangouts, Skype
e ambientes de sala de aula online como o Google Classromm, se firmaram no propésito de
aproximar professores e alunos por meio do ensino remoto emergencial.

A pandemia no mundo registrou travessias na educacdo e no ensino remoto. Se o mal-
-estar docente ja se revelava em tempos anteriores, pois isso ndo é algo novo, com a pande-
mia, a situacdo do professor e seu quadro de desprestigio social se tornam mais evidentes,
principalmente, quando autoridades macrossociais lhe depositam instrucdes sobre como agir
em tempos de dor e sofrimento no mundo. Dessa forma, a ferida que ainda estava aberta,
denominada desigualdade, com o novo tempo social, se torna agravada.

Face ao exposto, a problematica que se pretende investigar pode se traduzida na se-
guinte questdo: Como o mal-estar docente tem se constituido ante a pandemia e, quais as
possibilidades para uma educacdo autorreflexiva em meio ao ensino a distancia? Diante disso,
este ensaio é atual e relevante, visto que objetiva refletir acerca do mal-estar docente frente ao
acontecimento da pandemia de Covid-19 e seus potenciais decorrentes no campo formativo
e educacional.

Os objetivos especificos versam: a) caracterizar o contexto social pandémico e suas in-
terfaces com a educacao; b) refletir sobre o mal-estar docente ante ao virus e a pandemia e os
potenciais decorrentes no campo formativo e educacional; c) refletir sobre a (im)possibilidade
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de uma educacdo autorreflexiva a partir dos grilhGes do ensino tecnoldgico e remoto.

A metodologia é um estudo bibliografico fundamentado na Teoria Critica de Adorno
(1995), Adorno e Horkheimer (1985) e, em intérpretes contemporaneos que tecem conflu-
éncias com esta base tedrica, tais como: Benevides-Pereira et al (2003), Carlotto (2002), Im-
berndn (2020), entre outros. O texto estd organizado da seguinte forma: a) caracterizagao e
reflexdo critica no cendrio pandémico e da massificagao do virus Covid-19 no mundo, Brasil e,
especificamente na educagdo e formagao; b) reflexdo sobre o mal-estar docente com o novo
método de educagdo virtual ou online, principalmente no que tange ao processo de potencia-
lizagdo da razdo instrumental como estabelecem Horkheimer e Adorno e da (im)possibilidade
da autorreflexdo. Ao mesmo tempo, tenciona dirigir a educagdo e a formagdo pelos funda-
mentos criticos dos pensadores da Escola de Frankfurt ja anunciados no texto, no sentido de
tomar consciéncia pelo pensar critico sobre o novo formato de barbdrie que causa mal-estar
ao professor por meio do uso de novas tecnologias como um método emergencial de aprendi-
zagem e conhecimento.

Assim, esse ensaio consiste em uma forma de desbarbarizacdo, ou seja, apresenta-se
como um grito de alerta diante da barbarie que ronda a existéncia humana. Recuperar o sen-
tido educativo e sensivel da vida, do trabalho docente e da educa¢do, enquanto lugar de for-
macdo, € ir na contramao de conteudos irracionais, duros, frios, adaptativos, excludentes e
conformistas apreendidos.

Covid-19: o inimigo invisivel

O sentido literal da pandemia do coronavirus é o medo
cadtico generalizado e a norte sem fronteiras causados por um
inimigo invisivel. Mas o que ela exprime esta muito além disso
(SANTOS, 2020, p. 10).

Antes de tratar sobre o mal-estar docente nos tempos da pandemia de Covid-19, é ne-
cessario conhecer o termo relacionado, no caso Coronavirus, e os sintomas que o virus causa
naqueles que o sofrem, bem como o sentido dado ao termo pandemia. Assim, seja no idioma
espanhol ou portugués ou em outro idioma; o significado de pandemia?, é o mesmo para to-
dos, porque é uma doenca que se espalha rapidamente em muitos paises, afetando individuos
em uma regidao ou em um continente.

Em relagdo a Covid-19 ou Coronavirus o Ministério de Satde do Brasil?, define-o como:

Uma doenca causada pelo coronavirus SARS-CoV-2,
que apresenta um quadro clinico que varia de infec¢Ges
assintomaticas a quadros respiratorios graves. De acordo coma
Organizacdo Mundial de Saide (OMS), a maioria dos pacientes
com COVID-19 (cerca de 80%) podem ser assintomaticos
e cerca de 20% dos casos podem requerer atendimento
hospitalar por apresentarem dificuldade respiratoria e desses
casos aproximadamente 5% podem necessitar de suporte
para o tratamento de insuficiéncia respiratoria (suporte
ventilatdrio) (MINISTERIO DA SAUDE, 2020, p. 1).

1 Significado de pandemia para a Academia Espanhola Real “RAE”: doenga epidémica que se espalha para muitos
paises ou que ataca quase todos os individuos em uma localidade ou regido. disponivel em: https://dle.rae.es/
pandemia. Significado pandémico para a lingua portuguesa: Doenga infecciosa e contagiosa que se espalha muito
rapidamente e acaba por atingir uma regido inteira, um pais, continente etc. disponivel em: https://www.dicio.
com.br/pandemia/

2 Informag&o sobre o COVID-19. Disponivel em: https://coronavirus.saude.gov.br/



Enquanto isso, o coronavirus é:

Uma familia de virus que causam infeccGes respiratorias. O
novo agente do coronavirus foi descoberto em 31/12/19 apds
casos registrados na China. Provoca a doenca chamada de
coronavirus (COVID-19). Os primeiros coronavirus humanos
foram isolados pela primeira vez em 1937. No entanto, foi
em 1965 que o virus foi descrito como coronavirus, em
decorréncia do perfil na microscopia, parecendo uma coroa. A
maioria das pessoas se infecta com os coronavirus comuns ao
longo da vida, sendo as criangas pequenas mais propensas a
se infectarem com o tipo mais comum do virus. Os coronavirus
mais comuns que infectam humanos sdo o alpha coronavirus
229E e NL63 e beta coronavirus 0C43, HKU1 (MINISTERIO DA
SAUDE, 2020, p. 1).

Desse modo, a transmissao do virus ocorre de uma pessoa para outra por meio do con-
tato ou de objetos contaminados, como portas, brinquedos, telefones celulares, entre outros;
ao mesmo tempo, o virus é transmitido através de espirros, tosse, beijos, maos trémulas e
qualquer tipo de contato préximo com outra pessoa infectada. No que se refere aos sintomas,
a OMS? estabelece que:

Los sintomas mas comunes de COVID-19 son fiebre, tos secay
cansancio. Otros sintomas que son menos comunes y pueden
afectar a algunos pacientes incluyen dolores y molestias,
congestion nasal, dolor de cabeza, conjuntivitis, dolor de
garganta, diarrea, pérdida del gusto u olfato o erupcidn
cutanea o decoloracién de los dedos de manos y pies. Estos
sintomas generalmente son leves y comienzan gradualmente.
Algunas personas se infectan pero solo tienen sintomas muy
leves. La mayoria de las personas (alrededor del 80%) se
recuperan de la enfermedad sin necesidad de tratamiento
hospitalario. Alrededor de 1 de cada 5 personas que contraen
COVID-19 se enferman gravemente y desarrollan dificultad
para respirar. Las personas mayores y aquellos con problemas
médicos subyacentes, como presion arterial alta, problemas
cardiacos y pulmonares, diabetes o cancer, tienen un mayor
riesgo de desarrollar enfermedades graves. Sin embargo,
cualquiera puede atrapar COVID-19 y enfermarse gravemente.
Las personas de todas las edades que experimentan fiebre y
/ o tos asociadas con dificultad para respirar / dificultad para
respirar, dolor / presién en el pecho o pérdida del habla o
movimiento deben buscar atenciéon médica de inmediato.
Si es posible, se recomienda llamar primero al proveedor o
centro de atencién médica, para que el paciente pueda ser
dirigido a la clinica adecuada (OMS, 2020, p. 1).

Em nivel mundial, com o advento da pandemia de Covid-19, medidas restritivas foram
tomadas, dentre as quais a paralisagdo das industrias e das atividades presenciais nas escolas e
universidades. Alguns setores, como saude e comércio permaneceram funcionamento apesar
das consequéncias.

Entretanto, deve-se levar em conta que o trabalho do educador continuou e, com uma
nova configuragao que, consequentemente, promoveu o aumento das horas de trabalho em
um nivel mais critico, gerando maior estresse em suas atividades educacionais, principalmente
com os que atuam na educacdo basica, como na educacdo infantil e no ensino fundamental e
médio.

3 Organizagdo Mundial da Saude: Organizagdo Mundial da ou de Saude é uma agéncia especializada em saude,
fundada em 7 de abril de 1948 e subordinada a Organizagdo das Nag¢Bes Unidas. Disponivel em: https://www.who.
int/es
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Diante disso, a educagdo que poderia ser sensibilizadora da dor, promove novas formas
de sofrimento tanto aos professores quanto aos estudantes que se veem perdidos em meio
a tantas informagdes e mudangas. Para Santos (2020), a atual pandemia veio para acirrar em
destaque uma suposta crise na educagdo e na formacao, visto que desde a década de 1980,
o mundo tem vivido em permanente “estado de crise” a medida que o neoliberalismo foi se
impondo como a versdo dominante do capitalismo. Acrescenta o autor:

Uma situacdo duplamente andmala. Por um lado, a ideia de
crise permanente é um oximoro, ja que, no sentido etimoldgico,
a crise é, por natureza, excepcional e passageira, e constitui a
oportunidade para ser superada e dar origem a um melhor
estado de coisas. Por outro lado, quando a crise é passageira,
ela deve ser explicada pelos fatores que a provocam. Mas
guando se torna permanente, a crise transforma-se na causa
que explica tudo o resto. Por exemplo, a crise financeira
permanente é utilizada para explicar os cortes nas politicas
sociais (saude, educacdo, previdéncia social) ou a degradacdo
dos saldrios (SANTOS, 2020, p. 5).

Nesse cenario massificado pelo inimigo invisivel, o que impressiona é o continuo acir-
ramento do mal-estar docente em todo o mundo. Do mesmo modo que o tecido social, a
docéncia é desgastada ante as insatisfacdes enfaticamente justificadas por professores, os des-
contentamentos de alunos diante do nimero exuberante de atividades para garantir o conte-
udo e a suposta aprendizagem; a insatisfacdo com relagdo as politicas publicas para a educa-
¢do basica, principalmente com a visibilidade de uma cultura escolar pandémica marcada pela
desigualdade social, intolerancia metodoldgica e uso abusivo do trabalho docente que se vé
perdido em meio a tempestade das aulas remotas.

Somando-se a isso, a questdo salarial é afetada, principalmente para os que atuam nas
redes particulares voltadas a educacdo da primeira infancia, pois com o alargamento do distan-
ciamento social, muitos pais “retiraram” as criangas da escola e se desresponsabilizaram das
obrigacGes com as mensalidades. Outro agravante consequente do virus da morte consiste na
condicdo de trabalho precério dos professores que se veem em uma nova demanda de ensi-
no marcada pelo uso da tecnologia de ponta, para a qual ndo estavam preparados cultural e
economicamente. A exaustdo se arrasta com horas de aulas online que, ao final ndo garante o
minimo de estudantes em “sala”, ou seja, poucos alunos estdo conectados e, os que ja eram se-
gregados social e economicamente, agora sao efetivamente deixados para tras. Adorno (1995,
pp. 116-117) esclarece:

A minha geragdo vivenciou o retrocesso da humanidade a
barbarie, em seu sentido literal, indescritivel e verdadeiro.
Esta é uma situagdo em que se revela o fracasso de todas
aquelas configuragbes para as quais vale a escola. Enquanto a
sociedade gerar a barbarie a partir de si mesma, a escola tem
apenas condigdes minimas de resistir a isto. Mas a barbarie,
a terrivel sombra sobre a nossa existéncia, é justamente o
contrario da formagdo cultural, entdo desbarbarizagdao da
humanidade é o pressuposto imediato.

Deste modo, a pandemia exigiu dos individuos, mudancas drasticas, mas que precisam
ser feitas com base na tomada de consciéncia, caso contrario, é possivel partilhar um novo tipo
de barbarie, principalmente quando o assunto é educacao.



Mal-estar docente e a produgao da “nova” subjetividade a luz da
tecnologia

[...] Como proteger-me das feridas

Que rasga em mim o acontecimento,
Qualquer acontecimento

Que lembra a Terra e sua purpura demente?
Ninguém responde, a vida é pétrea

(ANDRADE, 1996, p. 15)

Na conjuntura atual, o mal-estar docente é permeado por uma amplitude de signifi-
cados. Had um conjunto de interfaces psicoldgicas, filosoficas, sociais e educacionais que di-
recionam para o conceito do que seja esse termo na contemporaneidade. Em termos gerais
esta relacionado a insatisfagdo ou uma sensagdo de fracasso, tédio e esgotamento que gera o
sintoma de estresse e, tensdao nas pessoas.

Nesse sentido, Benevides-Pereira et al (2003) explicam que o estresse é um distUrbio
associado a problemas fisicos e psicolégicos, afetando o comportamento humano e estd in-
terligado, em sua maioria, com o ambiente social em que os individuos vivem e convivem
cotidianamente.

Corroborando, Yaegashi, Benevides-Pereira e Alves (2013) afirmam que varios fatores propi-
ciam o desencadeamento do processo de estresse entre os professores, tais como:

[...] baixos salarios, precariedade das condigdes de trabalho,
atribuicdes burocraticas, elevado nimero de alunos por sala
de aula, despreparo do professor diante de novas situagdes
e emergéncias, pressdes exercidas pelos pais dos alunos e
pela sociedade, violéncia nas escolas entre outros elementos
[...]. Entretanto, sem desconsiderar todas essas posibilidades,
0 estresse ocupacional também pode estar relacionado a
outros aspectos, como as caracteristicas do funcionamento
organizacional, que podem propiciar diversos pontos de tens3o,
bem como colocar inimeros desafios para o professor.

Para as autoras, as desordens associadas ao estresse sao muito variadas, sendo que os
gue padecem desse transtorno geralmente apresentam problemas fisicos e psicoldgicos que
interferem em seu comportamento e ambiente social.

De acordo com Esteve (1999), a desmotivacdo e o desestimulo diante da profissdo po-
dem ocasionar o mal-estar docente, o qual advém das mudangas ocorridas em ambito social e
das multiplas funcdes que o professor precisa desempenhar.

Nessa ldgica, Imberndn (2020) explica que o mal-estar docente associa-se a sentimentos
e emocdes que sdo constituidos de maneira negativa no processo de saber-fazer docente. Nas
palavras do autor:

[...] como los efectos permanentes de caracter negativo que
afectan la personalidad del profesorado como resultado de
las condiciones psicoldgicas y sociales en que se ejerce la
docencia; este malestar docente trae multiples consecuencias:
absentismo laboral, abandono de la profesion, enfermedades
propias del profesorado, agotamiento emocional y ansiedad
(IMBERNON, 2020, p.2).
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Dependendo da forma como os professores lidam com o estresse, pode haver o desen-
cadeamento do Burnout, expressao inglesa que designa aquilo que deixou de funcionar por
falta de energia, ou seja, por exaustdo (OLIVEIRA, 2006).

Maslach, Schaufeli e Leiter (2001, apud CARLOTTO, 2002 p. 23) expdem trés dimensdes
psicossociais associadas ao Burnout:

Exaustdo emocional, caracterizada por uma falta ou caréncia
de energia, entusiasmo e um sentimento de esgotamento de
recursos; despersonalizagdo, que se caracteriza por tratar os
clientes, colegas e a organizagdo como objetos; e diminui¢do da
realizacdo pessoal no trabalho, tendéncia do trabalhador a se
autoavaliar de forma negativa. As pessoas sentem-se infelizes
consigo proprias e insatisfeitas com seu desenvolvimento
profissional.

O Burnout ocasionado pelo mal-estar docente, neste caso, esta relacionado especifica-
mente com o trabalho, manifestado pelo estado cronico de estresse, principalmente quando
reflete acontecimentos de pressdes, conflitos, pouco reconhecimento e manipulacdes emocio-
nais (HARRISON, 1999).

Esse assunto tem se ampliado e se materializado especificamente na educacdo bdsica
como problemas de ordem psicossocial, principalmente por estar associado a uma amplitude
de situagGes cotidianas de aversdo em relacdo a profissdo de professor, representando “um
papel ndo muito explicito na conhecida crise de renovagdo do magistério” que, de certa forma,
direciona a carreira docente para a degradacdo e desumanizac¢do da profissdo (ADORNO, 1995,
p.97). O autor ratifica:

Permitam-me comegar pela exposi¢do da experiéncia inicial:
justamente entre os universitarios formados mais talentosos
que concluiram o exame oficial, constatei uma forte repulsa
frente aquilo a que sdo qualificados pelo exame oficial, e em
relacdo ao que se espera deles apos este exame. Eles sentem
seu futuro como professores como uma imposi¢do, a que se
curvam apenas por falta de alternativas. E importante ressaltar
que tenho a oportunidade de acompanhar um contingente
ndo desprezivel de tais formados, com motivos para supor que
ndo se trata de uma selegdo negativa (ADORNO, 1995, p.97)

Adorno (1995) explica que o desprestigio e 0 menosprezo pela figura do professor tém
suas raizes desde a época do feudalismo, o qual traz referéncias antigas que mencionam que
os professores eram escravos, em outros casos eram considerados como os tiranos da escola.
Entre os séculos XVII e XVIII, soldados veteranos foram formalizados como professores nas
escolas primdrias, de modo a garantir a imagem de alguém forte que castiga o fraco. Esses
fatos, associados ao processo de aparente democratizacdo do ensino ao longo do século XX,
trouxeram algumas implicacdes no campo da educacdo, cujos efeitos podem ser observados
em aspectos relacionais e subjetivos da profissdo docente. Formacgdo para dominar, a qual traz
consigo a desvalorizacdo e descrédito da profissao.

Freud (1930), em seu classico texto Mal-estar na civilizagdo, ja alertara de que uma das
fontes de sofrimento humana sobrevém das relagdes intersubjetivas, considerando-a muito
mais penosa quando comparada a decadéncia do corpo frente a passagem do tempo e a in-
fluéncia do mundo externo da qual ndo se tem nenhum controle. Complementa o autor que,
contrério as formas de sofrimento, muitas vezes, advindas de relacionamentos humanos e de
trabalho, a defesa imediata é o isolamento involuntdrio, ou seja, o afastamento das demais
pessoas.

Este processo de afastamento pode desenvolver uma variedade de sintomas fisicos,
afetivos e emocionais. Sobre isso, Wolfberg (2002 apud CIALZETA, 2013, p. 44) apresenta a
seguinte explicagdo:
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Fisicos: Taquicardia, dolor y opresion precordial; dispepsia,
micciones frecuentes; impotencia sexual o falta de libido,
alteraciones del ciclo menstrual; parestesias, tension
muscular, mialgias; cefalea persistente, migrafia, diplopia.
Afectivos: Repentinos y frecuentes cambios de humor;
incapacidad de sentir compasidn por otras personas; interés
excesivo por su salud fisica; introversion, cansancio y falta de
concentracion; astenia, aumento de la irritabilidad, angustia.
De comportamiento: Indecision y descontento injustificado;
aumento de ausentismo; tendencia a sufrir accidentes
automovilisticos; trabajo ineficaz y uso de recursos para
evitarlos; tendencia a consumir alcohol y drogas; exceso
de comidas, aumento de la dependencia a tranquilizantes;
trastornos en el suefio; disminucion de la calidad de vida y la
cantidad de trabajo.

Nessa mesma perspectiva, Benevides-Pereira (2002), refere-se, ainda, aos sintomas de-
fensivos da sindrome de Burnout, que levam a pessoa a apresentar atitudes de isolamento,
sentimento de onipoténcia, perda de interesse ou prazer no trabalho, ironia, absentismo e
cinismo. Todas as manifestacdes mencionadas dependem do individuo, dos fatores ambientais
e da fase em que o individuo se encontra, porque a sindrome ndo apresenta todos os sintomas,
ao mesmo tempo, tudo dependera dos aspectos que mais afetam a pessoa.

De acordo com Imberndn (2020, p. 2), o mal-estar docente se estabelece da seguinte
forma:

Y enlos Ultimos afios ese malestar docente ha ido aumentando
por motivos politicos como los recortes a la educacién y
politicas erraticas y motivos educativos como la falta de
recursos, la indisciplina de algunos estudiantes, las exigencias
de las familias y el contexto y la mala planificacion de las
politicas publicas.

Ao relacionar essas caracteristicas ao contexto histérico pandémico vivenciado atual-
mente, compreende-se que ha um nivel alto de estresse e de incertezas que tem afligido a
maioria das pessoas, inclusive, os professores que se veem impotentes diante do incerto. No
ano de 2020, iniciou-se o confinamento em virtude da pandemia de coronavirus no Brasil e
no mundo, encerrando com ela as atividades de estabelecimentos comerciais e, sobretudo,
o fechamento de centros educacionais e instituicdes escolares como estratégia impeditiva na
disseminacdo do virus, conforme ja comentado no texto. Nesse procedimento de “fechamento
das escolas” ha um novo método educacional, que é o ensino remoto emergencial, que agora
tem gerado mais estresse aos profissionais da educagdo, além do préprio coronavirus.

De acordo com Imberndn (2020, p. 2), essa crise pandémica contribui para o aumento
do mal-estar docente. Nas palavras do autor:

El malestar ha aumentado ya que se trabaja con sus
herramientas digitales, intentando conectarse y que se
conecten los alumnos (en algunas etapas hay hasta un 30% del
que no se sabe nada), no viendo al alumnado. Y viviendo como
se ha evidenciado, amplificado y reforzado las desigualdades
digitales, sociales, emocionales, cultural y econdmicas que
tienen muchas familias y, por tanto, los alumnos. Y sin poder
hacer nada.

Na pandemia, ha evidéncias da falta de infraestrutura tecnoldgica na educagdo escolar
em todos os niveis de ensino, além da auséncia de formagao para o uso das novas tecnologias
por parte de professores e, também, por uma parte da populagdo estudantil. Muitas vezes, a
qualidade destas ferramentas técnicas, bem como os provedores de internet dos professores
e alunos estd aquém do que era esperado pelo sistema educacional de maneira macro. Con-
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sequentemente, ha um novo tipo de estresse por parte dos alunos, pais e, principalmente,
professores, que agora possuem maior carga de trabalho devido as novas demandas que foram
estabelecidas. Pereira (2016), ao identificar essas mudancas que afetam direta e indiretamente
a escola e o professor, revela que ha uma subjetividade particular de receber e responder a
essas demandas de ordem psiquica, social e histdrica.

Por conseguinte, tanto em nivel nacional quanto mundial, apesar de todos os esforgos
empregados em relagdo ao ensino e ao trabalho educativo docente, tem sido estampada a fra-
gilidade da educacgdo. A pandemia, nesse sentido, evidenciou as desigualdades que ja vinham
sendo vivenciadas no ensino presencial e, que tem se ampliado no ensino remoto emergencial.
E, diante disso, alunos e professores sdo invisiveis em um suposto contexto comum mediado
pela tecnologia.

H4 evidéncias de que nem os professores, e nem os pais e alunos estavam preparados
para esta situagdo. Todavia, os processos de formagdo em geral e dos professores em particular
estdo envolvidos por praticas culturais mediadas pelas novas tecnologias da informacdo, que
vém se constituindo com “poder” e sendo “aceitos sem resisténcia” (ADORNO; HORKHEIMER,
1985, p. 114).

H4, ainda, um tempo aligeirado de formacdo para essa nova demanda tecnoldgica que
se firma na educagado escolar e, que promove a tensdao docente diante da formacdo fragilizada
em relacdo a esta ferramenta. Desse modo, a educagdo virtual estd exigindo mais esforgo e
tempo por parte do professor. Conforme estabelecido por Imbernén (2020, p.3):

La ensefianza no presencial en casa requiere otra manera de
planificar el curso, otras actividades, otras exigencias para los
estudiantes y otra manera de evaluar, y eso es en lo que no se
estd preparado y el profesorado cae en el desdnimo, el estrés,
la intensificacion del trabajo con muchas horas delante de la
pantalla y el padecimiento por ver que se hace lo imposible. Y
nadie les aplaude considerando que es su trabajo.

E possivel observar que a relagio homem e maquina tecnoldgica, durante este periodo
da pandemia, adquire novos contornos, pois o uso da tecnologia no dia a dia pode ser prazero-
S0, uma vez que permite ao usudrio habitar, interagir, amar e sentir prazer. Todavia, no momen-
to atual, de crise pandémica, esse uso tem provocado mal-estar aos docentes e a populagao
educacional (OLIVEIRA; AGOSTINI, 2020)

Consequentemente, esse momento de crise na salde provoca a crise em todas as de-
mais areas da vida humana e, o professor, que em sua histdria ja vinha sendo desqualificado
socialmente, agora tem um novo desafio que é ensinar, “afetar” (no sentido do afeto) e, ainda,
desenvolver competéncias e habilidades para o uso das ferramentas tecnoldgicas e de comu-
nicacdo. Para além dos elementos que utilizava para o ensino, como planejamento, material
didatico, metodologias de ensino presencial; se vé em um novo cenario, marcado pela aula ndo
presencial, mas sem distancia, tendo que garantir a presenca dos estudantes em “sala” e, ain-
da, promover metodologias ludicas e interativas que despertem o desejo de aprender, mesmo
gue em um contexto diferente do habitual.

Da educacdo infantil até o ensino superior e pds-graduagdo todos se veem imersos nes-
ta nova empreitada tecnoldgica. Alguns profissionais da educagdo consideram que a internet e
a tecnologia podem resolver o problema dos alunos sem aula e da escola sem alunos. Outros
consideram que as perdas em termos de conteudo sdo irreparaveis. Entretanto, uma questao
inquieta: O ensino remoto seria o impulsionador de solu¢des ou de novas dificuldades? Como
esse professor sente e percebe essa nova demanda no ensino e na sua forma de dar aula?

O que se pode abstrair desse contexto, é que tem provocado muitas reflexdes ou ligdes,
ainda que iniciais, acerca do que tem se instituido e do que é preciso desenvolver enquanto
professores. Se o mal-estar docente ja era notério na sociedade e na educacao, especificamen-
te agora, observa-se a ampliagdo da desse mal-estar, principalmente pelas incertezas desse
“novo normal” e de quais a¢des docentes sdo realmente necessarias para que seja legitimado
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no ensino, o direito a vida dos estudantes. Como serd o retorno desses alunos? Eles serdo capa-
zes de retomar? E os professores, também terdo condi¢des de retomar? Quantos profissionais
ja viviam fragilizados e que agora sofrem ainda mais com essa nova realidade?

Das incertezas no contexto pandémico, a certeza que ha é que o ensino remoto tem
se configurado como porta-voz do caos educativo, com aulas estereotipadas e com saberes
emudecidos da critica e da reflexdo. H3, ainda, a auséncia dos estudantes que, diante da nova
configurac¢do técnica de ensino, se veem despreparados para esse formato de aula. O mal-estar
docente é revelado pela prépria contradigdo social, ou seja, enquanto vidas humanas estao
indo embora por conta da pandemia de Covid-19, a escola se vé preocupada com o infinito
numero de atividades que precisam postar para os alunos resolverem.

Mediante esse contexto, o mal-estar se reflete também nas incertezas do que realmente
é prioridade nesse momento. Nesse sentido, a escola e os professores ao invés de educar seus
alunos em uma linha afetiva, de valores humanos, de trabalhar com solidariedade e huma-
nizagdo dos individuos, tendem a dirigir suas ag¢oes e intengGes para uma trilha marcada por
normativas escolares que se relacionam com autoridades governamentais.

Retomando Adorno (1995) indagamos: Educagdo para qué? Essa questdo deve lembrar
a verdadeira fungdo da escola, que precisa oferecer uma formagao critica e cultural para a
sociedade. Principalmente, porque, a industria cultural assumiu a verdadeira formacao, tra-
zendo consigo a conformidade causando mal-estar para quem executa devido a limitagdo da
autorreflexdao critica dos acontecimentos atuais, porque esta sendo utilizada uma racionali-
dade técnica e instrumental como estratégia educativa emergencial ante a pandemia e, nao
necessariamente como um meio de aprendizagem e de formag¢do humana.

Nesse sentido, a “formagao cultural agora se converte em uma semiformacao socializa-
da, na onipresenca do espirito alienado, que, segundo sua génese e seu sentido, ndo antecede
a formacdo cultural, mas a sucede” (ADORNO, 2010, p. 9). H3, nesse prisma, uma grande dis-
tancia da analise critica e da interagdo face a face nas relagdes humanas. Ainda, configura-se
nesse cendrio, uma nova forma de barbarie que provoca mal-estar docente mediada pela edu-
cagdo tecnificada como suposta solugdo para a formagao dos educandos.

Para compreender essa nova configuracdo de barbarie, Adorno (1995, p.29) convida a
estudar o significado do passado, por meio da seguinte afirmacdo: “[...] a ideia da elaboragao
do passado, é motivo suficiente para provocar consideragdes relativas a um plano que ainda
hoje provoca tanto horror que vacilamos até nomea-lo”. No pensamento adorniano se expres-
sa que o nazismo ainda sobrevive como um fantasma de um fato monstruoso na sociedade,
neste caso, seria conhecer a histéria da humanidade para relacionar a atual pandemia com
outras pandemias que aconteceram ha tempos atras*.

Com esse novo formato de barbarie fetichizado pelas tecnologias como recurso prima-
rio para a formacdo de individuos, havera uma tentativa de superar essa barbdarie que faz com
gue haja o mal-estar do professor, de modo a buscar a sobrevivéncia da humanidade revela-
da sobre os acontecimentos que afetam esses profissionais. Assim, como explicam Oliveira e
Agostini (2020, p. 11): “Superar ou resistir a barbarie pelo caminho da ética é abastecer-se da
autonomia para realizar os designios da espécie humana, bem como o reconhecimento da
subjetividade (livre) do outro.”

Pelo caminho da desbarbarizagdo é possivel pensar em uma formagdo comprometida
com a vida e com o direito a uma educacdo digna e de qualidade. Para tanto, a educa¢do e o
ensino escolar precisam combater a frieza produzida intencionalmente pelas multitelas, co-
nhecendo os aspectos que as produzem. Segundo Adorno (1995, p.136), “o conhecimento des-
ses mecanismos é uma necessidade”. Entretanto, ndo podemos abrir mdo de uma educagao
para todos, devemos pensar em caminhos que nao afete a democratizagdo desse direito. Para
isso, precisamos reafirmar: Ndo sdo apenas nimeros, sdo pessoas. Nao sdo dados, sdo vidas.
Naos sdo apenas vidas, sdo vidas que importam.

4 Vale afirmar, que estudar o passado pode ser um claro exemplo de procurar investigagdes sobre estudos de
pandemias como a Peste Negra em 1347, a Gripe Espanhola em 1918, a Peste Bubdnica no século X1V, entre outras
doengas parecidas que afetou setores econdmicos, sociais e educativos em nivel mundial, trazendo estes exemplos
para poder refletir de como seria a sobrevivéncia de uma pandemia e dos momentos p6s pandemia.
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Nesse prisma, o mal-estar docente é envolvido também pela preocupagdo em relagao
aos caminhos incertos buscados pela escola e, desse modo tem existido e resistido a todo tipo
de banalizagdo da morte e a desumanizacdo da doenga. A subjetividade docente toma um
rumo diferente e com mais evidéncia, pois 0 mundo pedagdgico e formativo vive uma nova e
triste realidade, a qual tem contribuido para o aumento do consumo de medicamentos antide-
pressivos por parte dos educadores.

Diante desse quadro, uma questdo volta novamente a inquietar: Como pensar uma edu-
cacdo de forma remota, quando se tem estudantes e professores se encontram em quadros
depressivos e de ansiedade?

Sem duvida, o mal-estar docente evidencia-se nessa situagao de ensino a distancia, en-
guanto forma de supostamente solucionar um problema de calenddrio, frequéncia e notas de
estudantes. A questdo é simples: A escola ndo estd aqui para prestar servigos, esta para garan-
tir direitos. Educacgdo é direito e, defender isso é o dever de todos, visto que a educagdo em
sentido pleno é a educagdo para todos e sua integralidade é para uma formagao humana. Qual-
quer “jeitinho” educacional pode significar um ato fatal para a educagdo publica, igualitdria e
de direitos. Assim, uma educagao antifascista ndo abre mdo da democracia, da autonomia.

Proposigoes finais: ressignificando o mal-estar docente pela
autorreflexao

[...] a emancipacdo precisa ser acompanhada de uma certa
firmeza do eu, da unidade combinada do eu [...]. (ADORNO,
1995, p. 171)

Ao retomar o objetivo principal do texto novos desafios sdo apresentados no que tange
ao papel docente e a educagdo em tempos de pandemia. Para além de estratégias emergen-
ciais educativas, a escola e o ensino precisam, efetivamente, direcionar o conhecimento para o
caminho da formacdo humana e da autorreflexao critica, tanto de professores quanto de seus
estudantes.

Foi constatado, pelos referenciais utilizados, que neste tempo de pandemia hd um des-
conforto que se reflete nos aspectos fisicos, psiquicos, cognitivos e sociais do docente e, que
cada vez mais tem tomado uma proporc¢do maior e, por que nao, até preocupante. Nesse sen-
tido, em relacdo aos professores, “é necessario eliminar quaisquer limitagdes e obstaculos exis-
tentes na realidade que ddo suporte aos tabus com se cercou o magistério” (ADORNO, 1995,
p.114). Sobretudo, no que se refere a formagdo docente “é necessario tratar aqueles pontos
nevralgicos ainda na fase de formacdo dos professores, em vez de orientar a sua formacao
pelos tabus vigentes” (ADORNO, 1995, p.114).

Nesse sentido, cabe a escola promover a formacdo humana diante desse cenario tecno-
l6gico, por meio e uma educacdo critica. Assim, para Adorno (2010, p.13):

A formacdo devia ser aquela que dissesse respeito — de uma
maneira pura com seu préprio espirito — ao individuo livre e
radicado em sua prdpria consciéncia, ainda que ndo tivesse
deixado de atuar na sociedade e sublimasse seus impulsos. A
formacdo era tida como condigdo implicita a uma sociedade
auténoma: quanto mais ltcido o singular, mais ltcido o todo.

Pelo processo de autorreflexdo critica hd a possiblidade de pensar a educacao e a forma-
¢do em tempos de pandemia, para além da tecnicidade do ensino marcado por uma raciona-
lidade instrumental da educacdo e do saber. Os caminhos apontam para uma conscientizacao
do trabalho formativo docente e, ao mesmo tempo, para uma reflexdo sobre as escolhas e seus
sentidos nesse cenario pandémico. Pelas trilhas da emancipacdo ha condi¢bes do sujeito social
e em formacado, libertar-se do imediatismo de relagGes técnicas, rasas e reificadas em busca
de novos sentidos do ensino e da formagdo com vista a desbarbarizacdo da educacdo e do
conhecimento. Para isso, o exercicio é revisar problematicas ocultas ou esquecidas nas praticas



cotidianas da vida social e educacional.
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