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Introdugao

Os questionamentos acerca de temas que sdo inerentes a educacdo escolar adquiriram
centralidade nos debates travados em instancias governamentais, nas instituices de educa-
¢do e ensino, nas familias e entre os profissionais da saude, durante a suspensdo das aulas e
das atividades pedagdgicas presenciais no contexto da pandemia de COVID-19, sobretudo, no
periodo anterior ao inicio da vacinacdo. Aos recorrentes eixos analiticos da desigualdade, do
acesso, da inclusdo, da qualidade e do trabalho docente, assomaram-se outros. Assim, acesso
digital, atividades remotas, ferramentas e plataformas foram incorporadas ao contexto educa-
cional imposto pela pandemia na educacdo basica e superior.

Este deslocamento de eixo de andlise fomenta um esforco coletivo para reimaginar
quais novos horizontes se apresentaram para o campo, compreender quais NOvVos processos
e intera¢es pedagdgicas foram possiveis naquele momento e que desafios foram postos aos
profissionais da educacdo, desde que a Declaragdo de Emergéncia de Saude Publica de Impor-
tancia Internacional’, feita em 30 janeiro de 2020 pela Organiza¢do Mundial da Satide (OMS).

A partir desse quadro, foi estabelecido um alerta para a gravidade da situagdo. Diante
do descontrole e espalhamento do virus, o quadro de isolamento social configurou-se como
a mais importante e eficiente alternativa para conter sua propagacao até dezembro de 2020,
guando a Russia e o Reino Unido se tornaram os primeiros paises a comecarem a vacinar a
populagdo contra 0 novo coronavirus.

A despeito da expansdo da vacinacgdo, por seu ritmo aquém do necessdrio e por sua
desigual distribuicdo, desde entdo, foram registrados mais de 224.511.226 casos, caminhando-
-se, ainda, para o alarmante marco de 4.627.540 milhdes de mortes confirmadas em todo
o mundo. O continente americano mostrou-se o mais afetado, com aproximadamente 50%
do numero de casos — 86.505.509 — e de mortes — 2.146.247 dbitos (OMS, 2021). Os dados
apontaram ainda que, em setembro de 2021, o Brasil foi o terceiro pais em ndmero de casos
(aproximadamente 21 milhdes), atras apenas dos Estados Unidos e da India; e o segundo em
numero de dbitos, com mais de 586 mil vitimas (OMS, 2021).

O cenario de crise e o isolamento social proveniente da pandemia, evidenciou que os
governos e as populacdes dos paises, de modo geral, ndo estavam preparados para este tipo
de situacdo, embora alguns dos governantes tenham apresentado posteriormente, melhor
resposta ao enfrentamento da pandemia que outros. No Brasil, politicas negacionistas e a
auséncia de estratégias coordenadas no ambito do governo federal facilitaram, além de um
destaque negativo quanto a conducdo da situacdo, a notoriedade nas estatisticas relativas ao
grande numero de mortes pela COVID-19.

As instituicGes de ensino, espacos histéricos de formacao, interacdo, socializagdo e pro-
ducdo de conhecimento, tornaram-se ambientes inseguros, sendo obrigadas a suspenderem
as atividades presenciais, sob o risco de contaminacdo em massa, decisdo que foi tomada por
governantes nos ambitos federal, estadual e municipal, subsidiados em protocolos internacio-
nais de direitos humanos, protecdo a saude e preservagdo da vida.

No dramatico cendrio de crise, em que todas as dimensdes da vida social foram afeta-
das, a educacdo e, mais especificamente, a escola e seus sujeitos, tém experimentado uma re-
alidade sem precedentes. A interrupc¢do das aulas presenciais deslocou o trabalho pedagogico
para o ambiente doméstico dos professores, gestores e alunos, transformando este espaco,
antes reservado ao descanso e a convivéncia familiar, em ambiente destinado também ao tra-
balho docente, ao ensino e a aprendizagem escolar.

Considerando tantas mudancas em espaco temporal tdo curto, foram evidenciados
a complexidade e os desafios da situagdo. No enfrentamento a pandemia, muitas foram as
propostas para a continuidade do ensino e do aprendizado. A partir desta condicdo singular,
os desafios que a pandemia da COVID-19 apresentou — e ainda apresenta — para a educagao
tém sido objeto de reflexGes e tensdes que envolvem as redes educacionais, as comunidades
escolares e os pesquisadores da drea em busca de alternativas didaticas e pedagogicas que
permitam interacO0es com todos os niveis, etapas e modalidades da educagdo brasileira. O ato

1 De acordo com o Regulamento Sanitario Internacional (RSI), isso significa o mais alto nivel de alerta da Organizagdo
Mundial da Saude.



Revista Humanidades e Inovagdo v.8, n.61

Humanidades
&’ Inovacao

de ensinar durante a pandemia convida a todos os sujeitos da comunidade escolar para um
necessdrio exercicio de repensar a educacdo, a partir de multiplas dimensdes, que vao desde
novos modos de educar, planejar e avaliar até a construcdo de estratégias para manutenc¢do
dos vinculos.

Considerando o exposto, este artigo problematiza o trabalho docente no cendrio das
acoes e atividades educacionais remotas. O objetivo é discutir o trabalho docente em suas
dimensd&es constitutivas no contexto do Ensino Remoto Emergencial (ERE), analisando as con-
dicdes em que se realizou (e, em alguns casos, ainda se realiza), considerando as diferentes
etapas e dependéncias administrativas.

Na consecugdo desse objetivo, o trabalho aqui apresentado utilizou-se dos dados pro-
duzidos pela pesquisa intitulada “Trabalho docente em tempos de pandemia”?, desenvolvida
pelo Grupo de Estudos sobre Politica Educacional e Trabalho Docente da Universidade Federal
de Minas Gerais (Gestrado/UFMG), sob a coordenacdo da professora Dalila Andrade Oliveira.
A qual, em sua execucdo teve a parceria da Confederagao Nacional dos Trabalhadores em Edu-
cacdo (CNTE). As andlises feitas neste texto se alicercam no banco de dados que agrupa uma
amostra de 15.654 professores das redes publicas de educagdo basica de todo o pais. Os aspec-
tos metodoldgicos da pesquisa, realizada entre oito de trinta de junho de 2020, sdo detalhada-
mente descritos no relatdrio técnico Trabalho Docente em Tempos de Pandemia (GESTRADO,
2020) e no artigo Trabalho docente em tempos de pandemia: mais um retrato da desigualdade
educacional brasileira (OLIVEIRA; PEREIRA JUNIOR, 2020).

Além da discussdao dos dados gerados pelos questiondrios aplicados aos professores
da Educagdo Bdsica, o estudo apoia-se na andlise bibliogréfica e documental, em especial, de
documentos foram produzidos neste no contexto de pandemia anterior a amplia¢do da va-
cinagdo e anterior a adogdo de medidas de retorno a presencialidade com o ensino hibrido
emergencial.

O texto estd organizado em trés se¢Bes. Na primeira, é realizada uma breve sintese
sobre o contexto educativo atual da politica educacional e do trabalho docente, buscando evi-
denciar as transformagdes observadas nas Ultimas décadas. A segunda sec¢do é dedicada a
apresentac¢do dos dados da pesquisa e sua analise a luz de estudos que tém pautado a discus-
sdo sobre a docéncia, trazendo alguns apontamentos, indaga¢des e provocag¢des suscitados
pelo cenario de crise, com énfase ao periodo de adogdo do ensino remoto emergencial. Na
Ultima sec¢do sao feitas algumas reflexdes buscando sistematizar possiveis ligdes advindas da-
quele contexto da pandemia.

O trabalho docente: transformagoes, condi¢Ges e sentidos

Observa-se nas ultimas décadas uma centralidade do trabalho docente na pesquisa em
educacdo. Da mesma forma, ampliam-se de forma significativa os debates em torno das de-
sigualdades educacionais na educagdo basica. Os dois campos se imbricam, no contexto do
ERE, que, embora ainda continue para um numero expressivo de redes, a medida em que a
vacinac¢do avanga tem sido paulatinamente substituido pelo ensino hibrido emergencial. Neste
cenario, a condigdo de desigual desloca-se do desempenho do aluno, do acesso e da infra-
estrutura, ampliando seu alcance para abarcar também a condigdo docente, sobretudo, nas
questdes relativas ao acesso digital, a intensificagdo do trabalho, ao dominio do conhecimento
e a0 acesso a materialidade para o uso das tecnologias na educagdo. Além disso, os sentidos
atribuidos aos novos formatos de intera¢dao com os estudantes também recebem destaque.

A compreensdo desse momento singular para os professores e do risco de aprofunda-
mento das desigualdades demanda um breve retorno e um olhar atento para o percurso das
politicas educacionais implementadas, a partir da segunda metade do século XX, apreendendo
as orientagOes de sua intensa agenda reformista e sua investida sobre as politicas sociais, den-
tre elas, a educacao.

Os estudos e pesquisas, sobretudo no campo da sociologia da educagdo, afastaram-se
de uma visdo da escola como o local de encontro dos atores individuais, circunscrito a agao

2 A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Minas Gerais (COEP/
UFMG) conforme parecer n2 4.145.931/2020.
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pedagodgica professor-aluno. As criticas as politicas baseadas no ideal de igualdade de oportu-
nidades, o reconhecimento da influéncia das caracteristicas sociais no desempenho escolar e a
adogdo de novos modelos na administragao publica passaram a reelaborar a escola como um
espaco sociopolitico, de reproducdo e enfrentamento das desigualdades, /dcus da implemen-
tagdo de projetos e programas que visam orientar e transformar o trabalho dos professores
(DURU-BELLAT; VAN ZANTEN, 2011).

Ao se analisar esta agenda continua de mudancas, é possivel perceber, no Brasil e em
outros contextos, a adogdo de politicas e programas norteados pelos principios da Nova Ges-
tdo Publica (NGP), um modelo de gestdo dos servigos publicos que é assim definido por Vigoda
(2003, p. 1): “[...] um programa de reforma do setor publico que aplica conhecimentos e instru-
mentos da gestdo empresarial e de areas afins e que tem por finalidade melhorar a eficiéncia,
a eficdcia e o desempenho geral dos servigos publicos nas burocracias modernas”.

Segundo o mesmo autor, a NGP aproxima a gestdo publica dos modelos de gerencia-
mento da iniciativa privada quanto a tomada de decisdo politica, a partir de um conjunto de
ferramentas e técnicas, tais como: a) o planejamento, a organiza¢do, o controle e a avaliagao
gue passam a ser organizados em detrimento da discussdo sobre valores sociais; b) a critica
a democracia como empecilho a agdo estatal; c) uma orientagdo instrumental favorecendo o
uso dos critérios de economia e eficiéncia, em lugar de equidade; d) a tendéncia a considerar
o0 gerenciamento como genérico, minimizando as diferengas entre o publico e o privado; €) um
afastamento da ciéncia politica, filosofia ou sociologia aproximando-se muito mais das ideias
administrativas praticas.

Importante ressaltar que os novos formatos da politica educacional se estabeleceram
no bojo das transformagdes observadas no ambito das reformas implementadas a partir da dé-
cada de 1990, quando os processos de descentralizagdo, desconcentragdo e responsabilizagao
situaram a escola como o espago da gestdo. Assim, aproxima-se a gestdo escolar do contexto
local, fortalecendo o discurso comunitdrio e elegendo o territdrio e suas singularidades como
0 espaco da agdo publica para a equidade social e melhoria dos indicadores quantitativos de
qualidade da educagdo (BEN AYED, 2012; NOVOA, 2008).

Na educacdo, ganha forcas o discurso da eficiéncia e da eficacia® que, apoiado na influ-
éncia das agéncias internacionais, vai repercutir fortemente na organizagdo da escola e no tra-
balho docente. Apresentam-se neste contexto fun¢des contraditdrias para os docentes que, ao
mesmo tempo em que devem buscar a melhoria de desempenho dos alunos, nos testes padro-
nizados e nas escalas homogéneas, precisam estar atentos ao territdrio local, as desigualdades
e as necessidades especificas destes ultimos. Ou seja, a vinculagdo da escola as estratégias de
enfrentamento da pobreza e da desigualdade, pela via da escolarizagdo, pode contribuir para
precarizar e intensificar as relagGes de trabalho (OLIVEIRA, 2004; OLIVEIRA; DUARTE, 2005).

Para Normand (2009), esta tarefa é ardua, pois as avaliagdes externas minimizam as de-
sigualdades, apresentando como resultado uma medida que permite classificar e posicionar as
escolas em uma mesma escala, a despeito de suas diferencas. Desta forma, como o resultado é
apresentado por escola e os indicadores de proficiéncia ndo permitem identificar as singulari-
dades de cada uma, acaba-se por induzir ao entendimento de que as instituigdes escolares sao
muito parecidas em suas caracteristicas (dependéncia administrativa, forma de contratagdo,
formacdo exigida para ingresso dos professores, tempo de permanéncia dos alunos, grade cur-
ricular, etc). Assim, as diferencgas nos resultados diriam respeito somente ao trabalho realizado
no interior da escola, excluindo os sistemas de sua responsabilidade e disseminando uma ideia
de que a melhoria dos sistemas educacionais dependeria, por consequéncia, da melhoria do
indicador de cada escola, responsabilizando, ndo raras vezes, os professores pelo sucesso ou
pelo fracasso na tarefa de ensinar.

O extenso rol das mudancas observadas na sociedade e consequentemente na educa-

3 Para Madaus, Airasian e Kellaghan (1980), ha uma diferenga importante entre eficiéncia e eficacia. A eficiéncia é
um conceito econdmico, uma medida do desempenho do sistema, a partir do custo dos seus resultados, representa
um calculo econémico para estabelecer se os produtos correspondem aos investimentos realizados. Por outro
lado, a eficacia é um conceito escolar, que diz respeito a capacidade das escolas de produzirem efetivamente os
resultados quantitativos esperados.
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¢do demanda novas narrativas para a definigdo do papel dos professores, desestabilizando as
construgdes discursivas da docéncia, isto tudo aliado ao processo de precarizagao da profissao,
do baixo investimento publico que deteriora a carreira e a sua atratividade. As consequéncias
sdo observadas na perspectiva da subjetividade, diante de tantas fun¢des que os docentes
assumem, em condi¢Oes muitas vezes precarias, inclusive aquelas que estdo aquém de sua for-
macao, assim, ha um sentimento de desprofissionaliza¢do, de perda da identidade profissional.
Destarte, apontamos que toda a complexificagdo do trabalho na escola demanda, para o seu
entendimento, novas categorias conceituais e analiticas, as quais permitam o necessario olhar
ampliado para o universo escolar que contemple para além do trabalho |4 desenvolvido e suas
condi¢gdes materiais e objetivas e que abarque o sentido da condi¢do docente.

Fanfani (2005), ao fazer uma discussdo sobre o uso da expressao “condigdao docente”
enquanto um “estado” do processo de construgao social do oficio docente, aponta a vanta-
gem da neutralidade, no sentido de ndo tomar posi¢do na luta pela defini¢do do sentido desta
atividade nas sociedades contemporaneas. As analises socioldgicas que buscam compreender
a condi¢do docente podem pautar-se tanto nas caracteristicas objetivas desta condigdo (tais
como género, idade, titulos que possuem, estado civil, renda, bens que possuem etc.) quanto
nas dimensdes subjetivas dos professores (tais como as percepgles, representagoes, valora-
¢Oes, opinides, expectativas etc.).

Assim, a docéncia passa a ser compreendida para além das condigSes objetivas. En-
tende-se que ndo seja possivel analisar o trabalho na escola somente na perspectiva das re-
compensas materiais e simbdlicas, mas que seja preciso que o docente atribua sentido ao seu
trabalho, que ele tenha satisfagdo em desempenha-lo e que este trabalho seja socialmente va-
lorizado. Do contrario, o docente seria tomado pelo sentimento de incapacidade, de ndo saber
fazer, ou de ndo estar suficientemente preparado para as tarefas que devesse desempenhar.

Como exposto na introdugdo deste texto, a pesquisa aqui apresentada pretende evi-
denciar questdes em um contexto especifico e singular, no qual a pandemia adentrou a escola
que transita entre a qualidade social e 0 desempenho quantitativo, e imp6s um outro tipo de
didlogo com a comunidade escolar; a qual passa ser restringida pelos desafios impostos pelo
ERE e pela interagdo mediada pelos aparatos tecnoldgicos.

Para a analise, sobretudo na perspectiva do trabalho e da condi¢do docente, é ainda es-
sencial consideramos a abordagem apresentada por Tardif e Lessard (2005, p. 35): “A docéncia
é um trabalho cujo objeto ndo é constituido de matéria inerte ou de simbolos, mas de relagées
humanas com pessoas capazes de iniciativa e dotadas de uma certa capacidade de resistir ou
de participar da acdo dos professores”, o que é corroborado por Teixeira (2007, p.429): “[...]
gue sua existéncia sé acontece na relagdo com o estudante, ou seja, a docéncia se instaura na
relagdo social entre docente e discente. Um ndo existe sem o outro”.

A docéncia na pandemia: o que dizem os professores?

Os dados provenientes da pesquisa “Trabalho docente em tempos de pandemia” permi-
tiram um olhar abrangente sobre o cendrio docente brasileiro, na especificidade do contexto
do ERE, o qual foi adotado como uma das estratégias de enfrentamento da COVID-19. A pos-
sibilidade de desvelar as condigGes e as caracteristicas do trabalho remoto foi contemplada,
uma vez que que a maioria dos professores respondentes do questionario (84%) estava desen-
volvendo algum tipo de atividade de trabalho a distancia. As informag&es sobre o perfil destes
professores (sexo, idade, regido de moradia e dependéncia administrativa de vinculo) apresen-
taram significativa correspondéncia com os dados do Censo Escolar de 2019, do Instituto Na-
cional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) demonstrando a adequagao
da amostra. Esta adequacdo foi reforgcada pelo fato de que todas as etapas da educacgdo basica,
bem como todos os estados da federagao, foram abrangidas pela pesquisa.

A maior parte dos respondentes eram do sexo feminino (78,3% do total), o que estd de
acordo com o histdrico de feminiza¢do do trabalho docente no Brasil (FERREIRA, 2015). Se con-
siderarmos todos os sujeitos participantes, a faixa etdria que concentrou o maior nimero de
respondentes foi a dos que estavam entre 40 e 49 anos. Houve predominancia de professores
gue atuavam em redes municipais, 48,9% ante 39% de docentes lotados em redes estaduais.
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Apenas 10,8% dos respondentes atuavam tanto em rede estadual quanto em rede municipal.
1,2% dos professores atuavam na rede federal.

Em relacdo a etapa de atuagdo, a predominancia se deu no ensino fundamental, com
80% dos respondentes. No interior desta etapa, a maior parte dos docentes atuava nos anos
iniciais, 42% do total. Esta informacgdo, somada ao percentual de docentes na educagdo infantil
(21%), explicou parte da predominancia do sexo feminino entre os respondentes. Em outras
palavras, mais da metade do total de participantes da pesquisa atuava em espagos educacio-
nais tradicionalmente ocupados por mulheres.

Cerca de 2/3 dos professores atuavam apenas no ensino regular; e 40,4% acumulavam,
em seus encargos docentes, trabalho nas demais modalidades de ensino — Educagdo de Jovens
e Adultos/EJA (22%); educacdo especial (9,8%); educacdo profissional e tecnoldgica (7,4%);
educacgdo escolar do campo (5,7%); e educac¢do escolar indigena e quilombola (0,7%). Ou seja,
14% dos professores atuavam no ensino regular e em pelo menos mais uma modalidade de en-
sino; 31% do total de respondentes atuavam em mais de uma etapa da educagao bdsica. Neste
sentido, o perfil docente tragado pelos dados da pesquisa pareceu retratar com fidedignidade
o universo de professores do pais (INEP, 2019).

Os dados apontaram certa complexidade das condi¢Ses de trabalho docente no con-
texto da pandemia. Tal complexidade provavelmente seria suscitada por alguns fatores: trés
em cada quatro respondentes eram professoras, o que, em didlogo com a literatura, permite a
suposi¢do de dupla —ou tripla — jornada de trabalho (ZIBETTI; PEREIRA, 2010). Além disso, um
numero expressivo de docentes atuava com criangas que tinham especificidades para as quais
o ERE impunha obstédculos, como ocorre com as criangas da faixa etaria de zero a cinco anos,
da educacdo infantil (SILVEIRA; ARAUJO NETO; OLIVEIRA, 2020) ou aquelas em processo de
alfabetizacdo, nas primeiras séries dos anos iniciais do ensino fundamental (SAMPAIO, 2020).

Outro fator que desvelou a complexidade do cenario docente no contexto do ERE foi
o percentual significativo de professores que atuava em mais de uma etapa e modalidade da
educacgdo basica. Dado que o desenvolvimento bioldgico e cognitivo de criangas e adolescen-
tes em cada etapa sdo distintos (PIAGET, 2002), bem como sdo distintas as necessidades de
publicos diferentes (como jovens e adultos; pessoas com deficiéncia; populagdes do campo;
indigenas e quilombolas), as especificidades do trabalho docente também o sdo. Logo, ao atu-
arem em duas ou mais etapas e/ou modalidades, a intensificacdo do trabalho dos professores
pode ser presumida (GATTI; BARRETO, 2009), ainda mais se considerarmos a necessidade de
eles adequarem o ERE ofertado para os diferentes publicos assistidos por eles.

No questiondrio enviado aos docentes, as perguntas sobre a utilizagdo de tecnologias
digitais se seguiram aquelas relativas ao perfil. E importante destacar que, antes mesmo da
pandemia, a demanda pela utilizagdo das novas tecnologias de informagdo e comunica¢do
(TICs) na educagdo bdsica ja repercutia no estabelecimento de politicas publicas (ARRUDA,
2016). E reforga-se que, ja antes da imposicdo do ERE, os limites destas politicas, no tocante a
adequacdo das condigdes materiais e de formacao, ja eram evidentes (BRAGA; DANTAS, 2019).

Um desses limites se da no sentido da existéncia de experiéncias anteriores a pandemia,
por parte dos professores, no ensino nao presencial. O percentual de docentes que teve algum
contato com o ensino remoto foi reduzido em todas as etapas. Como destacado acima, as taxas
de experiéncia anterior diminuiam na propor¢do em que as criangas as quais os professores
atendiam eram mais novas em idade. E, mesmo dentre os professores que relataram terem
experiéncias anteriores em ensino ndo presencial, apenas 28,9% afirmaram possuir facilidade
para seu uso.
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Figura 1. Percentual de professores com experiéncia em aulas remotas

Ensino médio 16%
Anos Finais do Ensino Fundamental 12,30‘%
Anos Iniciais do Ensino Fundamental 10%
Educacio Infantil 9%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 158%

Fonte: Elaborado pelos autores.

Outro limite esta na formacdo dos professores para o uso de tecnologias digitais. A pes-
quisa questionou se o docente participou ou estava participando de algum tipo de formagao
e dois em cada cinco professores acusaram que ndo receberam nenhum tipo de formagdo e
que todos os tipos de aprendizado para o uso de tecnologias digitais foram feitos por conta
prépria; 21% deles tinham acessado tutoriais e apenas 1/4 teve alguma formacéo por parte da
Secretaria de Educacgdo, seja da rede municipal, seja da rede estadual, ou de ambas (no caso
de atuagdo nestas).

Quanto a relagdo entre a formagao e a dependéncia administrativa da lotagdo do pro-
fessor, os dados revelaram que os docentes municipais que ndo receberam nenhum tipo de
formagdo eram mais que o dobro que aqueles das redes estaduais (53,6% contra 24,6%). Este
diagnéstico vai ao encontro de pesquisas que identificam as desigualdades de condigdes de
oferta educacionais na distribuigdo federativa, dentre as quais, a formagdo continuada de pro-
fessores (ANDRE, 2015). Ou seja, em geral, com exce¢do das capitais e grandes cidades nos
estados, a maior parte das redes municipais apresenta piores condi¢des de garantir adequada
formagdo continuada e em servigo para seus docentes (GOUVEIA, 2008).

Os dados demonstraram que a ocorréncia do ERE se deu em um contexto que ja apre-
sentava obstaculos estruturais. As experiéncias anteriores com o uso de tecnologias e com a
formagdo continuada para sua pratica se somaram as préprias condi¢des objetivas dos pro-
fessores, uma vez que, em geral, as redes publicas ndo forneceram insumos para a operacio-
nalizagdo do ensino ndo presencial. Estes ficaram a cargo dos proprios professores. Os dados
revelaram que 17% dos docentes ndo possuiam nenhum recurso em casa para ministrarem
aulas ndo presenciais.

Dos que possuiam, os principais recursos utilizados eram notebooks e smartphones. Ou
seja, mesmo que a maior parte dos respondentes possuisse aparato tecnoldgico que permitia
ministrar aulas online, este acesso se dava de maneira mais disseminada, por meio de dispo-
sitivos moveis que, em geral, apresentavam limitagdes no tocante a elaboragao de atividades.
Além disso, apenas 41,5% dos respondentes tiveram exclusividade de uso destes recursos. Os
demais compartilhavam os dispositivos com outra(s) pessoa(s) no domicilio, o que poderia
ocasionar intercorréncias na disponibilidade e/ou limitacdo de tempo do uso.
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Figura 2. Recursos utilizados para ministrar aulas a distancia
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Fonte: Elaborado pelos autores.

A desagregacao dos dados por regido do pais, revela que a posse de aparatos tecno-
|6gicos estava desigualmente distribuida nos estados. O mapa A, da Figura 1, representa o
percentual de docentes que possuiam notebooks disponiveis, e 0 mapa B, smartphones. Na
Regido Norte, por exemplo, configurou-se o menor percentual de utilizacdo de notebooks, os
quais caracterizariam um tipo de dispositivo, em tese, mais adequado para a preparagdo de
atividades remotas. A Regido Nordeste, segunda regido com menor taxa de respondentes que
tinham notebooks, era aquela com maior percentual de docentes que se utilizam de smartpho-
nes para suas aulas.

Por outro lado, segundo os dados da pesquisa, a Regido Sul detinha o maior nimero de
professores que possuiam notebooks para suas atividades remotas. Também era a regido que,
proporcionalmente, apresentava o menor percentual de professores que usava smartphones
em suas aulas. A Regido Centro-Oeste teve elevado percentual de professores utilizando no-
tebooks em relacdo aqueles docentes que usavam smartphones. Porém, torna-se necessario
pontuar que esta relacdo era ocasionada, em grande parte, por Brasilia que apresenta os maio-
res indices de desenvolvimento daquela regido.

Figura 3. Distribuicdo do percentual de professores com notebooks e smartphones

A 477I6%

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Quanto ao acesso a internet, os dados revelaram uma situagao ainda mais problematica:
dos professores que possuiam recursos tecnoldgicos, apenas 65,3% tinham acesso a internet
banda larga, considerada a mais adequada para o ERE (PEREIRA; SANTOS, 2019). Aproxima-
damente um em cada quatro professores tinham acesso a ela apenas por meio de plano de
dados do celular e 10,4% a acessavam por outra forma (rddio, internet discada etc.); 0,2% dos
respondentes ainda afirmou ndo ter nenhum tipo de acesso a internet em casa, buscando for-
mas alternativas para conexao.

Uma das formas tém sido a realiza¢do do trabalho remoto na prépria escola de lotagdo,
sendo que o maior percentual de respondentes que tinham atuado assim se encontrava na
educacdo infantil (5,8%). Se, por um lado, este movimento pode amenizar a auséncia de recur-
sos digitais e/ou internet no local de moradia, por outro, o deslocamento do docente até a es-
cola faz com que ele aumente sua exposigao a contaminagdo pelo virus causador da COVID-19.

As Regides Sul e Sudeste foram as que apresentaram maior percentual de acesso a in-
ternet banda larga, sendo 81,9% e 85,4%, respectivamente. Ja as regides que apresentaram as
piores taxas foram a Regido Centro-Oeste, com 71,8%, e a Regido Norte, com apenas 65,5%.
Exatamente nestas duas Ultimas regides ocorrem os maiores percentuais de professores com
acesso a internet, por outro meio (radio, discada etc.). Também foi na Regido Norte que estava
o maior percentual de professores sem nenhum acesso a internet.

O cruzamento dos dados sobre a existéncia de recursos tecnoldgicos e a percepgao de
preparo para a realizagdo de atividades remotas desvela que, embora possuissem os recursos,
mais da metade dos professores ndo se sentia apta para o trabalho remoto. Um em cada oito
professores ndo tinha recursos digitais e ndo se sentia preparado, mesmo que os tivesse.

Tabela 1. Percentual de professores que se sentem preparados para a realizagdo de ati-
vidades remotas por professores que tém recursos tecnolégicos disponiveis

Preparo para realizagdo de atividades

Sim Nao
Recursos Sim 31,7% 53,6%
tecnoldgicos Nao 1,9% 12,7%

Fonte: Elaborado pelos autores.

Ademais, diante das dificuldades existentes para o uso das TICs, antes do estabeleci-
mento do ERE, e dos problemas suscitados pelo advento da pandemia, 82,5% dos professo-
res discordaram, em algum grau, de que as aulas remotas garantissem a reposi¢do das aulas
presenciais; 84% acreditavam que o ensino remoto apresentava limites para a continuidade
de contelidos que precisam ser abordados em cada etapa de escolarizagdo. Mesmo assim, os
dados da pesquisa apontaram que 83% das escolas dos professores de redes municipais e 87%
das escolas de redes estaduais tinham mantido atividades a distancia.

A pesquisa também questionou sobre a maneira como o ERE foi efetivado. Os dados
identificaram diversos tipos de atividades realizadas pelos professores, tais como a elaboragao
de tarefas disponibilizadas para os estudantes, a leitura e a corre¢do de trabalhos enviados
pelos estudantes, a preparacgdo e a corre¢do de provas/avaliagdes, o uso do livro didético, a
feitura de aulas sincronas e de gravagdes de videoaulas. Em relagdo as aulas, entendidas como
“conjunto dos meios e condigdes pelos quais o professor dirige e estimula o processo de ensi-
no em fungdo da atividade prépria do aluno no processo da aprendizagem escolar” (LIBANEO,
2013, p.45), pareceu haver associacdo entre o tipo e a etapa atendida, como demonstra o
grafico da Figura 4.

Se por um lado foram os professores do ensino médio os que mais promoviam aulas
sincronas (43,5%), os professores da educagdo infantil realizam mais gravagoes de videoaulas
(56,1%). Essa dinamica parece ter relagdo com a especificidade do publico, tendo em vista que
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na primeira infancia o tempo de atencdo diante de interfaces digitais é relativamente menor
(CHAUDRON; DI GIOIA; GEMO, 2018).

Figura 4. Tipo de aula remota realizada
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Ainda que as aulas sincronas e assincronas se constituam como elemento importante do
processo educacional na modalidade remota, elas compartilham espago com outras formas de
praticas pedagdgicas, mais disseminadas do que as aulas em si, e que, inclusive, tendem a ser
mais acessiveis para determinados grupos de estudantes presentes nas escolas publicas. Um
exemplo sdo as atividades para serem enviadas aos estudantes, as quais eram elaboradas por
aproximadamente 90% dos professores. Mesmo do agrupamento dos docentes que afirmaram
atuar em redes que nao estavam realizando ERE, 46% deles disseram continuar interagindo
com os estudantes.

Os meios nos quais as atividades e interagcGes ocorriam também variava significativa-
mente entre as redes. As redes estaduais conseguiram garantir suporte institucional no tocan-
te a materialidade e a infraestrutura para um percentual maior de professores que as redes
municipais (93% ante 86%). A maior parte dos docentes estaduais (75,2%) possuia plataformas
ou aplicativos pedagdgicos para a oferta das atividades ndo presenciais, enquanto menos da
metade (42,9%) dos docentes municipais tinha algum tipo de ambiente virtual de aprendiza-
gem. Da mesma forma, para 42,5% dos professores estaduais, a rede oferecia aulas transmi-
tidas por canais audiovisuais, tais como televisdo e radiodifusdo, o que estava disponibilizado
para apenas13,9% dos docentes municipais. Por outro lado, as redes municipais ofereciam
apoio pedagogico para um percentual ligeiramente superior de professores em relagdo as re-
des estaduais, 64,4% e 51,7%, respectivamente.

Ao desagregar os dados por etapa de ensino, na proporgao em que se avancga nas etapas
da educacdo bdsica, aumentam os percentuais de suporte institucional. Enquanto 85% dos
professores da educagdo infantil afirmaram ter algum tipo de suporte, isto foi verificado para
91% dos professores do ensino médio.

Mesmo o suporte institucional sendo presente para a maior parte dos professores, a
percepcao sobre a intensificacdo do trabalho foi expressiva. Tal intensificacdo pode ser expli-
cada, em parte, pela participacdo virtual em reunides com a gestdo escolar (feita por mais de
75% dos docentes, como um todo) e com colegas de trabalho (57,2% deles) e, em parte, pelo
aumento do nimero absoluto de horas trabalhadas. A figura abaixo demonstra graficamente a
comparacdo de horas de trabalho no ERE, segundo a percepcdo dos professores.

Os dados confirmam que a maioria dos professores percebe que houve aumento de
trabalho no contexto do ERE. Ou seja, ainda que o tempo relativo de aulas — sincronas e assin-
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cronas — tenha diminuido, o0 aumento no nimero de horas de trabalho gastas na preparagao
e na corregdo das diversas atividades nao presenciais ocorreu para a maioria dos professores
respondentes em todas as etapas. A minoria dos professores, com mais efeito na educagao
infantil, entendeu que o trabalho a distancia, no geral, diminuiu a jornada.

Figura 5. Percepc¢do da jornada de trabalho no ensino remoto em relagdo ao ensino
presencial
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Fonte: elaborado pelos autores.

Reflexdes Finais

Os dados da pesquisa, as observagdes do contexto e a produgao académica apontam
gue muitas experiéncias educativas que tém ocorrido no setor publico durante a pandemia da
COVID-19 evidenciam problemas estruturais anteriores a propria emergéncia sanitdria interna-
cional. A manutencdo das atividades de ensino tem ocorrido, principalmente, devido as agoes
das unidades escolares e de seus professores, com pouca institucionalidade dentro dos 6rgaos
oficiais, sejam as secretarias municipais e estaduais de educagao, seja o préprio Ministério da
Educacdo.

A despeito de um certo suporte institucional para as atividades remotas pelas redes
mantenedoras, observou-se que a auséncia de valorizagdo e de investimentos necessarios tan-
to do ponto de vista da infraestrutura das escolas quanto do ponto de vista da formagdo de
professores. Se esse fato em no periodo anterior a pandemia ja € era prejudicial para as pra-
ticas de ensino e de aprendizagem, em momentos excepcionais como o atual, pode se tornar
obstdculo para a garantia do direito a educagao.

As desigualdades sociais e educacionais, aprofundadas na pandemia e que certamente
irdo reverberar nos processos formativos nos proximos anos, fazem surgir a necessidade de
gue se apreenda deste contexto algumas ligdes que contribuam para uma educagao mais igua-
litdria e um trabalho docente menos precarizado e intensificado. Assim, os dados da pesquisa
apontam que compreender, interpretar, explicar e analisar o contexto social é essencial e ante-
rior a qualquer processo de intervengdo em que se objetive probabilidade de éxito (BAUDELQT,
1991).

A partir de tal compreensdo, algumas consideragdes se fazem necessdrias na andlise
das repercussdes do ERE para a sociedade, de maneira geral, e para a educagdo e o trabalho
docente, em especifico. A primeira se refere a necessidade de se pensar a escola como espago
nao somente de aprendizagem e socializagdo, mas também de estabilidade social e protegado.
A epidemia explicitou que a instituicdo escolar é um dos elos mais importantes para combater
a violéncia doméstica, os abusos e o trabalho infantil (REDE PETECA, 2020).
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Vieira, Garcia e Maciel (2020) evidenciaram o aumento da violéncia doméstica contra
mulheres, durante o isolamento social, em diversos paises do mundo. Assim, em periodos em
gue o acesso fisico a escola esteja impossibilitado, é necessario articular a¢ées intersetoriais
e interinstitucionais, com vias a suprir a lacuna deixada pela auséncia da presencialidade. Os
desafios ndo sdo poucos e a efetivagao certamente dependeria de desejo e esforgo coletivos,
mas, como ja discutido por Goes e Machado (2013), sdo potencialmente benéficas as relagdes
a serem estabelecidas entre politica educativa, agbes intersetoriais e desenvolvimento local.

A segunda consideragdo diz respeito aos saberes adquiridos pela comunidade escolar
durante a pandemia. Na maior parte das institui¢cdes, existe uma invisibilidade ou ainda uma
forte negacdo daqueles saberes advindos a partir da experiéncia. E inegavel que o grande pro-
pdsito da escola é a aprendizagem de modo sistematizado. Nenhum estudante ou docente
ignoram que a escola é o lugar aonde se vai para aprender (PERRENOUD,1995). Tampouco que
as relagdes sociais em seu interior funcionam como uma espécie de preparagao para a incorpo-
racao das relagGes de producdo e do processo de trabalho presentes predominantemente em
nossa sociedade (ENGUITA, 1989). Mas, como ja exposto, a escola é mais do que isto, ja que a
docéncia é um oficio que se estrutura a partir das relages interpessoais. Para exercer seu ofi-
cio, o professor precisa minimamente conhecer aquele com quem se relaciona (pela avaliagao
diagndstica e outros meios afins) e, para isto, a escuta e uma pedagogia da pergunta tornam-se
essenciais (FREIRE, 1985) para o deslocamento, com vistas ao acolhimento dos aprendizados
ndo escolares para em conjunto produzir novos conhecimentos.

A terceira consideragdo diz respeito a obrigacdo de uma formagdo continuada que con-
sidere, além de toda a diversidade presente no pais, a necessdria formagao para o uso dos
recursos e das tecnologias digitais. A formac¢do docente e a condi¢do docente sdo pautas em
diferentes campos epistémicos que sustentam a formagao do professor, mesmo que nem sem-
pre tratadas com a seriedade e profundidade merecida. Discutir essas dimens&es da profissdao
é essencial para que licenciandos e docentes possam compreender os papéis que a escola
pode desempenhar na criagdo, na manutenc¢do, ou no enfrentamento as desigualdades sociais
e educacionais.

O ERE, usado para designar uma mudanca temporaria no formato de ensino para um
modelo alternativo, tornou-se conceito-chave para esta discussao, pois além de tornar mais vi-
sivel, aprofundou as desigualdades presentes no territdrio nacional. Mesmo nos grandes cen-
tros urbanos, onde se preconizava que a qualidade de acesso as tecnologias digitais e a internet
seria um problema menor, foram observados os grandes limites e as desigualdades quanto a
manutencdo dos processos educativos. Se, por um lado, grande parte das escolas privadas
buscaram adequagdes imediatas, por outro, o setor publico, em sua maioria, até setembro de
2021, ndo consegui estabelecer estratégias eficazes, para manutencdo do processo de ensino
e aprendizagem, mesmo que algumas redes e instituicdes de tenham retornado seguindo as
normas sanitarias vigentes, o chamado formato hibrido, no qual se realiza revezamento de
turmas e estudantes nas salas de aulas fisicas, mesmo possibilitando momentos socializagdo e
sociabilidade presenciais, ainda deixa muito a desejar no que se refere a qualidade da aprendi-
zagem. Além é claro de intensificar ainda mais o trabalho docente, que precisa assistir a grupos
na modalidade online e na presencial.

Diante deste contexto, se faz necessario que a formagao seja compreendida em seu sen-
tido lato, da inserg¢do nos cursos de licenciatura aos percursos formativos continuados, em prol
de que haja melhor desenvolvimento profissional. Desta forma, na formagdo continuada que
pode se estabelecer em multiplos formatos: cursos de aperfeicoamento, atualiza¢do, especiali-
zag3o, mestrado e doutorado e aprendizado entre pares no “chdo” da escola. E importante que
sejam feitas politicas de indugdo voltadas para os estudos e a aprendizagem de recursos edu-
cacionais mediados pelas tecnologias digitais. Na pesquisa, a maior parte dos docentes indi-
cou que disp0s de suporte para a realizagdo de atividades nao presenciais. Contudo, é preciso
considerar que, por exemplo, a disponibilizacdo de plataformas ou de aplicativos pedagdgicos
deveria pressupor um conhecimento prévio no uso de tais recursos.

Um dos principais desafios enfrentados pelos docentes neste novo contexto é dar conta
de um ensino a ser viabilizado por meio das TICs, visto que isto requer apropria¢ao da ferra-
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menta por parte dos professores e dos estudantes. Assim, torna-se necessario pensar proces-
sos formativos que fomentem o ensino-aprendizagem usando as tecnologias — e com centrali-
dade nos sujeitos, na pandemia e fora dela, de modo coadjuvante.

A quarta consideragdo diz respeito a necessidade de se repensar o trabalho docente,
no sentido de qualifica-lo e especializa-lo. Os dados da pesquisa apontam que a pandemia
contribuiu, em muitos casos, para a intensificacdo do trabalho docente, corroborando com a
literatura (MILL; FIDALGO, 2009; COUTO, 2018) que ja chama a atenc¢do para o fend6meno, o
qual ocorre nos diferentes niveis, etapas e modalidades de ensino. Uma conclusdao comum aos
estudos é que este processo de intensificagdao do trabalho experimentado pelos docentes na
atualidade “pode p6r em risco a qualidade da educacao e os fins Ultimos da escola, na medida
em que tais profissionais se encontram em constante situa¢do de ter de eleger o que conside-
ram central e o que pode ficar em segundo plano” (COUTO; 2018, p.8).

Talvez, a auséncia de autorregula¢do, de conhecimentos protocolares especificos e ain-
da de estatutos ou conselhos contribua para a docéncia ndo ser vista por muitos como a profis-
sionalidade necessdria. Como discutido por Névoa (1991), se, por um lado, a transformagdo do
professor em funciondrio do Estado implicou na possibilidade de melhorias nas condi¢Ges de
trabalho e de remuneragdo; por outro lado, contribuiu para que, em certa medida, as dimen-
sOes ideoldgicas do Estado estivessem ali presentes.

Certamente outras leituras, problematizacdes e licdes desta pandemia se tornardao mais
visiveis nos préximos anos. Entre a escrita, avaliacdo e aprovagdo deste texto se presenciou
muitos avangos na ciéncia e diminui¢do gradativa do numero de mortes por COVID-19 a medi-
da que a vacinagdo avancga em todo territério mundial. No campo educacional, uma das cons-
tatagOes cientificas mais importantes é que a contaminagao e gravidade da COVID-19 tende a
ser menor entre estudantes mais jovens, especialmente criangas e que diante disso, para os
estabelecimentos que seguem as normas sanitarias o risco de transmissao € limitado e muito
menor que outros espacos sociais (LAROSA et al., 2020; MACARTNEY et al., 2020). A partir des-
ta evidéncia cientifica, da diminuigdo gradativa do nimero de casos e da confirmacgdo da escola
como espago de estabilidade social é que muitos governantes tém declarado que, em caso de
novos episddios de aumento de niUmero de casos, as escolas de educagdo basica estardo entre
os Ultimos estabelecimentos a fecharem suas portas fisicas.

Diante de todo exposto, espera-se que este material possa colaborar para o debate refe-
rente a educagao, em especial este que tem sido fomentado em tempos de pandemia de modo
a contribuir na luta constante por uma educagdo publica, laica e gratuita, como um servigo de
qualidade, essencial e insubstituivel.
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