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Introdugao

E imprescindivel que a gestdo de compras publicas seja exercida por servidores preparados
para gerir recursos publicos de forma a ndo causar prejuizos ao erdrio e que de fato tenha
conhecimentos das leis que regem as compras publicas. Diante da escassez dos recursos financeiros
publicos e das altas demandas da sociedade por bens e servigos, justifica-se a necessidade de boas
praticas de gestdo nas aquisicdes de bens e servicos publicos. Neste sentido esta pesquisa buscou
identificar a realidade de como os procedimentos de aquisi¢des de bens e servicos (materiais de
limpeza, materiais de escritdrios, manutencdo de equipamentos de informatica, etc.) ocorrem na
Camara Municipal de Porto Nacional em relacdo as exigéncias definidas na Lei 8.666, de 21 de
Junho de 1993, que traz em seu escopo as normas para licitagdes e contratos na administragdo
publica.

Destarte, estes procedimentos realizados pelas instituices publicas devem obedecer a
normatizacGes especificas para suas efetivacdes. Dentre elas, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de
1993, alicerce de todas as compras publicas, que dispde sobre os ordenamentos dos processos
licitatorios e dos contratos.

Para tanto, realizou-se uma andlise de como sdo cumpridos os métodos legais quando a
frente da coisa publica, com vistas ao cumprimento da legislacdo pertinente para area de logistica,
especificamente gestdo de compras.

Materiais e métodos

Os dados foram analisados e tabulados em quadros para melhor interpretacdo das
informagbes constatadas. Foram utilizados os seguintes instrumentos de coletas de dados:
questionario fechado, entrevista ndo estruturada, pesquisa documental e observagdo nao
participante.

Segundo Lakatos & Marconi 2001 (apud CAMPOS s.d, p. 1) “método é o conjunto de
atividades sistemdticas e racionais que favorecem o alcance de objetivos, tragando o caminho a ser
trilhado, detectando possiveis erros e auxiliando na tomada de decisGes do pesquisador”.

A presente pesquisa teve carater qualitativo, uma vez que buscou observar e fazer analises
comparativas dos processos de compras e aquisi¢cdo de servicos realizados pela Camara municipal
de vereadores de Porto Nacional com a finalidade de atendimento das necessidades internas da
organizacdo. Em seus escritos, Denzin & Lincoln (1994, p.2 apud CAMPQOS, s.d, p. 2) afirma que:

Pesquisa qualitativa é multimetodoldgica quanto ao seu foco,
envolvendo abordagens interpretativas e naturalisticas dos
assuntos. Isto significa que o pesquisador qualitativo estuda
coisas em seu ambiente natural, tentando dar sentido ou
interpretar os fendmenos, segundo o significado que as
pessoas lhe atribuem.

Apesar de a pesquisa conter questionario fechado como método de coleta de dados, este,
por sua vez, tem natureza meramente especulativa dos processos internos executados pelo setor
de compras da camara municipal de vereadores de Porto Nacional — TO, tendo a finalidade de se
fazer andlise da pratica com o que determina as legislagdes de compras no setor publico.

Esta pesquisa vincula-se a natureza de pesquisa aplicada e busca sugerir ao legislativo
de Porto Nacional - TO a conformidade dos processos de compras e aquisicdes de servicos para
atendimento do referido 6rgao com énfase na Lei 8.666, de 21 de junho de 1993.

De acordo com Barros e Lehfeld (2000, p. 78 apud VILACA, 2010, p. 6 e 7):

A pesquisa aplicada tem como motivagdo a necessidade de
produzir conhecimento para aplicagdo de seus resultados,
com o objetivo de contribuir para fins praticos, visando a
solugdo mais ou menos imediata do problema encontrado na
realidade.

Para alcancar os objetivos desta pesquisa foram utilizados: pesquisa exploratéria, sendo os
procedimentos: consulta bibliografica e pesquisa de campo.
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A pesquisa foi distribuida em quatro etapas descritas a seguir.

Na primeira etapa, realizagdo de observagGes nao participantes das rotinas e procedimentos
administrativos seguidos nas aquisi¢des de compras e servigos.

Por meio de entrevista ndo estruturada com os servidores da camara, especificamente os
servidores do setor de aquisicdo de bens e servicos, na perspectiva de entender como se realizam
os procedimentos de compras e se estes atendem os passos exigidos pelas legislagdes pertinentes,
visando a aplicabilidade da legislagdo vigente.

A entrevista utilizada foi do tipo ndo estruturada por pauta que, interpretando as sabias
palavras de Richardson (1999), neste tipo de entrevista ndo é seguido um roteiro pré-estabelecido,
deixando o entrevistado mais a vontade, ndo ficando o0 mesmo preso a um roteiro, ou como afirma
May (2004, p. 149 apud AGUIAR; MEDEIROS, 2009, p. 3): “permite ao entrevistado responder
perguntas dentro da sua prdpria estrutura de referéncias”.

Na segunda etapa, fez-se a comparagao “in loco” dos procedimentos nas aquisi¢des de bens
e servigos efetivados pela Camara Municipal de Vereadores de Porto Nacional — TO com o que
estabelece a Lei 8.666/93.

Na segunda etapa do processo investigativo realizou-se o procedimento de pesquisa
documental, ou seja, a verificagdo dos processos de aquisicdes de bens e servigos, que, no
entendimento dos escritos de Santos (2000), é a busca de informagdo direta junto aos documentos
que comprovem de fato aquilo que se busca saber, podendo ser obras literarias ou artisticas de
qualquer natureza, ou seja, com este instrumento de coleta de dados podemos constatar os
acontecimentos que ali estdo registrados, para, a partir dai, tragarmos um paralelo com aquilo que
estamos investigando.

No entanto a interpretacdo e o resumo deste tipo de questionario sdo mais dificeis, dado que
se pode obter um variado tipo de respostas, dependendo da pessoa que responde ao questionario.

Na terceira etapa aplicou-se um questiondrio fechado ao gestor de compras, departamento
financeiro e contabil da Camara Municipal de Vereadores de Porto Nacional — TO, onde se teve
a oportunidade de fazer um paralelo do que dispGe a Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, com o
conhecimento que o mesmo detém da citada legislagdo e se hd indicios de aplicabilidade pratica
nas acBes de compras e/ou aquisicdes de servigos.

Na quarta ocorreu o cruzamento das informagdes adquiridas nas etapas |, Il e lll, para, a partir
dai, tragar-se um comparativo entre o que estabelece a Lei 8.666, de 21 de junho de 1993 e outras
legislacBes pertinentes no que diz respeito a aquisi¢do de bens e/ou servigos, correlacionando com
o conhecimento e aperfeicoamento dos servidores.

Os dados coletados em todas as etapas desta pesquisa foram tabulados e analisados e ao
final apresentou-se uma proposta de ajustes legais no intuito de alcangar a transparéncia, eficiéncia
e eficacia no que diz respeito ao uso dos recursos financeiros nas organizagdes publicas, apontou-
se ainda a necessidade de qualificacdo e estabilidade dos servidores do setor de compras/servicos
numa perspectiva de melhor desempenho na prestagdo do servigo publico.

Referencial Tedrico

Em pleno século XXI, com os avangos da democracia, aliada a tecnologia, a questdo do trato
fidedigno nos negdcios publicos vem sendo alvo de debate entre vdrios segmentos da sociedade,
mais especificamente pela sociedade civil organizada e pela midia, uma vez que os recursos
publicos provenientes da arrecadagdo de tributos ndo sao destinados ao atendimento dos anseios
e necessidade da sociedade de um modo geral.

A Carta Magna de 1988, em seu art. 37, inciso XXI, estabelece o seguinte a respeito das
aquisicoes de bens e servigos concernentes a administragao publica:

Ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras,
servigos, compras e alienagbes serdo contratadas mediante
processo de licitagdo publica que assegure igualdade de
condigbes a todos os concorrentes, com cldusulas que
estabelecam obrigagOes de pagamento, mantidas as condi¢Ges
efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente
permitira as exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica
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indispensdvel a garantia do cumprimento das obrigagGes.

Para a compreensdo da importancia das atividades de aquisicdo de bens e servicos em
uma organizagdo publica é necessario partirmos da definicdo de logistica, que de acordo com Rosa
(2010, p. 17 apud MELO 2012, p. 19):

[..] é definida como a colocagdo do produto certo, na
quantidade certa, no lugar certo, no prazo certo, na qualidade
certa, com a documentagdo certa, ao custo certo, produzindo
no menor custo, da melhor forma, deslocando mais
rapidamente, agregando valor ao produto e dando resultados
positivos aos acionistas e clientes. Tudo isso respeitando a
integridade humana de empregados, fornecedores e clientes
e a preservagdo do meio ambiente.

Subordinam-se ao regime desta Lei, além dos ¢rgdos da
administracdo direta, os fundos especiais, as autarquias, as
fundagOes publicas, as empresas publicas, as sociedades
de economia mista e demais entidades controladas direta
ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios (BRASIL, LEI 8.666/93, ARTIGO 1°, PARAGRAFO
UNICO).

Na administragdo publica é necessario que a administrador tenha um embasamento tedrico
relacionado a logistica que, em linhas gerais, pode-se defini-la como a organizacao, distribuicdo,
locagdo e armazenamento nos locais certo e na quantidade precisa, de forma que ndo interfira
negativamente no desenvolvimento prético das atividades.

Reportando a Lei 8.666/93, em seu Art. 22, a mesma determina que “obras, servigos,
inclusive de publicidade, compras, alienagdes, concessoes, permissoes e locagdes da Administragdo
Publica, quando contratadas com terceiros, serdo necessariamente precedidas de licitacdo, salvo os
casos previstos nesta lei”.

Neste cenario, entende-se que todo processo de aquisi¢des de bens ou servigos, de qualquer
natureza, deve seguir os procedimentos estabelecidos pela lei acima referida, nessa perspectiva
legal busca-se o cumprimento dos principios elencados pela Constituigdo Federal de 1988, em seu
Art. 37, como determinagdo para a administragdo publica direta e indireta, que sdo eles: legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, ressaltando que um dos principais objetivos
do processo licitatorio é a garantia da isonomia —igualdade de condicdes para aqueles que desejam
contratar com a gestdo publica, como afirma o Art. 3°, § 3° da Lei 8.666/93: “a licitacdo ndo sera
sigilosa, sendo publicos e acessiveis ao publico os atos de seu procedimento, salvo quanto ao
conteldo das propostas, até a respectiva abertura”.

Ainda de acordo com a Lei n2 8.666/93, em seu art. 32:

A licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia e a selecionar a proposta mais
vantajosa para a Administragdo e serd processada e julgada
em estrita conformidade com os principios basicos da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade,
da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao
instrumento convocatério, do julgamento objetivo e dos que
Ihes sdo correlatos.

O artigo 24, inciso I, da Lei 8.666/93, estipula em seu inciso Il que: “[...] servicos e compras
de valor de até RS 8.000,00 (Oito Mil Reais) para o0 mesmo objeto, a licitacdo é dispensavel”, uma
vez que este valor corresponde a 10% do valor teto para o efetivo processo licitatério que é de
RS 80.000,00 (Oitenta Mil Reais) na modalidade convite. Em linhas gerais a aquisicdo de bens
ou servicos constitui-se num processo que visa atender as necessidades da organizagdo, seja
ela publica ou privada, inclui-se ainda a contratacdo de servicos para pequenos reparos, seja em
moveis, recursos tecnoldgicos, infraestrutura, etc.

Conforme afirma Kalakota (2001, p. 304):
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Nos diversos setores da administragdo em um processo
de compra tradicional, o funcionario que pede algo deve
preencher um formuldrio de requisicdo, submeté-lo a
apreciacdo, esperar por sua aprovagao e receber um pedido
de compra que entdo deve ser enviado ao fornecedor.

Na gestdo de compras publicas e aquisi¢do de servigos tal procedimento se efetiva por meio
dos processos licitatdrios expressos na Lei 8.6666/93 e Lei 10.520/2002. O servidor responsavel
por adquirir servicos e produtos para os érgaos publicos, obrigatoriamente, deve seguir os tramites
das licitagGes, caso o ato administrativo se enquadre em inexigibilidade ou dispensa de licita¢do,
conforme prevé a Lei 8.666/93, o servidor submete-se a uma série de etapas como, por exemplo,
pesquisa de precos, elabora¢do do termo de referéncia, montagem de processos, etc. para entdo
adquirir o bem ou servico desejado.

Sendo assim, entende-se que deve ser seguido o processo por etapa, para que assim haja o
cumprimento do processo legal e a conexdao com a necessidade de fato da aquisicdo de determinado
bem ou servigo, uma vez que os recursos publicos sdo escassos e as demandas por atendimento
ao publico sdo imensas. Como complemento ao cumprimento da legalidade no que tange a gestdo
fiscal publica, foi criada a Lei de Responsabilidade Fiscal, LRF de 4 de maio de 2000.

No art. 12 da LRF, 4/5/2000, tem-se a seguinte expressdo: “Esta Lei Complementar estabelece
normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal, com amparo
no Capitulo Il do Titulo VI da Constituigdo”.

A Lei 8.987 de 13/02/1995 estabelece o seguinte em seu Art. 14:

Toda concessdo de servico publico, precedida ou ndo da
execugdo de obra publica, sera objeto de prévia licitagdo,
nos termos da legislagdo propria e com observancia dos
principios da legalidade, moralidade, publicidade, igualdade,
do julgamento por critérios objetivos e da vinculagdo ao
instrumento convocatorio.

“A crescente preocupagdo com o uso eficiente dos recursos publicos tem resultado em
iniciativas voltadas para o controle das despesas com compras e contratagdes.” (CARVALHO, s.d.,
p. 3).

Embora exista uma legislacdo especifica para contratagbes de bens e servicos na
administracdo publica, o que se percebe é que o excesso de formalismo desta lei demanda de
muito tempo para efetivacdo dos negdcios e, além de tudo, ainda apresenta uma forma de controle
dos recursos financeiros publicos um tanto duvidosa.

Conforme estabelece a Lei 8666, de 21/6/1993, em seu art. 62, inciso lll, “compra é toda
aquisicdo remunerada de bens para fornecimento de uma sé vez ou parceladamente”. A compra
é considerada uma fung¢do administrativa dentro das organiza¢des, tanto na esfera privada quanto
nas organizacdes publicas, e se faz necessaria para organizar os procedimentos de aquisi¢des de
bens e servicos imprescindiveis para o funcionamento das atividades fins da organizagdo.

O setor de compras é o responsdvel pela montagem do processo de aquisi¢des de materiais
e/ou servigos que a organizagdo necessitara, em conformidade com o processo licitatério, salvo nos
casos de dispensa de licitagdo ou inexigibilidade de licitagdo como determina os artigos 24 e 25, da
Lei 8.666, de 21 de junho de 1993.

De acordo com Chiavenato (2006, p. 543 apud MELO, 2012, p. 10) “a eficiéncia guarda
relacdo com o modus operandi”, portanto decorre da forma com que os insumos sdo combinados
em um processo, tanto que Rua (2009, p. 118 apud MELO, 2012, p. 10) diz que “a eficiéncia relaciona
os produtos com os seus custos”. Interpretando a ideias dos autores referidos neste paragrafo
entende-se que deve haver, nas aquisicdes de bens e servigos, uma forte relacdo entre a qualidade
dos produtos com o baixo custo, ou seja, num cendrio de muita demanda e recursos financeiros
limitados, como é o caso do setor publico, busca se atender a demanda da administracdo por bens
e servicos minimizando os gastos, mas sem perder de vista a qualidade daquilo que estd sendo
adquirido.

Na esfera estatal a preparac¢do do servidor responsavel pela drea de compras tem se tornado
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cada vez mais imprescindivel e é de natureza relevante que este servidor busque se aperfeigoar
cada vez mais no que tange ao conhecimento das legislagdes pertinentes, buscando acompanhar
as frequentes adequacdes e exigéncias da lei que rege os processos de compras e contratagdes no
setor publico.

Em seus escritos, Ballou (2011, p. 63 apud MELO, 2012, p. 21) expde o seguinte a respeito
do processo de compras:

A questdo é que o processo de compras é extenso e envolve
mais atividades que aquelas diretamente relacionadas com a
movimentagdo e armazenagem de mercadorias. Entretanto,
duas destas atividades influenciam significativamente a
eficiéncia do fluxo de bens. A primeira delas é a selecdo de
fornecedores. Sua escolha depende do prego, qualidade,
continuidade de fornecimento e localizagdo [...].

Em segundo lugar, a colocagdo de pedidos em determinado
fornecedora também afeta a eficiéncia da logistica. A ordem
de compra especifica a quantidade e possivelmente as
instrucdes de entrega. E o documento primordial para iniciar o
fluxo de produtos no canal de fornecimento [...].

Com isso o que se sabe é que comprar para a administracdo publica é diferente daquela
compra que fazemos para a nossa casa todo més, o que ha em comum neste processo é a escolha
do melhor preco, ademais no setor publico existe todo um rito e exigéncias legais que devem ser
seguidos por parte daquele que deseja fornecer bens e servigos para a administracdo publica como
também da parte daquela pessoa legalmente designada pela gestdo publica para executar esta
tarefa.

Uma das irregularidades investigadas no processamento
das despesas publica pelos érgdos de controle externo é o
fracionamento do gasto publico em valores inferiores ou
iguais ao limite da dispensa, pratica utilizada para burlar a
realizagdo dos processos licitatérios, bem como direcionar
0 gasto publico ao fornecedor desejado (FREITAS, SANTOS E
TRAVASSOS 2012, P. 190).

Muitos autores que versam sobre compras publicas, a exemplo de Trindade (2009),
consideram a Lei 8.666/93 como um dos principais entraves a melhoria da gestdo das aquisicdes
governamentais. Relatam ainda sobre a morosidade e complexidade da referida legislagdo que, na
verdade, ndo garante a pretendida transparéncia e a auséncia de corrupgao.

“O excesso de formalismo e de uniformidade nos procedimentos desta Lei leva a uma demora
excessiva para a realizagdo dos processos de compra além de apresentar um controle burocratico
de eficdcia duvidosa”. PIMENTA (1998 apud CARVALHO, s.d. p. 2). A boa nova é que o caminho
seguido pela Administragdo Publica brasileira aponta para a celeridade no processo licitatorio,
inclusive, com o investimento na tecnologia da informacao (Tl) como é o caso do pregdo eletronico.

Justen Filho (2000 apud CARVALHO, s.d., p. 5) assim descreve sobre a questdo:

A supremacia do interesse publico fundamenta a exigéncia,
como regra geral, de licitagdo para contratacdes da
Administracdo Publica. No entanto, existem hipdteses em
que a licitagdo formal seria impossivel ou frustraria a propria
consecucdo dos interesses publicos (...). Por isso, autoriza-
se a Administracdo a adotar outro procedimento, em que
formalidades sdo suprimidas ou substituidas por outras.

Uma das formas de contratagdo direta € a inexigibilidade de
licitagdo, que tem como caracteristica o fato de que a licitagdo
ndo é possivel, haja vista que um dos possiveis competidores
possui qualidades que atendem de forma exclusiva as
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necessidades da administragdo publica, inviabilizando os
demais participantes.

Diante disso, fica clara a importancia da aplicagdo do dinheiro publico de forma eficiente
e eficaz para que de fato ocorra uma prestacdo de servigos de qualidade com atendimento das
necessidades sociais.

Apresenta¢ao dos dados coletados e diagnostico - ambiente geral

A Camara Municipal de Porto Nacional — TO ndo possui organograma construido, porém tem
seus cargos definidos em leis préprias como o PCCR e decretos para cargos em comissao (Projeto de
Resolugdo 001/2010, de 08 de fevereiro de 2010, Projeto de Resolugdo n°002/2011, de 14 de junho
de 2011 e Lei Complementar n° 029/2013, de 26 de dezembro de 2013).

Por meio de entrevistas feitas com os servidores no setor de compras e financeiro da camara
municipal, foi possivel detectar que existem certas dificuldades no que tange ao desenvolvimento das
atividades referentes as aquisi¢des de bens e servicos, ou seja, no momento do processo licitatério
e formalizacdo dos contratos para aquisicdo de bens e/ou servicos existem casos de pendéncias
de documentos por parte das pessoas juridicas ou pessoas fisicas que contratam com a Camara
Municipal de Porto Nacional — TO, dentre os documentos cita-se: Alvara ou BIC, Certidoes Federais,
Estaduais e Municipais, Certiddo do FGTS e Certiddo Trabalhista. Tais pendéncias interferem no
desempenho das atividades da Comissdo de Licitagdo, impossibilitando o desenvolvimento dos
processos de forma rapida.

Nas observagGes junto ao setor de contabilidade notou-se erros cometidos na hora de
realizar o empenho de pagamento de alguns fornecedores de produtos/acessérios de informatica,
ocasionados por pendéncias de documentos no momento da formalizacdo dos processos no setor
de compras/servigos.

Todavia, nota-se que a servidora responsavel pelo setor de compras/servigos, ao perceber
o0 erro, preocupa-se em fazer as devidas corre¢es. Além disso, foi observada certa dificuldade
por parte da mesma em realizar atividades pertinentes a parte financeira por ndo ter dominio do
programa em que executa as atividades.

Como na maioria das organizagOes nos dias atuais, a Camara Municipal de Porto Nacional —
TO utiliza-se dos meios eletronicos para realizagdo de seus procedimentos documentais. Isso é feito
através de e-mails, leis, decretos, editais, portarias.

Astomadas de decisdes na cdmara municipal sdo lentas e estdo relacionadas, principalmente,
a hierarquizagdo entre os departamentos da Casa de Leis, ou seja, depende de mais de um servidor
para sua conclusdo final. Isso foi detectado mediante observagdes ndo participantes junto aos
departamentos de compras, financeiro e contabil da referida cdmara municipal.

A montagem e organizacdo dos processos de compras e contrata¢des de servigos nao
podem ser interrompidas por pequenas pendéncias relacionadas a documentagdo, como se pode
identificar a falta de assinaturas dos servidores responsaveis (presidente, diretor, contador, etc.).

Por meio, das informacdes colhidas do gestor de compra foi possivel obter as seguintes
respostas quanto aos procedimentos e rotinas administrativas para aquisicdo de bens e servigos.

O gestor de compras afirma que, o presidente da camara municipal autoriza a solicitacdo
de aquisicdo de bens e servicos, o setor responsavel elabora o orgamento, o diretor da camara
municipal autoriza, os processos sao formalizados pelo setor responsavel, o setor de contabilidade
faz o empenho das aquisicoes de bens e servigos, o controle interno emite um parecer, ha um
parecer juridico (caso necessario), apds estas etapas é efetivado o pagamento pelo setor financeiro
e, finalmente, a contabilidade realiza a liquidagdo.

Para o gestor, as maiores dificuldades encontradas estdo relacionadas a burocracia no
momento da aquisicdo de produtos em pequenas quantidades, tendo em vista, principalmente a
necessidade de formalizacdo de processos com a finalidade de realizar pequenas compras.

A vantagem proporcionada a organiza¢do, no que compete a aquisicdo de materiais, é o fato
de que comprando em grande quantidade é possivel adquirir produtos por um prego mais acessivel
(sendo os recursos limitados e as necessidades ilimitadas — tendo este aspecto uma relagdo direta
com a economicidade), conforme informagdes do gestor do setor de compras.
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Na Camara Municipal de Porto Nacional - TO, segundo declaragdes do diretor, ndo ocorre
problema com relagdo aos repasses de recursos municipais, visto que estes sdo provenientes de
uma Unica fonte, que é o Duodécimo - o correspondente a 0,02% das receitas do municipio - que
por forca da Constituicdo Federal de 1988 é repassado a Camara Municipal no prazo certo. A
Constituicdo Federal de 1988, em seu Artigo 168, determina que:

Os recursos correspondentes as dotagdes orgamentarias,
compreendidos os créditos suplementares e especiais,
destinados aos orgdos dos Poderes Legislativo e Judiciario,
do Ministério Publico e da Defensoria Publica, ser-lhes-do
entregues até o dia 20 de cada més, em duodécimos, na
forma da lei complementar a que se refere o art. 165, § 92 -
Constituicdo Federal de 1988.

O gasto com pessoal fica em torno dos 57%, ndo ultrapassando o limite estabelecido na
Lei de Responsabilidade Fiscal, Art. 19, Inciso Ill, que é de 60% para os municipios. Diante disso,
segundo o servidor entrevistado, 3% deste recurso destinam-se ao gasto com obtenc¢do de materiais
e contratacdo de servigos para o referido Legislativo.

Os departamentos de compras, financeiro e diretoria da Cdmara Municipal de Porto Nacional
conta atualmente com 06 (seis) servidores.

Em entrevista aberta aplicada aos servidores do setor de compras, maioria dos entrevistados
declara que, mesmo ndo tendo conhecimento detalhado com relagdo ao processo legal e aplicagdo
correta da lei das licitagdes, citam que ha legalidade nos procedimentos de aquisi¢do de bens e
Servigos.

Os entrevistados destacam ainda que tais procedimentos sao seguidos conforme o que
estabelece a Lei das licitagdes e que trabalham com foco na legalidade com relagdo ao uso devido
dos recursos publicos destinados aquele legislativo.

Subarea

Apos observagoes e aplicagdo de questionarios, nos setores responsaveis pelas aquisi¢des de
bens e servigos. Devido ao legislativo municipal contar com poucos servidores nesta drea de estudo
(setor de compras), foi disponibilizado questionario para os servidores lotados nestas reparti¢des,
sendo 02 (dois) servidores efetivos e 02 (dois) contratados.

Todos os entrevistados destacam que a Camara Municipal de Porto Nacional adota as
leis vigentes que regem as licitages, contudo ha divergéncia com relagdo ao entendimento para
a correta aplicacdo da legislagdo (Lei 8.666/93,) diante de falhas detectadas nas observagdes de
processos de aquisigdes de bens e servigos conforme sera destacado no decorrer do trabalho.

Segundo os entrevistados, os processos seguem os ritos estabelecidos pela legislagdo. 50%
dos investigados apontam que os servi¢os sdo executados de forma excelente, ou seja, os ritos
seguem todas as etapas preestabelecidas pela legislagao.

Os outros entrevistados, entendem que os procedimentos alcancam a legalidade,
apontando como dtimo esse seguimento. Portanto, pode-se entender que ocorrem divergéncias
nas informagdes coletadas, podemos nos remeter a possibilidade de erros nas execugdes nos
procedimentos estabelecidos pela Lei 8.666/93. Nestes termos, considerando as respostas dos
entrevistados, certifica-se que ha conformidade dos procedimentos de compras/servigos com a Lei
8.666/93.

Os servidores confirmam que as aquisicdes de bens e servicos executadas pela Camara
Municipal de Porto Nacional atendem a Lei 8.666/93, sendo que 25% deles apontam que o
atendimento é excelente e 75% destacam como 6timo em relagdo ao que propde a referida
legislagdo.

Nesse sentido, os servidores questionados, declaram que os produtos e servigos adquiridos
pela cdmara seguem os padroes legais exigidos pela Lei das licitagdes, em outras palavras.

No tocante ao excesso de burocracia e sua relagdo com a garantia da transparéncia e a fiel
aplicacdo do dinheiro publico, todos dos servidores questionados percebem que a burocratizagdo
nos tramites legais para as compras e contratagdes publicas garante a transparéncia e o cumprimento
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da legislagdo pertinente, embora 50% atestam como 6timo e 50% confirmam como excelente tal
burocracia para o cumprimento da transparéncia quanto ao emprego dos recursos publicos.

75% dos servidores questionados, afirma que deve haver maior desburocratizagdo do
sistema de compras e contratagdes publicas e um maior foco na legalidade, objetivando o alcance do
processo legal frente as aquisicdes de bens e servigos, os demais entrevistados, ou seja, consideram
que ndo hd necessidade de simplificar os tramites.

Portanto, os entrevistados demonstram a necessidade de simplificagdo do sistema de
compras e contratagdes de produtos e servicos, porém garantido a legalidade nos processos.

As irregularidades detectadas nos processos licitatorios nem sempre sdo corrigidas com
agilidade. Pois, metade dos entrevistados afirmam que tais falhas detectadas nos processos de
aquisicdes de bens e servigos sdo corrigidas em tempo habil de forma excelente, entretanto 50%
entendem que estes desnivelamentos de procedimentos sdo sanados de forma regular.

Portanto, fica evidente a existéncia de irregularidades e estas, nem sempre, sdo sanadas
de modo a dar continuidade de forma efetiva no andamento dos processos de compras e servigos
realizados na camara municipal.

Conforme, observado no quadro 01 (um), os produtos adquiridos pela Camara Municipal
de Porto Nacional atendem as necessidades da referida Casa de Leis, uma vez que 75% dos
entrevistados consideram isso como 6timo e 25% compreendem como excelente tal suficiéncia.

Os servidores declaram que ndo hd insuficiéncia de produtos adquiridos para o desempenho
das atividades daquele 6rgdo, seja para as atividades administrativas ou mesmo para outas tarefas,
tipo limpeza ou organiza¢do do ambiente.

Quadro 1: Suficiéncia dos bens adquiridos.

Entrevistados Respostas Frequéncia %
Respondente 1 Sim. Excelente. 01 25%
Respondente 2 Sim. Otimo. 01 25%
Respondente 3 Sim. Otimo. 01 25%
Respondente 4 Sim. Otimo 01 25%
Total 04 100%

Fonte: pesquisa realizada na cdmara municipal de Porto Nacional - TO.

Na camara municipal de Porto Nacional os servicos contratados atendem satisfatoriamente
as necessidades internas daquele drgdo. Isso pode ser visualizado no quadro 02 (dois), em que
25% dos entrevistados certificam que se da de forma excelente, sendo que 75% afirmam que os
atendimentos destes servigos sdo 6timos.

Quadro 2: Suficiéncia dos servigos contratados.

Entrevistados Respostas Frequéncia %
Respondente 1 Sim. Excelente. 01 25%
Respondente 2 Sim. Otimo. 01 25%
Respondente 3 Sim. Otimo. 01 25%
Respondente 4 Sim. Otimo 01 25%
Total 04 100%

Fonte: pesquisa realizada na cdmara municipal de Porto Nacional - TO.

Todos os servidores entrevistados, afirmam que os produtos e servicos adquiridos pela
Camara Municipal de Porto Nacional sdo de excelente qualidade para aquele drgdo publico,
atestando que os produtos e servigos adquiridos pela Camara Municipal de Porto Nacional sdo de
excelente importancia ao desenvolvimento das atividades daquele Orgdo Publico.

Os servidores da Camara Municipal de Porto Nacional declaram a grande importancia dos
produtos e servigos adquiridos, destacando a necessidade destes para o desempenho das atividades
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internas dos departamentos da Casa de Leis.

Todos os servidores da Camara de Porto Nacional, lotados no departamento de aquisi¢do de
bens e servigos, (pregoeiro da casa e setor financeiro) possuem amplo conhecimento das normas
que regem as contratagGes publicas, apresentando excelente grau de instrugdo relacionado a tais
Leis.

Na busca de entender melhor o conhecimento e a aplicabilidade da legislagdo pelos
servidores foi disponibilizado um segundo questionario, com o objetivo de conhecer a realidade
e o perfil dos colaboradores dos setores de aquisicdo de bens e servigos e pregoeiro da casa. O
questionario teve como foco principal analisar os conhecimentos especificos na area de licitagdes,
cursos e experiéncia na area.

Conforme questionario fechado complementar respondido por dois servidores da Camara
Municipal de Porto Nacional, sendo um responsavel diretamente pela drea de aquisi¢do de bens e
servigos e o outro pregoeiro da casa, foi possivel obter as seguintes informagdes.

Conhecimentos especificos na area de licitagdes:

Formacgdo e escolaridade: nenhum dos entrevistados possui cursos especificos na area
de licitagdo. A servidora responsavel pela pasta montagem de processos de aquisi¢des de bens e
servigos tem graduagao em administracdo de empresas, pds-graduagao em gestdo hospitalar, além
de ter curso técnico de controle interno e fluxo de processos.

Desta forma, pode-se inferir que existe a possibilidade de falhas nos processos de
licitagdo pela falta de capacitagdo dos servidores em licitagdes e a continuidade nas fungdes que,
normalmente um mesmo servidor sé desempenha uma fungdo por um periodo ndo superior a um
ano, podendo estas irregularidades ser cometidas a ponto de travar o fluxo dos processos. Apesar
de ndo apresentarem grandes proporgdes, mesmo assim impedem a efetividade de maneira eficaz
das atividades relacionadas a compras e contratagdes de servigos.

Qualificagdo na area especifica — Cursos especificos na area de
licitacao:

Os dois servidores entrevistados afirmam que realizaram dois cursos de capacita¢do na area
de licitagdo e montagem de processos no ano de 2016 com o objetivo de agregar conhecimento.

Experiéncia na area de licitagdo - Os responsdveis pelo setor, ndo possuem experiéncia
em licitagdo, conforme as repostas obtidas. Contudo, um dos servidores possui experiéncia em
informatica e atua como pregoeiro, porém sem experiéncias anteriores na modalidade de licitagao
pregao.

A outra servidora possui experiéncia em fluxo de processos e atualmente desempenha
esta fungdo na Camara Municipal de Porto Nacional. Percebe-se, que os servidores destas pastas,
trabalham sem qualquer conhecimento nas areas especificas, dando margens para possiveis
irregularidades, o que de fato foi detectado nas observagdes ndo participantes e em consultas a
processos de aquisicdes de materiais e servigos da Casa de Leis, durante a realizagdo da pesquisa.

A falta de qualificagdo técnica dos profissionais para o desempenho das atribuigbes que
lhe foram designadas dificulta 0 andamento das atividades, seja pelo cometimento de erros ou
paralisagdo das atividades por determinado periodo de tempo, impedindo assim o fluxo efetivo
dos processos.

A questdo da qualificagdo constante dos profissionais que atuam na parte de compras/
servigos, licitagdes e contratos nem sempre esteve dentre os objetivos dos representantes do
legislativo de Porto Nacional.

Mesmo com respostas positivas nos questionarios aplicados aos gestores das pastas, onde
afirmam que os procedimentos de aquisi¢des seguem os ritos legais, constata-se nas observagdes
ndo participantes junto ao setor de compras, a ocorréncia de processos de aquisi¢do de bens e
servigos inabilitados na contabilidade e assessoria juridica, por falhas de procedimentos no
momento da montagem dos mesmos.
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Diagnostico

Contratar com a administragdo publica requer o seguimento dos ritos legais determinados
pela Lei 8.666/93 que visam a garantia da fidedignidade, transparéncia e legalidade, uma vez que
o dinheiro publico é fruto de contribuicdo do cidaddo e requer uma aplicagdo justa naquilo que
realmente reporte as necessidades da sociedade de um modo geral, ndo havendo, portanto, uma
finalidade particular e nem tampouco de favoritismo individuais ou grupais.

Dentre os erros de procedimentos detectados pode-se destacar: processos de compras/
servicos com pendéncias de assinaturas dos servidores responsaveis, falta de documentacdo da
pessoa fisica ou juridica, inexisténcia de certiddes das receitas municipais, estaduais e federais, etc.

No cruzamento das informag0es evidenciou-se o problema central da pesquisa, sendo: falhas
na formalizagdo dos processos de compras/servicos e o pouco aperfeicoamento dos profissionais
responsaveis pelo setor de compras como um dos fatores que contribuem para a existéncia destas
lacunas.

Se tratando da gestdo de pessoas, verificou-se o desligamento de alguns funcionarios e
entrada de outros para substitui-los, de forma periddica, a cada mudanca de gestdo que ocorre
anualmente, fator que influéncia negativamente o desenvolvimento das atividades de forma
eficiente e eficaz.

E possivel destacar diversos fatores envolvendo os pontos fortes, os pontos fracos, as
oportunidades e as ameagas. Como ponto fraco destaca-se as falhas documentais nos processos
de compras/servicos, rotatividade de servidores e falta de qualificacdo e aperfeicoamento
profissional. Os pontos fortes estdo relacionados a interacdo entre os departamentos e o espaco
fisico adequado com climatizacdo favoravel ao desempenho das atividades. Como oportunidade,
cita-se a grande facilidade de comunicagdo externa do drgdo com os seus Stakeholders, ja a falta de
concurso para estabilidade dos servidores do setor de compras torna-se uma ameacga para o efetivo
e eficiente desempenho das atividades.

Nesse sentido sugere-se que a instituicdo publica, foco deste processo investigativo, busque
mecanismos que incentivem de fato a valorizagdo e aperfeicoamento continuo dos profissionais
numa perspectiva de maximizar os pontos fortes, aproveitar as oportunidades, minimizar os pontos
fracos e dessa forma evitar as ameacas. E relevante, também, a implantacio de um processo de
avaliacdo continua de desempenho das atividades relativas ao setor de compras/servicos da
Camara Municipal de Porto Nacional por parte de seus colaboradores.

Para minimizar as causas referentes as aquisicGes publicas no legislativo sugere-se a
padronizagao dos procedimentos de autuacdo dos processos de compras, com a ado¢ao de uma
lista de verificacdo do Tribunal de Contas do Estado do Tocantins, sendo este o érgdo fiscalizador do
referido legislativo.

Consideragoes Finais

Se tratando da compreensdo dos tramites nas aquisicoes de bens e servicos, os resultados
mostram que existem falhas nos processos de aquisi¢oes, ocasionados principalmente por erros
dos servidores que estdo a frente da montagem e regularizacdo dos processos para aquisi¢coes de
materiais e servicos necessarios ao desempenho das atividades do 6rgdo (camara municipal), o que
evidéncia a discrepancia entre a formalizagdo destes processos e o que estabelece a Lei 8.666/93,
ou seja, identifica-se pouco aperfeicoamento dos servidores.

As aquisicGes ocorrem por meio dos métodos licitatorios elencados na Lei 8.666/93 e pregdo
eletrénico, como também, por meio da dispensa de licitagdes para as compras de valor ndo superior
a RS 8.000,00.

As falhas nos procedimentos estdo diretamente relacionadas a questdo do ndo seguimento
dos padrdes estabelecidos pela Lei 8.666/93 no que se trata das documentagdes exigidas para
montagem dos processos, 0 que remete ao titulo e subtitulo do trabalho: Gestdo de compras
publicas: um estudo junto a Camara Municipal de Vereadores de Porto Nacional — TO.

Vale ainda mencionar que este artigo, de carater tipicamente investigativo, ndo isenta a
possibilidade de uma maior averiguagdo do assunto aqui abordado, cabe salientar que o tema é
vasto e muito burocratico em relagdo a coleta de informacdes referente aos processos de compras/
servigos, ndo tendo, nestes termos, findado a possibilidade de novas descobertas relacionadas.
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A lei das Licitagdes e Contratos Publicos (Lei 8.666/93) detalha o passo-a-passo de como
contratar com e para a administragdo publica, onde cita as modalidades de licitagbes e em que
situacBes utiliza-las, além da Lei 10.520 de 17/07/2002, a lei do pregdo eletronico, que discrimina
sobre a aquisicdo de bens e servigos comuns, sendo estas um forte referencial para quem esteja a
frente do setor de aquisicdo de bens e servigos de qualquer 6rgdo publico, seja da administragdo
direta ou indireta, nas esferas municipal, estadual, distrital ou federal.
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