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Introdugao

Em tempos de pandemia mundial, a realidade impde o isolamento social para minimizar
a propagacdo da Covid-19 (ASSAD; FUJIHARA, 2019). Mas o desenvolvimento das atividades e
as exigéncias de producdo, aperfeicoamento e adequacao dos diferentes setores da sociedade
sdo cada vez maiores, visando minimizar e superar os efeitos dessa crise. Embora muitos sen-
timentos facam parte do dia a dia das pessoas, inclusive medo e desesperanca, essa pandemia
também tem proporcionado refletir constantemente sobre as agdes que permeiam o momen-
to inédito vivido.

O Ministério da Educagdo (MEC) publicou a portaria nimero 343, de 17 de marco de
2020, que estabelece a substituicdo de aulas presenciais pelo ensino mediado por tecnolo-
gias, inicialmente pelo prazo de 30 dias ou, em carater excepcional, com a possibilidade de
prorrogacdo enquanto durar a pandemia (BRASIL, 2020). Acatadas as recomenda¢Ges do MEC,
escolas passaram a vislumbrar nas Tecnologias Digitais (TD) a oportunidade de aprendizagem
para bilhdes de alunos (SANTOS JUNIOR; MONTEIRO, 2020). O que tem levado professores,
pais, gestores, estudantes a se mobilizarem na discussdo sobre quais os caminhos devem ser
percorridos nesse processo.

Nesse contexto de mudangas, o processo de ensino foi significativamente alterado e, em
muitas situacoes, favorecido pela possibilidade de utilizagdo da TD. A concepgdo de TD adota-
da neste estudo é de Borba, Silva e Gadanidis (2015), a qual teve inicio no ano de 2004, com o
advento da internet rdpida, caracterizada pela qualidade na conexdo e quantidade de recursos,
0s quais permitem estar conectado o tempo todo e em todo lugar.

Por meio do uso das TD, estudantes e professores, de certa forma, mantiveram o con-
tato e deram continuidade, em maior ou menor grau, as atividades escolares: construindo,
aprofundando, ou entdo, revisando conceitos. No entanto, mesmo com as vantagens indicadas
e considerando imprescindiveis nos processos de ensino e aprendizagem dos considerados
“nativos digitais”, alguns pontos merecem atenc¢do. O primeiro esta relacionado ao paradoxo
entre a proibicdo de muitas escolas no concernente a sua utilizacdo no cotidiano escolar e o
investimento em manter o calendario letivo através de aulas remotas durante a pandemia. O
segundo diz respeito a intencionalidade pedagogica do uso, pois, em muitos casos, ndo poten-
cializa o processo de aprendizagem, tornou-se em determinadas situacdes um facilitador para
cumprir as exigéncias relacionadas aos dias letivos.

Em se tratando do uso de TD na escola, alguns estados brasileiros adotavam medidas
para que ndo entrassem no ambiente escolar (PIMENTEL; FEITOZA, 2017). A justificativa para
tal medida tem base na concepgdo de que celulares, tablets, entre outros, distraem o aluno
e obstaculizam a aprendizagem, concepcao essa validada pelo discurso de alguns professores
gue repudiam o seu uso. Feitosa e Pimenta (2017),discordam de tais opinides, para eles o
celular, por exemplo, oportuniza outros olhares sobre a capacidade de contribuir de forma
interativa, objetiva e pratica para a aprendizagem.

No contexto de pandemia, em que as TD proporcionaram a continuidade do processo
de ensino, o propdsito deste trabalho se assenta na tentativa de compreender a apropriagao
das tecnologias digitais em tempos de pandemia mundial pelos docentes e identificar a influ-
éncia em sua pratica pedagogica. Para atingir esse objetivo, foi desenvolvida uma pesquisa
qualitativa com quarenta e cinco professores da educagdo basica de seis diferentes estados
brasileiros.

Os professores e as tecnologias digitais: formacgao e desafios

As TD sdo presenca constante na sociedade, porém, na sala de aula, assumem dois ca-
minhos distintos. Segundo Maltempi (2008), um deles refere-se a condi¢do de serem proibi-
das, enquanto o outro é de incorporagdo nas praticas de ensino-aprendizagem. Com efeito,
negar o uso em sala de aula tem sido cada vez mais dificil, ja que os estudantes, nativos digitais,
pressionam pelo uso, muitas vezes o fazendo as escondidas.

A defesa e o entendimento das TD no ensino e aprendizagem estdo no sentido de in-
corpora-las de forma inovadora em sala de aula (KENSKI, 2013). Entretanto, ndo basta apenas
incorporar, inovar, esse processo precisa ser significativo e potencializador da aprendizagem,
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visto que “[...] ampliam as possibilidades de ensinar e aprender” (MALTEMPI, 2008, p. 62).

Nessa seara, a formacdo inicial e continuada deve favorecer ao professor conhecer, uti-
lizar e modificar o processo educacional por meio das TD. Em se tratando da formacao inicial,
Richit e Maltempi (2005) citam a necessidade de politicas publicas que fomentem a efetiva
incorporac¢do de tecnologias, ndao sé em disciplinas isoladas, mas fundamentalmente nas dis-
ciplinas de conteudo especifico, de modo que o professor em formagdo possa vivenciar esta
aprendizagem, tendo por referéncia o seu uso pedagdgico.

Porém, segundo Freitas (2010), as disciplinas sobre TD nos curriculos dos cursos de for-
macao inicial mostram-se pouco efetivas, haja vista que as anélises de suas ementas apontam
que o futuro professor ndo estd sendo capacitado para utilizé-las em sala de aula. E preciso
providenciar, oportunidades para aprender, elemento essencial para melhorar a qualidade da
educagdo (OLIVEIRA FORMOSINHO, 2009).

Mesmo que as TD estejam contempladas nas matrizes curriculares dos cursos de licen-
ciatura, cabe a discussdo a respeito desta mesma necessidade na formagao continuada. “Atu-
almente, programa-se e se oferece muita formagdo, mas também, é evidente que ha pouca
inovacdo ou, ao menos, a inovagdo n3o é proporcional & formagdo que existe” (IMBERNON,
2009, p. 35). Uma pesquisa realizada por Sa e Endlish (2014) sobre os cursos de formagao con-
tinuada aponta uma descrenca dos professores, segundo os quais estas formag¢des ndo causam
impacto na sala de aula, sdo superficiais. Os participantes da pesquisa trazem como sugestdo
0 aumento da carga hordria, o aprofundamento do contedido ministrado e a maior oferta dos
cursos (SA; ENDLISH, 2014).

Marcelo (2009) salienta a dificuldade de modificar as crengas dos professores, ja que
estdo enraizadas no seu modo de ser, pensar, na sua identidade, necessitando de um trabalho
de reflexdo e disponibilidade do docente para rever as crengas constituidas. As crengas, embo-
ra dificeis de serem modificadas, ndo sdo impossiveis (MARCELO, 2009). Nesse sentido, Vanini
et al. (2013) aduzem que o professor em formagdo deverd vivenciar o ambiente tecnoldgico,
visto que, ao fazer esse uso, esta descobrindo e construindo inimeras possibilidades.

Em consonancia com a discussdo supracitada, Felcher e Folmer (2019) aprsentam con-
cepgles e percepgdes de professores que participaram da formagdo continuada sobre TD. Es-
ses ressaltaram a importancia do momento para a aprendizagem, por ultrapassar atividades de
leitura e videos, tdo comuns e oportunizar a participa¢do efetiva em termos tedricos e praticos,
permitindo o planejamento, a pratica e a reflexdo constante durante o processo.

Conforme Imberndn (2009), quando o professor sente repercussao na aprendizagem
de seus estudantes, muda suas crencas e atitudes de maneira significativa e altera a forma de
perceber as formagdes. Desse modo, “[...] através de seu saber, com formagdo adequada em
relagdo as TIC e enquanto sujeito critico e transformador, podera mediar o processo de intera-
¢do entre a informacdo e a constru¢do do conhecimento” (VALADARES, 2016, p. 16).

O professor precisa produzir conhecimentos sobre as TD, de modo a utiliza-las em prol
da cognigdo dos estudantes, conhecer mais sobre o uso, as possibilidades e finalidades (VANI-
NI, et al. 2013). Fitzsimons (2017) alerta que o foco precisa estar no potencial educativo das
atividades propostas, ou seja, ndo basta uma exposi¢cdo dos beneficios que as ferramentas
tecnoldgicas podem provocar.

A luz desse aporte tedrico, concepgdes sobre as TD, expressas pelos docentes que par-
ticiparam do curso de formagdo continuada, foram analisadas.

Metodologia e métodos

Esta pesquisa, de carater qualitativo, considera o exposto por Strauss e Corbin (1990,
apud ESTEBAN, 2010), definida como aquela que gera resultados que ndo foram alcangados
por procedimentos estatisticos ou por outra categoria de quantificagdo. Geralmente abarca
uma pesquisa sobre a vida das pessoas, histérias, comportamentos bem como sobre o funcio-
namento organizativo, os movimentos sociais ou relagdes e interagGes. Ja para Liidke e André
(2017), ha cinco caracteristicas que devem estar presentes no estudo qualitativo, sdo elas:
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1. O ambiente natural é fonte direta de dados e o pesquisador
seu principal instrumento.

2. Os dados coletados sdo predominantemente descritivos.
3. A preocupagdo com o processo € maior que com o produto.

4. 0 “significado” que as pessoas ddo as coisas e a sua vida sdo
focos de atengdo especial pelo pesquisador.

5. A analise dos dados tende a seguir um processo indutivo
(LUDKE; ANDRE, 2017, p. 12-14).

A produgdo de dados aconteceu através de um curso de formag¢do continuada a dis-
tancia, ofertado por uma universidade publica do Rio Grande do Sul, em que se utilizou como
Ambiente Virtual de Aprendizagem o Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment
(moodle). O curso teve como tema “QR Code: desafios e potencialidades para o ensino e apren-
dizagem” e como propdsito oportunizar uma discussdo sobre tecnologias digitais, mais especi-
ficamente sobre o cddigo QR, seus desafios e potencialidades para o ensino e aprendizagem.

Nesse curso, desenvolvido durante os meses de abril e maio de 2020, duzentos e quin-
ze professores da rede publica inscreveram-se. Desse universo, quarenta e cinco professores,
citados como P1, P2, responderam ao férum, delimitado para anélise neste texto. Nesta estra-
tégia solicitou-se uma reflexdo a partir da figura 1, expressando os desafios, as possibilidades
e os sentimentos, referentes a TD, que permeiam o dia a dia do professor, principalmente no
momento da pandemia.

Figura 1. O professor em home office

Se eu soubesse usar

aquele app... Vou

ligar para o meu
sobrinho.

Nem tive tempo
ainda de comegar

aquele curso
on-line.

Professora, vocé ja
enviou as tarefas aos
seus alunos? A
coordenagdo ainda ndo
foi notificada.

aulas diferentes...
Sera que envio videos
ou textos?

Professora, aqui é a mae do
Pedrinho, ficamos dias sem
internet e as tarefas estao
atrasadas.

Como vou ser uma
professora tecnoldgica
agora???

Oi Sora!!! Aquele video é
muito longo... Tenho que
assistir ele todo?

Fonte: Adaptado de Guimaraes (2020).

Os dados produzidos foram estudados a partir da Teoria Fundamentada (TF) embasada
em Recuero (2013), que discute as perspectivas Uteis e proveitosas para quem trabalha com
dados empiricos advindos do ciberespago. Sua principal caracteristica estd no fato de que a
teoria emerge dos dados, possibilitando ao pesquisador ir a campo livre de pré-nogdes, con-
ceitos e hipdteses. Apresenta uma agdo inversa em relagdo as pesquisas tradicionais, exigindo
estudo e espirito critico antes da sua adog¢do como perspectiva metodoldgica.

Considerando as caracteristicas da TF, a anélise apontou as seguintes categorias em rela-
¢do as tecnologias digitais no momento de pandemia: fragilidades, potencialidades, sentimen-
tos e necessidade de mudanca.
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Resultados e discussdes

No primeiro momento, com intencdo de responder quem sdo os professores interessa-
dos pela tematica do curso formagdo continuada sobre Tecnologias digitais, sdo apresentados
dados sobre o perfil dos docentes. No grafico 1, percebe-se que, dos 26 estados brasileiros,
houve representatividade de seis, sendo que a maioria dos professores é do Rio Grande do Sul
(38), coincidentemente estado da instituicdo promotora do curso. Considera-se que a oferta
do curso pelo moodle favoreceu a participacdo de um nimero expressivo de professores, pela
possibilidade de conciliar com as demais atividades desenvolvidas, bem como possibilitou am-
pla representacdo geografica.

Figura 2. Distribuicdo geografica dos sujeitos da pesquisa

o™

sRS s S5P mPR = MT mAM = MG

Fonte: Autores (2020).

Em relacdo aos niveis de atuagdo dos professores na Educacdo Basica (Grafico 2), a
maioria dos professores trabalha nos anos finais do Ensino Fundamental, mas cabe destacar
ser comum o professor atuar em mais de um nivel. Do universo de sujeitos da pesquisa, seis
expressaram o trabalho na modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos, e oito, em cargos de
gestdo educacional (direcdo/supervisdo/orientacdo).

Figura 3. Niveis educacionais de atuagdo

m Educacdo Infantil = Ancsinicias = AnosFinais = Ensine Medio

Fonte: Autores (2020).

No tocante a Figura 1, a indagagdo que norteou a discussdo diz respeito as potencia-
lidades e fragilidades frente a utilizagdo das tecnologias digitais durante a pandemia. Em se
tratando das potencialidades, os docentes indicam a aproximagdo entre os diferentes sujeitos
envolvidos no processo educacional, o que é confirmado na resposta de P49: “A tecnologia é
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uma grande aliada (...) permite o contato com familiares, amigos, escola e com um mundo de
informagdo, através do acesso ¢ internet. E isso que a tecnologia faz: aproxima, facilita, agre-
ga, completa”. P6 complementa: “Na nossa profissdo, o “estar perto” é muito importante”.

Essa preocupacdo dos professores com os alunos, o querer estar préximo, mesmo que
distante fisicamente, facilitado pelas TD, é relevante nos processos de ensino e aprendizagem,
ainda mais em tempos de tamanha inseguranc¢a devido a Covid-19. Para Moran (2007), os
grandes professores ndo atraem sé pelas suas ideias, mas também quando surpreendem na
forma de olhar, de se comunicar e de agir. Certamente, a sociedade precisa cada vez mais de
pessoas sensiveis e humanas.

As respostas indicam que a pandemia tirou muitos professores da zona de conforto,
salientando a importancia de apropriar-se das tecnologias e conhecer esse universo para além
da aproximacdo do espago dos estudantes, exigindo compreendé-lo. Moran (2007), em suas
pesquisas, discute o complexo e demorado processo de apropriagdo da tecnologia nas escolas
e afirma que o dominio tanto técnico como pedagdgico depende de professores, ampliado no
decorrer do tempo.

Para o referido autor, primeiro os educadores utilizam as TD para melhorar o desempe-
nho nos padrdes ja existentes. Na sequéncia, realizam algumas mudangas e adaptagdes pon-
tuais, de certa forma sem se arriscar muito. Depois de alguns anos, conseguem propor inova-
¢des, mudangas mais profundas em relagdo ao que vinham fazendo até entdo (MORAN, 2007).
Nao basta ter acesso a tecnologia para ter o dominio pedagdgico. H4 um lapso temporal entre
conhecer, utilizar e modificar o processo, mas estar aberto a essas vivéncias é fundamental.

As respostas de P32, P18 e P14 expdem que, em virtude da pandemia, os professores
comecaram a utilizar as TD “[...] para melhorar o desempenho nos padrdes existentes”, ou seja,
oportunizando aos discentes uma estratégia de continuidade dos estudos. Porém, nas palavras
de Morna (2007, p. 90), é essencial ultrapassar as mudangas pontuais para “[...] propor inova-
¢Bes, mudancas mais profundas”.

Com o fechamento das instituicbes, os professores e alunos
tiveram que encontrar novas formas de ensinar e aprender, e
ndo podemos esquecer que a grande maioria das escolas ndo
utilizam as tecnologias digitais no seu dia a dia (P32).

[...] precisamos rever nossas metodologias de ensino em
relagdo a utilizagbo das novas tecnologias como ferramentas
educacionais que possam incluir e néo excluir (P18).

[...] os usos das tecnologias sGo de grande importéncia e
fundamentais para viabilidade desse processo, os recursos
utilizados para que tais mudangas ocorram e sejam realmente
efetivas devem ser bem pensados, elaborados e planejados,
de modo a contemplar todos envolvidos, e provavelmente este
serd um desafio de peso considerdvel, visto que nem todos
dispéem ou dominam tais tecnologias (P14).

A resposta de P2 avalia a mudanca como positiva pela oportunidade de reflexao e de
conhecimento: “Vamos pensar no lado bom... imagine a quantidade de conhecimento e habili-
dades que estamos adquirindo nesse momento!”, Este pensamento é corroborado nos estudos
de Maltempi (2008), para quem as tecnologias representam uma oportunidade para mudan-
¢as na educacdo, em especial da pratica docente, que deixa de ser centrada no professor (ou
tradicional) e passa a ter como foco os alunos, atendendo os anseios e as demandas de conhe-
cimento destes. De fato, um grande mérito das tecnologias é o de colocar diversos pesquisa-
dores e educadores em um movimento de reflexdao sobre a educacdo frente as modificacdes
pelas quais a sociedade passa em decorréncia da crescente insercdo no dia a dia das pessoas
(MALTEMPI, 2008).

Entre as fragilidades, estd a preocupacdo com o acesso, tanto dos alunos como dos
préprios professores, verificadas nas respostas a seguir:
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Estamos percebendo e vivenciando o quanto nosso pais
tem desigualdades, enquanto alguns poucos tém acesso as
tecnologias e internet e estdo, de alguma forma, tentando
acompanhar e manter uma rotina de estudo, outros estdo,
mais uma vez, escanteados (P10).

A desigualdade social esta mais acentuada, mais velada e
muito mais cruel nesse momento. Penso que temos duas
realidades distintas. Temos professores da rede publica
que sofrem por ndo poderem atender seus alunos, visto a
dificuldade em contemplar a todos e, por outro lado, temos
a rede privada, que estd sendo cobrada pelas familias que
exigem uma prestacdo de servico, uma justificativa para
0 pagamento de sua mensalidade e, portanto, precisam
oferecer um atendimento aos alunos. Nesse contexto, estdo os
professores, alguns sem aparato tecnoldgico, sem formagéo
para tal atividade e tendo que atender a uma demanda de
servico a qual néo esperavam e ndo estavam preparados
(P26).

A desigualdade em acesso as TD é merecedora de atencgdo, a despeito de, na sociedade,
haver mais de 5 bilhOes de pessoas que usam celular (GSMA, 2020), sendo que muitas delas
ndo possuem acesso a internet, é preciso ter consciéncia das condicOes de acesso dos estu-
dantes as tecnologias disponiveis e, principalmente, a internet, para continuidade dos seus
estudos de forma remota. Todo esse processo de integracdo precisa garantir a participacdo de
todos, com o fim de n3o gerar exclusdo educacional (SANTOS JUNIOR; MONTEIRO, 2020). A
preocupac¢do com os excluidos digitais estd entre os oito motivos para ndo substituir a educa-
¢do presencial pela educacdo a distancia (EaD) durante a pandemia.

Outra fragilidade remete ao acimulo de fungGes. As respostas de P17 e P13 descrevem
a sobrecarga e a necessidade de adaptacGes a essa nova realidade. Segundo Santos Junior e
Monteiro (2020), toda transicdo requer adaptagao, ndo somente dos alunos, mas de professo-
res e gestores educacionais, uns se adaptam melhor que outros, mas, quando inseridos em um
ambiente de cooperacdo e aprendizado coletivo, eventuais limitagdes podem ser superadas.

Estamos sendo obrigados a dar conta de coisas demais. Temos
que aprender a ser youtubers de uma hora para outra, sem
condigbes, muitas vezes, de pagar a prépria internet e tendo
que elaborar, digitar, formatar, editar e enviar aulas online
(P17).

Estamos mais do que nunca mais atarefados, pois a pandemia
nos obrigou a buscar ajuda e se atualizar com as tecnologias
digitais, apreender para executar e buscar meios para que
nossos alunos tenham acesso as atividades escolares, a fim
de garantir horas aulas. Percebo que estd sendo muito vdlido,
apesar das diversas situagbes de vulnerabilidade social que
temos(P13).

Quando os professores citam que estdo atarefados, precisando cumprir muitos deveres
neste momento de pandemia, referem-se, entre outros fatores, as dificuldades quanto ao uso
da TD, visto que alguns docentes estdo em um processo inicial, conhecendo e aprendendo a
respeito. Essa discussdo vem enfatizar a necessidade da formacao inicial e continuada abordar
de maneira efetiva as TD. Assim, segundo Maltempi (2008), é provavel que os professores as
incorporem com sucesso no exercicio de sua profissdo.

O trabalho com TD suscita desafios e discussGes, a comegar pelo tempo exigido. Inseri-
-las em sala de aula demanda tempo e esforgo do docente, além de recursos tecnoldgicos
(MALTEMPI, 2008). Ou ainda, nas palavras de Kenski (2013) é inegavel que reduzem o tempo
para realizagdo de uma atividade, mas, ao mesmo tempo, é preciso perceber que o nimero de
tarefas a serem executadas por um profissional € maior. Assim, consoante a referida autora,



Revista Humanidades e Inovagdo v.8, n.63

‘ Humanidades
&’ Inovacao

a urgéncia do trabalho se manifesta na atualidade. E possivel relacionar o trabalho apontado
por Kenski (2013) com a necessidade de produgdo de aulas pelos professores em tempos de
pandemia.

Em relagdo aos sentimentos, ocorre um misto de sensagdes, como expressa P8: “Eu,
como professora da rede publica, me sinto num paralelo de emogbes”. Entre os sentimentos,
destaca-se o medo e a incerteza, presentes na maioria das respostas de forma complementar,
e dizem respeito tanto a vulnerabilidade da saude, da vida e da continuidade dos aspectos eco-
ndémicos, sociais e culturais, mas também a imposicio do uso das TD. E o que estd evidenciado
nos seguintes excertos:

Infelizmente ndo temos o poder de mudar a realidade de
muitos de nossos alunos, mas podemos usar esse tempo para
buscarmos novas ferramentas, lermos mais, aprendermos a
utilizar novos aplicativos e perdermos de vez o medo de nos
aproximarmos do inevitdvel (P11).

Trabalho com matemdtica e o medo e as incertezas de como
utilizar as tecnologias acabam fazendo que as aulas ainda
sejam tradicionais, mas aqui estou para aprender (P22).

Alunos néo acessam por falta de informagdo ou mesmo de um
meio para realizar (ndo possuem celular ou computador), sem
contar o medo e a inseguranga que nos rodeiam (P39).

O depoimento de P26: “Muitos estdo inseguros, pois reconhecem que seus alunos pos-
suem maior dominio das tecnologias que eles e frustram-se por ndo dominarem as midias
digitais” é corroborado por P22 ao explicitar que: “Meus alunos entendem e sabem muito
mais de como lidar com o proprio celular do que eu, e afirmo, como aprendo com eles”. Tais
comentdrios revelam que o sentimento de inseguranca, declarado em algumas respostas, esta
associado a falta ou ao pouco dominio das TD por parte dos professores, bem como a questdo
da maioria dos alunos serem nativos digitais.

Autores como Prensky (2001) e Lemos (2009) salientam que os nativos digitais sdo aque-
les nascidos apds 1980, cujas principais caracteristicas sdo o dominio dos aparelhos eletroni-
cos, o pensamento nado linear e os relacionamentos permeados pela hiperconectividade. Tais
especificidades se contrapGem aos professores, considerados imigrantes digitais, que, mesmo
interessados pelas TD, precisam se apropriar dos conceitos tecnoldgicos e buscar compreender
como as aprendizagens se consolidam nesse formato espaco-temporal que ultrapassa a sala
de aula fisica.

Para Brito (2006, p. 5), a inseguranca mencionada pelos sujeitos da pesquisa pode estar
relacionada aos constantes avancos tecnoldgicos vividos e afirma:

[...] do livro, ao quadro de giz, ao retroprojetor, a TV e video,
ao laboratdrio de informdtica as instituicGes de ensino vem
tentando dar saltos qualitativos, sofrendo transformagdes que
levam junto um professorado, mais ou menos perplexo, que se
sente muitas vezes despreparado e inseguro frente ao enorme
desafio que representa a incorporagdo das tecnologias ao
cotidiano da sala de aula.

Sob essa mesma linha de pensamento, Maltempi (2008) assinala que a origem da inse-
guranca do professor advém de um discurso arraigado a concepcdo de educacdo tradicional,
baseado na ideia equivocada de que basta a transmissdao mecanica de conteldos, o papel do
professor transmissor que deve ser minimizado, e em conteldos escolares que em muitos
casos sdo obsoletos e ndo sdo Uteis no exercicio de sua futura profissdao (MALTEMPI, 2008).

Consideramos a inseguranga como natural em qualquer processo novo, mas cabe sa-
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lientar que ela ndo pode ser paralisante, o professor precisa apropriar-se tanto técnica como
pedagogicamente das TD. Por isso, os cursos de formagdo continuada tornam-se espacgos pro-
ficuos de consolida¢do de saberes, pois hd de se considerar que, durante a formagao inicial da
maioria dos professores, essa abordagem ndo se fez presente na matriz curricular.

Outro sentimento evidenciado nas respostas diz respeito a empatia, que envolve a ca-
pacidade de colocar-se no lugar do outro, ndo estabelecer juizos de valor, respeitar o tempo de
cada um, compreendendo as limitagGes individuais. As respostas dos professores explicitam
a preocupagdo com as necessidades de subsisténcia e de saude, aproximando-se conceitu-
almente de Passos-Ferreira (2011), sentimento moral de compreensdo do outro e de solida-
riedade, de ser capaz de se colocar na perspectiva do outro e compartilhar suas experiéncias,
angustias, caréncias e metas.

O momento pede muito mais, precisamos pensar nas pessoas,
precisamos ter EMIPATIA! Sejamos mais leves, mais positivos,
mais curiosos e aproveitemos este momento para agregar
coisas boas em nossas vidas (P11).

Acredito muito mais em cuidados neste momento, de
preservagdo da vida do que propriamente de recuperagto
de contelidos. A empatia deve ser algo que cres¢a entre nos.
Muitos alunos e familias estdo carentes de afeto e comida e
ndo de contetidos programdticos (P41).

A resposta de P32: “E necessdrio repensar e buscar estratégias para que todos consigam
enfrentar essa pandemia de forma mais humanitdria e com sabedoria e que todos os professo-
res consigam utilizar essas tecnologias digitais com muita criatividade e ludicidade, de forma
que todos contemplem o aprendizado”, denota a urgéncia de pensarmos sobre a intencionali-
dade pedagdgica das atividades propostas, reforcando que a utilizagdo por si sé ndo estabelece
garantias de mudancas significativas ou de éxito no processo educativo.

Nesse sentido, Palfrey (2011, p. 271), no estudo sobre os nativos digitais na era digital,
explana que esses sujeitos aprendem de forma diferente, “[...] sdo sofisticados na maneira
como coletam as informagGes”, o que nao significa que seja pior ou superficial. Por vezes, a dis-
cussao parece distorcida, pois a principal preocupacgdo deveria ser com “[...] aqueles que estdo
crescendo em uma era digital, mas ndo estdo aprendendo as habilidades de coletar, processar
e criar informagdes”.

Palfrey (2011, p. 276) alerta ainda: “[...] as coisas que as escolas e os professores fazem
melhor ndo devem ser descartadas pela pressa de usar a tecnologia na sala de aula”. Eum “...]
equivoco tratar a tecnologia como fetiche”, sendo que o caminho de mais sucesso é aquele
no qual a “[...] tecnologia integra o curriculo, serve de apoio a Pedagogia e nao atua por si s¢”
(PALFREY, 2011, p. 277).

A necessidade de mudanga traz a tona os questionamentos: como se aprendia antiga-
mente e como se aprende hoje? Além de curriculos que precisam ser revistos, reflexdes sobre
as TD precisam ser empreendidas, visando mudancgas e adaptac¢do as necessidades. Os estu-
dantes se encontram imersos em um contexto saturado de tecnologias digitais, que permitem
escutar musica, assistir a filmes, acompanhar a moda, interagir, de tal forma que se torna dificil
projetar uma realidade sem elas. Porém, na escola, esses elementos raramente sdo considera-
dos, hd em muitos casos uma dissociagdo entre a vida e a escola, que motiva questdes sobre as
competéncias necessarias para viver no século XXI (FONT; MUNICIO, 2001).

Se ndo bastassem os inimeros desafios impostos pela sociedade da informacdo, a pan-
demia suscitou e/ou ampliou em muitos professores a necessaria e urgente mudanca neste
universo de incertezas, como se identifica nas respostas a seguir:

Com certeza ndo seremos mais 0os mesmos (P3).
A pandemia nos fez mudar nossa maneira de dar aula, onde

0 professor envia através das tecnologias os materiais e
atividades para seus alunos desenvolverem (P22).
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Estamos vivendo um momento que nunca imaginamos viver.
Estamos buscando formas de nos redefinir como docentes
e, obviamente, nossos alunos também ndo serdo mais os
mesmos (P4).

De acordo com Parente (2015, p. 217), os “[...] profissionais da educagdo estdo submer-
sos em um verdadeiro turbilhdo de incertezas que envolvem suas convicgOes, seus valores,
seus saberes, seu fazer e seu sentido”. Esse emaranhado de sentimentos esta diretamente
relacionado ao “[...] mundo informatizado, conectado em nivel planetario (...), que desafia as
concepgles de tempo e de espaco”, no qual as certezas ja demonstraram que sdo relativas e
descartaveis diante da velocidade da tecnologia.

No entanto, para muitos docentes, a mudanca esta associada a uma determinacdo ex-
terna, seja ela da administracdo escolar, seja de politicas publicas, seja da prépria comunidade
escolar, expressa nos depoimentos seguintes:

Penso que depois dessa pandemia nunca mais seremos os
mesmos, visto que estamos sendo “empurrados” para esse
mundo mididtico (P1).

Vejo que depois de passar esta fase que estamos vivendo, tudo
vai ser diferente, até o modo de ensinar, pois na obrigagdo
estamos no reinventado para levar contetdo dindmico aos
nossos alunos, e com isto colocando a tecnologia nas aulas
(P21).

Neste contexto de pandemia fomos convidados a mais uma
vez se reinventar, que néo é ruim, somos bons em fazer isso.
Contudo, esta reinvengdo surge em um contexto negativo, ou
seja, um contexto onde ndo se tem um apoio das entidades de
fiscalizagdo. Além disso, mais uma vez somos cobrados a se
reinventar sem uma formagdo, sem tempo e sem remuneragdo
adequada (P15).

Os professores mencionam a necessidade de reinventar, de mudar apds pandemia. A
transformacdo depende “[...] em primeiro lugar, de educadores maduros intelectual e emocio-
nalmente, pessoas curiosas, entusiasmadas, que saibam motivar e dialogar” (MORAN, 2007,
p. 28). Talvez o maior desafio esteja relacionado a compreensdo de que a transmissdo ndo é
o pilar balizador do trabalho docente na sociedade da informagdo, que nenhuma tecnologia
vai ocupar o lugar do professor e “[...] ensinar e aprender exige flexibilidade espago-temporal,
pessoal e de grupo, menos conteldos e processos mais abertos de pesquisa e comunica¢ao”
(MORAN, 2007, p. 32).

A consciéncia de que a educacdo se faz a partir da flexibilidade, definida por Moran
(2007, p. 32) como a capacidade de “[...] adaptar-se as diferencgas individuais, respeitar os di-
versos ritmos de aprendizagem, integrar as diferengas locais e os contextos culturais, gerenciar
divergéncias”, foi expressa em depoimentos. Entre eles:

Parece-me que flexibilidade seja uma palavra muito presente
em nossa profiss@o: mudar o rumo de um plano de aula porque
naquele formato ndo estd dando certo com determinada
turma é algo comum, porém neste momento temos muitas
situagbes novas e que exigem de nds muito mais que fazer
diferente (P7).

O professor, a escola precisa se reinventar a fim de
promover aulas dindmicas e que sejam atrativas aos alunos,
principalmente os adolescentes (P19).

Em diversos excertos, aparece a necessidade de mudar, reinventar-se, de levar as TD
para a sala de aula e proporcionar aulas mais dindmicas aos estudantes. Assim, é importante
considerar, segundo Moran (2008), que ensinar com as tecnologias sera uma revolugdo se mu-
darmos de maneira conjunta os paradigmas convencionais do ensino, que mantém distante
professores e alunos. Ou seja, as mudancas esperadas na educac¢do poderdo acontecer como
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resultado do modo como é empregada.

Urge pensar na formagdo docente como um processo complexo e permanente, ainda
mais quando se trata de tecnologias digitais, as quais sdo reinventadas com tamanha veloci-
dade. Nesse sentido, Vanini et al. (2013) sublinham que o professor, independente da sua
formacdo, nunca estara “tecnologicamente pronto” para enfrentar qualquer situa¢do que apa-
reca em sala de aula. Dessa forma, ndo compete mais ao professor considerar-se “detentor do
conhecimento”, aquele que tudo sabe e que ndo pode cometer erros. O professor deve estar
aberto a refletir sobre as suas proprias praticas, a aprender com seus alunos e com as oportu-
nidades e desafios que o momento de pandemia mundial impd&e a sociedade.

Conclusao

As TD tornaram exequiveis e legitimas as mais diversas atividades em tempos de pande-
mia mundial. E mesmo onde seu uso era proibido, como nos processos de ensino e aprendiza-
gem de algumas escolas, possibilitaram manter a relagdo professor e aluno e dar continuidade
ao processo. Porém, elas tém despertado inimeras reflexdes, em especial para os professores,
justificando essa investigagdo, a qual buscou compreender a apropriagao das tecnologias di-
gitais em tempos de pandemia mundial pelos docentes, bem como identificar a influéncia em
sua pratica pedagdgica.

Os resultados apontam que sdo inUmeros os sentimentos expressos pelos professores
em relagdo as TD. Alguns salientam a fragilidade imposta pelas TD, pois, além do acumulo de
fungdes, o despreparo para lidar com elas, gera inseguranca e limitagdes quanto ao uso nos
processos de ensino. Como potencialidades, sdo indicadas a aproximagdo entre as pessoas, a
oportunidade de mudangas que envolve estudar, participar de cursos, preparar aulas diferen-
ciadas, entre outros. Ainda, em relagdo aos sentimentos provocados por essa insolita realida-
de, destaca-se o0 medo e a incerteza, relacionados a vulnerabilidade da salde e da vida, bem
como ao uso das Tecnologias Digitais.

Por isso, espera-se que, apds a pandemia, os cursos de formagdo de professores, seja
formacado inicial ou continuada, sejam revistos no que tange as TD. E que os diferentes cole-
giados repensem suas matrizes curriculares, bem como a proposi¢ao de projetos de ensino,
pesquisa e extensdo relacionados as necessidades que se impdem. E importante que o pro-
fessor tenha conhecimento das TD, com o objetivo de ndo apresentar medo e inseguranga ao
utilizd-las, conforme apontado nesta pesquisa.

Logo, necessario e urgente se faz que o ensino como um todo seja repensado e rea-
valiado, notadamente o ensino presencial. Isso porque a COVID-19 ndo provocou apenas um
isolamento social nunca antes visto, ele também escancarou o dever de as escolas acolherem
as ferramentas tecnoldgicas como uma nova metodologia de ensino, ja que as TD possibilitam
ainteracdo digital dos educandos com os contelddos e uma efetiva formagao humana, atrelada
a um curriculo mais significativo e coerente com a vivéncia do alunado e com a realidade social.
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