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Resumo: Objetivo: Relatar agdes extensionistas de cuidados paliativos desenvolvidas por académicos de medicina,
nas enfermarias e ala de oncologia pedidtrica do Hospital das Clinicas, no Educanddrio Santa Margarida e no asilo
Sdo Vicente, enquanto componentes do projeto Doutores do Riso. Método: Foram realizadas visitas a criangas,
adultos e idosos internados no periodo de dezembro de 2005 a dezembro de 2009. As atividades incluiram: rodas
de conversa e atividades ludicas. O projeto capacitou os académicos através de semindrios, workshops e oficinas.
Resultados: No periodo de 2005-2009, o projeto teve um total de 690 participantes. Conclus@o: As atividades de
extensdo deram aos académicos de medicina, futuros profissionais médicos, a oportunidade de construgdo do
saber a partir da ampliagdo do olhar clinico e do estreitamento das relagdes médico-paciente.
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Abstract: Objective: Report actions palliative care developed by extension academic medicine in the wards and
pediatric Oncology ward of the Hospital das Clinicas, in St Margaret’s primary school and St. Vincent’s asylum,
while project components Doctors of laughter. Method: the visits were carried out children, adults and elderly
inmates in the period December 2005 to December 2009. The activities included: wheels of conversation and fun
activities. The project trained scholars through seminars, workshops and workshops. Results: In the 2005-2009
period, the project had a total of 690 participants. Conclusion: Extension activities gave the scholars of medicine,
future medical professionals the opportunity to learn from the construction expansion of the clinical gaze and
doctor-patient relations.
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Introdugao

Estudos nacionais e internacionais relatam que o riso € um modulador importante na vida de
pacientes internados em hospitais, asilos ou orfanatos (RICHMAN, 2005; MATRACA, 2011; BRITO,
2015; CUNHA, 1994; DOUTORES DA ALEGRIA, 1997; MASSETI, 2005).

A universidade deve ser o lugar de permanente busca de conhecimento. O acesso ao
conhecimento cientifico permite que as gera¢es de académicos desmistifiqguem conceitos e a
partir dai construam valores como cidad3dos éticos e co responsavel pela coletividade (FONTES,
2001; FREIRE, 1979).

Pensando em estabelecer modelos mais éticos e humanistas de ensino, em 2001 foram
homologadas pelo Conselho Nacional de Educagdo as Diretrizes Curriculares do Ensino Médico,
sugerindo a inser¢do dos alunos em cenarios diversificados e, assim, os permitindo ter um maior
contato com as questdes sociais, culturais e psicoldgicas do paciente (ABEM, 2017).

Organizacdo Mundial de Saude (OMS) desenhou um modelo de interven¢dao em Cuidados
Paliativos onde as a¢des paliativas tém inicio ja no momento do diagndstico, e o cuidado paliativo
se desenvolve de forma conjunta com as terapéuticas capazes de alterar o curso da doenca (SILVA,
2013).

Conforme o Cédigo de Etica Médica e os Cuidados Paliativos no Capitulo V — Relagdo com
pacientes e familiares. “E vedado ao médico: Art. 41. Abreviar a vida do paciente, ainda que a
pedido deste ou de seu representante legal”. E no seu paragrafo Unico diz que:

Nos casos de doenca incurdvel e terminal, deve o médico
oferecer todos os cuidados paliativos disponiveis sem
empreender ac¢Ges diagndsticas ou terapéuticas inlteis ou
obstinadas, levando sempre em consideragdo a vontade
expressa do paciente ou, na suaimpossibilidade, a de seu
representante legal (CFM, 2017).
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Segundo a literatura:

A base mais sélida para a divulgagdo e conhecimento dos
Cuidados Paliativos (CP) é a educagdo dos futuros profissionais
damedicinaaindanagraduagao, e preferencialmente antes dos
anos do ensino clinico no ambulatério e na enfermaria. Com
raras excegoes, 0 ensino da clinica detém-se primordialmente
nas manifestagdes morbidas do corpo, as vezes até
compartimentalizando-as, esquecendo-se das dimensdes
emocionais, espirituais e sociais do ser humano. Essa omissao
privilegia o saber da técnica e da terapéutica medicamentosa,
o0 que é responsavel pela perda do relacionamento paciente/
médico, que é o apanagio da medicina. (FIGUEIREDO, 2016,
p.98).

O projeto de extensdo Doutores do Riso (aprovado pelo Edital PROEX n2 03 de 2007, registro
(23107.019165/2007-42)) teve como objetivos propiciar aos estudantes de medicina o convivio
de modo humanizado com pacientes internados (hospital, asilo e orfanato) proporcionando
experiéncia e trabalhando a relagdo médico-paciente; atuar no desenvolvimento da empatia e da
abertura para escuta e o dialogo com pacientes e seus familiares por meio ludico; buscar recriar o
ambiente fazendo visitas hospitalares com vestimentas coloridas; levar conforto e alegria para as
criangas hospitalizadas — e seus acompanhantes — tornando sua estadia na unidade hospitalar mais
agradavel; e ressaltar a importancia da humanizagdo e cuidados paliativos, bem como estreitar e
aperfeicoar a relagdo médico-paciente desde o inicio da vida académica.

O presente artigo tem como objetivo relatar a¢des de extensdo em cuidados paliativos
desenvolvidas por académicos de medicina, nas enfermarias e ala de oncologia pediatrica do
Hospital das Clinicas, no Educandario Santa Margarida e no asilo Sdo Vicente, através do projeto
Doutores do Riso no periodo de dezembro de 2005 a dezembro de 2009.

Metodologia

Trata-se de um estudo de relato de experiéncia de a¢bes de cuidados paliativos realizadas
em enfermarias e ala pediatrica do Hospital das Clinicas, Educandario Santa Margarida e Asilo Sdo
Vicente pelo projeto de extensao Doutores do Riso no periodo de 2005 a 2009.

As atividades foram realizadas nas enfermarias, brinquedotecas e alas livres, com a presenca
dos profissionais da saude e acompanhantes, e foram divididas em dois momentos: roda de
conversa e atividades ludicas. A primeira etapa contemplou a participacdo espontanea dos visitados
na presenca dos académicos-palhacos na unidade. Na segunda etapa, orientados segundo o nivel
de compreensao, os visitados realizaram atividades ludicas. Assim, as criancas, adultos e idosos,
desenharam e pintaram imagens de forma livre, bem como brincaram e se divertiram com os
médicos palhagos. Nos primeiros anos, (2005 e 2006) o grupo foi composto por nove académicos
do curso de medicina, que iniciaram as suas atividades realizando uma visita por més a 180 criancas
que estavam em leitos hospitalar infantil, e a 50 idosos do asilo Sdo Vicente, onde foram escolhidas
datas especiais para a programacao do evento, como o Dia da crianga, Natal e Carnaval.

A metodologia utilizada no projeto foi a Project Based Learning (PBL); modelo de ensino que
permite a aprendizagem por meio de projetos e resolucdo de problemas. Sendo o problema focal
do projeto de extensdao em questdo a melhoria da relagdo médico-paciente e a humanizagdo no
ambiente de saude.

0O método empregado atende aos jovens académicos-palhacos, pois facilita o aprendizado
e promove motivacdo e interesse. Estimula competéncias e habilidades socioemocionais como
autonomia, empatia, comunicagdo, colaboragdo, entre outros. Além de desenvolver cidadaos
altamente capacitados, conscientes de suas escolhas e capazes de atuar como protagonistas de
suas vidas.

Com o emprego do PBL foi possivel o desenvolvimento de competéncias voltadas ao
mercado de trabalho. Através do uso de ferramentas e linguagem que o académico entende e
acolhe, como o projeto de extensdo doutores do riso; que com sua forma diferenciada e atrativa
ajuda na formagdo médica.
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Procedimentos:

1. Processo seletivo

Inicialmente, no ano de 2005, foram selecionados 09 ligantes. O projeto Doutores do Riso
capacitou os académicos de medicina realizando semindrios, workshops e oficinas.

2. Workshops, Oficinas e Seminarios.

Nesta etapa os académicos do curso de medicina que participaram do projeto Doutores do
Riso, passaram pelo processo de capacitacdo, através de palestras que abordavam temas artisticos
como musica, teatro, desenho, arte clown, artesanato, magica, didatica infantil, arte em balGes e
caracterizacdo e criacdo do personagem, a fim de ajuda-los a desenvolver suas habilidades em cada
uma dessas areas.

Também foram trabalhados temas humanisticos como a abordagem das criangas durante as
visitas; como interagir em um primeiro momento com o paciente; como se comportar no momento
da dor; como contornar situagOes adversas, saber aceitar o “ndo” da crianca, do idoso, e do adulto
adoecido e quais os cuidados médicos necessarios durante as visitas hospitalares e domiciliares. Para
estas atividades foram convidados palestrantes das diversas areas como psicologos, psiquiatras,
médicos, musicos, atores, magicos e palhagos, permitindo aos académicos entrar em contato com
varios profissionais e trocar experiéncias com eles, ampliando, assim, a visdo do trabalho que seria
realizado.

Os workshops e as Oficinas tiveram como finalidade a preparagdo dos estudantes para a
realidade hospitalar. Isso engloba ndo sé o desenvolvimento das habilidades artisticas, que seriam
utilizadas nas visitas, mas também o olhar para o paciente na posi¢ao de futuros médicos. Podendo,
dessa forma, estabelecer uma relagdo médico-paciente mais humanizada.

Ao final do periodo de capacitagdo os personagens criados estavam em sintonia, a arte do
improviso ja era utilizada com maior facilidade, o grupo estava unido em busca do mesmo objetivo
e os participantes, que inicialmente ndo tinham nenhuma relagdo entre si, demonstravam estar
empenhados em equipe para o trabalho que seria realizado.

3. Avaliagdo do projeto segundo o modelo de Avaliagdo Kirkpatrick (KIRKPATRICK, 2005).
(Figura 1).

Uma importante atividade desempenhada pelos académicos de medicina que participaram
do projeto Doutores do Riso, no periodo de 2005 a 2009; foi a de avaliagdo do projeto. Esta atividade
ocorria semanalmente, e tinha como objetivo aprimorar o projeto humanistico, através da reflexao,
por parte dos académicos, das praticas desenvolvidas dentro das unidades, bem como promover a
capacitacdo permanente e a integracdo dos participantes, tornando as a¢des vivenciadas tanto nas
visitas hospitalares quanto nas domiciliares cada vez mais proveitosas.

Esses momentos eram utilizados para a realizagdao de dinamicas e atividades complementares
que pudessem facilitar o vinculo de parceria entre os académicos, e para analisar as visitas
hospitalares e domiciliares ja realizadas. Os académicos relatavam suas experiéncias, explicitavam
sobre as dificuldades encontradas e sobre as estratégias utilizadas com sucesso, faziam sugestdes e
criticas, buscando sempre aperfeigoar as préximas atividades.

Percebeu-se comisso, que a qualidade das visitasaumentava a cada semana, novas estratégias
de abordagem ao paciente eram implementadas e novos conhecimentos eram compartilhados. O
feed-back de cada visita era importante para o grupo permanecer integrado.
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Figura 1: Modelo de Avaliacdo de Donald L. Kirkpatrick

Fonte: Kirkpatrick, 2005.

Resultados

No periodo de dezembro de 2005 a dezembro de 2009 os académicos — palhagos visitaram
um total de 690 pessoas em ambiente domiciliar e hospitalar com o projeto de extensdo Doutores
do Riso (Tabela 1). No total o nimero de académicos foi de 32, no periodo de 2005 — 2009, sendo
24 do sexo feminino e 08 do sexo masculino (NEVES, 2016)

Tabela 1. Distribui¢do dos locais das atividades conforme o projeto de extensdo Doutores do Riso
no periodo de 2005-2009.

LOCAL DE ATIVIDADE
PROJETO )
HOSPITAL DOMICILIO

Enfermaria de ortopedia do Hospital das Clinicas Educandario
Enfermarias de infectologia do Hospital das Clinicas Santa Margarida

DOUTORES . . . .

DO RISO Enfermarias de nefrologia do Hospital das Clinicas
Ala infantil da oncologia do Hospital das Clinicas Asilo Sdo Vicente

Enfermaria do Hospital da Crianga

Fonte: Primaria

A distribuicdo das atividades preparatdrias do projeto segundo o ano de realizagdo
apresentou grande variagdao no decorrer dos anos, conforme ilustrado na figura 2. Observamos
que no ano de 2005 houve o menor indice de atividades preparatdrias, enquanto o maior numero
ocorreu no intervalo de 2008-2009. Quanto ao tipo de atividades, as mais prevalentes foram
oficinas e workshops, com n=72 e n=35, respectivamente; seguida de simpdsios com n=4.
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Figura 2. Distribuicdo das atividades preparatdrias do projeto Doutores do Riso segundo o ano.
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Fonte: Primaria.

Com o desenvolvimento das atividades o projeto demonstrou por um angulo os pacientes
aimaginar e vivenciar o hospital sem cara de hospital (Figura 3).

Figura 3. Olhar do paciente durante as atividades ludicas do projeto.

Fonte: Primdria. Arquivo PROEX.

Conforme palavras dos pacientes “os médicos de hoje olham no olho da gente ao fazer o
atendimento”. Enquanto que do outro angulo, durante as atividades foi demonstrado os académicos-
palhagos sendo formados para serem mais humanos e mais éticos dentro da academia (Figura 4.).
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Figura 4. Olhar do académicg-palhago durante as atividades |udicas do prgjeto.

Fonte: Primadria. Arquivo PROEX.

Bem como, foi demonstrado neste estudo a percepc¢do da importancia de gestos singelos
pelos académicos — palhagos. (Figura 5.)

Figura 5. Olhar do académico-palhaco e a percepg¢do dos gestos singelos durante as atividades
lidicas do projeto.

Fonte: Primaria. Arquivo PROEX.

Discussao

Estudos demonstraram mudangas nas atitudes dos estudantes ao longo da formagdo
académica apds a participagdo dos mesmos em programas humanisticos (MORIN,1990; PESSINI,
2010). Mudangas na postura também foram observadas pelos académicos participantes do projeto
Doutores do Riso. Conforme o relatério apds a avaliagdo semanal, os mesmos demonstraram estar
mais pacientes, mais amorosos, mais alegres, mais criticos, enfim mais profissionais.

Ao participar das a¢bes do projeto de extensao Doutores do Riso, os estudantes de medicina,
demonstraram aumento na capacidade de trabalhar em equipe, face ao multi profissionalismo e
espirito de colaboragdo observado nas unidades.

Em consonancia com os pressupostos estabelecidos pela pioneira em cuidados paliativos,
Dra. Cicely Saunders, que afirma que Cuidado Paliativo é o reconhecimento e o alivio de todo o
sofrimento do doente; é o apoio competente e amoroso aos familiares dos doentes; e é também a
construcdo de uma comunicagdo eficaz com os doentes, familiares e com os demais profissionais da
equipe de cuidadores (WHO, 2017), os académicos-palhacos a medida que o projeto se desenvolvia
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percebiam a importancia do cuidado e do amor ao paciente no presente e para as relagdes futuras.
E como lema para o projeto eles adotaram: “o remédio cura a dor, mas s o0 amor cura o sofrimento”.
Observou-se ainda que, no convivio com os profissionais da saude, as discussdes se davam em
torno de como aprimorar as relagdes, tornando-as mais humanizadas nas unidades.

Conclusoes

O projeto alcangou a meta de sensibilizar os académicos de medicina quanto a importancia
da humanizagao na relagdo médico-paciente.

Na fala dos académicos-palhagos: houve a percep¢do de melhora do quadro clinico de
pacientes da ala infantil apds a visita do projeto “Doutores do Riso”.

Nas visitas aos asilos houve muita troca de experiéncias com a interagdo entre académicos-
palhagos e idosos.

Nos ultimos anos, concluiu-se que o ambiente hospitalar se modificava nos dias de visita.
Podiam-se ouvir mais risos e musicas.

As criangas e seus acompanhantes ficavam nos corredores ou na porta dos quartos na
expectativa do encontro com o grupo de académicos-palhagos.

Os funcionarios observavam os académicos-palhagos sempre que podiam, e discretamente,
interagiam por meio de uma risada, ou indicando espontaneamente um quarto para nossa entrada.

Consideragoes finais

A importancia do desenvolvimento de prdticas humanisticas através de programas
institucionalizados, como o projeto de extensdao Doutores do Riso, durante a formagdo médica é
grandiosa.

A construgdo do saber cientifico a partir da ferramenta projetos (“project-based learning”)
foi implementada para a formag¢do dos componentes deste projeto de extensdo em cuidados
paliativos. Com o emprego desta metodologia os problemas reais da comunidade sdo o foco de
partida do aprendizado. Os alunos aprendem na pratica e buscam as solugbes. O conhecimento
deixa de ser visto como algo que se transmite e comega a ser trabalhado como um processo que
esta em constante mutacdo; ora estd em construgdo, ora em desconstrugdo e ora em reconstrugao.

Essa forma de ver o conhecimento é amplamente trabalhada por Edgar Morin (1990) que
coloca ainda que o conhecimento ndo é uma ferramenta pronta, e quanto melhor for o aprendizado
do aluno, maior serd a percepcdo da realidade a ser encontrada durante e apds a formacdo
académica. E com isso o aluno tera a oportunidade de se adequar para a finalidade de oferecer um
servigo mais humanizado e de qualidade a quem precisa.

A medicina é essencialmente humana. A partir desse pressuposto a proposta de projetos
de extensdo ensinando Cuidados Paliativos aos académicos certamente vira a beneficiar inUmeros
pacientes e seus familiares, através do alivio do sofrimento e da promocado da qualidade de vida.
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