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Resumo: Este estudo teve por objetivo compreender as mudangas na dindmica da familia contempordnea com a
utilizagdo dos dispositivos mdveis. A presente pesquisa caracteriza-se como descritiva, na medida em que buscou
compreender a obtengdo e exposicdo de dados representativos da tecnologia mdvel e da familia contempordnea.
Considerando ser uma pesquisa de campo e quantitativa, trabalhou com amostras de dimensées que permitiram
andlises estatisticas sem, no entanto, preocupar-se com a representatividade da amostra. Contudo, apds a
andlise dos dados, buscou-se compreender e correlacionar as mudangas de comportamento quanto a utilizagéo
de aparelhos mdveis, levantando as possiveis facilidades e dificuldades desse uso, subsidiando novos estudos
para construgdo de uma forma diferente de abordar o problema.

Palavras-Chave: Familia; Tecnologia; Dispositivos mdveis.

Abstract: This study was objective to understand the changes in the dynamics of contemporary family with the
use of mobile devices. This research is characterized as descriptive, in that it sought to understand and to obtain
data representative of exposure of mobile technology and the contemporary family. Whereas it is a field research
and quantitative worked with sample sizes that allowed statistical analysis without, however, worry about the
representativeness of the sample. However, after analyzing the data, we sought to understand and correlate
the behavioral changes in the use of mobile devices, raising the possible advantages and difficulties of such use,
supporting new studies to build a different way of approaching the problem.
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Introdugao

No século XXI a sociedade depara-se com o estar conectado, tendo como principal
fundamento a mobilidade, a acessibilidade e a movimentacdo de pessoas, objetos e tecnologias
que favorecem a extensibilidade — capacidade de uma pessoa ou grupo de superar as dificuldades
de movimento e de espaco (LEMOS, 2013).

Na concepcdo de Oliveira (1996), as modificagGes socioeconémicas, culturais e politicas
ocorreram ao longo do tempo, principalmente, no campo das relagGes e das tradigoes familiares,
no qual a hierarquizacdo familiar ndo é mais definida, como se dava na composicdo tradicional de
nucleo familiar do século passado. Na contemporaneidade, ocorreram mudangas na configuragdo
familiar de modo a afetar a autonomia doindividuo - agora pautado navalorizagdo da individualidade
- a afetividade e as formas de se comunicar —agora conectados pela internet.

Nesse contexto, a internet tem revolucionado o modo de ser das pessoas, gerando
transformagles na sociedade, favorecendo o surgimento de demandas que interessam a area
de conhecimento da Psicologia. Nesse sentido, acredita-se que seja de grande importancia o
desenvolvimento de estudos que aprofundem a compreensdo do fendmeno tecnoldgico e como as
pessoas estdo experimentando as novas formas de ser.

Considerando esse cenario, o problema de pesquisa procurou identificar o que mudou na
dinamica da familia contemporanea com a criacdo de novas possibilidades de comunicacdo através
das tecnologias mdveis e do espaco eletronico.

Este estudo teve por objetivo geral: compreender as mudancgas na dinamica da familia
contemporanea com a utilizagdo dos dispositivos méveis. Para atingir essa finalidade, teve-se
como objetivos especificos: 1) Investigar a importancia da comunicacdo e do relacionamento
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para os membros da familia. 2) Identificar como a familia esta imersa na era digital. 3) Identificar
as mudangas na dinamica familiar e o surgimento de novas necessidades. 4) Estudar as fungdes
que os dispositivos mdveis desempenham na familia contemporanea. 5) Verificar se o uso desses
dispositivos tem contribuido com a comunicacao e o relacionamento familiar ou o dificultado.

Conceitos de familia e sua evolugao

Estudar a origem da familia e conceitua-la exigiu esforgos de autores como os citados por
Osorio (2011) ao destacar as observagGes feitas por um pediatra, Escardd (1955), que entendia
a familia como uma instituicdo dinamica, que muda ao longo do tempo, adotando estruturas e
formas de funcionamentos extremamente diversificados. Do ponto de vista do antropdlogo Levi-
Strauss (1958), “sdo trés os tipos de relagdes pessoais que configuram a familia: alianga (casal),
filiacdo (pais e filhos) e consanguinidade (irmaos)” o que nos remete a um conceito de parentesco.
Ja para o psicanalista Pichon-Riviere (1981), a familia consiste em oferecer um local ideal para
manutencao das diversidades humanas, proporcionando algo de maneira que levam as pessoas a
desenvolverem seus papéis distintos, reciprocamente ligados aos pais, maes e filhos representando
a base das culturas.

A compreensao de Zimerman (1993) é que:

O grupo familiar nunca é estatico, antes, ele comporta-se
como um campo grupal dindmico, onde circulam em todos os
niveis, uma rede de necessidades, desejos, relagbes objetais,
ansiedades, mecanismos defensivos, mal-entendidos, afetos
contraditdrios etc (p.25).

Até a metade do século XIX, no entdo periodo colonial, as familias viviam em fazendas com
os filhos e escravos, e a producdo de alimentos eram na prépria fazenda. Na época, a crianga, ao
adquirir autonomia, ja estava apta para o trabalho (MELMAN, 2006). Neste contexto, as familias
tinham em suas casas um senhor que tinha o papel de chefe da familia, era o pai, o esposo e o
comandante da tropa, o restante da familia o respeitava e seguia suas regras e normas.

Desde a revolucdo industrial, a inven¢do da mdquina a vapor e o desenvolvimento dos meios
de transportes, o trabalho da familia vem sendo impactado pelo desenvolvimento tecnolégico,
modificando radicalmente a vida econémica, social, politica e cultural da humanidade (DIAS, 1997).
Assim, a sociedade tornava-se fortemente industrial e capitalista. A indUstria téxtil se destacava
como principal fonte de negdcios e lucros. Estas industrias eram dominadas pela burguesia que
mantinha a concentragdo da renda, e, pagava para os operarios um baixo salario, com poucos
direitos trabalhistas. Logo, foi desencadeada uma grande desigualdade social.

Sarti (2010) relata que na década de 1960 a mulher passou a controlar sua vida e
sexualidade, isso s6 foi possivel com o surgimento da pilula anticoncepcional. E, como resultado
desse movimento, a maternidade ndo é mais vista como um destino, mas sim como uma escolha.
Nesse sentido, possibilitou 8 mulher conquistar seu espaco fora do ambiente familiar, bem como, a
sua insercdo no mercado de trabalho, tendo entdo que dividir a educagdo dos filhos com o pai e a
possibilidade de ampliar seu espago bem como seus relacionamentos.

Familia Contemporanea

Novos status familiares vao surgindo a cada dia, exigindo novos papéis que ainda ndo
possuem uma classificacdo de parentesco. Desse modo, a familia é vista na contemporaneidade
como um universo de diferentes relagdes em que acontecem as mudangas de varias formas em
cada uma delas. Tais mudancas familiares sdo marcadas com a perda do sentido da tradigdo social
entre os seus membros, tais como, a celebragdo do casamento, a dinamica da familia, a sexualidade
e o trabalho (SARTI, 2010). Portanto, a individualidade tem sido valorizada pela sociedade atual e,
além disso, é de grande importancia para sintetizar as mudangas vigentes que atingem as relagées
familiares. Conforme aponta o autor, o problema da nossa época é, entdo, o de compatibilizar a
individualidade e a reciprocidade familiares. “As pessoas querem aprender, ao mesmo tempo, a
serem sos e a serem juntas” (SARTI, 2010 p.43).

A afetividade e o didlogo sdo a base paraa familiaem qualquer etapa da vida, compreendendo
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que aquela é o alicerce para constituir e reconstituir a estrutura familiar enquanto o este é visto
como um meio de manter e/ou organizar novamente a estrutura familiar dos subsistemas, seja
entre o casal, e entre as gera¢des. E, para estabelecer, alimentar e fortalecer tal afetividade e
didlogo existem varias possibilidades, tanto presenciais quanto a distancia.

A estrutura familiar ndo é restrita a espécie humana. O mundo animal nos revela varias
formas de estrutura e comportamentos familiares apresentando caracteristicas marcantes do
que é a familia na contemporaneidade (OSORIO, 2011). Assim como na espécie humana, entre os
animais podem-se encontrar diversas formas de organizacao familiar, caracterizando uma relacdo
de cuidado tanto paterna e materna, como também do “coragdo” para garantir a sobrevivéncia da
espécie. Ainda segundo o autor,

As abelhas operdrias, que sdo filhas estéreis das abelhas
rainhas, constituem entre si uma fratria ou comunidade
de irmds com fungdes de mutuos cuidados, protecdo e
alimentacdo, assemelhando-se as “irmas” de caridade ou
religiosas celibatarias que, abrindo mao de sua fungdo
procriadora, se dedicam aos cuidados de Srfios (OSORIO,
2011, p.18).

Nesse breve relato sobre alguns dos comportamentos grupais de algumas espécies animais,
comparando-se com os seres humanos, traz um entendimento de que a familia ndo é considerada
somente na estrutura de pai, mde e filhos, mas se apresenta e se constitui em varios arranjos
que ndo se limitam somente a consanguinidade, fungdo reprodutora e heterossexualidade, mas
é considerada por uma série de outros arranjos estabelecidos por seus membros destacando-se:
a afetividade, amizade, comprometimento, deveres compartilhados, contratos de unido civil ou
religiosa, tanto de casais héteros ou homossexuais, entre outras configuragdes.

Fendomeno tecnoldgico

Para falar de tecnologia, faz-se necessdrio compreender o que vem a ser técnica: vem do
grego tekhné, que significa arte, habilidade, o saber fazer humano, ou seja, o desenvolvimento
e emprego de ferramentas criadas pelo homem para determinados objetivos a fim de obter
resultados, seja no campo da ciéncia, da tecnologia, da arte ou outras atividades (LEMOS, 2013). “A
origem do homem coincide com a origem da técnica” (p.390), essa que se separa da religido é vista
como um instrumento profano que veio para transgredir a ordem da natureza, gerando medo, e
também como poténcia para a transformac¢ao do mundo.

A descoberta do fogo e a sua utilizagdo foram um marco na evolugdo tecnoldgica. Nesse
periodo, o homem fazia uso da matéria prima, transformando-a em produtos para sua sobrevivéncia.
Na revolucdo Neolitica, surge o primeiro sistema técnico com a criag¢do das primeiras civilizagdes,
quando aparece na sociedade uma estrutura hierarquizada. Marcada pelo crescimento das cidades
e impérios, o aparecimento da escrita, o avan¢o dos transportes, a metallrgica e a arte da guerra
(LEMOS, 2013).

A civilizagdo romana fez progredir técnicas sociais e ndo apresentou novidades em relagdo
ao desenvolvimento e inven¢des da civilizacdo grega. Portanto, segundo Santos e Nascimento
(S/D) esta estabilidade do Império Romano foi importante para fortalecer a organizagdo social e
administrativa, visto que o homem passa a aprimorar técnicas como energia hidrdulica e edlica para
desvincular-se da forca humana.

Na Idade Média, houve avangos tecnoldgicos que estavam ligados @ expansdo maritima
comercial e que vieram contribuir para a economia da sociedade. Lemos (2013) aponta que

passamos do paradigma cldssico de astticia com a natureza
para uma simbologia medieval que prepara a modernidade
ao exercicio de uma astlcia antropocéntrica da técnica.
Nasce, aqui, um novo codigo de conduta que vé na técnica um
instrumento de transformacdo radical do mundo, passando
a ser mesmo a condicdo ontoldgica de uma escatologia do
progresso (p. 44).
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O Renascimento é considerado como um marco em relacdo a evolugdo das técnicas,
sendo conhecida como a era do maquinismo. Deste modo, o século XV foi o cenario de uma
grande revolugdo no campo tecnolégico com a invengdo da imprensa que contribuiu para irradiar
o conhecimento, aparecendo os primeiros manuais técnicos para demonstrar o dominio da
tecnologia. Lemos (2013) afirma que “aqui, radicaliza-se a fascinacdo pelo espirito de descoberta
cientifica, a poténcia da razdo pratica, a crenga no ser humano como reordenador do cosmo pela
acdo tecnocientifica, a natureza como objeto de livre conquista” (p.45).

No final do Renascimento, a invencdo da imprensa tornou-se importante para o
desenvolvimento cientifico, pois facilitou a reproducdo do conhecimento através das gravuras em
madeiras ou cobre, possibilitando as cdpias e facilitando o registro e a intercomunicacao cientifica
(MATTAR NETO, 2003).

A Revolucdo Industrial do século XVIII é considerada a precursora do capitalismo
acompanhada da revolugdo tecnoldgica que causou grande impacto na produgdo, afetando o nivel
econdmico e social que acompanha até os dias atuais. No entanto, “a euforia dos séculos XVIIl e
XIX, que nasceu da liberdade do pensamento com relagdo a religido e a fé, revolucionou as relagdes
humanas e sociais, transformou as cidades e o campo” (MOSE, 2013 p.29).

Podemos pensar a histdria do desenvolvimento tecnoldgico em trés grandes fases: “a fase
de indiferenca (até a Idade Média), a fase do conforto (Modernidade) e a fase da ubiquidade (Pds-
Modernidade)” (LEMOS, 2013, p.53). O autor aponta a fase da indiferenga como uma mistura entre
arte, religido, ciéncia e mito, a técnica é vista como elemento de reflexdo; a fase do conforto pela
conquista do espaco e progresso tecnoldgico; e a fase da ubiquidade que permite a simulagdo, de
poder estar em varios lugares ao mesmo tempo denominado também como a fase da Cibercultura®.

O processo de comunicagao na era virtual

0 estudo desenvolvido por Teixeira, Froes e Zago (2006) refor¢a o entendimento de que
as mudangas de habitos e costumes que ocorreram ao longo do tempo afetaram a comunicagao
entre os membros da familia. A internet, os celulares, a televisao e outros meios de comunicagao
passaram a interferir na dinamica familiar e nos relacionamentos.

Nicolaci-da-Costa (2005) discorda que a interacdo mantida nos relacionamentos entre
pessoas que se conhecem ou ndo, seja algo novo e exclusivo da era digital, e, destaca que “essas
interagBes sdo tdo antigas quanto as trocas de cartas” (p. 4). Em 1876, com a invengdo do telefone
fixo considerado o primeiro aparelho de comunicagdo virtual. Era entdo restrito a poucos devido ao
alto custo, e utilizado apenas nos negdcios, ndo apresentando até o momento pontos negativos. Na
década XX, o telefone fixo chegou ao ambito familiar sendo utilizado para manter os relacionamentos
interpessoais, e houve preocupacdes na época, quanto as consequéncias negativas e rupturas nas
relagBes familiares, bem como, o distanciamento entre as pessoas de perto. Portanto, Nicolaci-da-
Costa (2005, p. 4) completa que:

Como o telefone a muito faz parte das nossas vidas, todos
sabemos que ele ndo gerou problemas familiares nem
tampouco diminuiu o contato fisico com conhecidos.
Simplesmente ampliou as possibilidades de comunicagdo
entre interlocutores pertencentes a uma rede de sociabilidade
ja existente no mundo “real”. Ndo gerou a possibilidade de
conhecer estranhos com os quais fosse possivel desenvolver
relacionamentos virtuais porque ndo gerou ambiente que
possibilitassem esse tipo de encontro.

Ao surgir a sociedade em rede, a revolucgdo tecnoldgica deu acesso a informagdo e ao saber,
ou seja, ao poder como aponta Mosé (2013, p. 23):

1 Segundo Lévy (1999, p.130), a cibercultura é a expressdo da aspiragdo de construgdo de um lago social, que ndo
seria fundado nem sobre links territoriais, nem sobre relages institucionais, nem sobre as relagdes de poder, mas
sobre a reunido em torno de centros de interesses comuns, sobre o jogo, sobre o compartilhamento do saber, sobre a
aprendizagem cooperativa, sobre processos abertos de cooperagdo.
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Essa sociedade, que nasceu como sociedade da informacdo
e que, com as redes sociais, se tornou sociedade do
conhecimento, porque produz conhecimento em tempo real,
desfez as antigas estruturas de poder, ao mesmo tempo em
que deu a luz novas. Cada vez mais trocas conceituais sdo
diretamente realizadas, novos acordos sdo feitos, alguns
absolutamente inéditos. Ndo apenas pessoas antes isoladas
puderam ganhar poder, mas, com o acesso cada vez mais
democratizado a informacdo, uma geracdo de jovens,
munidos de algum conhecimento e muita ousadia, produziu
novos centros geradores de lucro e desfizeram antigos, ao
mesmo tempo em que criou novos modelos de negdcios,
novos modos de gestdo, e inspirou novas liderancas.

A necessidade do ser humano de se comunicar é uma caracteristica inata e que demanda
instrumentos inovadores como alternativas para facilitar sua adaptacdo frente as novas realidades
sociais. Atualmente, pode-se constatar que a sociedade incorporou esta ferramenta como essencial
para desenvolver grande parte das suas atividades, conforme aponta Verza (2008)

A introdugdo do aparelho celular no cotidiano das pessoas
como um fenémeno social que instaurou uma nova tecnologia,
mas que a0 mesmo tempo renovou-se para dar conta de uma
necessidade antiga do homem: a de comunicar-se (p.13).

A internet, ou ciberespago?, comporta hoje a memaria dos individuos, significando, grande
parte do contetdo das bibliotecas, dos museus, dos arquivos, das midias, de todas as mensagens
produzidas pelos seres humanos encontra-se no interior dessa rede, acessiveis a maior parte do
tempo gratuitamente e em escala mundial. Essa é uma situagdo completamente nova conforme
destaca Lemos (2013, p. 13)

Muitos entre nds ja participamos on-line de multiplas trocas
de ideias, de informagGes e de servicos. Nos estabelecemos
conversagdes em comunidades virtuais de todo tipo ao longo
das redes mdveis em reconfiguragcdo continua.

Ndo é a primeira vez que ocorreram grandes mudancas da comunicacdo humana. Ja
aconteceu em outros momentos da histdria, quando surgiu a escrita, por exemplo. Foi a primeira
vez que a linguagem podia subsistir de maneira externa, que havia uma meméoria da linguagem
exterior e permanente que nado estava mais ligada a memdria biolégica de um ser humano vivo.

Pontos relevantes no contexto da familia

As redes sociais s3o muito mais do que sites que relinem pessoas. Elas atendem a um desejo
mais primitivo do homem, o de socializacdo. Nao é por acaso que sdo consideradas o acontecimento
mais impactante da sociedade desde a revolucdo industrial. A transformagdo proposta pelas midias
sociais impacta a maneira como o sujeito percebe a sociedade, 0 modo como ele se comunica, se
relaciona e compartilha momentos do seu cotidiano.

Nessa teia comunicativa emergem milhares de atores
interconectados que constroem, compartilham, tecem
subjetividades de modo que contextos coletivos de interagdo
sdo estabelecidos. Nesta perspectiva, percebemos que as
redes sociais digitais (re)configuram as subjetividades e
socialidades bem como a memoria, expectativas e anseios dos
sujeitos, alterando os modos de trocar informagdes, adquirir
conhecimento, atuar, perceber e representar o mundo, num
contexto mais divertido, mais fluido, mais autoral (TEIXEIRA,
2014 p.43).

2 Segundo Lemos (2013 p. 127) ciberespago é o conjunto de redes de telecomunicagdes criadas com o processo digital
de circulagdo das informagdes.
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As pesquisas de Del Prette e Del Prette (2001), em relacdo a internet, revelam que os jovens
tém diminuido bastante os seus contatos face a face, passando a adotar habitos de internautas
e, como resultado, viabilizando o isolamento social. Os referidos autores analisam que, com a
possibilidade de acesso as Redes Sociais, os jovens tém diminuido o seu contato social direto ou
que permite o conhecimento verdadeiro de si e do outro, e ao estabelecer esse contato social
virtual é totalmente antagbnico em relagdo a interagdo face a face, pois diminui as possibilidades
do conhecimento verdadeiro do outro.

Contudo, os autores acrescentam que, “apesar desses problemas, esses instrumentos
eletrénicos podem ser utilizados como aliados no desenvolvimento da qualidade das relagGes
interpessoais” (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2001, p. 45). Assim, o uso das redes sociais pode ser
considerado um espaco favoravel para fazer amizades e conhecer outras pessoas que nado fazem
parte do seu cotidiano.

Por sua vez, na opinido de Hintz (2001), a facilidade do acesso as Redes Sociais nas residéncias
possibilita aos membros da familia o estabelecimento de comunicagdo com outras pessoas sem ao
menos conhecé-las, comprometendo as vezes a privacidade, o didlogo e a intimidade da familia.
Esta tecnologia que deveria ser usada como instrumento para proporcionar a qualidade de vida
da familia pode também provocar o afastamento no relacionamento entre conjuges, pais e filhos.

Na relagdo entre pais e filhos, as tradi¢des antigas sdo abandonadas, os filhos pensavam que
0s seus pais eram herdis e que os pais sabiam de tudo, fazendo com que se sentissem seguros e
protegidos. Mas com 0s novos recursos, os pais estao mais ocupados e acabam pedindo que o filho
ensine a utilizar essa nova tecnologia, estabelecendo uma relagdo de ensino-aprendizagem. Porém,
é importante salientar que essa relacdo de ensino-aprendizagem pode ser delicada, conforme
apontam (RIBEIRO; FIALHO, 2013, p. 78).

A paciéncia que os pais geralmente tém ao ensinar seus filhos
a andar de bicicleta, a fazer um dever de casa, ou a dizer
que ndo se deve pisar na grama, ndo é a mesma paciéncia
demonstrada pela grande maioria dos filhos adolescentes
quando o pai Ihe pede para fazer algo em seu novo aparelho
que ele ainda ndo sabe lidar.

Os autores complementam ainda que ndo sabem ao certo como se estabelece a relacdo
da autoridade dos pais sobre os filhos, em relagdo aos ensinamentos do pai ou se contribui para
a aproximacdo ou afastamento. Mas acreditam que essa mudanca tira os pais de sua zona de
conforto.

Da pesquisa

O presente trabalho consistiu em uma pesquisa descritiva, de natureza quantitativa com
aplicagao da técnica de pesquisa de campo. Primeiramente, buscou-se realizar uma revisdao
sistematica da literatura disponivel a partir de livros, artigos, dissertagcées, monografias, periddicos
(revistas, boletins, jornais), entre outros referentes ao tema. Apds a aprovacio do Comité de Eticaem
Pesquisa foi disponibilizado um link com um questionario de 20 questGes na rede social Facebook,
entre o periodo de 12 a 19 de Margo de 2015. Para ter acesso ao instrumento, o participante
teve que acessar o link e, obrigatoriamente, responder “SIM” ao Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido. O presente estudo contou com uma amostra de 123 sujeitos que aceitaram participar
voluntariamente. O processamento dos dados obtidos foi realizado pela ferramenta google drive
e manualmente, sendo que as varidveis foram apresentadas em forma de graficos, mediante
descrigdo com categorizacdo das respostas com perguntas abertas.
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Grafico 1 - Faixa etaria
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Fonte: Edneia Dothling Linhares (2015)

O gréfico 1 representa que os usuarios estdo em sua grande maioria entre 18 e 47 anos, que
representam juntos 93.6% do total que responderam ao questionario. A partir desses resultados,
é possivel perceber cada vez mais que os dispositivos méveis estdo presentes no cotidiano das
pessoas aumentando a possibilidade de comunicagdo e interagao.

Grafico 2 — Género
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Grafico 3 - Quantidade de pessoas que moram na casa
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O grafico 2 mostra que do universo dos usuarios que utilizaram o Facebook para responderem Ao
questionario, 72% sdo do sexo feminino, contra 28% do sexo masculino.

Fonte: Edneia Dothling Linhares (2015).
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A representacdo do grafico 3 mostra que, de todos os individuos que compdem o estudo,
46,4% moram com até 3 pessoas, sendo a maioria. Logo em seguida 43.2% com até 5 pessoas. Os
gue moram sozinhos representam 4,8%, e, com mais de 5 pessoas sao apenas 4%.

Perfil tecnologico
Grafico 4 - Dispositivos Mdveis na residéncia.

DISPOSITIVOS MOVEIS NA RESIDENCIA

m Tablet ®m Notebook ™ Outros®

* Especifique qual(is) Outros: Kindle e-reader; Computador; Nintendo 3D.
Fonte: Edneia Dothling Linhares (2015).

E possivel perceber no grafico 4 que o uso de celular se tornou ferramenta indispensavel no
cotidiano das pessoas, dos 123 participantes da pesquisa, respectivamente 100%, ou seja, todos
possuem aparelho celular, em seguida 68% possuem notebook e celular, 28% possuem celular,
notebook e tablet, e apenas 4% possuem celular, notebook, tablet, nitendo 3DS, Kindle e-reader
e computador.

Grafico 5 - Tempo didrio de uso dos dispositivos (hora/dia).

TEMPO DIARIO DE USO DOS DISPOSITIVOS
(HORA/DIA)
40

35
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cercadelh/d| deladh/d | ded4al0h/d | de9ail12h/d |de13a18h/d de 19a24h/d
W Sériel 8 39 36 17 18 4

0

Fonte: Edneia Dothling Linhares (2015).

O grafico 5 revela que, dos que responderam, 31.2% utilizam de 1 a 4 horas/dia, 28,8% 4 a
10 horas/dia, 14,4% 13 a 18 horas/dia, 13,6% 9 a 12 horas/dia, 6.4% 1 hora/dia e somente 3.2% 19
a 24 horas/dia.
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Grafico 6 - Uso dos dispositivos moéveis quanto a finalidade.
FINALIDADE DO USO DOS DISPOSITIVOS

28%
Interagir com os familiares o 36.8%

32.8%
: 45.6%
Interagir com Amigos

T 44.8%
Enviar Mensagens ’

Tirar Fotos 29.6%

0. 4%

I rVi
Gravar Videos B

|

43.2%
Fazer Ligacoes

Jogar

31.2%

32.8%
37.6%

Estudar/Pesquisar 18.4%

31.2%
16%

Emergéncias 22.4%
20%
8%
0 10 20 30 40 50 60
Interage: | sIntermpir: Enviar 5 Gravar Fazer Estudar/Pe Emergéncia|
comos com Mensagens Hleiit Videos Ligagdes Jogar sqquisar s
familiares | Amigos s B 4
= Sempre 25 41 56 | 27 13 54 14 41 39
B Quase Sempre 35 57 39 | a0 11 6 11 | 47 n
mAsVeres 46 17 18 37 38 27 6 23 18
mOuaseNunca | 12 7 s | n w | o1 0 | 8 25
= Hunca 5 1 2 7 19 3 39 4 10

Fonte: Edneia Dothling Linhares (2015).

a) Interagir com os familiares

O grafico apresenta uma variacdo da frequéncia do uso dos dispositivos mdveis quanto a
interacdo com familiares, que compreende 4% que nunca utilizam, 9.6% quase nunca, 36.8% as
vezes, 28% quase sempre e 20% sempre.

b) Interagir com os amigos

A interacdo com os amigos é representada pelo grafico que mostra que os sujeitos que
nunca utilizaram os dispositivos méveis, totalizando apenas 0.8%, 5.6% quase nunca, 13.6% as
vezes, 45.6% quase sempre e 32.8% sempre.

c) Enviar mensagens
O grafico mostra que 1.6% dos sujeitos nunca utilizam os dispositivos mdveis para enviar
mensagens, 6.4% quase nunca, 14.4% as vezes, 31.2% quase sempre e a maioria 44.8% sempre.

d) Tirar fotos

A maioria dos participantes utiliza seus aparelhos para tirarem fotos, mas ainda existe uma
amostra significante de pessoas que ndo utiliza tal recurso. Isso pode ser verificado no gréfico,
quando 5.6% dos participantes nunca tiram fotos com seus aparelhos, 16.8% quase nunca, 29.6%
as vezes, 24% quase sempre e 21.6% sempre.

e) Gravar videos

No quesito gravar video - representado pelo grafico -, acontece o inverso do grafico anterior,
o0s participantes utilizam bem menos essa fungdo dos seus aparelhos sendo que 15.2% nunca
gravam videos, 32% quase nunca, 30.4% as vezes, 8.8% quase sempre e 10.4% sempre.

Revista Humanidades e Inovagdo v.4, n. 2 - 2017
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f) Fazer ligagOes

Diante da observagdo do grafico que corresponde a utilizacdo dos celulares para realizar
ligagGes, 2.4% dos sujeitos nunca fazem ligagOes de seus aparelhos, 10.4% quase nunca, 21.6% as
vezes, 20.8% quase sempre e a maioria dos participantes 43.2% responderam que sempre.

g) Jogar

O grafico mostra a relagdo dos usuarios quanto aos jogos disponiveis em seus dispositivos
mdveis. Portanto, 31.2% responderam que nunca usam para esse fim, 24% quase nunca, 20.8% as
vezes, 8.8% quase sempre e 11.2% sempre.

h) Estudar ou pesquisar
O grafico aponta que 3.2% dos participantes nunca utilizam seus aparelhos para estudar ou
pesquisar, 6.4% quase nunca, 18.4% as vezes, 37.6% quase sempre e 32.8% sempre.

i) Emergéncias

Neste quesito, as respostas variaram bastante, conforme o gréfico, apenas 8% nunca usam
seus dispositivos modveis para algum tipo de emergéncia, 20% quase nunca, 22.4% as vezes, 16%
quase sempre e 31.2% sempre.

Grafico 7 - Regras estabelecidas em relacdo ao uso dos dispositivos méveis durante o tempo com
a familia.
REGRAS ESTABELECIDAS PARA USO DE
DISPOSITIVOS MOVEIS
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Fonte: Edneia Dothling Linhares (2015).

Grafico 8 - Conflitos familiares relacionados ao uso dos dispositivos mdveis.

FAMILIAS ONDE HA CONFLITO INTERNO RELACIONADO AQ
USO DE DISPOSITIVOS MOVEIS
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O grafico 7 é representado pelas regras estabelecidas em relagdo ao uso dos dispositivos
mdveis, portanto, 61.6% dos participantes responderam que nunca foram colocadas regras de uso
dos aparelhos, 9.6% quase nunca, 11.2% as vezes, 8% quase sempre e 8% sempre.

Fonte: Edneia Dothling Linhares (2015)
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O gréfico 8 representa conflitos familiares relacionados ao uso dos dispositivos mdveis,
sendo que 35.2% responderam que nunca, 24% quase nunca, 26.4% as vezes, 7.2% quase sempre
e 5.6% sempre.

Grafico 9 - Avaliando as facilidades e dificuldades relacionadas ao uso de dispositivos méveis em
relagdo a vida familiar.

AVALIACAO DAS FACILIDADES E DIFICULDADES
RELACIONADAS AO USO DE DISPOSITIVOS MOVEIS
EM RELACAO A VIDA FAMILIAR

W Ha mais facilidades e beneficios W Ha mais dificuldades e maleficios

Fonte: Edneia Dothling Linhares (2015).

O gréfico 9 indica a avaliacdo feita pelos participantes em relacdo As facilidadeS e/ou
dificuldadeS que o uso dos dispositivos mdveis causam a vida familiar. 84% acreditam que ha mais
facilidades e beneficios, enquanto 16% acreditam que ha mais dificuldades e maleficios.

Considerando os participantes por faixa etaria, nota-se que a utilizacdo dos dispositivos
moveis é mais recorrente nos grupos etdrios mais jovens. Em contrapartida, os grupos etarios que
fazem menos uso dessas tecnologias (celular, tablet, notebook etc) estdo entre 48 e 52 anos de
idade e, em sua maioria, sdo do género masculino.

Em contexto mais amplo, é possivel inferir nos resultados uma maior participacdo do género
feminino quanto ao uso de dispositivos mdveis, sobretudo o telefone mdvel, visto que, estas
permanecem entre 1 a 10 horas didrias conectadas a rede.

Quanto as relages e a comunicacdo entre membros de um mesmo nucleo familiar, pode-
se constatar que sdo estabelecidas sem, necessariamente, a intervencdo de tais ferramentas de
comunicagdo virtual. Vale ressaltar que apesar da redundancia nos graficos relacionados a interagao
social, sendo eles, Interagir com os familiares, Interagir com amigos, Enviar mensagens e Fazer
ligagGes, Eles contribuem para reforcar os resultados obtidos.

Apesarde ndo haver regras paraa maioria dos participantes quanto ao uso desses dispositivos
no contexto familiar, ndo foi identificada a existéncia de conflitos internos no nucleo familiar que
tenham sido ocasionados pelo uso dessas ferramentas. Quanto ao seu uso excessivo e sobre sua
interferéncia nas relagdes interpessoais estabelecidas entre os membros da familia, constatou-
se que, durante refei¢des e/ou para estabelecimento de didlogos dentro de casa, os dispositivos
mdveis tém interferido negativamente.

Em relacdo as regras estabelecidas pelos pais e responsaveis para o uso de dispositivos
mdveis, foi possivel observar que nas familias nucleares compostas por 3 e até 5 pessoas na faixa
etdria entre 38 e 52 anos, sempre existem regras para o uso dos dispositivos mdveis e os conflitos
também sdo existentes.

Contudo, vale reforcar que, na opinido dos participantes, o uso de dispositivos moéveis traz
mais facilidades em relacdo a rapidez da informacdo, seguranca, comunicacdo e varias fungées
desempenhadas com essa tecnologia. Por outro lado, a dificuldade apresentada pelos participantes
estd relacionada a forma correta e saudavel de uso deste instrumento.



Humanidades
Inovacao

Revista Humanidades e Inovagdo v.4, n. 2 - 2017

Consideragoes finais

A partir dos resultados da pesquisa, foi possivel perceber a presenca dessa tecnologia no
cotidiano das pessoas e as fungdes utilizadas nas relagdes intrafamiliares e extrafamiliares. Concluiu-
se que as mudangas ocorridas na dinamica familiar ndo se devem somente ao fato da utilizagao
dos aparelhos méveis. De acordo com a evolugdo da familia ao longo do tempo, essas mudangas
compreendem mais os aspectos sociais, econdmico, politico, religioso e cultural, alterando as
estruturas e funcionamento nas relagées.

Os dispositivos moveis ndo modificam a familia, mas podem influenciar tanto de forma
positiva quanto negativa, ou seja, a familia continua a mesma, porém o impacto da utilizagdo dos
dispositivos varia de uma familia a outra.

Concluiu-se ainda que o celular expandiu as possibilidades de comunicacdo em tempo
real significando que a familia estd imersa nesta nova cultura digital, principalmente os jovens,
gue nasceram em uma época que ja existiam grandes avancos tecnoldgicos, pois possuem mais
habilidades para iniciar varias tarefas ao mesmo tempo. A necessidade que emerge neste contexto
da cultura digital exige esforgos por parte dos sujeitos em aprender a manusear e adaptar-se ao uso.

Quanto 3s fungdes que os dispositivos mdveis desempenham na familia, pode-se destacar
sua utilizagdo para promover seguranca nas realizagdes das diversas atividades diarias, como a
troca de informagoes.

E importante enfatizar que, no Brasil, pesquisas cientificas sobre essa temdtica estdo
comegando a se desenvolver. Em questdes metodoldgicas, existe uma dificuldade de instrumentos
para pesquisar sobre o uso das tecnologias mdveis nas relagdes familiares.

Em relacdo a abordagem da pesquisa, acredita-se que seria interessante a construgdo
e validagdo de escalas do tipo likert, possibilitando a analise da corre¢do de varidveis. Por outro
lado, uma abordagem qualitativa do tipo Estudo de Caso também enriqueceria a compreensdo da
subjetividade envolvida no uso das Redes Sociais como principal instrumento de relacionamento
social.

Diante da escassez de publica¢Ges cientificas sobre a temdtica, o corpo tedrico do presente
estudo abordou uma discussdo ampliada. A partir desse estudo, pode-se pensar numa proposta
voltada para a investigacdo das motivagGes do sujeito, bem como suas necessidades para
manutencdo dos lagos afetivos com a familia e grupos de amigos. Pode-se desenvolver também,
estudos psicossociais relacionados aos impactos emocionais gerados nesta re(configuragdo) do
sujeito.

Na perspectiva da Psicologia, investir em propostas de intervengdo para os profissionais
dessa drea cientifica, conscientizando-os da necessidade de compreender uma nova produgdo de
subjetividade, que emerge nesse novo espaco. Logo, a importancia de a Psicologia acompanhar de
perto essas transformagdes na subjetividade.
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