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Introdugao

As organiza¢des devem compreender que ao discutir-se o tema de inovagao e vantagem
competitiva, a gestdo do capital intelectual esta diretamente correlacionada. Estes elementos,
guando bem trabalhados, geram a for¢ca motriz para o efetivo sucesso empresarial. Sob tal
perspectiva, dois construtos tornam-se essenciais para este processo: Capacidade Absortiva e
Capacidade de Inovagao.

Diante disso, é preciso que as organizagcdes saibam reconhecer o valor da informacao,
a fim de gerar vantagem competitiva através da Capacidade Absortiva, que por definicdo é “a
capacidade da organizagdo de identificar, assimilar e explorar comercialmente o conhecimento
externo” (COHEN; LEVINTHAL, 1990, p. 128). A partir do momento em que se aprimora essa
competéncia, renova-se o banco de conhecimento, influenciando no processo de inovacgdo e
na geracdo de vantagem competitiva (TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008; FELDMANN et al., 2019).

Outro construto essencial a disposicdo de uma empresa para inovar é o da Capacidade
de Inovagdo, que por sua vez pode ser descrita como “a for¢a ou a proficiéncia de um conjun-
to de praticas organizacionais para o desenvolvimento de novos produtos e/ou processos”
(PENG; SCHROEDER; SHAH, 2008, p. 735). Assim, a empresa deve estar preparada e disposta
a gerir suas capacidades, bem como dispor de recursos como pessoas, conhecimento, equipa-
mentos e investimentos financeiros, pois estes sdo alguns dos principais fatores determinantes
para o sucesso da inovagdo (BESSANT; TIDD, 2009).

Dada a importancia das varidveis que representam a inovac¢ao e sua capacidade de in-
fluéncia no desenvolvimento econémico das organizacles, optou-se-se nesta pesquisa em se
investigar estes fendmenos no dmbito das industrias do Grande ABCD, inserida no Estado de
Sdo Paulo, regido sudeste brasileira. Este territorio abrange sete cidades: Santo André, Sao
Bernardo do Campo, Sdo Caetano do Sul, Diadema, Maug, Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra,
e tornou-se um dos locais expoentes da atividade industrial no Brasil, sobretudo a partir dos
anos de 1950, periodo que favoreceu o desenvolvimento econémico no pais (FERREIRA, 2013;
ALVES et al., 2001).

Diante do cendrio de industrializacdo no Brasil, atualmente estdo presentes o equiva-
lente a 321,2 mil industrias no pais. Sendo a Regido Sudeste lider em representatividade sob as
varidveis: numero de unidades locais industriais, pessoal ocupado, receita liquida de vendas e
gastos com pessoal (IBGE, 2016).

Além disso, segundo a Pesquisa Industrial Anual, a fabricacdo de produtos alimenticios,
quimicos e derivados de petroleo esta entre os maiores setores com valor da transformacao in-
dustrial entre os periodos de 2007 para 2016. Por outro lado, a fabricacdo de veiculos automo-
tores apresentou queda, o que denota um escopo de preocupagdes para o cenario industrial
da referida regido, na qual acaba influenciando outros setores industriais.

Nesse sentido, investigar varidveis que se relacionam com a prépria dinamica inovativa
da regido se faz necessério a fim de que se promovam insights que elevem a produtividade,
ja que esta é um reflexo de tal esforco (OGHALAIEE; BANDARIAN, 2018) e contribuem direta-
mente para a elevagdo da renda local. Assim, suscita-se o seguinte problema de pesquisa: Qual
a influéncia da Capacidade Absortiva sobre a Capacidade de Inovagdo nas industrias situadas
no Grande ABCD? O objetivo geral visa entender a influéncia da capacidade absortiva sobre a
capacidade de inovagdo nas industrias do grande ABCD.

Referencial teorico

Capacidade absortiva

O construto de Capacidade Absortiva (CA) teve seus primdrdios por volta da década
de 1990 com os autores Cohen e Levinthal que tinham como intuito despertar o interesse da
ciéncia sobre o entendimento deste tema no processo de inova¢do organizacional, pois se
tratava de um procedimento de aprendizagem interna fundamental para novas perspectivas e
concepgbes mercadoldgicas (COHEN; LEVINTHAL, 1990).
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De modo geral, apesar da teoria ser aprimorada ao longo dos anos, amenizando o pre-
ceito de que seja um fator de dificil discernimento, a literatura ainda denota a ambiguidade do
tema na academia e no ambito mercadoldgico, evidenciando assim a necessidade de maiores
indagagdes acerca da proposi¢do (ZAHRA; GEORGE, 2002).

Avvista disso, 0 Quadro 1 apresenta a evolugdo do conceito sob a perspectiva de profusos
autores.

Quadro 1 Sintese dos Conceitos de Capacidade Absortiva.

Autores Descrigoes

Acesso ao conhecimento favorece a habilidade de avaliagdo, as-
similacdo e aplicagdo de conhecimentos externos absorvidos,
transformando-os em produtos ou servigos.

COHEN; LEVINTHAL
(1990)

Reconhecimento, avaliacdo, assimilagdo e comercializagdo dos
conhecimentos externos, oferecendo assim, resultados mais
eficazes através de interacdo face a face, proporcionadas por
aliangas empresariais e confidencialidade do conhecimento.

LANE; LUBATKIN (1998)

Ambiguidade, diversidade, antecedentes/consequentes do
construto dificultam a mensuracdo e até mesmo sua concep-
tualizacdo; Composto de quatro e ndo mais trés dimensdes,
ZAHRA; GEORGE (2002) | através de perspectiva processual e dinamizada; Dividido entre
Capacidade Absortiva Potencial (CAP) e Capacidade Absortiva
Realizada (CAR), tendo como intermédio do fluxo os gatilhos
de ativacdo, mecanismos de integragao social e de apropriagao.

Ferramenta estratégica para o desenvolvimento organizacional,
JANSEN; VAN DEN BOS- | associada a estrutura e capacidades gerenciais da organizacao,
CH; VOLBERDA (2005) com objetivo indutor para criagdao de conhecimento critico, ino-
vador e melhor performance organizacional.

Capacidade empresarial de coordenar e absorver aprendizados
LANE; KOKA; PATHAK | para alcance dos objetivos organizacionais a partir da eficiéncia
(2006) no processo decisorio e adequagdo das estratégias, a fim de
preparar a empresa para o cendrio futuro.

Aprendizagem organizacional relacionada ao poder exercido,
assim, quanto maior a Capacidade Absortiva, maior inova¢ao
organizacional, pois havera repatriacdo dos colaboradores.

EASTERBY-SMITH et al.
(2008)

Habilidade de absor¢ao influencia o uso das conexdes com fon-
FABRIZIO (2009) tes externas de conhecimento, tornando-se assim fonte poten-
cial de vantagem competitiva.

Capacidade intangivel e crucial para melhor desempenho da
instituicdo, fazendo-se necessario aprimoramento da habilida-
de de reconhecimento, assimilagdo e aplicagao do conhecimen-
to para o mercado, bem como integracao dos conhecimentos
internos/externos para obten¢do de vantagem competitiva e
avanco tecnoldgico.

FLATTEN et. al. (2011)

Mediante a visdo baseada em recursos, define-se CA como o
desenvolvimento de rotinas organizacionais e processos estra-
tégicos através do qual se adquire, assimila, transforma e explo-
ra os conhecimentos externos a fim de criar valor a empresa.

JIMENEZ-BARRIONUEVO;
GARCIA-MORALEZ; MOLI-
NA (2011)
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Aspecto imprescindivel na busca por melhores condi¢des com-
petitivas no mercado, possibilitando desenvolvimento de no-
vos produtos e redugao de custos, sendo Capacidade Absortiva
Potencial (CAP) um crivo que induziria a diversidade e prospec-
taria o conhecimento externo e Capacidade Absortiva Realiza-
da (CAR) a operacionalizagdo destas etapas, transformando o
saber em acdo e obtendo assim, potencial inovador.

LEAL-RODRIGUEZ et al.
(2014)

Tendo CA como propulsora da relagdo entre o capital intelectual
CASSOL; ZAPALAI; CINTRA | e inovagdo, empresas que possuem a administracdo estratégi-
(2017) ca do capital intelectual, bem como a capacidade de absor¢ao,
potencializam a inovacao, alcangando diferencial competitivo.

CA como um dos principais elementos que impulsionam o
processo de inovac¢do e o desempenho organizacional. Conse-
guentemente, tornando-se uma importante fonte de vantagem
competitiva.

Fonte: Elaborado pelos autores.

ENGELMAN et al. (2017)

Diante da evolugdo apresentada no Quadro 1, compreende-se o construto como fator
anteriormente concebido em trés dimensdes: identificagdo, assimilagdo e exploragdo comer-
cial do conhecimento externo através dos investimentos e desenvolvimento da organizagao
para com seus colaboradores (COHEN; LEVINTHAL, 1990).

Todavia, o conceito foi sendo reformulado e, como resultado obtém-se a compreensdo
de uma capacidade multidimensional fragmentada em quatro partes: (i) aquisicdo; (ii) assimi-
lagdo; (iii) transformacao; (iv) explotacdo; transformando-se assim em uma capacidade organi-
zacional dindmica (LANE; LUBATKIN, 1998; ZAHRA; GEORGE, 2002; JANSEN; VAN DEN BOSCH;
VOLBERDA, 2005; FLATTEN et al., 2011; LEAL-RODRIGUEZ et al., 2014; CASSOL; ZAPALAI; CIN-
TRA, 2017).

Fundamentado por esta nova concepgdo, CA passa a ser caracterizada como fator cumu-
lativo, tendo em vista que todo conhecimento é vélido e corrobora para o desenvolvimento
organizacional e mercadoldgico. Além disso, subdivide-se em dois conjuntos: Capacidade Ab-
sortiva Potencial (CAP) e Realizada (CAR). A primeira abrange as dimensdes da aquisi¢do e
assimilacdo do conhecimento e a Ultima, compreende transformagao e explotagdao do conheci-
mento (ZAHRA; GEORGE, 2002; LEAL-RODRIGUEZ et al., 2014).

Conforme a Figura 1, dentro destas dimensGes da Capacidade Absortiva existem varia-
veis moderadoras que a permeiam, os chamados inputs, que sdo: gatilhos de ativacdo — fatos
internos e externos que desencadeiam a rea¢do da organizagdo diante dos acontecimentos
do ambiente; mecanismos de interagdo social — capacidade de apropriar-se das informagoes
e integra-las ao setor de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D); e, mecanismos de apropriagao
— proteger o conhecimento e estabelecer uma regulagdo para utilizagdo. Por fim, existem os
outputs que sdo gerados a partir da interagdo dessas dimensdes com os subconjuntos da Ca-
pacidade Absortiva: a vantagem competitiva e seus beneficios, entre eles a inovagado (ZAHRA,
GEORGE, 2002).
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Figura 1 Modelo de Capacidade Absortiva.
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Fonte: (ZAHRA; GEORGE, 2002).

Dessas duas varidveis que comp0e a CAP, a aquisicdo se torna a mais critica, pois se tra-
ta da habilidade de identificar e adquirir novos conhecimentos através do ambiente externo,
tornando-se entdo, potencial fonte de vantagem competitiva. Sendo assim, torna-se suscetivel
a trés influéncias: (i) intensidade do esfor¢o despedido na busca pelo conhecimento externo;
(ii) velocidade de aquisi¢do de novas tecnologias; (iii) diregdo na busca de conhecimentos ex-
ternos. Entretanto, existem limites de velocidade, ciclo e recurso para que estes trés fatores
ocorram efetivamente na organizagdo (FABRIZIO, 2009; FLATTEN et al., 2011; JIMENEZ-BAR-
RIONUEVO; GARCfA-I\/IORALEZ; MOLINA, 2011).

Contudo, as variaveis de CAP (aquisi¢do e assimilacdo) apesar de essenciais para os ne-
gdcios, ndo sdo suficientes. Logo, as duas outras dimensdes, transformagdo e explota¢do do
conhecimento (CAR), agrupadas com o primeiro quadrante, facilitam a concepgdo de um de-
sempenho inovador sustentavel e superior da organiza¢do, coordenando e absorvendo apren-
dizados para alcance dos objetivos organizacionais a fim de preparar a instituicdo para futuros
cenarios (JANSEN; VAN DEN BOSCH; VOLBERDA, 2005; LANE; KOKA; PATHAK, 2006; JIMENEZ-
-BARRIONUEVO; GARCfA-MORALEZ; MOLINA, 2011; LEAL-RODRIGUEZ et al., 2014).

Assim sendo, Capacidade Absortiva pode ser definida como um fator essencial para a so-
brevivéncia da organizagdo na atualidade. Nao obstante, a mesma pode ser um dos principais
elementos que impulsionam o processo de inovagao e desempenho organizacional, obtendo
uma intrinseca ligagdo com a Capacidade de Inovagdo. Em conjunto, quando bem geridas le-
vam a inovacdo em si e a vantagem competitiva sobre o mercado, visto o aproveitamento das
oportunidades (EASTERBY-SMITH et al., 2008; FABRIZIO, 2009; LEAL-RODRIGUEZ et al., 2014;
VOLBERDA; FOSS; LYLES, 2010; ENGELMAN et al., 2017).

Capacidade de Inovagao

O estudo do construto Capacidade de Inovagdo (Cl) teve seu inicio no século XX e seu
propulsor foi o economista Joseph Schumpeter, ao considerar as inovag¢des tecnoldgicas como
motor do desenvolvimento capitalista (SCHUMPETER, 1961). No entanto, até o ano 2000, as
pesquisas eram subjetivas e somente a partir deste novo século constatam-se importantes
contribuicGes para o tema em questdo (VALLADARES; MATESANZ; GUILHAUMON, 2014).

O resultado desses estudos foi submetido a apreciagao e apresentados no Quadro 2:
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Quadro 2 Sintese dos Conceitos de Capacidade de Inovagao.

Autores Descrigdes

Capacidade de desenvolvimento de novos produtos e tecno-
logias, satisfazendo demandas de mercado, a fim de suprir
necessidades do futuro e responder as oportunidades inespe-
radas criadas pelos concorrentes.

ADLER; SHENBAR (1990)

Ativo valioso para prover e sustentar vantagem competitiva
na organizagdo. Evidencia o equilibrio entre a exploragdo e a
explotacdo, determinado pela visdo e estratégia, aproveita-
LAWSON; SAMSON (2001) | mento da competéncia base da empresa, inteligéncia orga-
nizacional, gestdo de criatividade, estrutura organizacional e
sistémica, cultura/clima organizacional e gestdo da tecnolo-
gia.

Construto tacito, ndo modificdvel e estreitamente relacionado
com aquisicdo experimental e experiéncias interiores.

GUAN; MA (2003)

Aptiddo da organizacdo em inovar constantemente a frente

QIAN; LI (2003) de seus competidores.

Geragdo de novas ideias e consequentemente conhecimento

ELMQUIST; MASSON (2009) ;
para gerar vantagem nas oportunidades de mercado.

Fator associado a vantagem competitiva que permite empre-

CAKAR; ERTURK (2010) sas alcancarem um alto nivel de competitividade.

Forma como os recursos e capacidades sao adaptados e ajus-
CAMISON;  VILLAR-LOPEZ | tados através do gerenciamento de principios, processos e
(2014) praticas que alteram significativamente a forma como o tra-
balho é executado.

Aspecto de influéncia no grau de inovag¢do do produto quando
MANTHEY et al. (2017) comparado ao desempenho de mercado, cliente, estratégico
e financeiro.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Dado que ainda ndo ha um modelo explicativo sobre o desenvolvimento da Capacidade
de Inovacdo em uma organizacdo, o presente trabalho discorre brevemente a evolugdo tedrica
do construto a fim de identificar a hipotese de melhor aplicabilidade no objeto de estudo.

Lawson e Samson (2001) interpretam Capacidade de Inova¢do como a habilidade em-
presarial de reter conhecimento através do desenvolvimento equilibrado das atividades roti-
neiras de explotacdo (mainstream) e exploragao (newstream) inovadora, de forma a gerar van-
tagem competitiva. Da mesma maneira, Cakar e Ertiirk (2010) acreditam ser possivel alcangar
um alto nivel de competitividade fazendo uso da Cl.

Adler e Shenbar (1990) compreendem a Capacidade de Inovagdo como um conjunto de
praticas organizacionais que favorecem o desenvolvimento de novos produtos/processos nas
instituicdes, atendendo assim as demandas de mercado.

Posto isto, vé-se inovacdo como a obtencdo do sucesso através da exploragdo de novas
ideias e comercializagdo das mesmas, tendo em vista o aumento das margens de lucro, do fa-
turamento, uma visao holistica do mercado, entre outros aspectos. A inovagao, por sua vez, é
desempenhada por pessoas e sustentada por diversos fatores, como gestdo do conhecimento,
estilo gerencial e lideranca, recursos, estrutura organizacional (SMITH et al., 2018) e influencia-
da diretamente pela Cl quando comparado ao desempenho de mercado, cliente, estratégico e
financeiro (MANTHEY et al., 2017).

Para Camisén e Villar-Lopez (2014), inovagdo é a introducdo de novos métodos para a
gestdo de negdcios, como por exemplo, um novo produto/servico, tecnologia/processo, entre



outros. Gundling (2001) afirma que a inovagdo esta relacionada as novas ideias, através das
acBes que geram um determinado resultado. Enquanto para Quinello e Nicoletti (2009), além
de bens, processos e servigos, uma nova estrutura organizacional, um novo modo de pensar e
aprender, uma nova forma de agir ou um novo comportamento também devem ser conside-
rados como inovagao.

Com base nas afirmac0es feitas, a Capacidade de Inovagao consiste na forma como os
recursos e capacidades sdo adaptados e ajustados através do gerenciamento de principios,
processos e praticas que alteram significativamente a forma como o trabalho é executado (CA-
MISON; VILLAR-LOPEZ, 2014). Essa pratica visa atender as oportunidades de mercado, posicio-
nando a empresa em uma situagdo favoravel no contexto de vantagem competitiva (ELMQUIST;
MASSON, 2009), dado que a Cl é um construto tacito, ndo modificavel e intangivel, o que esta
associado a dificuldade de ser copiado ou substituido pelos competidores (GUAN; MA, 2003).

Levando em consideragdo o que foi discorrido e a visdo de um mundo cada vez mais glo-
balizado, acredita-se que empresas com aptiddo em inovar constantemente a frente de seus
competidores (QIAN; LI, 2003) possam crescer cada vez mais rapido com a ajuda de vantagens
competitivas, visto que a inovag¢do passa a ser avaliada como um requisito minimo necessario
para a competitividade de paises e suas organizag¢des (DIPIETRO; ANORUO, 2006).

Assim, busca-se neste estudo, entender a influéncia do construto Capacidade Absorti-
va sobre a Capacidade de Inovagdo nas industrias do Grande ABCD, conforme observado na
Figura 2:

Figura 2 Relagdo entre os Construtos.

EXPLOTACAO

TRANSFORMACAQ

ASSIMILACAD

CAPACIDADE
ABSORTIVA
(CA)

CAPACIDADE DE
INOVACAO (CI)

PRODUTO PROCESSO

Diante dos conceitos discorridos e o que se apresenta na Figura 2, suscita-se a seguinte
hipotese: a Capacidade Absortiva influencia a Capacidade de Inovacdo.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Metodologia

A definicdo de metodologia constitui-se da juncdo da palavra methodos que significa
organizacdo e logos, investigacdo/pesquisa. Assim, de forma sucinta, a metodologia pode ser
considerada como os meios e caminhos de estudo da organiza¢do necessdrios para a realiza-
¢do de uma pesquisa (FONSECA, 2002).

Partindo dessa premissa, este estudo possui carater quantitativo e exploratério, objeti-
vando avaliar os construtos: Capacidade Absortiva e de Inovagdo, identificando suas relagoes
e influéncias. Assim, a pesquisa utilizou-se de duas escalas previamente testadas e validadas
internacionalmente, onde estas mensuravam tais capacidades.

A escala para mensurar a Capacidade Absortiva foi adaptada a partir de Flatten et al.
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(2011), onde originalmente possuia afirmagGes respectivas a cada dimensao (Aquisi¢do, Assi-
milacdo, Transformacgdo e Explota¢do). Realizou-se a traduc¢do e adequacdo ao objeto de estu-
do, mantendo-se todas as afirmagdes, visto sua pertinéncia. Para a mensuragdo da Capacidade
de Inovacao foi utilizada a escala desenvolvida por Camison e Villar-Lépez (2014). Neste caso, a
escala original apresentava afirmagdes respectivas aos cinco cendrios estudados pelos autores
(Inovagdo Organizacional, Capacidade de Inovagdo de Produtos; Capacidade de Inovagdo de
Processos; Desempenho Empresarial; e Incerteza Ambiental), para este estudo em questdo
foram adaptados e utilizados somente o ambiente de Produtos e Processos.

Assim, realizou-se pré-teste com uma amostra reduzida de profissionais da drea de estu-
do, para avaliar o conteudo geral do formulario e possiveis ambiguidades. A partir disso, foram
extraidas algumas informag&es que ndo se enquadravam ao foco do estudo. O préximo passo
procedeu da aplicagdo da escala Likert com cinco pontos, variando de “discordo totalmente” a
“concordo totalmente” e insergao de pesquisa demografica das empresas a fim de obter infor-
macgdes como porte, segmento, cidade e quantidade de funcionarios.

Com isso, a obtengdo dos dados deu-se a partir do desenvolvimento de um questiona-
rio em plataforma online, posteriormente encaminhado via email para uma lista de aproxi-
madamente 300 funcionarios alocados em cargos de alta gestao (sénior, supervisor, gerente,
coordenador e diretor) na Regido do Grande ABCD (Santo André, Sdo Bernardo do Campo, Sao
Caetano do Sul, Diadema, Mau3, Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra), obtendo-se o retorno
de uma amostra vélida de 52 respondentes.

Para a realizagdo desse estudo, utilizou-se a expressao “construto” para as varidveis de-
pendentes: “Capacidade Absortiva” e “Capacidade de Inovagdo”, e para as varidveis indepen-
dentes que operacionalizaram esses construtos, utilizou-se a expressao “variavel observada
(vo)”.

O modelo considerou a Capacidade Absortiva como construto, operacionalizado pelas
varidveis observadas: AQ1, AQ2, AQ3, ASS1, ASS2, ASS3, ASS4, EX1, EX2, EX3, TR1, TR2, TR3
e TR4. Estas representam cada um dos parametros da escala desenvolvida por Flatten et al.
(2011) e aplicadas no questionario enviado as organizagées do Grande ABCD.

De maneira andloga, a Capacidade de Inovagdo é considerada um construto, operacio-
nalizado pelas varidveis observadas: PC1, PC2 ... PC11, PD1, PD2, PD3, PD4 e PD5, sendo adap-
tadas da escala de Camisdn e Villar-Lopez (2014) e da mesma forma agrupadas no formuldrio
de pesquisa.

Além disso, utilizou-se a expressdao “modelo estrutural” para designar as relagdes entre
os construtos do modelo e a expressdao “modelo de mensuragdo” para as relagdes entre cada
um dos construtos com as suas respectivas varidveis observadas.

Outra expressao utilizada foi varidvel exdgena para designar o construto que no modelo
estrutural estiver realizando o papel de varidvel independente e a expressao varidvel endoge-
na para designar o construto que no modelo estrutural estiver realizando o papel de varidvel
dependente. Nesse estudo, o modelo estrutural analisado considera a Capacidade Absortiva
como varidvel exégena e a Capacidade de Inovagao como varidvel enddgena.

Desta forma, como a modelagem de equagdes estruturais permite uma avaliagdo simul-
tanea em um conjunto de equagdes distintas, porém que se relacionam (HAIR et al., 2009),
realizou-se a Modelagem de Equages Estruturais, empregando o método de Minimos Qua-
drados Parciais (PLS), com o uso do software SmartPLS 3.2.8, que permitiu a analise do modelo
estrutural e dos modelos de mensuragao, bem como suportou a amostra disponivel, sendo
apresentados a seguir os resultados e suas analises.

III
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Analise de dados

Analise dos respondentes

O questionario disponibilizado aos cargos de alta gestdo das industrias do Grande ABCD
retornou o total de 52 respostas, ndo sendo necessarios descartes por invalidez. O perfil de
respondentes concentrou-se principalmente em S3o Bernardo do Campo (48%), Sdo Caetano
do Sul (21%), Diadema (15%), Santo André (10%); as cidades de Maud e Ribeirdo Pires repre-
sentaram apenas 6% do total de respondentes; ja para Rio Grande da Serra nao foram obtidas
respostas. Com relagdo aos ramos de atividade destacaram-se automobilistica (27%), metalur-
gica (19%) e maquinas/componentes (17%). E por fim, os cargos com maior representatividade
de respostas foram geréncia (31%) e coordenacdo (27%).

Validagao e anadlise dos modelos de mensuragao

Para a validacdo dos modelos de mensuracdo que trata da forma com que a Capaci-
dade Absortiva e a Capacidade de Inovacdo foram constituidas pelas varidveis observadas,
verificou-se as suas validades convergentes, que podem ser obtidas pela Varidancia Média Ex-
traida (AVE). Além da AVE, uma segunda verificagdo relevante para a avaliacdo dos modelos de
mensuracao foi a de consisténcias internas, dadas pelo Alfa de Cronbach (AC) e Confiabilidades
Compostas (CC) de cada um dos construtos. A Tabela 1 apresenta os resultados da avaliagao
dos modelos de mensuragao.

Tabela 1 Varidncia média extraida, confiabilidade composta e consisténcia interna.

Construtos AVE CcC AC
Capacidade Absortiva 0,506 0,934 0,924
Capacidade de Inovac¢do 0,583 0,957 0,951

Fonte: Resultados da pesquisa.

A AVE mensura o quanto, em média, as varidveis observaveis se correlacionam posi-
tivamente com os construtos (RINGLE; SILVA; BIDO, 2014). No presente estudo as AVEs sdo
maiores que 0,50 (vide Figura 3), o que se permite admitir que o modelo de mensuracdo con-
verge a um resultado satisfatério (FORNELL; LARCKER, 1981). No entanto, uma das variaveis
observaveis (PC8) apresentou AVE menor que 0,50, o que por sua vez, ndo influencia no re-
sultado visto que quando ausente, ndo ha mudanca significativa na analise do construto de
Capacidade de Inovagao.

Tanto as medidas de AC, quanto as medidas de CC, mensuram as intercorrelacdes entre
as variaveis observadas e sdo usadas para avaliar se as respostas, quando em conjunto, sdo
confidveis (RINGLE, SILVA; BIDO, 2014). De acordo com Hair et al. (2009), os valores acima de
0,60 para a AC e valores acima de 0,70 para a CC sdo considerados satisfatorios. Desta forma,
os valores apresentados para a Capacidade Absortiva e Capacidade de Inovagdo sao conver-
gentes.

Analise do modelo estrutural

Posteriormente a analise e validacdo dos modelos de mensuracdo, foi realizada a ava-
liacdo do modelo estrutural, por meio do Coeficiente de Determinac¢do de Pearson (R?), que
explica o quanto da variancia da Capacidade de Inovacao é explicada pelo modelo. Para a area
de ciéncias sociais e comportamentais, Cohen (1988) sugere que R*=2% seja classificado como
efeito pequeno, R?=13% como efeito médio e R>=26% como efeito grande.



Diante disso, foi possivel verificar que a Capacidade de Inovagdo possui efeito grande,
com R?=0,712 ou 71,2%, ou seja, constatou-se uma forte influéncia ou correlagio entre a Ca-
pacidade Absortiva e a Capacidade de Inovagdo, conforme apresentado na Figura 3.

Figura 3 Modelo estrutural e Modelo de Mensuragao.

0.544

Capacidade
absortiva

Capacidade de
inovagdo

Fonte: Resultados da pesquisa.

A Figura 3 apresenta as correlagdes entre as varidveis observadas e os construtos nos
modelos de mensuracdo (AVEs), o valor do coeficiente de determinacdo para a varidvel en-
ddgena Capacidade de Inovacdo (R?) e o valor do coeficiente de caminho da regressdo linear
entre os construtos, ou seja, relacdo causal direta entre os construtos de 0,844 ou 84,4%.
Diante disso, confirma-se a hipdtese de que a Capacidade Absortiva influencia a Capacidade
de Inovacao.

Visto que as industrias da Regido do Grande ABCD sdo influenciadas positivamente pela
interacdo das varidveis estudadas, permite-se inferir que a teoria de Engelman et al. (2017) so-
bre Capacidade Absortiva é considerada um dos principais fatores que impulsionam o processo
de inovacdo e o desempenho organizacional, tornando-se uma importante fonte de vantagem
competitiva, isso se confirma na regido estudada e requer empenho por parte das companhias
para uma possivel melhoria no desempenho econémico dos municipios abordados.

Como consequéncia e refor¢cado por Cassol, Zapalai e Cintra (2017), empresas que con-
sideram a Capacidade Absortiva como fator imprescindivel na formulacdo de sua estratégia,
potencializam a inovacdo, transformando o saber em agdo e conforme fundamentado pelo
estudo presente conduzird a Capacidade de Inovagdo, definida por Lawson e Samson (2001)
como um ativo valioso para prover e sustentar a vantagem competitiva na organizacao.
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Consideragoes Finais

O presente estudo teve como objetivo verificar a influéncia do construto capacidade
absortiva sobre o construto capacidade de inova¢do. Ambos pertencem a grande drea de ino-
vacdo e como defendido por diversos autores (CASSOL et. al, 2017; ENGELMANN et al., 2017,
FELDMANN et al., 2019), o investimento nesta possibilita o fortalecimento da capacidade de
competir das empresas, o que por si s, justifica a importancia deste estudo.

Para tal, o primeiro passo foi identificar escalas ja testadas/validadas no mercado, e
que melhor se adaptassem para mensurar estes conceitos. As escalas foram ajustadas a fim
de torna-las vidvel para a aplicagdo na Regido do Grande ABCD. Cada construto, a principio, foi
estudado isoladamente através da coleta de respostas na regido abordada. Apds isso, foram
analisados de forma conjunta com o objetivo de responder a pergunta norteadora da pesquisa.

Como resultado, constatou-se que a capacidade absortiva possui influéncia significante
sobre a capacidade de inovagdo, bem como ambos os construtos se correlacionam positiva-
mente com suas respectivas varidveis observaveis.

Deste modo, verifica-se a necessidade de que as empresas desenvolvam as praticas rela-
cionadas a absor¢do do conhecimento — capacidade absortiva, pois, através delas, as mesmas
ndo s6 conseguem capturar informagdo relevante para o seu negdcio, bem como disseminar
e transformar suas rotinas, possibilitando melhorias em seus processos, servigos e produtos
(COHEN; LEVINTHAL, 1990; ZAHRA; GEORGE, 2002).

Diante disso, infere-se que a capacidade absortiva em uma organizagdo cria um am-
biente propicio para a inovagdo, visto que a ultima é resultado da capacidade de inovacdo.
Isso significa que a partir do momento que as empresas desenvolvem a capacidade absorti-
va, se reline também as condig¢Ges para que as mesmas melhorem sua capacidade de inovar,
denotando, portanto, uma correlagdo entre ambas. Isto pode em partes, explicar a vantagem
competitiva que algumas empresas exercem sobre outras. Além disso, isto configura-se como
uma oportunidade a ser explorada pelas industrias da regido do ABCD, ja que as mesmas, pelas
caracteristicas da economia na qual estdo inseridas, sdo sensiveis as flutuagdes econdmicas.
Uma vez que estas atuarem de modo enderecado a atividades que melhorem suas habilidades
em absorc¢do do conhecimento, consequentemente, desenvolverdo sua capacidade de inovar,
se tornando menos vulnerdveis as crises.

Para pesquisas futuras, recomenda-se a extensdo da aplicacdo do estudo com a utiliza-
¢do de métodos qualitativos, a fim de se compreender as praticas existentes nas firmas, e a
partir dai desenvolver outros modelos que possam abarcar tais temas.
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