CIBERCULTURA E MOBILIDADE: A
UTILIZAGAO DE SMARTPHONES EM
SALA DE AULA

CYBERCULTURE AND MOBILITY:
THE USE OF SMARTPHONES IN THE
CLASSROOM

José Fernando Bezerra Miranda 1
José Damido Trindade Rocha 2

Mestre em Educagdo, Universidade Federal do Tocantins, Lattes: |1
http://lattes.cnpq.br/8740725588483348.
E-mail: contadorpmw@hotmail.com

Pés Doutor em Pedagogia, Professor e Coordenador do Programa |2

de Mestrado Profissional UFT, Universidade Federal do Tocantins (UFT). Lattes:
http://lattes.cnpg.br/9799856875780031. ORCID: https://orcid.org/0000-
0002-5788-7517.E-mail: damiao@mail.uft.edu.br




Humanidades
& Inovacao

Revista Humanidades e Inovagdo v.7, n.9 - 2020

Introdugao

Ubiquidade e mobilidade sdo fenémenos decorrentes de da pds-modernidade, em
especial no recorde temporal hodierno da cibercultura, cujo desenvolvimento se deu com o
surgimento da microinformatica na década de 1970 e culminou no século XXI com o desenvol-
vimento da comunicagdo mével, por meios de dispositivos mdveis que se tornaram acessérios
pessoais essenciais, em um mundo aonde a conectividade ao ciberespago ocorre em tempo
integral, seja para interacdo entre pessoas, seja para a utilizacdo dos mais diversos servigcos
cotidianos.

A ubiquidade e a mobilidade como fen6menos pds-modernos afetam também as salas
de aula, trazendo ferramentas auxiliares que possibilitam, se corretamente utilizadas, acesso
a conteldo e ampliagdo das salas de aula para além dos espacos tradicionais, mas que podem
ocasionar dispersao e outros prejuizos se ndo forem utilizadas da maneira correta.

Diante das possibilidades do uso das tecnologias mdveis surgiram as nossas questdes de
pesquisa, tais como: os smatphones como dispositivos técnicos podem contribuir com a sala
de aula? Qual a aceitagdo ou rejeicdo de seu uso em sala de aula pelos docentes e discentes?

Partindo das questdes buscamos como objetivo geral da pesquisa compreender a per-
cepcdo de determinados grupos de alunos, professores e futuros professores acerca do uso
de celulares na escola. Como objetivos especificos procuramos analisar a cibercultura em seu
contexto sociolégico, bem como a influéncia da mobilidade nos novos arranjos de sala de aula
e processos educacionais.

O trabalho foi dividido em uma pesquisa bibliografica, aonde se realiza um estudo so-
bre a cibercultura, a correlagdo entre as revolugGes tecnoldgicas e a educagdo, com enfoque
especial a cibercultura e a sua influéncia nas relagGes sociais e, consequentemente nas comu-
nicacoes e nos processos de ensino-aprendizagem.Para subsidiar teoricamente, a pesquisa se
baseou em autores como: BAUMAN (2007), LACAN (2010), MARCO SILVA (2001), SANTAELLA
(2004, 2008, 2013), ROCHA (2009, 2013), dentre outros

Em uma segunda etapa realizamos a aplicacdo de um questionario como uma técnica
apta a permitir um aprofundamento no entendimento quanto a aceitag¢do ou rejeicdo de alu-
nos e professores, bem como de estudantes do ensino superior da drea de educagdo, no que
tange a utilizacdo de smarthones em sala de aula como técnica complementar de ensino.A
pergunta realizada, respondida de forma anénima, foi a seguinte: O que vocé acha do uso do
celular em sala de aula?.

A nossa hipotese é de que a cibercultura e a mobilidade, assim, como o ciberespaco
poderdo se constituirem em novos locus para o ensino, em especial, o ensino mediado por
tecnologias ciberculturais.

Dividimos o presente artigo em trés tdopicos: A cibercultura e a pds-modernidade; A
influéncia da mobilidade e da cibercultura na educagdo; Andlise dos questiondrios aplicados:
o celular na sala de aula.

A cibercultura e a pds-modernidade

A cultura é, consoante Cunha (2012, p. 159-160), os modelos e forma como se organiza
um grupo de pessoas, incluindo os costumes, tradi¢des, vivéncias e tradicdes compartilhadas,
algo como a identidade de um povo, e a cultura sé pode ser compreendida quando todos os
fatores sociais que a compdem sdo considerados conjuntamente.

Cultura pode ser vista entdo como significados compartilhados de um povo, simbolos, a
propria expressao, ou um conjunto de todas essas formas de dar sentido ao mundo de forma
conjugada.

Neste sentido a cultura é um fenémeno da comunicacdo, ou pelo menos perpassa pela
comunicagdo para este pertencimento comum entre grupos, na vertente tratada por Costa
(2013, p. 108), deixando de ser “(...) dominio exclusivo da erudicdo, da tradicdo literdria e ar-
tistica, de padrGes estéticos elitizados, e passa a contemplar, também, o gosto das multidées”
(apud CUNHA, 2012, p. 162).

Sobre o recorte temporal de emergéncia da cibercultura, Lemos (2005, p. 4) afirma que
o seu desenvolvimento se deu com o surgimento da informatica na década de 1970, a sua evo-
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lugdo para os computadores pessoais (PCs), a popularizagdo da internet na década de 1980-
1990. A evolugdo culminou na computagdo movel e tecnologias némades diversas, termo ado-
tado pelo autor para designar os tablets, palms, celulares, reldgios inteligentes, “[...] o que estd
em marcha é a fase da computagdo ubiqua, pervasiva e senciente, insistindo na mobilidade.
Estamos na era da conexdo.” (LEMOS, 2005, p. 4)

Neste espaco curto de tempo, a revolugdo progressiva e ascendente da tecnologia per-
mitiu que cada vez mais se aproximassem maquinas e homens, e o salto maior foi dado com
a mobilidade, os computadores de mao, permitindo que os dispositivos eletrénicos fossem a
porta para o ingresso em um mundo paralelo revestido tdo somente de simbolos de comuni-
cagOes: o ciberespaco.

A cibercultura é mais um passo nas comunicagdes humanas, desta vez com uma imersao
mais adensada no mundo do simbdlico, intercalando campos da sociedade em uma rede co-
nectada, em um ciberespago que é um conjunto de simbolos conectados por metalinguagens,
hiperlinks.

Lacan (2010, p. 398), ao falar sobre a cibernética, pressuposto da cibercultura, diz que
“a cibernética, dizem-nos, nasceu justamente de trabalhos de engenheiros referentes a econo-
mia da informacdo através de condutores, a maneira de reduzir a seus elementos essenciais o
modo pelo qual uma mensagem é transmitida”.

Os simbolos produzidos por uma miriade de “zeros” e “uns” sdo traduzidas para os
sentidos humanos em simbolos dos mais diversos: imagens, sons, videos, links, hiperlinks, hi-
pertextos etc., mas ha uma unidade concreta por detras destes simbolos percebidos pelos
sentidos, como hd também, nas partes menores de cada coisa, uma unidade atémica, um
cddigo natural.

O que Lacan deduz é que o mundo criado pelos simbolos da cibernética ndo é um mun-
do subjetivo ou irreal, mas um mundo concreto, real, exato, um mundo simbdlico, certamente,
mas nao irreal ou fantasioso. Diz Lacan (2010, p. 404) que “desde sempre, o homem procurou
conjugar o real e o jogo dos simbolos” e complementa dizendo que “pela cibernética, o simbo-
lo se encarna num aparelho com o qual ndo se confunde, por ser o aparelho apenas o suporte”.

A cibercultura tem como caracteristica ser uma cultura baseada na cibernética, ligada
umbilicalmente com a pds-modernidade, e tem como uma de suas bases a conectividade, uma
rede virtual (www) que liga a sociedade para além das fronteiras, e sem as suas barreiras.

Outro aspecto da cibercultura é a conectividade que extrapola as comunicagdes um
para um ou um para muitos, permitindo uma transmissao multipla a incontdveis pessoas, e de
incontdveis pessoas a uma. Cada pessoa torna-se um produto exposto em miriades de vitrines,
vendendo a melhor parte de si, ou aspectos de si, disputando narrativas, criando grupos, em
um processo de criagdo de personalidades e identidades, ou até na fragmentagdo de uma
identidade “real” em varias virtuais, no sentido dado por Bauman (2007) de identidade liquida.
A imagem solidificada e facilmente identificada da ideia do eu extraida de Descartes, e carte-
sianamente linear, foi desfazendo-se ao longo dos tempos, cedendo lugar a uma instabilidade
dinamica do eu. Para Freud, por exemplo, o eu manifesto é uma constru¢do imaginaria que
ilude quanto a sua solidez. Por sua vez, para Jung, o eu é um local onde se encontram multi-
plos arquétipos (SANTAELLA, 2007).

Se a sociedade usual, e ainda na modernidade, as multiplas identidades sdo alteragdes,
muitas vezes sutis nos elementos apresentados nas fachadas das interagdes sociais, na ciber-
cultura sdo tipicas as multiplas identidades. (GOFFMAN, 2011)

Na cibercultura, as bases cartesianas sdo abandonadas, o préprio individuo se comporta
como se comportam os hipertextos e hiperlinks, multiplamente conectado, e com uma iden-
tidade flutuante e também multiplicada. O conhecimento deve, portanto, adaptar-se a esta
nova forma de intera¢do e comunicagdo, sendo a influéncia da multiplicidade comunicacional
sentida nos processo educacionais, como sera visto no proximo tépico.

A influéncia da mobilidade e da cibercultura na educagao
Dentro da segunda etapa da cibercultura, os celulares tém papel de extrema relevancia,
sendo o seu maior simbolo. Duas questdes sdao fundamentais para esta conclusdo: a uma, a
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presenga massiva do dispositivo na sociedade atual, sendo equipamento presente na vida de
guase todas as pessoas; a duas, pela conectividade que hoje permite o acesso, por meio deste
aparelho, ao ciberespaco e as miriades de possibilidades permitidas por ele, em qualquer lugar
e em qualquer tempo.

No aspecto especialmente relevante a esta pesquisa, tem-se a possibilidade das fun-
¢Oes deste aparelho para aprimoramento da educagao por meio do que se chama de mobile
learning, ou como sera chamado adiante, m-learning’ . Hd uma real possibilidade de expansdo
das salas de aula e das atividades de aprendizagem para além dos limites fisicos estabelecidos
para o classico local fisico. E possivel acessar ligGes, ter interacdes, discutir assuntos e explorar
tematicas em qualquer lugar, seja na cama ao descansar, seja no 6nibus ao se deslocar, as pos-
sibilidades sdo variadas.

O m-learning possibilita a ampliagdo das ferramentas de aprendizagem e ainda fornece,
por meio das tecnologias mdveis, a melhor administragao dos processos de comunicagdo entre
as instituicdes de ensino e familias, concomitantemente sendo uma ferramenta de aprendiza-
gem e de administracdo dos processos educacionais. As possibilidades da mobilidade (ubiqui-
dade, conectividade) permitem que a aprendizagem ndo seja apenas uma secgao de tempo
bem definida como no método tradicional, mas seja de fato continuada, permeando as ativi-
dades didrias de docentes e discentes que podem, por meio das ferramentas moveis, manter
uma comunicacgdo perene, tanto nas salas de aula quanto no permear de atividades outras do
cotidiano.

O m-learning é uma remodelagem dos processos anteriores decorrentes da cibercultura
no aspecto educacional, como o e-learning? , que langavamao de equipamentos computacio-
nais mais caros e fixos, geralmente caracterizados por sua utilizagdo em laboratérios e, por
consequéncia, limitados a horarios prefixados, agendamento, reproduzindo, com a tecnologia,
0s mesmos aspectos tradicionais das salas de aula, ainda que permitissem processos sincronos
e assincronos em sua utilizagdo.

Silva (2018, p. 53) defende que o m-learning traz uma nova perspectiva sobre antigas
tecnologias como o e-learning, com a maior presenca da tecnologia junto ao docente e discen-
te em qualquer tempo espacgo, sem as limitagdes dos laboratdrios.

Consoante refor¢a Costa (2013, p. 52), os smartphones diferem-se de outras tecnologias
por afastarem-se dos métodos tradicionais de educagdo, trazendo a instantaneidade no con-
tato com contelidos e permitindo a liberdade caracteristica da mobilidade, “(...) compartilham
o conhecimento entre individuos e grupos independentemente de tempo e localizagdo fisica”.

Desde a primeira Mobile Learning Week realizada pela UNESCO em Paris, a entidade vem
aprimorando os debates com vistas ao fomento da media¢do da aprendizagem por meio de
dispositivos méveis, buscando a democratizagdao do conhecimento por intermédio dos smar-
tphones, presentes hoje na vida da maioria das pessoas. Em 2014, a UNESCO disponibilizou
um guia para orientagdo acerca da aplicagdo das politicas de aprendizagem movel, trazendo as
diretrizes de politica voltadas para tal fim.

As possibilidades do m-learning sdo sincrénicas com as caracteristicas da pés-moderni-
dade: a autonomia, a conectividade, a mobilidade -, levando-se em conta que hoje a navega-
¢do pela internet ja é maior por meio dos smartphones do que pelo desktop, sendo essa a ten-
déncia mundial, conforma apresentam dados do relatdrio HorizonReport (SILVA, 2018, p. 52).

Para além da mobilidade e apossibilidadeda continuidade da aprendizagem, rompendo-
-se barreiras entre o estar em sala de aula e o estar fora, permite-se com o m-learning que o

1 Para a UNESCO (2014, p. 8), a aprendizagem movel, ou m-learning, “[...] envolve o uso de tecnologias moveis,
isoladamente ou em combinagdo com outras tecnologias de informagdo e comunicagdo (TIC), a fim de permitir a
aprendizagem a qualquer hora e em qualquer lugar. A aprendizagem pode ocorrer de varias formas: as pessoas
podem usar aparelhos mdveis para acessar recursos educacionais, conectar-se a outras pessoas ou criar conteudos,
dentro ou fora da sala de aula. A aprendizagem mdvel também abrange esforgos em apoio a metas educacionais
amplas, como administra¢do eficaz de sistemas escolares e a melhor comunicagdo entre escolas e familias.”

2 E-learning é “Segundo defini¢do proposta no programa europeu e-learning, essa modalidade educativa é
entendida como “a utilizagdo das novas tecnologias multimédia e da in- ternet para melhorar a qualidade da
aprendizagem, facilitando o acesso a recursos e a servigos, bem como a intercambios e colaboragdo a distancia”.
(SILVA,CONCEICAO, 2013, p. 143)



aluno ndo seja somente sujeito passivo e receptor de conhecimento, mas que se torne ele tam-
bém protagonista da construgdo de seu conhecimento. A autonomia do m-learning possibilita
gue cada aluno, ao seu tempo, possa encontra-se com ferramenta de aprendizagem fazendo
com que o0 acesso ao conhecimento ndo seja uma obrigacdo, mas permeie com naturalidade
o0 seu cotidiano.

Para UNESCO (2014, p. 14-28), em seu guia para a orientacdo a aplica¢do de politicas
educacionais com a tecnologia dos smartphones, ha uma série de beneficios envoltos na utili-
zacdo de smartphones para o aprendizado, sendo especificados pelo guia, de forma aqui siste-
matizadas, os seguintes:

e facilidade de aprendizagem individualizada;

¢ o feed-back das avaliagGes;

¢ 0 processo de aprendizagem continua;

¢ 0 aprimoramento do uso da sala de aula;

* acriagdo de comunidades de estudantes;

¢ 0 apoio a aprendizagem fora da sala de aula;

e a potencializagdo da aprendizagem com continuidade;

e a criagdo de uma ponte entre aprendizagem formal e
informal;

¢ a minimalizacdo da interrupgdo educacional em dreas de
conflito e desastre;

¢ o suporte a deficiéncias dos estudantes;
¢ 0 aprimoramento da comunicagdo e administracao;

¢ a melhoria na relagdo custo-eficiéncia. (UNESCO, 2014, p.
28).

A UNESCO (2014) apresentou ainda 10 diretrizes para a concretizagdo dos beneficios
anteriormente apresentados, quais sejam:

e atualizagdo das politicas de TIC para os smartphones ou a
cria-las;

e capacitagdo dos docentes para uso de tecnologias méveis;

¢ fornecimento de apoio aos docentes subsidiando o uso de
tecnologias moveis;

e adaptacdo de conteludos educacionais para uso em
plataformas moveis;
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e seguranga da igualdade de género na utilizagdo das
plataformas moveis;

e ampliagdo da conectividade nos espagos possibilitando
acesso a redes de conectividade, equalizando o acesso ao
ciberespaco;

¢ desenvolvimento de estratégias para equanimidade no
acesso as tecnologias dos smartphones;

e promogdo de estratégias de uso responsdvel das tecnologias
moveis;

e utilizacdo das tecnologias modveis para aprimoramento da
gestdo educacional;

e conscientizagdo sobre a importancia do uso dos
smartphones como ambientes também de educagdo.

No ambito da UNESCO, percebe-se uma agenda educacional que visa a promover uma
educacao inclusiva no que é chamado Educacdo para Todos — EPT, o que traria uma nova gama
de oportunidades educacionais inclusivas. Vdrias experiéncias com este escopo sdo cada vez
mais difundidas no mundo, permitindo a difuso de materiais educacionais em grande escala
com plataformas de acesso livre e alinhados com os curriculos de grandes dreas do conheci-
mento.

As plataformas e conteudos disponibilizados para uso nos dispositivos méveis estdo
para além de serem apenas materiais educativos para pronta utilizacdo, sendo adaptados a
cada usuario, com base em suas habilidades e nas necessidades. Altera-se a prépria dimensdo
darelacdo entre docente e discente, permitindo, a depender dos aplicativos, que o “tempo” de
cada estudante redunde em seu protagonismo no processo de aprendizagem, com feedbacks
automatizados no proprio sistema, por meio da inteligéncia artificial.

Na América Latina, as experiéncias com m-learning ainda ndo sao significativas, nao
obstante em média 79% dos jovens entre 10 e 18 anos possuam telefones celulares, o que
demonstra um cendrio propicio para aplicacdo do m-learning. E mais, verifica-se a necessidade
de planejamento e aprimoramento, bem como treinamento para aplicagao da tecnologia em
sala de aula, com planos a longo prazo para uso desta tecnologia. (SILVA, 2018, p. 60)

Os problemas vao desde a auséncia de politicas voltadas ao uso das tecnologias méveis
nas escolas e instituicdes de ensino, perpassando pela cultura do uso de TICs com dispositivos
fixos, e até auséncia, mesmo em tecnologias fixas, de uso de politicas de desenvolvimento na
area. A conclusdo é de que ha um atraso em todos os quatro estagios de desenvolvimento de
uso das tecnologias mdveis: emergéncia, aplica¢do, integracao e transformacao.

A quebra de antigos paradigmas e a ado¢do desta nova tecnologia perpassam por se
identificar a necessidade, seja por meio dos docentes ou dos discentes, para que, partindo-se
desta, e colacionando-as com as dificuldades inerentes ao processo de aprendizagem brasilei-
ra, possa se adotar esta nova ferramenta ndo como panaceia aos problemas educacionais, mas
como mais uma ferramenta a disposi¢ao do processo de construgdao de uma politica educacio-
nal efetiva e inclusiva.

Trata-se da absorcdo de uma tecnologia que ja estd intrinsicamente ligada ao dia a dia
das pessoas no Brasil, devendo também, por meio das politicas corretas, ser introduzida na
educacao, por tratar-se de parte da propria cultura e da forma como as pessoas conectam-se
umas as outras e com o conhecimento. O processo todo deve passar, primeiramente, por uma
conscientizagdo da necessidade, e o entendimento que a sala de aula ndo se pode apartar do
contexto cultural vivido na atualidade.
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Santaella (2007, p. 200-201) cita a avassaladora proliferacdo da tecnologia mével que
ela chama de tecnologia de conexao continua, discorrendo que tal fendmeno se deve a facili-
dade do uso dos dispositivos mdveis, “(...) cujas interfaces de linguagem sdo tdo amigdveis que
até os analfabetos e as criangas, antes mesmo da fase de alfabetizag¢do, conseguem interagir
com elas.” Este fendmeno cultural deve ser entendido e absorvido para dentro das salas de
aula e de todo processo de ensino-aprendizagem, ndo como substituto aos processos tradi-
cionais, mas como uma ferramenta a disposi¢ao do processo de aprimoramento educacional.

A chamada quinta gerac¢do de tecnologia comunicacional, assim com as tecnologias que
a precederam, tem como caracteristica a individualidade, esséncia da pés-modernidade, e ao
mesmo tempo a conectividade. O que aparentemente parece ser um paradoxo (conectividade
e individualidade) pode ser visto em sua real dimensao quando se percebe que existe, gragas
as tecnologias desta quinta geracdo, um fendmeno dissociativo em que as pessoas tém ao
mesmo tempo relagdes on-line e off-line, em que aspectos diferentes de si mesmas interagem
em niveis e com mascaras diversas.

H4 uma real possibilidade de se ampliar os espagos de aprendizagem por meio da ferra-
menta do smartphone, permitindo alongar o processo iniciado em sala de aula e mescla-lo as
atividades de imersdo no ciberespaco. A capacidade que os atuais celulares tém possibilitam
gue eles sejam as pontes a serem utilizadas para a conexdao entre o mundo face a face e o
mundo virtual, fazendo com que as realidades se intercalem sem substituirem-se, seguindo a
tendéncia de fusdo ja percebida em diversos outros aspectos na utilizagdo dessas tecnologias.

Analise dos questionarios aplicados: o celular na sala de aula

Quanto ao tratamento geral dos dados coletados, o estudo pautou-se por uma natureza
descritiva, buscando descrever os corpora, a fim de analisa-los interpretativamente.

A coleta de dados se deu por meio de formuldrios Google, aplicados voluntariamente
aos entrevistados, e encaminhado via aplicativo WhatsApp. Os entrevistados dividiram-se em
trés grupos: (a) alunos de pedagogia da Universidade Federal do Tocantins (UFT), campus Pal-
mas, cursantes do 62 e 72 periodo; (b) alunos do 22 e 32 ano do ensino médio da Escola Profa.
Elisdangela Gldria Cardoso; (c) professores do 22 e 32 ano do ensino médio da Escola Profa.
Elisangela Gldria Cardoso.

A escolha dos grupos foi feita para se buscar concep¢des de grupos de alunos jovens
gue nasceram na era da mobilidade, bem como auferir como professores que nasceram em
um periodo anterior a este se comportam em face a tecnologia mével. Quanto a escolha dos
estudantes do curso de pedagogia, buscamos entender se a visdo do futuro professor de en-
sino fundamental é diferente da visdo do professor que ja esteja atualmente em sala de aula.

Ndo obstante a todas as vantagens apontadas no decurso desta pesquisa quanto ao
uso dos smartphones em sala de aula, é essencial que seja diagnosticada a aceitabilidade do
recurso, ou mesmo a necessidade ja sentida em ambientes educacionais nos quais ndo seja
aplicado ainda o m-learning, para que se possa apurar eventual necessidade de estimulo ao
uso da ferramenta.

Imperativo que se entenda que ha um processo diferenciado quando ha a imposicdo de
uma nova tecnologia, e quando, ao contrario, ha uma necessidade j4 visualizada pelos docen-
tes e discentes, como fora dito quando se argumentou acerca do paradigma da resisténcia e do
acolhimento destas novas tecnologias.

O que dizem os alunos secundaristas

Dentre as respostas analisadas, em um universo de 40 repostas, 77,5% dos alunos (31)
entendem a utilizagdo do celular como positiva, 20% dos alunos (8) como negativa, e apenas
2,5% (1) ndo se posicionaram assertivamente sobre o uso dos celulares em sala de aula.

Grafico 1 — Alunos secundaristas
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Alunos Secundaristas

L e— :

POSITIVA MEGATIVA MEUTRA

Fonte: elaborado pelo autor, 2019.

A analise feita acima extrai um dos escopos centrais a ser buscado no questionario:
a aceitacdo ou rejeicdo dos alunos a nova tecnologia. Neste aspecto, percebe-se uma clara
tendéncia de aceitacdo, e uma pequena resisténcia, ndo sendo, ainda assim, uma analise ab-
soluta da percepc¢do dos alunos, visto a complexidade que pode existir de condicionantes nas
respostas.

Um exemplo é a resposta n2 18 do formuldrio, em que o aluno respondeu:

Bom, acredito que se usado da maneira correta o uso do
celular tem um impacto positivo em sala de aula, uma vez que
a gama de informagGes que esse dispositivo tem acesso por
meio da internet pode contribuir para enriquecimento dos
contetdos trabalhados em sala de aula. Acredito que o celular
pode ser um étimo aliado do professor e do aluno no processo
de aprendizagem.

O que se percebe é que, ndo obstante seja uma resposta positiva, na andlise de espec-
tro de aceitacdo/rejeicdo ao m-learning, existem condicionantes na resposta. Dentre os itens
elencados, verifica-se uma condicionante, o uso correto do celular, que pode ser identificado
com a necessidade de direcionamento e ndo apenas a liberacdo do smartphone. Como fatores
positivos, identificam-se: gama de informacgdes e enriquecimento de conteudo.

Dentre as respostas negativas identificadas nos itens n2 1, 7, 10, 15, 20, 21, 25 e 30 te-
mos, em comum as avaliacdes dos alunos da possibilidade de perda de foco, falta de preparo
dos alunos e a falta de capacitacdo dos docentes. Algumas respostas, por serem sintéticas ao
extremo, apenas demonstram uma rejeicdo a tecnologia sem detalhamento especifico sobre
os porqués correlatos, como por exemplo a resposta n? 7 que diz: “Um ferramenta que sé
atrapalha”.

A resposta n2 10 ilustra os argumentos de rejeicdo a tecnologia quando o aluno diz:

Acho que tira o foco depois que vc tira o foco para retormar
o mesmo foco demora muito pode ser usado em aulas
especificas como experiéncia” (sic). Tem-se, ainda, no ambito
da suposta falta de preparo dos professores, o respondente
n2 21, que diz “O professor ndo tem habilidade para trabalhar
com essa tecnologia... s6 sabe whats e facebook.

Percebe-se, para além da rejeicao de alguns alunos pelo medo da perda de foco, tam-
bém a questdo relativa a falta de habilidade especifica, sob a ética do aluno, para a adminis-
tracdo e utilizagao desta ferramenta da forma mais apropriada pelo professor em sala de aula.
Nao parece ser o ciberespaco em si uma barreira, mas sim o medo da forma de uso desta
tecnologia e a habilidade em manusea-la os condicionantes negativos a estes alunos.

Pode ser visto em algumas respostas a utilidade vislumbrada pelo aluno no uso do ce-
lular para que sejam suplantadas caréncias educacionais, como previsto pela prépria Unesco,
como beneficios do m-learning nas escolas, caso da resposta n2 23, quando o aluno diz “Seria
otimo se pudéssemos utilizar em pesquisas, provas, a biblioteca ndo tem livros para todos nds
e ainda e o laboratdrio de informatica e pequeno” (sic).

Em 17,5% das respostas (7), foi identificada como parte da justificativa para o uso dos
smartphones em sala de aula a ampliagdo das possibilidades envolvidas nas pesquisas realiza-



das pelos alunos, em uma resposta apenas foi identificado o uso para suplantar a caréncia de
livros. De toda sorte, a caréncia de laboratério de informdtica, ou sua insuficiéncia, pode ser
vista como um dos fatores motivadores para as respostas positivas, em um relevante percen-
tual.

A continuidade do estudo possibilitada pelos smartphones também pdde ser identifi-
cada em algumas respostas, em que alunos indicaram ja utilizarem dos equipamentos para
pesquisas e estudos em casa e perceberem a caréncia de uso da ferramenta em sala também
(respostas 16 e 32).

O que dizem os professores

O universo de respostas dentre os professores para os quais fora remetida a questdo foi
de 29 professores. A primeira analise realizada, seguindo o método ora planejado, foi quanto a
aceitagdo ou rejeicdo da utilizagdo do m-learning nas escolas. Verificou-se que 58,62% (17) dos
professores entrevistados avaliam positivamente a utilizagdo dos smatphones em sala de aula,
enquanto 41,38% (11) dos professores rejeitam o instrumento tecnolégico.

Grafico 2 — Analise do espectro de aceitagao dos smartphones em sala

Professores Secundaristas

POSITIVA MNEGATIVA NEUTRA

Fonte: elaborado pelo autor, 2019.

A avaliacdo, como se constata, ainda que tenha sido mais favordvel, em termos per-
centuais, a adogdo da ferramenta mostrou um ndmero bem maior de rejeicdo por parte dos
educadores. Varios foram os fatores apontados para a rejeigdo, mas a maioria circundou sobre
um aspecto comum: possibilidade de dispersao do aluno. A questdo foi ponto comum em 6
das respostas negativas, uma representagdo percentual de 54,5%, representando um ponto
comum entre as rejei¢oes.

Exemplificando a questdo, tem-se a resposta n? 22:

Sou contra o uso do celular em sala de aula. Uma vez no
ambiente onde aplica-se o ensino que tem por finalidade o
aprendizado, formagdo educacional ou académica do aluno,
tudo aquilo que venha gerar entretenimento, distracdo a
ponto de arrebatar a atengdo e o foco de ambas as partes
(professor e aluno), sé ird atrapalhar (sem grifo na resposta).

O professor, em sua resposta, demonstra uma crenga alijada do que ja foi pesquisado
guanto ao uso da tecnologia guiada em sala de aula, demonstrando um preconceito que se
reproduz, com maior ou menor argumentagdo, nos demais professores que foram resisten-
tes ao uso de celular em sala de aula. Certamente este viria a ser um ponto importante para
aplicagdo da tecnologia: o convencimento em vistas de retirar os preconceitos com o uso de
smartphones em sala de aula.

Dentre as respostas positivas, um ponto em comum identificado foi a necessidade de
treinamento e direcionamento para uso da ferramenta, itens que foram comuns em 47,06%
das respostas positivas. E possivel inferir, desta forma, que ainda que estes professores sejam
favoraveis, hd uma preocupacdo quanto ao treinamento dos professores para o direcionamen-
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to correto da ferramenta em sala de aula.

llustrativamente, a resposta n? 7 mostra as preocupacoes relativas ao treinamento para
o correto direcionamento da tecnologia dos celulares em sala de aula:“Uma excelente ferra-
menta para a aprendizagem dos nossos alunos. Mas é extremamente necessario que os pro-
fessores saibam utilizar e tirar o maior proveito possivel. Conhecimento e tecnologia é um
casamento perfeito para nossos alunos.”

E possivel ainda a identificacdo de grupos de palavras em comum, em espectros bem
divididos, como:

e avaliacdo negativa: proibir, dispersar, concentragdo, atrapalha, interferir, desnecessa-
rio, foco;

e avaliacdo positiva: didatica, formacdo, ensino, facilita, econémico, importante, ferra-
menta, conexao, agrega;

e avaliagdes comuns: pesquisa, concentragado, foco, preparo, desempenho.

O ponto comum entre as respostas, ainda que com escopo diverso, demonstra a neces-
sidade de treinamento e conscientizagdao dos docentes previamente a qualquer aplicagdo da
tecnologia, possibilitando o entendimento correto do m-learning em vistas do aprimoramento
dos professores quanto aos usos e as possibilidades da cibercultura em sala de aula e fora dela,
nos processos de ensino e aprendizagem.

H4 respostas, como no caso da de n? 13, que demonstram o desconhecimento de alguns
professores quanto as possibilidades dadas pelo uso direcionado dos smartphones em sala de
aula. O professor afirma: “Vejo como um enfrentamento para o professor diante do planeja-
mento e a aplicabilidade do mesmo. Dispersando a atengao e o envolvimento na intera¢do do
processo ensino aprendizagem, como também interferindo na relagdo do professor / aluno.”

A visdo negativa da ferramenta, ao que se demonstra, perpassa pelo préprio desconhe-
cimento das possibilidades de uso, a conscientizagao acerca das possibilidades de se agregar,
em sala de aula, o instrumento, de forma guiada, para a potencializagdo dos processos de
ensino e aprendizagem e ainda, contrdrio a visdo apresentada, ampliar a intera¢do e relagao
professor aluno, para além das limitagdes espaciais e temporais da sala de aula.

H4 outras respostas que demonstram, de forma mais cabal ainda, o desconhecimento
sobre as possibilidades do m-learning, que devem ser enfrentadas no caso de aplicagdo das
tecnologias, para que a resisténcia do professor ndo impeg¢a o uso correto do instrumento.
Dentre as respostas contrdrias ao uso, a de n2 1 é peremptdria: “Incompativel com o propdsi-
to....do ambiente....deve ser proibido com certeza”. A resposta 10 apresenta uma preocupagao
do desvio de uso, e a inseguranca do professor respondente por desconhecer formas de uso
e limitagdo de seus desvios: “Atrapalha, pois os alunos utilizam para outros fins, e ndo para
ajudd-los no desempenho escolar como pesquisa de contetdo.”.

A resposta 22 diz:

Sou contra o uso do celular em sala de aula. Uma vez no
ambiente onde aplica-se o ensino que tem por finalidade o
aprendizado, formagdo educacional ou académica do aluno,
tudo aquilo que venha gerar entretenimento, distracdo a
ponto de arrebatar a atencdo e o foco de ambas as partes
(professor e aluno), s ird atrapalhar.

Observa-se que o professor analisa a ferramenta do smartphone como sendo instru-
mento tdo somente voltado para o entretenimento, e que causa distra¢do no alunado, impossi-
bilitando o foco em atividades de sala de aula. Mais uma vez se verifica a necessidade de capa-
citacdo, de levar ao professor as possibilidades que se podem alcancgar por meio do m-learning.

Quanto aos aspectos positivos analisados, alguns professores se mostram abertos ao
processo de inclusdo de smartphones em sala de aula como ferramenta complementar de
estudo, e ndo substituta, como é o caso do entrevistado n2 7: “excelente ferramenta para a
aprendizagem dos nossos alunos. Mas é extremamente necessdrio que os professores saibam
utilizar e tirar o maior proveito possivel. Conhecimento e tecnologia é um casamento perfeito
para nossos alunos.”



Em outras respostas se percebe ainda uma timidez na aceitacdo da ferramenta do smar-
tphone, ndo obstante a tendéncia seja adotar em sala de aula, como é o caso da resposta n?
29, quando o professor afirma: “Pode ser uma ferramenta importante, desde que haja um
trabalho de conscientizagdo, uma vez que a dependéncia da atual geragdo de rede social pode
atrapalhar o processo”.

Mostra-se essencial que o professor, além de conscientizado sobre as possibilidades de
uso, seja também treinado para conseguir manter o foco dos alunos e atuar como verdadeiro
guia no ciberespaco. As palavras atengdo, suas sinonimias e antonimias aparecem também de
forma constante, mostrando a polarizagdo de sensag¢Ges dos professores com relagdo ao uso
da ferramenta e a captura ou dispersdo da atengdo. A atengdo (e suas sinonimias e antonimias)
é citada em 54,55% das respostas contrdrias ao uso do celular, enquanto nas respostas posi-
tivas aparece em 17,65%. Aparentemente, para aqueles favordveis ao uso de celular em sala,
nao ha preocupagao com a dispersao, pois ha o pressuposto do uso direcionado e treinado da
ferramenta.

Entre as respostas positivas, o termo aprendizagem foi utilizado em 29,5% das vezes, o
qgue demonstra a ideia da vinculagdo do smartphone com os processos de aprendizagem em
sala de aula. Ainda que o percentual represente positivamente, demonstra a necessidade de
ampliagdo do entendimento dos profissionais acerca das possibilidades de extensdo do proces-
so de ensino e aprendizagem para além das fronteiras das salas de aula, tornando o processo
educacional ndo apenas um segmento bem delimitado de tempo e espago, mas sim um pro-
cesso perene e sem fronteiras espaciais e temporais.

O que dizem os alunos do curso de pedagogia da UFT

Quanto a aplicagdo da questdo aos alunos do curso de Pedagogia do Campus da Univer-
sidade Federal de Palmas, nos 62 e 72 anos, conseguiu-se atingir um universo amostral de 19
respostas. Dentre elas, 78,95% (15) foram favoraveis a utilizacdo de smartphones em sala de
aula, e 21,05% (4) fora contraria.

Grafico 3 — Andlise do espectro de aceitagdo dos smartphones em sala pelos alunos da
UFT

Alunosda UFT

POSITIVA MNEGATIVA NEUTRA

Fonte: elaborado pelo autor, 2019.

Identificou-se, nas respostas, o maior entre os indices de aceitagdo do uso de smartpho-
nes em sala de aula, percentualmente existindo um baixo indice de rejei¢cdo a medida aplicada
em sala de aula.

Entre as respostas negativas, percebe-se uma laconicidade nas informagdes, vista nas
respostas n2 8, 10, 11 e 15. De fato, as respostas ndo se adensaram especificamente nos mo-
tivos pelos quais levaram os entrevistados a rejeitarem a medida, impedindo a andlise das
respostas. Percebe-se na resposta n? 8 a indicagdo de que o entrevistado acredite que o uso de
celulares tira o foco, enquanto as respostas 10, 11 e 15 cingem-se a tdo somente uma palavra
ou expressdo: (10) inapropriado; (11) reprovo; (15) falta de interesse.

Quanto ao espectro positivo, podem ser identificados fatores em comum nas respos-
tas, como a busca de foco, a interagdo, aprimoramento da aprendizagem. Pontos ainda nao
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suscitados nos demais questionarios, demonstraram um aprofundamento das respostas por
parte dos alunos da UFT, como o caso da continuidade para além da sala de aula apontada na
questdo n? 3: “[...Juma possibilidade de tornar a relagdo com saber autbnoma colaborativa e
participativa porque possibilita a todos a qualquer lugar e tempo interagir com os contetdos
bdsicos planejados e mediados pelo professor.”

Demonstra-se um maior conhecimento e proximidade do entrevistado aluno da UFT
com as possibilidades do m-learning, quica pelos debates no meio académico e a abordagem
da temdtica em sala de aula.

Quanto ao espectro positivo das respostas, é possivel verificar a existéncia de pontos em
comum, como a potencializagao da aprendizagem, o aperfeicoamento das pesquisas, a amplia-
¢do do universo interacional com conteudos académicos para além da sala de aula.

Em questdes especificas, pode ser identificado como apontamento o tutelamento do
discente para autonomia de pesquisa, como aponta a resposta n? 3:

Acho que é uma possibilidade de tornar a relagdo com saber
auténoma colaborativa e participativa porque possibilita a
todos a qualquer lugar e tempo interagir com os contetdos
basicos planejados e mediados pelo professor.

A complementariedade da ferramenta em sala de aula foi um apontamento também
abordado nas questdes, como é o caso da resposta n2 7: “Muito Util conseguimos tirar curiosi-
dades sobre o conteudo na hora, onde em outras oportunidades quando deixamos a pesquisar
depois acabamos ndo pesquisando. Uma étima ferramenta para esclarecer duvidas!”

Verifica-se uma boa correlacdo entre as respostas e os recentes estudos sobre o m-
-learning no que tange as vantagens da utilizagao dos smartphones em sala de aula.

Umas das respostas abordou a problematica do uso sem supervisdo, vindo a detalhar,
inclusive, possibilidades quando utilizado de forma correta, como é o caso da resposta n2 4:

0 uso do celular como recurso pedagdgico pode ser de grande
aliado da préatica do professor pois podemos pegar uma
situacdo que é um problemdo nas salas de aula (o0 uso sem
supervisdo). Podemos usar tantos os App do celular como
camera para trabalhar artes (filmagem, foto performance,
matérias jornalisticas) ciéncias (catdlogo de insetos) ou ainda
0 mapa que pode ser usado para trabalhar geografia. Usar o
celular como meio de pesquisa pelo acesso a sites como google.
E uma facilidade também quando se trata de comunicago gil
e dindmica com os app como WhatsApp, Telegrama, Twitter,
facilidade em acessar foruns, blogs, vlogs. E possivel também
explicar como pesquisar em fontes confidveis, a ter cuidado
com o conteudo que postamos, aprender sobre crimes
cibernéticos. Enfim temos um universo de possibilidades de
aliar o celular ao contexto escolar.

O detalhamento da resposta mostra, ou pelo menos aponta, um conhecimento prévio
da tecnologia e das possibilidades correlatas a ela, demonstrando que o conhecimento da fer-
ramenta e de seu uso em sala de aula amplia a aceitacdo ao uso dos smartphones.

Entendendo e interpretando os dados

No total dos questionarios, entre alunos e professores, considerando todos os grupos da
pesquisa, constatou-se um percentual de 72,41% de respostas que se posicionaram positiva-
mente a utilizacdo dos smartphones em sala de aula, sendo a rejeicao de 26,44%.

Comparando os dados absolutos aos espectros especificos de entrevistados, verifica-se
uma maior rejeicao entre os professores secundaristas, que tiveram quase o dobro de rejeicdo,
se comparados aos estudantes secundaristas e aos alunos da UFT. A rejeicdo dos professores
secundaristas pesquisados pode refletir a falta de contato com a tematica, ou ainda o impacto
geracional decorrente de professores que, quando de suas formacdes, ndo tiveram contato
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com debates vinculados a utilizagdo das ferramentas e das possibilidades do m-learning.
Grafico 4 — espectro de aceitagdo comparativo.
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Fonte: elaborado pelo autor, 2019.

A aceitacdo entre os alunos secundaristas aparentemente tem relagao com a presenca
dos smartphones no cotidiano destes, como inclusive foi uma das respostas dadas no questio-
ndrio da UFT, mais especificamente a resposta n2 14:

Acredito que banir o uso do aparelho ndo seja o ideal, tendo
em vista que hoje os SMARTPHONES estdo totalmente ligados
a nossa vida moderna, logo a melhor sacada seria utilizar
esse aparelho nas atividades na sala de aula para agregar
conhecimento, com metodoldgicas Ativas.

E esta resposta pode dar uma pista sobre o acolhimento da tecnologia por pessoas mais
jovens, decorrente de uma geragao que foi criada em seu cotidiano envolto com estas tecno-
logias, ja incrustradas em seus cotidianos. Neste sentido, a aceitacdo é facilitada por haver
um possivel estranhamento em se ter, em apenas um aspecto de seu cotidiano, a escola, um
ambiente alijado desta ferramenta que se tornou parte do cotidiano.

Ao analisar os dados no contexto geral dos entrevistados, em uma Analise de Similitude,
consegue-se identificar um fluxo de palavras bem definido, consubstanciando-se na frequéncia
com que aparecem e a relacdo que detém entre elas, apresentando uma andlise de fluxo do
corpus.

Partiu-se, na construcdo da analise de frequéncia, do termo principal da pesquisa, o
celular, e a partir dele se verifica a construgdo linguistica por meio da frequéncia de palavras
correlacionadas a palavra celular.

Inicialmente verifica-se a geragdo de um grafico de trés ramificagGes principais, com
frequéncias especificas de palavra, originando-se daquelas que sdo mais frequentemente utili-
zadas juntamente a palavra escolhida para o centro do gréfico, qual seja, o celular.

No grafico central, o que se percebe é a correlagdo da palavra celular com as condicio-
nantes de uso, frequentemente utilizadas nas respostas, como: contribuir, correto, recurso,
acreditar e atrapalhar. Respostas acordes com o uso de celular, mas condicionadas como a
resposta do entrevistado n2 6 entre os alunos secundaristas, quando diz: “Se usado de maneira
consciente pode ser Util em pesquisas e dinamicas”.

A ramificagdo com maior frequéncia de termos repetidos dentre as pesquisas aparece
na figura 8 em azul, com termos como: uso necessario, possibilidade, pedagdgico, uso, pes-
quisa, dentre outros. A area em azul, e as palavras, refletem respostas positivas também,em



relacdo as possibilidades de uso do celular em sala de aula, ramificando-se em duas areas, que
apresentam termos também positivos quanto ao uso do celular em sala de aula.
Figura 4 — Analise de frequéncia.

Fonte: elaborado pelo autor, 2019.

Com relacdo ao foco, verifica-se a ramificagdo em amarelo na figura, denotando outras
formas de uso citadas com frequéncia nas respostas, como o uso para pesquisa, melhoria em
habilidades, mas ainda a preocupacdo frequentemente apresentada, como a perda de foco
que pode ocasionar o uso.

Com relacdo aos usudrios da ferramenta, verifica-se a correlagdo entre as palavras pro-
fessor, aluno e ferramenta com grande frequéncia na ramificacdo em vermelho, e as deriva-
¢Oes de termos na ramificacdo posterior em verde, voltando-se ao processo de aprendizagem,
e a utilidade da ferramenta.

O que se pode afirmar, pelos dados apurados, é a necessidade de conscientizacdo sobre
os beneficios da tecnologia aplicada em sala de aula para que se atinja uma maior adesdo,
essencialmente, no universo amostral analisado, para os professores secundaristas, bem como
perfazer treinamentos especificos de uso, desmistificando e rompendo antigos paradigmas
que pautam-se na proibicdo do desconhecido em sala de aula, neste caso os smartphones,
alijando a busca por aperfeicoamento dos recursos disponiveis para o ensino e aprendizagem
em sala de aula.

A grande aceitagdo verificada nos indices totais, com mais de 72% favordveis a adogdo
de celulares em sala de aula, mostra a receptividade de docentes e discentes quanto a tecno-
logia, passo inicial e pressuposto para a aplicagdo do m-learning como ferramenta adicional no
processo de ensino e aprendizagem, indutivamente, na sala de aula no Brasil.
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Quando a andlise é feita em segmentagGes de grupos, entre alunos e professores, percebe-se
uma grande inseguranga dos professores secundaristas em aplicar a tecnologia em sala de
aula, ja que 41,38 % mostraram-se contrarios a tecnologia.

Consideragoes Finais

O relatdrio de pesquisa que aqui foi apresentado resultou do questionario aplicado que
buscou entender a percepg¢do de alunos secundaristas, professores e alunos universitarios so-
bre o uso de celular em sala de aula. Por meio das informagdes coletadas, e a tabulagdo dos
dados, buscou-se uma compreensdo sobre a aceitagao do uso dos celulares em sala de aula.

Dentre todo o apurado, foi possivel concatenar as respostas e entender para além da
aceitacdo ou rejeicdo da tecnologia questdes que adensam e qualificam as respostas apre-
sentando ora beneficios ora dificuldades que vislumbram os respondentes acerca do uso de
smartphones em sala de aula.

Fatores interessantes foram encontrados relacionando tanto respostas favoraveis quan-
to contrdrias ao uso de celulares em sala de aula, como respostas que indicaram em comum a
possibilidade de dispersdo, transtorno de concentragao, interferéncia na aula relacionadas ao
uso do celular. A indicagdo destas respostas que permeiam os aspectos de aceitagdo e rejeicao
da tecnologia demonstram que o celular ndo é efetivamente visto como um dispositivo que
facilita o acesso a contelddos e como recurso para sala de aula para uma parcela dos respon-
dentes.

Concluimos pela necessidade de que as pesquisas possam transcender a acessibilidade
e usabilidade dos smartphones nas escolas, culimnando na necessidade de conscientizacdo de
que a educacgdo basica precisa se apropriar destes dispositivos para além de uma ferramenta
de apoio, tal e qual na cibercultura, tornando o uso dos celulares como fundamento para as
praticas pedagdgicas, ampliando as salas de aula para além do ambiente fisico tradicional e as
tornando um ambiente colaborativo, hipertextual, disruptivo, hibrido, interativo, comunicacio-
nal, relacional, imersivo, cibertextual, salas de aula multitela.

A cibercultura, como guinada mais atual decorrente da revolugao da microinformatica,
estd alterando em varias medidas as relagdes humanas, a forma de interagdo pessoa com pes-
soa, desde as relagBes face a face, para as relagdes virtualizadas. Consequentemente, a relagao
com o conhecimento e os processos de ensino e aprendizagem sofrem pressoes e alteragoes:
auséncia de fronteiras no mundo virtual, disponibilidade gigantesca de conhecimento, video-
aulas acessiveis na palma das maos, cursos, salas de debate, videochats etc.

Criou-se, nestes novos tempos de conectividade, uma cultura de simulagdo dentro de
um ciberespaco, coexistindo com o real, em paralelo, ora se cruzando, ora se distanciando.
Neste novo espaco, alterou-se, também, a forma com que se constrdi o conhecimento, como
se relaciona o sujeito com o conhecimento buscado para a construgao do ser. A disponibilida-
de on-line, para além de espacos fisicos, para além de amarras reais, permitida pela conexao
de todos por uma rede invisivel e presente cada vez em mais espagos, altera a forma como se
busca o conhecimento. A liberdade aparente que se permite com o smartphone torna-se anta-
gonica com a sala de aula, quando é ali rejeitada a tecnologia.

Os professores, alunos e os gestores publicos da educac¢do, neste cenario pés-moderno,
devem entender que existe um mundo em paralelo ao real, as préticas e ferramentas tradi-
cionais de sala de aula, um muito que ndo pode ser evitado e ser apartado do processo de
ensino e aprendizagem, mas com ele interagir. O ciberespago é um novo locus a ser explorado
e trazido para compor e somar-se as praticas e atividades de sala de aula. O m-learning, per-
feitamente representado pelos celulares, permite que, para além de trazer praticas de uso dos
smartphones em sala de aula, seja possivel levar o processo educacional, tradicionalmente
fragmentado em espacos definidos do dia (hora de aula), e do ano (dias letivos), para a cons-
trugdo de um processo perene de ensino e aprendizagem, em que o aluno se torne protagonis-
ta, e o professor um guia no uiverso virtual, no ciberespaco.

0 trabalho, longe de atribuir culpa a escolas, professores ou estudantes, busca apontar
para uma necessidade de nosso tempo, os investimentos em educagdo para que se possa levar
para dentro das salas de aula a realidade que a circunda e torna-la também parte desta era da
mobilidade.
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