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Introdugao

O presente artigo é resultado de uma pesquisa realizada sobre a relagdo das Novas
Tecnologias da Informac¢do e Comunicagdo com a educagdo, principalmente no que tange a
linguagem digital e sua relagdo com a escrita nas aulas de Lingua Portuguesa. O estudo bus-
ca compreender o uso das novas tecnologias usadas, tanto na escola, quanto por alunos do
ensino médio, adolescentes que rotineiramente tém acesso aos meios de comunicagdo e in-
teragdo, a internet e suas amplitudes, a exemplo das como as redes sociais virtuais. Destarte,
a pesquisa visa estudar a linguagem digital e suas possiveis influéncias na escrita, analisando,
assim, a producao de textos de alunos do ensino médio da rede publica.

E imprescindivel que as novas tecnologias estdo cada vez mais presentes em diversas
areas da vida humana. Com o avancgo dessas tecnologias, teve-se a eleva¢do da comunicagao
a um nivel virtual, que desenvolveu em grande escala as redes sociais virtuais. Através dessas
redes, possibilitadas pela internet, o ser humano realiza conexdes com outros individuos em
longa distancia. Assim, diante do desenvolvimento da informatica, o uso da internet em redes
sociais vem sendo cada vez mais adaptado a um tipo de linguagem, seja para obter melhor
comunicagdo, seja para economizar tempo e espago, o que favorece para uma nova forma
de linguagem, a digital. Desta forma, nota-se a importancia em estudar essa nova linguagem,
principalmente no que tange as suas possiveis influéncias na escrita da Lingua Portuguesa em
sala de aula, buscando compreender como essas tecnologias estdo inseridas na escola e como
a(o) professor(a) de Lingua Portuguesa lida com essa nova modalidade da lingua.

Para tais buscas, surgiram os seguintes questionamentos: Existem influéncias da lingua-
gem digital na produgdo escrita de alunos do ensino médio? A vivéncia dos alunos nos meios
tecnoldgicos produz algum efeito negativo ou positivo para o desenvolvimento de suas escritas
em outros lugares? A linguagem utilizada nas redes sociais da internet interfere na utilizagao
da Lingua Portuguesa? Assim, diante dessas indagac0es, a pesquisa foi desencadeada com o
objetivo de investigar as possiveis influéncias da cultura digital sobre a cultura escrita escolar,
bem como a relagdo da escrita digital na escrita manual. No intuito de discorrer uma discussao
precisa sobre o desenvolvimento deste estudo, o artigo foi dividido em algumas se¢Ges que
abarcam a relagdo das novas tecnologias da informacdo e comunicagdo com o meio social
contemporaneo, com a educagdo e com a Lingua Portuguesa. As proximas segdes contém a
metodologia utilizada, as andlises realizadas, os resultados obtidos e as consideragdes finais
deste trabalho.

Compreendendo a presenga das Novas Tecnologias da Informagao e

Comunicag¢ao na vida contemporanea

As Novas Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (NTIC’s) encontram-se cada vez
mais presentes nas atividades humanas, facilitando e inovando a cada dia, atendendo a popu-
lacdo em diversas dreas. Pierre Lévy (1993, p. 101), um dos estudiosos especialista no assunto,
afirma que “a internet, a informatica e as telecomunicag¢Ges sdao concebidas como um campo
aberto de novas tecnologias intelectuais”. Lévy (1993) considera a escrita como uma tecnolo-
gia intelectual, uma vez esta que condiciona a existéncia de diversas formas de pensamentos.

O nivel do avanco tecnoldgico obteve um aumento considerdvel nos Ultimos anos, com
detalhes impressionantes, de facil e disponivel acesso, auxiliando e atendendo a cada tarefa
humana. Diante do desenvolvimento das novas tecnologias, é possivel inferir que o capitalismo
serviu como uma alavanca para o seu crescimento, uma vez que os seres humanos produziam
maquinas e logo depois eram substituidos por elas em diversas areas de trabalho. Assim, em
meio a essa gama de avancgos tecnoldgicos surge a internet, que, segundo Nelson Pretto (1995)
“surgiu a fim de atender as necessidades de intercambios entre ndcleos militares norte-ameri-
canos, para depois ser utilizada como instrumento de ensino e pesquisa na universidade”. Com
isso, a internet foi se transformando e se desenvolvendo, a ponto de ser considerada, nos dias
atuais, o maior fendmeno social em que o ser humano realiza conexdes com outros individuos
no espago digital.

0 acesso a internet acompanha o seu crescente desenvolvimento. Com isso, em 2013,
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o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) realizou a Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios (PNAD), atentando para o Acesso a internet e a televisdo e posse de telefone
mdvel celular para uso pessoal, no qual aponta o crescimento do acesso as redes, e, principal-
mente, através do celular. De acordo com o IBGE, 85,6 milhGes de pessoas de 10 anos ou mais
acessaram a internet em 2013, e 48% (31,2 milhdes) do total de domicilios possuiam acesso a
rede.

Destarte, é possivel afirmar que a internet é um fendmeno social do qual ndo se tem
controle, pois, tornou-se o meio de comunicagdao mais rapido e mais utilizado atualmente, por
variados publicos de toda faixa etdria, com énfase para o publico de jovens e adolescentes,
servindo como meio de diversdo, lazer, comunica¢do, entretenimento, fontes de pesquisas, in-
formagdes, estudos, dentre outros. Com isso, alguns meios tecnoldgicos tornaram-se viciosos
para muitas pessoas nos dias atuais. De acordo com as palavras de Silva (2010, p. 10), “as novas
tecnologias digitais de informagdo e comunicag¢do via web, permitem deslocamentos entre cul-
turas sem que seja necessario sequer sair de casa. Atravessamos mundos navegando pela in-
ternet.” Principalmente, através das redes sociais virtuais, que possibilitam diversas conexdes.

As novas tecnologias possibilitam diversas formas de socializagdo das informagdes, prin-
cipalmente através da internet. Silva (2010, p. 11) nos diz que a internet amplia-se em passos
rapidos, “de modo que individuos de todas as esferas sociais utilizam redes de contato como
e-mails, wikis, blogs, orkut ou facebook, para estabelecer relagdes de amizade e de trabalho”.
Um exemplo disso, é o grande crescimento de usuarios das redes sociais, principalmente por-
que estas possibilitam acessos tanto para ambientes profissionais quanto ambientes de lazer
e entretenimento.

As informagdes processadas nesses ambientes virtuais também precisam de armazena-
mentos virtuais para serem guardadas e arquivadas. Assim, diante dessas disponibilidades das
NTIC’s, e da necessidade de espago virtual, surge o “Ciberespago”, como um armazenamento
de dados abstratos, virtuais. Desse modo, o prefixo ciber origina-se da palavra cyber no grego,
que significa controle, segundo Monteiro (2001, apud Kellner; 2007, Lévy). Desta forma, o Ci-
berespaco é definido como:

Um espaco de comunicagdo aberto pela interconexdo mundial
dos computadores e das memorias dos computadores. Essa
definicdo inclui o conjunto dos sistemas de comunicacdo
eletronicos (ai incluidos os conjuntos de redes hertzianas
e telefénicas classicas), na medida em que transmitem
informagdes. Consiste de uma realidade multidirecional,
artificial ou virtual incorporada a uma rede global, sustentada
por computadores que funcionam como meios de geracdo de
acesso (LEVY, 2000, p. 92).

Com as colocacoes de Lévy, o Ciberespaco disponibiliza um local para que as informa-
¢Oes digitais ndo se percam, podendo, assim, guarda-las num espaco navegavel e acessivel a
gualquer momento. Na mesma linha de interfaces encontra-se o “Cibercultura”, caracterizado
por usos socioculturais criados a partir dos usudrios de redes de computadores e internet, ou
seja, a cultura digital. Diante desse contexto dos aparatos tecnoldgicos, Pierre Lévy é conside-
rado um dos principais percursores do termo Cibercultura, no qual se configura em diversas
infinidades de leituras possiveis nas redes computadorizadas.

As redes sociais fazem parte dessa cultura digital, o Cibercultura, e, em meio aos seus
sites de entretenimento que as compdem, seus usuarios adaptam-se as novas linguagens para
obter uma melhor comunicacdo, que economiza tempo e espaco, favorecendo o surgimento
de uma nova forma de linguagem, a digital. A linguagem digital € uma forma mais rapida de
se comunicar em um ambiente virtual, com a intencdo de facilitar a escrita, o entendimento
da comunicacdo e a interacdo entre seus usuarios. Assim, Lévy (1992, p. 38) afirma que “um
modelo digital ndo é lido ou interpretado como um texto classico, ele geralmente é explorado
de forma interativa”, do mesmo modo ocorre com a linguagem digital, no qual, seu principal
objetivo é manter a comunicacdo de forma rapida e objetiva, conservando sempre a conexdo
e interacdo entre seus usuarios.
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As Novas Tecnologias da Informag¢ao e Comunicagao na Educagao

O inicio das NTIC’s na escola deu-se através dos computadores, inicialmente instalados
em diversos paises na década de 1970, desde entdo vdrios outros aparelhos tecnolégicos fo-
ram surgindo, aos quais foram identificados como Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo.
De acordo com Jonathan Anderson (2010), essa expressao foi criada logo quando a internet
chegou nas escolas, foram as chamadas “Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo” ou TIC,
ao qual se referem a multiplicidade de tecnologias oferecidas para as transmissdes ou recep-
¢Oes de informacdes.

No final da década de 1990 as NTIC’s foram aceitas na educacdo por diversos siste-
mas de ensino brasileiro, com isso, os governos comegaram a investir nos equipamentos tec-
noldgicos digitais para as escolas. Nesse sentido, essa inser¢do das NTIC’s na educagdo tem
provocado efeitos marcantes, tanto positivos, contribuindo para uma nova forma de avangar
no ensino e na diversidade de conhecimentos, quanto negativos, pela dificuldade de insercdo
desses meios no ensino em sala de aula. Diante dessa era digital, no qual os adolescentes
encontram-se inseridos, cabem aos professores a tarefa de mediar as NTIC’s em sala de aula,
como afirma Obdalia Silva:

Este é um desafio a ser enfrentado pela educagdo, dada a
necessidade de se preparar esta nova geragdo, que precisa
aprender a se apropriar do conhecimento disponivel na
Internet, de forma seletiva, transformando-o em saber util,
tanto para o uso individual como para o coletivo (SILVA, 2008,
p. 33).

Diante das palavras da autora, nota-se que a inclusdo das NTIC’s na educagdo é um de-
safio para os professores, sendo estes os principais mediadores do conhecimento em sala de
aula. No entanto, mesmo com tantos mecanismos tecnoldgicos, a escola mantém, com pou-
cas excecoes, os processos de ensino-aprendizagem de outrora, segundo Obdalia Silva (2008).
Diante dessa resisténcia da escola, Corréa (2000) afirma que no processo de conhecimento “ha
ma relacdo entre a cultura da escola e a cultura que existe fora dela, as quais se articulam num
complexo educacional que precisa ser entendido como vivéncias de todos aqueles que fazem
parte da escola” (CORREA 2000, apud SANTOS; HETKOWSKI, 2012, p. 134). Desta forma, n3o é
possivel ignorar os espacos das tecnologias.

De acordo com as palavras de Lima Jr., Novaes e Hetkowski (2012, p. 39), “a dinamica
da rede é um principio da condi¢cdo humana e de sua dimensdo social, sendo relativa a coisa
social, que ultimamente vem servindo de base para as chamadas redes sociais”, sendo assim,
é possivel afirmar que essas redes fazem parte da condigdo humana. No entanto, é sabido que
a linguagem digital utilizada nas redes sociais causa varios questionamentos no ambito escolar,
principalmente pela crescente conexao dos estudantes com os meios tecnoldgicos, especifica-
mente no que se refere as redes sociais. A autora Obdalia Silva afirma que:

Fazemos parte de uma sociedade em que o contexto da
cultura do papel convive com a cultura do texto digital.
Convivemos, assim, com praticas e eventos sociais de leitura
e escrita possibilitados pela Web, os quais trazem mudangas
significativas tanto na producdo quanto na recepgdo do texto,
nos géneros, fungbes, processos cognitivos e discursivos,
enfim, no estado e condicdo dos emissores e destinatarios
desses textos (SILVA, 2008, p. 67).

Com a afirmagdo da autora, percebe-se que a cultura do texto digital esta inteiramente
ligada a sociedade. Sendo assim, a escola ndo pode sonegar os meios digitais e fingir que ndo
existem, pois, os alunos estdo mais inseridos no mundo digital do que imaginam. E preciso tra-
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balhar esses novos meios em sala de aula, e utiliza-los a favor do ensino-aprendizagem.

As Novas Tecnologias da Informagao e Comunicagao e o Ensino de

Lingua Portuguesa

0 uso das novas tecnologias nas escolas tem evoluido muito nos dltimos anos, servindo
ndo somente para a administragdo da escola ou disponivel apenas para os professores, mas
de acesso também aos alunos. Nessa relacdo, pode-se considerar que os estudantes foram os
primeiros a levar a tecnologia para as escolas, uma vez que, alguns utilizam o celular em sala
de aula substituindo pelo préprio computador, navegam na internet, baixam musicas, videos,
conversam, realizam iniUmeras atividades no ambito tecnoldgico.

Os professores em salas de aulas podem aproveitar ou transformar a acessibilidade dos
alunos para com a internet, utilizando esses recursos para melhorar o relacionamento e inte-
racdo do aluno com o professor. Sobre essa relagdo do professor e as TIC’s em sala de aula,
Santos e Hetkowski, afirmam que:

O professor através de sua agdo é capaz de situar a escola na
sociedade e trazer a sociedade a escola, por meio das TIC.
Ele é o sujeito responsavel pela articulagdo das linguagens
oral, escrita e digital, imprimindo, junto com seus alunos,
sentidos e significados as informagdes e redimensionando-
as a um processo horizontal, no qual é possivel aprender
através da mediacdo e da tessitura dos saberes historicamente
construidos pelo coletivo (SANTOS; HETKOWSKI, 2012, p. 194).

Assim, as TIC’s ndo substituirdo os professores em sala de aula, estes podem utiliza-las
como apoio educacional para o ensino e para a melhor interagdo com os alunos. Na concepcdo
de Lima Junior (2007), ele afirma que:

Acredito que o professor ndo sera substituido pelo computador,
na verdade estd surgindo mais um meio auxiliar de ensino,
que deve ser de plena apropriagdo do professor regente,
considero fundamental a responsabilidade das escolas que
adotam o computador como ferramenta educacional [para]
proporcionar meios efetivos para a capacitagdo do professor
regente, para que possa descobrir e explorar novas formas
de facilitacdo da aprendizagem de seus alunos com relagdo
ao conteldo programatico que precisa desenvolver (LIMA JR,
2007, p. 48).

De acordo com o autor, a apropriacdo das novas tecnologias em meio ao ensino ajuda
na capacitacdo do profissional, ou seja, do professor regente, e ainda serve como uma im-
portante ferramenta de apoio para o mesmo, pois, conforme afirma Chartier (2002) o livro
eletrénico substituird o livro impresso usado em outrora. Com isso, a linguagem digital precisa
ser discutida em sala de aula, pois tem se tornado a linguagem mais utilizada pelos alunos em
redes sociais, é preciso trabalhar com a linguagem a partir da realidade vivenciada pelo estu-
dante. Sobre a comunicac¢do eletrénica o autor nos diz que:

O inglés, transformado em “lingua franca” eletronica, é
uma espécie de lingua nova que reduz o léxico, simplifica a
gramatica, inventa palavras e multiplica abreviaturas (do tipo
I you). Essa ambiguidade prépria de uma lingua universal que,
por sua vez, tem como matriz uma lingua ja existente e impde
convengdes originais (CHARTIER, 2002, p. 17).
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Assim, é possivel comparar esse fendmeno citado por Chartier (2002) com a Lingua
Portuguesa, no qual o objetivo da linguagem utilizada pelos usudrios da internet é reduzir o
|éxico e simplificar a gramatica em meio as redes, facilitando assim a comunicagdo entre seus
interlocutores. O autor (2002) afirma que o mundo eletrénico provoca uma triplice ruptura
na lingua, propondo uma técnica de difusdo da escrita. Nesse sentido, para o pesquisador, a
revolucdo digital obriga o leitor contemporaneo a abandonar as herangas que o modelaram,
ou seja, abandonar a forma escrita que acompanharam o leitor em sua trajetdria académica.

Esse processo de apropriagao da linguagem digital é pouco questionado nas escolas e
dificilmente buscam-se a discussdo sobre o assunto, assim como afirma Xavier (2005, p. 02),
“muitos alunos escrevem e se comunicam nas redes sociais, mas pouco se escreve na escola,
apresentando desinteresse na tarefa proposta pelo professor, muitos possuem a dificuldade
em produzir determinados géneros propostos em sala de aula”. Assim, percebe-se a diferenga
entre escrever por prazer, sendo esta a escrita utilizada pelos alunos nas redes e escrever por
obrigagdo, a escrita proposta pelo professor em sala de aula.

Alguns gramaticos discutem sobre a relagdo da linguagem digital e sua influéncia na
aquisicdo da Lingua Portuguesa. Chartier (2002, p. 17), por sua vez, considera que “a lingua-
gem digital influencia na linguagem escrita, a ponto de transforma-la, atingindo principalmen-
te a producdo de textos”, assim, podemos verificar o qudao mével é a escrita, podendo ser
inventada ou moldada variadas vezes, em diversos formatos.

As mudangas impostas sobre a humanidade também influenciam no acesso as tecnolo-
gias, uma vez que os seres humanos, vivos e mutdveis, sdo suscetiveis as mudangas e transfor-
macoes que influenciam o meio. Chartier (2002), afirma que “a revolugdo do texto eletronico
é uma transformagao profunda nas relagdes com a cultura escrita, pois atinge a produgdo dos
textos, o suporte de escrita e as proprias praticas de leitura”. André Lemos (2002), também
contribui para essa afirmacdo, considerando que sempre que podemos nos conectar a outros
podemos mudar coisas, ou seja, transformamos tudo o que podemos, pois a escrita virtual
possibilita maior liberdade em sua producdo.

As escritas tradicionais dos textos impressos estdo sendo substituidas por aparatos liga-
dos ao texto digital, sendo esses escritos manuais ou postados na internet. Através das novas
tecnologias, varios géneros textuais foram surgindo e se adequando as linguagens de acesso
virtual. Chartier (2002) acredita que:

O novo suporte do escrito ndo significa o fim do livro ou
a morte do leitor. O contrario, talvez. Porém, ele impde
uma redistribuicdo dos papéis na “economia da escrita”, a
concorréncia entre diversos suportes dos discursos e uma
nova relagdo, tanto fisica quanto intelectual e estética, com
o mundo dos textos. O texto eletrénico, em todas as suas
formas, podera construir o que ndo puderam nem o alfabeto
[...] (CHARTIER, 2002, p. 117).

Nota-se que o texto eletrénico pode oferecer mais oportunidades de leitura, pois sdo
mais acessiveis aos usuarios que o proprio livro impresso ou o texto impresso no papel, po-
dendo assim contribuir para instaurar novas praticas de leitura e escrita através do meio tec-
noldgico.

Mudancas e inova¢des também acontecem na linguagem digital, as pessoas, e em es-
pecial os adolescentes, sentem-se a vontade para mudar e moldar a lingua, abreviando as
palavras, utilizando girias, desenhos através de cédigos e sinais de pontuacdo para expressar
algum sentimento, seja de felicidade, tristeza, amor, carinho, etc. Essas novas adequacées da
lingua geralmente sdo utilizadas para economizar tempo e espaco, e possibilitar maior intera-
¢do entre os interlocutores.

Segundo Chartier (2002, p. 13), “a busca de um idioma universal é indtil, ja que o mundo
estd constituido por uma irredutivel diversidade de lugares, coisas, individuos e linguas”, ou
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seja, a utilizagdo da norma padrdo torna-se uma busca incessante. Assim, pode-se considerar
a linguagem digital como um atalho da Lingua Portuguesa, sendo adaptada para facilitar a co-
municagdo e permitir o entendimento dos interlocutores. Para Chartier (2002, p. 13), “a lingua
universal deveria ser escrita mediante signos convencionais, simbolos, quadros e tabelas, to-
dos esses ‘métodos técnicos’ que permitem captar as relagdes entre os objetos e as operagoes
cognitivas.” Enquanto isso ndo acontece, os usuarios das redes vao “moldando” e mudando a
norma padrao da Lingua Portuguesa para melhor atender as necessidades da comunicagao.

O Caminho Percorrido: Metodologia Escolhida

Esta pesquisa foi realizada através de uma metodologia participante, sendo, assim, ca-
racterizada pela relagdo da participacdo do pesquisador entre os membros investigados, va-
lorizando os conhecimentos e experiéncias dos participantes. Segundo Antonio Gil (2002, p.
55), “a pesquisa participante, assim como a pesquisa-agdo, caracteriza-se pela interagdo entre
pesquisadores e membros das situagdes investigadas”, exigindo que pessoas investigadas par-
ticipem da pesquisa. O autor ainda diz que:

A pesquisa participante envolve a distingdo entre ciéncia
popular e ciéncia dominante. Esta Ultima tende a ser vista
como uma atividade que privilegia a manutencdo do sistema
vigente e a primeira como o prdprio conhecimento derivado
do senso comum, que permitiu ao homem criar, trabalhar e
interpretar a realidade, sobretudo a partir dos recursos que a
natureza lhe oferece (GIL, 2002, p. 55 e 56).

Assim, fez-se necessdrio a utilizacdo da metodologia participante para o desenvolvimen-
to da pesquisa, principalmente no ambito citado pelo autor, de distinguir a ciéncia popular da
ciéncia dominante, e envolvé-las na pesquisa. O método qualitativo foi utilizado na execucdo
deste trabalho, devido a necessidade de mostrar a interferéncia da linguagem digital dentro da
producdo escrita e a relacdo dos alunos com as tecnologias.

A pesquisa foi elaborada através de observa¢des em sala de aula e das producdes es-
critas por alunos do 22 e 32 anos do ensino médio e analisadas a luz dos referenciais tedricos
estudados. As produgbes foram coletadas de atividades dirigidas, desenvolvidas pela profes-
sora em situacOes pedagogicas do cotidiano da sala de aula, em situages formais e informais.
Posteriormente as atividades foram disponibilizadas para a andlise sem relacdo direta com a
pesquisa, para assim evitar qualquer possibilidade de parcialidade nos dados.

Discussao dos Resultados: Analisando os Dados Encontrados

O corpus da pesquisa consiste nas produgdes textuais dos alunos, com o objetivo de
analisar a presenca da linguagem digital. A coleta de dados foi realizada por meio de observa-
¢Oes em sala de aula no Colégio Estadual Filinto Justiniano Bastos, situado a Rua Jacob Gua-
naes, n? 260, Centro — Seabra-Ba, na 22 e 32 série do ensino médio, com o auxilio de uma
professora de Lingua Portuguesa. O trabalho foi desenvolvido através de producdes textuais
gue alcancaram as diferentes grafias dos alunos, analisando a partir dos rascunhos, producées
de textos informais até as producdes textuais para requisito avaliativo. E importante ressaltar,
que as principais produgdes analisadas foram os rascunhos e producdes textuais para ativida-
des informais em sala de aula, uma vez que estas foram as produg¢des com maior incidéncia da
linguagem digital.

Os adolescentes estdo diretamente ligados aos meios tecnoldgicos, seja celular, compu-
tador, internet, dentre outros. Xavier (2005, p. 01), afirma que “o crescente acesso de pessoas
a rede mundial de computadores e o surgimento de varios géneros digitais tém possibilitado a
criagdo de uma maneira diferente de lidar com a escrita e suas normas graficas”. Como exem-
plo da linguagem digital, no qual muitos sujeitos “fogem” da Norma Padrdo estabelecida pela
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Lingua Portuguesa.

Diante das produgdes textuais analisadas, podemos observar algumas influéncias per-
tinentes da linguagem virtual nas escritas dos alunos, principalmente nas atividades que nao
possuiam carater avaliativo. Segundo a professora, os alunos se policiam na escrita formal,
pelo fato de ser ensinada em sala de aula, ela acredita que se ndo houvesse a cobranc¢a dos
professores em relagdo a escrita, haveria maior incidéncia de outras linguagens nas produgdes
escritas dos alunos, inclusive e principalmente a digital.

Os dados obtidos na pesquisa revelam alguns tragos de passagens de textos, geralmente
usados numa comunicagdo online, através das redes sociais. Na linguagem digital, ou interne-
tés, como afirma Gonzalez (2007), uma das incidéncias marcantes é a redu¢do do tamanho das
palavras, em que, para a autora:

Um fendmeno recorrente no internetés é a abreviacdo de
palavras. A impressdo geral é a de que as pessoas que se
utilizam do internetés o fazem com o intuito de digitar a
menor quantidade possivel de caracteres, possivelmente com
a intencdo de economizar tempo (GONZALEZ, 2007, p. 42).

Assim, podemos analisar essas ocorréncias nas producdes de texto obtidas em sala de
aula dos alunos do ensino médio. No Fragmento 01 do Aluno A, identificamos esse processo
na utilizacdo das letras “pq”, que, assim como nas redes sociais, sdo utilizadas para designar a
conjungao “porque” na grafia padrdo, normalmente decorrentes da marca da oralidade, como
afirma Gonzalez. Segue abaixo na integra o fragmento utilizado pelo Aluno A:

Pq estudar sobre a historia do negro si o racismo ndo acaba, apenas disfaga, pois hoje
o racismo e de maneira sutil. (2015.1 — Aluno A) FRAG. 01

Outros indicios foram observados, porém sdo desvios gramaticais, ao qual ndo perten-
cem ao aparato desta pesquisa. Abaixo segue na integra outro Fragmento analisado, aqui po-
demos perceber que se trata do mesmo aluno, e em outro texto ele ainda utiliza a mesma
grafia do “pq” para referir-se a conjuncdo “porque” designado pela grafia padrdo.

Meu corac¢do nao sei pg bate por vc. (2015.1 — Aluno A) FRAG. 02

No Fragmento 02, faz-se presente o emprego do “vc”, para designar-se ao pronome de
tratamento “vocé”, na grafia padrdo é formado por quatro letras e um acento grafico, que é o
circunflexo, geralmente utilizado nas palavras oxitonas terminadas em vogais ténicas fechadas.
Nesse fragmento podemos analisar que, além das abreviacOes para a economia de letras, ha
supressdo do acento circunflexo, segundo Gonzalez (2007, p. 42), “esse tipo de economia im-
plica em abreviacoes que decorrem da supressao de letras ou acentos graficos”.

Na grafia digital, os usuarios ndo se preocupam muito com os acentos graficos grama-
ticais. Com isso, Chartier (2002, p. 18) nos diz que “o imperialismo ortografico do inglés, que
desconhece os acentos ou o til, imp&e sua supressdo as outras linguas quando sdo escritas
ou lidas na tela do computador”. Assim também podemos verificar na Lingua Portuguesa, no
qual, algumas palavras quando escritas na linguagem digital perdem acentos graficos, além de
serem reduzidas, como é o caso do Fragmento 02 do Aluno A. Segue abaixo na integra o texto,
Fragmento 01, do Aluno C.
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Aluno C

Seabra, 10 de julho de 2015

Ola Maju td aki para dizer que eu achei horrivel o g aconteceu com yc e g possa ainda
existe no mundo pessoas com esses pensamentos e principalmente no Brasil g é um pais g a
maioria da populagdo é negra fi vol dizer que todos que fizerdo isso com vc vai ser punido pq
a lei do Brasil é muito fraca contra isso mais alguns dias na cadeia eles devem ficar.

E queria falar g vc é uma mulher muito forte pg enfrentar isso como vc enfrentou s6
poucos consegue e que eu td junto com vc nessa luta contra o preconceito. #somos TD MAJU,

Obs: E fala para o Willyam que ele é muito lindo. (2015.1 — Aluno C) FRAG. 01

No Fragmento 01 do Aluno C, o mesmo faz uso da comunicacao digital para criar seu
texto. A palavra “t6” foi utilizada pelo Aluno C para destinar o verbo “estou”, nesse caso houve
reducdo de algumas letras, prevalecendo assim a silaba mais forte, havendo ainda a eliminacdo
da vogal “u” e acréscimo do acento circunflexo na vogal “o0”, ficando assim “t6”. Essa expressdo
também é muito usada na oralidade para destinar ao verbo “estou”, no qual o acréscimo no
acento circunflexo contribui para enfatizar o tom da palavra na oralidade.

Outra expressao da linguagem digital utilizada na producdo textual é “aki” para men-
cionar “aqui”, classificado gramaticalmente como advérbio de lugar. Percebe-se que o Aluno
C trocou a letra “q” pelo “k”, e suprimiu a letra “u”, deixando apenas as letras suficientes para
a compreensdo do sentido da palavra, pois se compararmos na oralidade, as duas possuem o
mesmo som.

As pesquisas feitas por Gonzalez (2007) apontam que a palavra mais frequente na lin-
guagem digital, ou mesmo no internetés, como considera a autora, é o “q”, atuando no papel
de conjuncdo integrante ou pronome relativo, que segundo o acordo ortografico da Lingua Por-
tuguesa é grafado pela palavra “que”. A letra “g” na oralidade também possui o mesmo som,
de “que”, essa também é uma das expressoes utilizada pelo Aluno C, repetindo cinco vezes na
mesma produgdo textual. A supressdo das letras “ue” ndo fazem muita diferenca na oralidade,
talvez seja esse o motivo pelo qual o internetés fez atribuicdo do “q” para referir-se a “que”.

A expressdo “vc”, ja detalhada anteriormente, também estd inserida na producdo tex-
tual do Aluno C, repetindo cinco vezes a mesma expressdo para designar-se ao pronome de
tratamento “vocé”. Na linguagem digital, outra caracteristica marcante é o “i” para referir-se
a palavra “nao”, classificada gramaticalmente como advérbio de negacdo. Percebe-se que ha a
supressdo das vogais “ao”, porém o sinal grafico, chamado geralmente de til, grafado como (~),
utilizado para indicar a nasalizacdo das letras, permanece, entretanto, presente na consoante
“n”, 0 que seria considerado uso incorreto segundo a Norma Padrao da Lingua Portuguesa.

Outra variante da linguagem virtual utilizada pelo Aluno C é “pq”, para referir-se a con-
juncdo da palavra “porque”, nesse caso também houve supressdo das vogais “0” e “ue” e da
consoante “r”. As letras “pq” possuem o som sintatico parecido com a palavra “porque”, sendo
utilizada pelos usuarios da internet apenas as duas letras, para customizar tempo e espaco, ja
gue ha compreensdo da mesma entre os usuarios.

De acordo com Gonzalez (2007), a expressao “td” utilizada na linguagem digital pode se
referir a mais de um sentido, como “tudo, todo, toda, todos e todas”, nesse caso o contexto
é essencial para compreender o sentido a que se refere a palavra utilizada. Esse caso é per-
ceptivel no texto do Aluno C, em que o mesmo utiliza na frase “Somos td Maju”, assim, para
compreender a palavra que o aluno refere-se com a utilizagdo do “td”, é necessaria a leitura do
texto para entender o contexto da fala. Nesse sentido, o Aluno C refere-se a palavra “todos”
quando utiliza a expressao “td” da linguagem digital, assim segundo a norma padrdo a frase
seria “Somos todos Maju”.

Outra expressao encontrada nos dados foi hashtag, sendo esta muito utilizada nas redes
sociais nos ultimos tempos, grafada através do simbolo (#), conhecido popularmente como
jogo da velha. E uma express3o em alta nas redes sociais, sendo uma forma de distinguir os
assuntos, podendo também ser considerado um hipertexto, uma vez que, com o uso deste

simbolo em uma publicacdo na internet, o conteudo ficara disponivel para que as pessoas
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possam acessar dados com o mesmo assunto da hashtag, permitindo, assim, comentarios e
compartilhamentos nas redes sociais. No texto acima analalisado, o Aluno C utilizou a hashtag
através do simbolo (#), no entanto com sua escrita manual.

A ocorréncia do “vc” também é predominante no texto do Aluno D, como segue abaixo
na integra, no qual ele repete duas vezes para referir-se ao pronome de tratamento “vocé”.
Entretanto, essa é a Unica variante da linguagem virtual encontrada no texto do mesmo. Esse
aluno ndo utiliza outras expressdes ou caracteristicas da linguagem digital, como utilizadas
pelo Aluno C, assim, nota-se que essas variacdes sao relativas e variaveis para cada aluno.

Aluno D

Seabra 10 de julho de 2015

Saudacgdes para a minha querida Leisiane Rocha para ti dizer o quanto eu gosto de v¢
sei que sou um pouco chato mais ndo leve a mal mas o que importa neste momento é o que
eu sinto por ti, nossa amizade nunca vai acabar por bobeira nem uma.

Neste ano de 2015 eu espero que nos sejanos muito felizes pra na real dizer pd me
fazer vec lembrar o sentimento puro que contamina este ar na caminha didria eu sei que Deus
nunca ird ti deixar termino aqui com muito amor no corac¢do espero que tenha gostado Tiamo|
(2015.1 — Aluno D) FRAG. 01

Para Gonzalez (2007, p. 02), a linguagem digital, ou mesmo internetés é “o resultado
desta comunicagdo rapida e instantanea que se traduz tanto em uma economia de caracteres
digitados quanto em uma despreocupagao com as normas ortograficas e gramaticais da Lingua
Portuguesa”. Assim, podemos considerar que o principal fator para o surgimento dessa lingua-
gem é a comunicac¢do online, como a autora (2007, p. 02) diz que “esta busca por economia é
aparentemente movida por uma urgéncia na digitacdo, visto que muitas vezes o interlocutor
estd online, a espera de resposta”. Além dessa urgéncia na comunicacao rapida, vale ressaltar
que ha algumas situagdes em que as redes estabelecem limitem de caracteres na mensagem,
limitando a comunicagdo entre os usuarios, como é o caso do twitter, da mensagem de texto
no celular via SMS, dentre outros. Esse limite na comunicacdo estabelecido pelas redes favo-
rece a criacdo de uma linguagem mais rapida, em que os usudrios irdo economizar tempo e
caracteres para desenvolver sua mensagem. Desse modo, os usudrios comecam a fazer uso das
abreviacdes, reduzindo a extensdo das palavras. Com isso, Xavier (2005) afirma que:

Nos momentos de intensas trocas verbais e iconicas de
‘enunciados’, abreviagGes e redugdes em palavras e expressoes
s30 ndo sO necessdrias quanto esperadas. Assim, “fim de
semana” passa a ser grafada por “fds”; “beleza” vira “blz”,
entre outros cortes substanciais em vogais e silabas inteiras
das palavras (XAVIER, 2005, p. 03).

Diante dessas palavras, percebe-se que nas conversas virtuais, as respostas esperadas
pelos usuarios apresentam indicios da linguagem digital, tanto é que, ndo ha estranhamento
com as palavras reduzidas ou abreviadas, pois sdo raros os usuarios da internet que utilizam a
norma padrdo da Lingua Portuguesa para se comunicar com seus interlocutores em rede onli-
ne. Entretanto, sabemos que algumas pessoas utilizam a norma padrdo da Lingua Portuguesa
para se comunicar nas redes, para que, assim, possam se policiar na escrita, ou até mesmo
para ndo “acostumar” com a linguagem digital e ndo repeti-la em outras ocasifes, no entanto,
este ndo é o caso aqui estudado.

Atualmente, ndo somente os adolescentes, como também as criancas ja sabem fazer
o uso de alguns meios tecnoldgicos, antes mesmo de ir a escola, ou antes de serem alfabeti-
zadas pela mesma. Sobre isso Xavier (2005, p. 02), aponta que “essa geragdo tem adquirido o
letramento digital antes mesmo de ter se apropriado completamente do letramento alfabético
ensinado na escola”, assim eles fazem uso da linguagem apropriando-se para transcrevé-la da
forma que achar mais viavel. O autor ainda afirma que:
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A intensa utilizacdo do computador para interagdo entre
pessoas a distancia tem feito muitos adolescentes efetivarem
praticas deleitura e de escrita diferentes das formastradicionais
de letramento e alfabetizagdo. Eles agora lidam ndo sé com as
formas gréficas da escrita ditadas pelas normas gramaticais,
mas as reconfigura, resignificado-as tal como acontece com
parénteses, tragos, barras e outros sinais de pontuagdo que
formam feigdes humanas e passam a representar estados
d’alma, refiro-me aos emoticons (XAVIER, 2005, p. 02).

Diante das palavras do autor, as utilizagdes do computador, da internet e desses meios
tecnoldgicos, contribuem para a aquisi¢cdo da leitura. Em outrora, os materiais mais usados
para leituras foram os livros impressos e poucos liam nos momentos de lazer. Chartier (2002, p.
20), afirma que “o mundo da comunicagdo eletronica é um mundo da superabundancia textual
cuja oferta ultrapassa a capacidade de apropriagdo dos leitores. Frequentemente, a literatura
tem anunciado a inutilidade da acumulagdo de livros, o excesso de textos”. Nota-se que os
textos eletrénicos estdo sendo mais utilizados, que os préprios livros impressos.

Para Chartier (2002, p. 30), “ainda ndo sabemos, contudo, muito bem como essa nova
modalidade de leitura transforma a relacdo dos leitores com o escrito”. Entretanto, as NTIC’s
ajudaram na efetivagdo das praticas de leitura, assim, Xavier (2005, p. 08) afirma que “a inter-
net exige a pratica de leitura e estimula a escrita por promover a liberdade de expressao entre
seus usudrios”, ou seja, a internet torna-se benéfica nesse sentido, desde que saibam utilizar
de maneira adequada, uma vez que os alunos Iéem e escrevem mais com a ajuda da mesma.

Assim, os adolescentes sentem-se livres para moldar e mudar o mundo digital, come-
¢ando pela escrita nas redes. Xavier (2005, p. 06) acredita que “a internet é essencialmente um
espaco de produgdo de linguagem e a forma de linguagem hoje que predomina nas paginas
digitais da Internet ainda é a linguagem verbal na modalidade escrita da lingua”. Desta forma,
com as analises da pesquisa, nota-se que as marcas da oralidade sdo visiveis na escrita da lin-
guagem digital, principalmente quando essa escrita é livre, e ndo possui carater formal.

Consideragoes Finais

A pesquisa revela que, em situages espontaneas de escritas, os alunos utilizam va-
rias formas derivadas da influéncia dos meios digitais, como exemplo, a redugdo nas palavras,
abreviagOes, desenhos, utilizagdo de simbolos para se referir a expressGes mais completas.
Tais expressoes além de serem utilizadas para designar uma emocdo ou sentimento, sdo uti-
lizadas também como um redutor de tempo e espago na escrita, para torna-la mais rapida e
compreensivel, durante o momento da digitacdo. Ha algumas situagdes em que os dispositivos
estabelecem limites na quantidade de caracteres aos seus usuarios para determinada acao,
como por exemplo, mensagem de texto no celular via SMS, no twitter, o que obriga o usudrio
gue quer enviar uma mensagem mais completa a utilizar o maximo essas redugdes na escrita,
economizando tempo ao digitar e espago para escrever.

Na andlise dos dados, foi possivel notar que os alunos se preocupam em adequar a lin-
guagem de acordo com o lugar, publico e alvo da escrita. Assim, percebe-se que a linguagem
digital é utilizada em situa¢des espontaneas, diante de situa¢bes formais os alunos fazem o uso
a norma padrao ensinada na escola.

Diante dos resultados desse estudo e dos embasamentos tedricos abordados, podemos
pressupor que a linguagem digital ndo prejudica a escrita formal dos alunos do ensino médio,
uma vez que eles realizaram diferencia¢es de lugar, adequando as variagdes da lingua nos
momentos de escrita formal e informal.
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