0OS GRUPOS PSICOTERAPEUTICOS
COMO FERRAMENTA PARA A
REDUCAO DO SOFRIMENTO
PSIQUICO NAS UNIVERSIDADES

THE PSYCHOTHERAPY GROUPS AS
A TOOL FOR THE REDUCTION OF
PSYCHIC SUFFERING IN UNIVERSITIES

Rodrigo Monteiro de Oliveira 1
Carlos Mendes Rosa 2
Ana Carolina Peixoto do Nascimento 3

Discente do Programa de Pds-Graduagdo em Ensino de Ciéncia |1
e Saude pela Universidade Federal do Tocantins, especialista em Ciéncias
Criminais pela ULBRA, especialista em Educagdo, Pobreza e Desigualdade Social
pela Universidade Federal do Tocantins e graduado em psicologia pelo CEULP/
Ulbra. E-mail: psimonteiroli@gmail.com

Orientador do Programa de Pds-Graduagdo em Ensino de Ciéncia

e Satide pela Universidade Federal do Tocantins, doutor em Psicologia Clinica |2
pela PUC-Rio, mestre em Psicologia Clinica pela PUC-Rio, especialista em
Psicopatologia Clinica pela Universidade Paulista e graduado em psicologia pela
PUC-Goias. E-mail: carlosmendes@uft.edu.br

Discente do Programa de Pds-Graduagdo em Ensino de Ciéncia e |3

Saude pela Universidade Federal do Tocantins e graduada em psicologia pelo
CEULP/Ulbra. E-mail: ana.carol57@hotmail.com

PUC-Goias. E-mail: carlosmendes@uft.edu.br




Humanidades
Inovacao

Revista Humanidades e Inovagdo v.6, n.9 vol.2 - 2019

Introducgao

0 sofrimento psiquico tem sido tema recorrente nas pautas relacionadas ao Ensino Superior,
principalmente em consequéncia dos crescentes indices de consumo prejudicial de dlcool e outras
drogas, transtornos mentais e de suicidio entre estudantes universitarios (CERCHIARI; CAETANO;
FACCENDA, 2005; SANTOS; PEREIRA; SIQUEIRA, 2013).

Adentrar o ambiente universitario € uma experiéncia marcada por mudangas na forma como
o individuo se percebe e é percebido, nas exigéncias sociais e na transicdo da adolescéncia para
o mundo adulto. Gomes, Comonian e Araujo (2018) comentam sobre esse periodo de transigdo,
marcado por uma conquista, mas também por um evento estressor na vida dos académicos, que
passam a ser demandados por novas posturas e novas responsabilidades, com o distanciamento do
ambiente familiar e uma fragil rede de apoio.

Ainda conforme as autoras, esse processo de adoecimento também se relaciona a percepgao
do individuo dentro da sociedade capitalista, em “uma atividade que perde sua forma ontoldgica ao
produzir a alienagdo, afastando o ser humano do género humano, o desumanizando, provocando
assim o adoecimento” (GOMES; COMONIAN; ARAUJO, 2018, p. 258).

No cendrio contemporaneo fica evidente a crescente necessidade social de respostas rapidas
para a otimizagdo do tempo, e é marcado pela fragilizagdo das relagdes interpessoais, caracterizadas
por relagdes liquidas (BAUMAN, 2004) e a producdo massiva de subjetividades fabris (FOUCAULT,
1987) a servico das demandas da sociedade.

O presente artigo pretende abordar a tematica do sofrimento psiquico no Ensino Superior,
indicando o trabalho com grupos como dispositivo psicoterapéutico na prevengdo do sofrimento
psiquico e promogdo de saude mental. Outrossim, propomos relatar a experiéncia de um grupo
terapéutico formado por discentes de uma Instituicdo de Ensino Superior como um espaco de
escuta e acolhimento de diferentes demandas, e utilizagdo de técnicas de dinamicas de grupo para
intervir em processos psicossociais.

Observamos que, a partir da abordagem com grupos, é possivel estabelecer espagos
para a promog¢do da autonomia, protagonismo e empoderamento dentro de instituigdes que
historicamente mortificam as singularidades (FOUCAULT, 1987; GOFFMAN, 1974). Ndo pretendemos
esgotar o assunto nesse artigo, mas sim apontar caminhos para tecnologias de cuidado junto a
populagdo académica, bem como apresentar uma proposta realizada dentro desse contexto, e
alguns de seus resultados.

O sofrimento psiquico no ensino superior

OSéculoXXlestd marcado por umainfinitaquantidade de transformacdes, sejamrelacionadas
com as dimensdes afetivas do ser humano, quanto com os moldes educacionais utilizados para
atender as recorrentes demandas do mercado de trabalho. Diante de tantas transformagdes, que
em sua maioria procuram dinamizar a vida, dissolvendo as certezas e tornando o “mundo liquido”,
caracterizado por um local repleto de relagdes superficiais pautadas na sociedade do espetaculo, o
sofrimento psiquico emerge com sua face mais temida nas Instituigdes de Ensino Superior, resultado
de um complexo e histdrico processo de politicas educacionais que seguem uma légica excludente
e adoecedora (BAUMAN, 2011; DEBORD, 2000).

Os tempos liquidos nos forgam a encarar diariamente o desconhecido, marcado
principalmente por uma infinidade de incertezas diante de uma realidade que foge ao nosso
controle, exigindo cada vez mais que o sujeito se adeque a um modelo imposto e que muda todos
os dias, sendo permeado de “lagos inter-humanos (...) cada vez mais frageis e reconhecidamente
temporarios” (BAUMAN, 2007, p. 8-9).

A fragilidade dos vinculos é a resposta para um cenario cada vez mais competitivo, onde as
relagdes sociais sdo colocadas em risco e as pessoas sao encorajadas “a se concentrarem na sua
sobrevivéncia individual ao estilo ‘cada um por si e Deus por todos’ — num mundo incuravelmente
fragmentado e atomizado, e portanto cada vez mais incerto e imprevisivel” (BAUMAN, 2007, p.
20). Trata-se de um tipo particular de narcisismo o qual, diferente do termo classico definido pela
psicanalise, ndo faz vinculos, mas acaba se perdendo na busca mortifera e incessante de si mesmo,
sem a presenga do outro (CUNHA; BIRMAN, 2017).

0 sofrimento psiquico é um fendmeno multicausal, perpassando pelos contextos social,
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histdrico e cultural, de acordo com Ceccarelli (2005, p. 475) “o ser humano traz um sofrimento
psiquico, geneticamente herdado, causado pelo excesso”, de forma que a patologia surge como
uma manifestagdo do organismo contra uma forma de violéncia pela qual foi exposto, um excesso
em que nado houve a devida reorganizagdo psiquica.

Para a Teoria da Adapta¢do, uma crise pode ocorrer quando o sujeito se depara com
situagdes novas, inesperadas e que representem grande significado emocional, seja ele significativo
ou perturbador, exigindo “uma solugdo criativa e eminentemente pessoal para manutengdo ou
aumento da eficdcia adaptativa” (SSIMON; YAMAMOTO, 2008, p. 145).

Certamente toda essa problematica ndo é exclusiva do Ensino Superior, porém este é o
local onde, em sua maioria, as laténcias emergem e demonstram o adoecimento que foi negado e
renegado por anos a fio. E possivel identificarmos um sistema educacional, que em sua maioria, esta
extremamente adoecido, comegando pelos elevados indices de adoecimento docente (CORTEZ et
al., 2017; FORATTINI; LUCENA, 2015; PIZZIO; KLEIN, 2015) e consequentemente reverberando nos
discentes (ANDIFES, 2014).

Tendemos a seguir uma légica puramente comercial e de reprodugdo do conhecimento por
meio da repeti¢do, pautada principalmente no conceito de educagdo bancaria tanto contestada por
Freire (1987), em que “o professor ird ‘depositar’ (vem dai a ideia de ‘bancaria’) os contetidos em
suas cabegas, como se fossem recipientes a serem preenchidos” (BRIGHENTE; MESQUITA, 2016, p.
161). Como consequéncia deste grande processo, temos um sistema que cerceia as autonomias,
colocando o discente como um ser dependente e vazio de contetdo (aluno - sem luz), exigindo a
memorizagdo de determinado conteldo para a realizagdo de uma avaliagdo puramente excludente,
que ndo leva em consideragdo as singularidades de cada individuo, pautado principalmente no
discurso meritocratico onde os “melhores” serdo os bem-sucedidos.

E como se ndo bastasse toda essa cobranga por resultados, é necessdrio escolher uma
profissdo antes mesmo de saber o que é o mercado de trabalho, raros sdo os casos em que
existe qualquer tipo de apoio prévio de orientagdo, podendo resultar nos assustadores indices
de abandono nas universidades que variam entre 20 e 50% dos que ingressam nas Instituicdes
de Ensino Superior (GHIZONI E TELES, 2005; HOTZA E LUCCHIARI, 1998; MEC, 2002; MERCURI E
POLYDORO, 2004; PALMA, PALMA E BRANCALEONI, 2003 apud BARDAGI; HUTZ, 2005).Nesse
sentido, Gomes, Comonian e Araujo (2018) elucidam alguns fatores psicossociais, académicos e
pessoais que interferem no processo de ensino-aprendizagem e provocam o sofrimento psiquico:
as relagdes de poder professor-aluno, as metodologias de ensino e a fragmentagdo do saber, o
fomento ao ambiente competitivo e a estrutura curricular dos cursos de ensino superior.Podemos
identificar, ainda, inimeros outros fendmenos relacionados com o sofrimento psiquico e que estao
presentes no contexto académico, seja a dissolugdo das relagdes sociais em vinculos “descartaveis”,
a constante exigéncia por resultados no molde de produgGes académicas ou notas, o “absenteismo,
depressdo, dependéncia quimica, melancolia, fobias, isolamento” (XAVIER; NUNES; SANTOS, 2008,
p. 428-429).

Todos estes processos permeiam pela atomizagdo do tempo em que exige-se respostas cada
vez mais rapidas do sujeito, de forma que “o capitalismo industrial e o poder disciplinar estdo no
centro dessa questdo, ndo s6 acelerando o tempo, mas o regulando, exigindo, de fato, um certo
regime de aten¢do e formatagdo corporal para um sujeito produtivo e adaptdvel socialmente”
(SANZ, 2004, p. 9). Sdo processos de manipulagdo dos sujeitos como maquinas a servico do poder,
“uma descoberta do corpo como objeto e alvo de poder (...) ao corpo que se manipula, se modela,
se treina, que obedece, responde, se torna habil ou cujas forgas se multiplicam” (FOUCAULT, 1987,
p. 117), é o trabalho como mao-de-obra da sociedade capitalista.

Ressalta-se que a atividade discente pode ser considerada como uma das infinitas formas
de trabalho, visto que demanda significativa energia vital, ainda que ndo remunerada, em que o
sujeito “pSe em movimento sua inteligéncia e suas forgas a fim de transformar matérias e Ihes dar
forma 0til a sua vida” (HIRATA; ZARIFIAN, 2003, p. 65). E assim como as demais atividades laborais,
o individuo também é exposto a uma infinita quantidades de agentes de risco que podem levar ao
adoecimento, sejam eles relacionados com o ambiente fisico (iluminagdo, ventilagao, temperatura,
ruidos, conforto) ou com o ambiente psicoldgico (relacionamentos, motivagdo, liderangas, estresse,
emocdes e etc) (CHIAVENATO, 2014).
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Outro fator preocupante com relagdo aos indices de sofrimento psiquico no ensino superior
é 0 uso e abuso de substancias psicoativas. Estudos realizados em uma universidade da regido sul
do Brasil demonstraram que existe correlagdo entre o sofrimento psiquico e o uso de substancias
psicoativas por estudantes durante o Ensino Superior, considerando que recorrentes exposicdes em
situagOes de vulnerabilidade podem favorecer um cenario de uso e abuso de substancias quimicas,
visto que a “procura por solugdes imediatas e as pressdes por desempenho em vdrias de suas formas,
comuns no meio académico e caracteristicos do modo de vida contemporaneo, podem ter nos
farmacos ansioliticos op¢ao de alivio” (HORTA, 2003; PELEGRINI, 2003 apud HORTA; HORTA; HORTA,
2012, p. 272).

Destaca-se que quando nos referimos ao uso de substancias quimicas ndo nos limitamos ao
uso de drogas ilicitas, mas também ao uso medicamentoso, bem como as demais drogas licitas, como
alcool e a nicotina.

Uma pesquisa realizada pela Associa¢do Nacional dos Dirigentes das Institui¢des Federais de
Ensino Superior — ANDIFES (2014) traz dados alarmantes quanto aos fatores de vulnerabilidade dos
discentes do Ensino Superior das Instituicdes Federais, em que elenca indices de auséncia da pratica
de atividades fisicas (31,39%), dependéncia da rede publica de saude (51,73%), auséncia de procura
por apoio psicoldgico (45,44%), dificuldades financeiras (42,21%), carga excessiva de trabalhos
académicos (31,14%), dificuldade de adaptagdo em novas situagdes (21,85%), dificuldades no
relacionamento interpessoal com professores e alunos (19,8%), dentre outros. A pesquisa supracitada
também elencou um rol de dificuldades emocionais que de alguma forma interferiram na vida
académica dos estudantes pesquisados e dentre elas podemos identificar indices (média nacional)
de ansiedade (58,36%), desanimo (44,72%), insOnia ou altera¢gdes no sono (32,57%), sensagdo de
desamparo/desespero/desesperanga (22,55%), sentimento de soliddo (21,29%), ideia de morte
(6,38%) e pensamento suicida (4,13%).

Paralelo aos motivos elencados acima, também é possivel citar os recorrentes casos de
assédio em universidades, seja por parte de docentes, discentes ou até mesmo entre os préprios
gestores da instituicdo com seus subordinados (CARAN; ROBAZZI, 2007). Falar sobre assédio no
contexto universitario, seja moral ou sexual, é de suma importancia, principalmente em um contexto
tdo adoecedor quanto o ensino superior, porém observa-se que a maioria das pesquisas referem-se
apenas ao assédio entre docentes, sendo necessdrios estudos mais aprofundados para identificar a
verticalizagdo deste fendmeno entre discentes, docentes e gestores (CARAN; ROBAZZI, 2007; NUNES;
TOLFO, 2015).

Certamente o cendrio de evasdo escolar no Ensino Superior é permeado por inimeras
causalidades que vao muito além da falta de orientagdo vocacional, adentrando nas esferas
sociais, econdmicas, culturais e histdricas, fato este que pode ser confirmado ao constatarmos que
“determinados estudos indicam que 25% dos potenciais alunos sdo carentes e nao tém condigdes de
ingressar no ensino superior, ainda que este seja gratuito” (BAGGI; LOPES, 2011, p. 356)portanto, ndo
pode ser analisado fora de um contexto histérico mais amplo, pois é reflexo da realidade de niveis
anteriores de ensino, influenciando de diversas maneiras para o abandono de um curso superior.
A avaliagdo institucional permeia todos esses processos e pode auxiliar na identificagdo dos sinais
da evasao, reduzindo-a ou mesmo evitando-a. Este artigo analisa a produgdo tedrica que aborda a
evasdo e a sua relagdo com a avaliagdo a partir da Biblioteca Digital de Teses e Disserta¢es (BDTD.

Existem inUmeras estratégias de ac¢des afirmativas que tentam compensar determinadas
desigualdades na inser¢do destas pessoas no Ensino Superior, porém as a¢des que possibilitem o
acompanhamento e a real inser¢do para a permanéncia destes estudantes nas rotinas institucionais
ainda sdo escassas, e quando existem ndo conseguem contemplar a totalidade da demanda, tendo
que realizar sele¢des para escolher um grupo de privilegiados em detrimento de uma multiddo em
situagdo de vulnerabilidade (PIOVESAN, 2005).

Reconhecendo algumas estratégias de cuidado

Existem recorrentes tentativas por parte de algumas Instituicdes de Ensino Superior na
reducdo do sofrimento psiquico por meio da criagdo de nucleos de atendimentos, envolvendo
principalmente académicos do curso de psicologia em atendimentos psicoterapéuticos regulares
de outros discentes (XAVIER; NUNES; SANTOS, 2008). Porém, a sociedade ainda possui muito
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preconceito, principalmente com relagdo ao adoecimento psiquico e a necessidade de procurar
ajuda, culminando em demandas que surgem apenas quando o sofrimento se torna insuportavel,
fazendo que o atendimento psicoldgico seja colocado como ultima possibilidade de recurso
(PAPARELLI; FANTINI, 2007).

Outro aspecto que é importante ser pautado é a escassez de dispositivos institucionais que
permitam a preveng¢do ao sofrimento psiquico, principalmente com um cardter que possibilite as
multiplas manifestagdes da singularidade humana. E necessério desenvolver praticas que extrapolam
a clinica tradicional e adentrem na clinica ampliada, trabalhando com atendimentos em grupos e na
utilizagdo das manifestagOes artisticas como dispositivos terapéuticos.

Enquanto a clinica tradicional seria aquela marcada pelo espago caracteristico de atendimentos
psicoterapéuticos, geralmente individuais, verticalizadas, com objetivos bem definidos e com inicio,
meio e fim, “a clinica ampliada baseia-se na constru¢do de responsabilidade singular e de vinculo
estdvel entre equipe de saude e paciente” (CAMPOS; AMARAL, 2007, p. 855), caracterizado por um
processo continuo de acompanhamento intersetorial e interdisciplinar, promovendo a “articulagao
e didlogo de diferentes saberes para compreensdo dos processos de saude e adoecimento e
na necessidade de inclusdo dos usudrios como cidaddos participantes das condutas em salde”
(SUNDFELD, 2010, p. 1084).

Para isso deve-se superar a recorrente nogao de passividade do sujeito, seguindo os preceitos
da psicopatologia fundamental e saindo da Idgica que busca encaixa-lo em “um discurso que contribua
para a cronificagdo do sofrimento e/ou discriminagdo do sujeito” (CECCARELLI, 2005, p. 474).

A clinica ampliada torna-se uma ferramenta de fundamental importancia no contexto do
sofrimento psiquico e do trabalho com grupos, visto que tenta romper com os obstéculos do setting
tradicional, promovendo espagos de escuta do sofrimento, bem como intera¢do entre os mais
diversos personagens envolvidos, objetivando a “produgdo de salde nos distintos meios curativos,
preventivos, de reabilitagdo e cuidados paliativos, como também a ampliagdo do grau de autonomia
do usuario, familia e da comunidade” (HAFNER et al., 2010, p. 1717).

E necessdrio pensar em dispositivos que promovam a autonomia e o protagonismo dos
sujeitos diante do seu contexto social e do seu proprio sofrimento, possibilitando desta forma a
ressignificacdo de estratégias que proporcionem uma melhor capacidade adaptativa em diferentes
situagdes.

Diante de todo esse cendrio é valido destacar uma reflexdo importante: se os académicos de
psicologia sdo vistos como cuidadores e responsaveis pela oferta de servicos aos demais discentes,
quem cuida destes académicos? Essa é uma resposta complexa e dificil, visto que é comum existir uma
associacdo entre a psicologia e o bem-estar, onde quem exerce sua pratica estaria livre de sofrimento
psiquico: um engano perigoso e recorrente.

Os discentes do curso de psicologia, bem como os demais que exercam essa fungdao de
cuidado, também necessitam do suporte institucional que vai além da simples supervisdo de estagios,
permeia o ambiente psicoterapéutico e principalmente na nogdo de cuidado ao cuidador, que é
muito debatido principalmente na area da enfermagem e que pode ser importado para os demais
campos profissionais, caracterizado por um fenémeno que proporciona a “interacdo, compromisso,
envolvimento, afetividade, zelo, desvelo, empatia, sinceridade e dedicagdo como componentes
essenciais do cuidar” (CRIVARO; ALMEIDA; SOUZA, 2007, p. 253).

O trabalho com grupos psicoterapéuticos

Para compreendermos melhor o trabalho com grupos, é importante discutirmos como se
constitui um grupo. Um grupo é constituido por um conjunto de pessoas em torno de um mesmo
objetivo, em que se mantenha uma comunicagdo dinamica entre seus membros, composto por
regras que delimitem a atividade proposta e promova uma certa estabilidade aos seus participantes
(ZIMERMAN, 1993). Para o autor, ainda, a familia é o grupo primordial, onde aprendemos as
primeiras regras, estabelecemos as primeiras formas de comunicagdo e afeto, “todo individuo passa
a maior parte do tempo de sua vida convivendo e interagindo com distintos grupos” (ZIMERMAN,
1993, p. 51).

Os grupos podem ser divididos de acordo com sua finalidade dentro de dois grandes
grupos genéricos: Operativos e Terapéuticos. Dentre os grupos Terapéuticos, temos a ramificacdo
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dos grupos de Autoajuda e os grupos Psicoterapéuticos. Os grupos de autoajuda se configuram
na autonomia e autogestdo dos individuos, baseiam seu funcionamento na ajuda mutua, o
conhecimento partilhado parte da experiéncia, sdo orientados para um Unico problema ou objetivo,
a participa¢do dos integrantes é voluntdria (ROEHE, 2005).

Os grupos Psicoterapéuticos, por sua vez, se ramificam em: grupos de base psicanalitica,
Psicodrama, grupos de origem sistémica, teoria cognitiva-comportamental e abordagem multipla.
Durante este tépico ndo pretendemos esgotar o assunto, porém, devemos considerar que existem
uma série de outros dispositivos que podem ser utilizados, variando de acordo com a realidade de
cada institui¢do e com a criatividade dos facilitadores/organizadores.

O trabalho com grupos pode ser um instrumento significativo para as Instituicbes de
Ensino Superior, principalmente ao considerarmos que geralmente necessitam de um minimo de
infraestrutura, que muitas vezes pode ser aproveitado do préprio cenario da sala de aula, e que
possui resultados significativos na transformagdo de determinada realidade, bem como um vasto
potencial terapéutico.

O grande desafio para o trabalho com grupos é o de garantir profissionais técnicos que
estejam preparados para lidar com os mais diversos tipos de demandas que podem emergir
durante as atividades, evitando, dessa forma, exposi¢des desnecessdrias e promovendo eventuais
encaminhamentos para atuagdes paralelas ao contexto grupal, bem como superando a nog¢do
tecnicista de que o papel do coordenador seja puramente o de dominar determinadas técnicas
e dinamicas, aplicando-as de forma alheia a0 momento dos participantes e em um movimento
verticalizado (ANDALO, 2001).

Os grupos terapéuticos mostram-se como estratégias vidveis para o trabalho de prevencdo
ao sofrimento psiquico e promogdo de saude aos discentes, somados aos dispositivos artisticos
e ludicos, buscando métodos que considerem as singularidades locais e que possam tornar o
ambiente académico um espago mais humanizado.

Dentre as ramificages dos tipos de grupos, temos o grupo focal, caracterizado principalmente
por um local de discussdo com tamanho reduzido, possuindo entre 7 e 12 integrantes que geralmente
possuem caracteristicas em comum, objetivando a obtengdo de informagdes qualitativas, revelando
a percepgdo de seus componentes sobre os temas pautados e mediados por um moderador, que
estabelece previamente um roteiro de discussdao (GOMES; BARBOSA, 1999). A utilizacdo de grupos
focais é interessante pois, geralmente as informagdes que sdo obtidas neste local dificilmente
seriam coletadas de outras formas, tornando-se um espaco de fundamental importancia para
realizar determinados tipos de diagndstico em instituigdes (KIND, 2004).

Os grupos operativos, por sua vez, sdo mais voltados ao fendmeno do aprendizado, de
forma que “a existéncia de um mesmo objetivo supde a necessidade de que os membros do grupo
realizem um trabalho ou tarefa comum, a fim de alcanga-lo” (TORRES; HORTALE; SCHALL, 2003,
p. 1041). A estratégia de grupos operativos é recorrentemente utilizada no contexto da saude,
utilizando-se dos métodos mais variados, que vao desde dispositivos artisticos, dinamicas de
grupos e até jogos ludicos com seus integrantes, contando com “a presenga e intervengao de um
coordenador, que indaga e problematiza, estabelecendo algumas articulagdes entre as falas e os
integrantes, sempre direcionando o grupo para a tarefa em comum” (BASTOS, 2010, p. 166).

Geralmente, enquanto o grupo focal possui temas mais fechados e planejados com certa
antecedéncia, o grupo operativo é caracterizado principalmente por sua flexibilidade, em que seus
membros podem propor os eixos de discussdo, permitindo certa autonomia e que o grupo tenha
suas proprias iniciativas, manifestadas por meio de a¢des e pensamentos (SOARES; FERRAZ, 2007),
considerando que “a flexibilidade facilita a interagdo do moderador com os grupos, pois cada um
deles apresenta uma dinamica diferenciada” (GONDIM, 2003, p. 154). Ambos possuem potencial
efetividade diante dos objetivos de determinada atividade, podendo inclusive serem trabalhados
em concomitancia, de modo que o grupo focal possa ser utilizado para a identificacdo de demandas,
enquanto o grupo operativo trabalharia as questdes que foram identificadas e outras que possam
emergir durante as atividades.

Dentre as caracteristicas dos grupos, podemos elencar os homogéneos, compostos por
pessoas com caracteristicas em comum, sejam fisicas ou demandas semelhantes, e os heterogéneos,
caracterizados por pessoas com origens, caracteristicas e/ou demandas diversas (GONDIM, 2003).
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Dentre essas duas opgOes, 0s grupos heterogéneos mostram-se mais interessantes, visto que “ndo
existe na sociedade um ambiente hermeticamente controlado e homogéneo, por que entdo tornar
o grupo assim?” (ROSA, 2011, p. 583).

Outra caracteristica que podemos citar sdo os grupos abertos e fechados; o primeiro
é caracterizado por um fluxo continuo de pessoas que entram e saem do cendrio, enquanto no
segundo existe uma tendéncia de inicio, meio e fim, e geralmente as mesmas pessoas que iniciam
sdo as que concluem, salvo nos casos de desisténcia. Ambos possuem pontos fortes e fracos:
enquanto o grupo aberto pode proporcionar uma maior oxigenagdo dos temas, novos pontos de
vista, maior leque de relacionamentos interpessoais, ele também pode ser comprometido com a
chegada de um membro novo, as pessoas podem ter receio de se expor, ficando como tarefa do
facilitador criar e manejar o grupo em dire¢do a um cendrio harmonioso, que permita a entrada
de novos integrantes, garantindo o sigilo ético entre seus integrantes, de modo a criar um cenario
favoravel para a confissao publica (catarse) e a difusdo de conhecimentos que contribuam para a
evolugdo do grupo como um todo (SAIDON, 1983).

0 espaco de atividades grupais deve ser norteado principalmente pela ética e respeito, tanto
por parte dos facilitadores/moderadores quanto por parte de seus integrantes, fato este que deve
ser acordado e debatido entre os participantes no inicio de cada encontro (GONDIM, 2003). E de
suma importancia que estes espagos sejam locais de promogao da singularidade humana, visto que
enquanto o sistema de ensino procura normatizar e igualar os individuos, o contexto grupal tentara
propor justamente o oposto: buscara valorizar as formas e os espagos de fala, garantindo a livre
manifestagdo do pensamento e tendo como principio bésico o acolhimento, empatia e a alteridade,
possibilitando a identificagdo da nossa propria sombra projetada no outro, oportunizando “o
conhecimento de si, a sensagdo de ndo estar ‘s6é no mundo com as préprias dores’ e a chance de
modificar algumas posturas e condutas” (ROSA, 2011, p. 582).

No campo das estratégias utilizadas, destacam-se as dinamicas de grupo, caracterizadas
principalmente por atividades em que “sdo vivenciadas situa¢des simuladas, proporcionando
sensagOes da vida real, nas quais os participantes poderdo agir com autenticidade, buscando
aperfeicoamento de sua conduta, em situa¢do de auto-avaliagdo” (ANDRADE, 2010, p. 17). As
técnicas utilizadas para as dinamicas de grupo podem ser as mais variadas, como por exemplo “as
dramatizagGes (desempenho de papéis), as discussdes intra e intergrupos, os exercicios vivenciais,
as simulagdes e os estudos de caso” (FAILDE, 2013, p. 20).

No contexto das dindmicas de grupo, constantemente sao utilizadas técnicas do psicodrama,
considerada uma técnica psicoterdpica que possui origens no teatro, procurando reconstruir e
colocar em movimento determinado contexto de cada membro do grupo, considerando o individuo
a partir de sua experiéncia social e ndo de forma isolada (ROJAS-BERMUDEZ, 2016). Para Moreno
(2014) no psicodrama classico o psicoterapeuta ndo sairia do seu papel para entrar no cendrio
grupal, cabendo a ele as tarefas de supervisao, dire¢do e observa¢ao, mantendo certa distancia dos
pacientes e podendo utilizar outras pessoas como um ego-auxiliar quando for necessario que seja
desenvolvido algum papel especifico.

O psicodrama bipessoal seria aquele em que ndo se utiliza de egos auxiliares e o cenario
psicodramatico é formado apenas por uma relagao entre terapeuta e paciente, em que o profissional
passa a ser um dos atores no setting terapéutico e que pode perpassar tanto pelo movimento
corporal e fala, quanto da proje¢do por meio de técnicas de desenho (psicograma) e estojos
terapéuticos (brinquedos), de forma que “é possivel a utilizagdo de brinquedos para representar
figuras internalizadas, além de fatos e sentimentos dificeis de descrever ou reconhecer, €, a partir
dessa representacdo, recorrer a técnica psicodramatica” (CUKIER, 1992, p. 22).

Também ¢é possivel pensar em estratégias que busquem horizontalizar as relagdes entre
os participantes e os facilitadores, utilizando técnicas do psicodrama tradicional atreladas ao
psicodrama bipessoal, permitindo desta forma que os facilitadores sejam incluidos no setting
das dinamicas, fazendo parte de todo o processo terapéutico de forma direta. Essa alternativa,
identificada como sécio-drama (ANDALO, 2001), proporciona um vasto potencial terapéutico tanto
aos integrantes do grupo quanto aos facilitadores, tornando-se uma alternativa viavel quando
consideramos que no contexto universitario a maioria dos grupos poderia ser coordenado pelos
préprios discentes.
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Outras abordagens utilizam as dinamicas de grupo para o treinamento de habilidades
sociais, ou seja, determinados comportamentos que o individuo possui em seu repertorio e que sdo
fundamentais para a manutencdo de relacionamentos saudaveis com outras pessoas (DEL PRETTE;
DEL PRETTE, 2017). Esses comportamentos variam de acordo com cada individuo, possuindo relagdo
direta com seu contexto sécio-histérico-cultural, personalidade, sexo e etc., visando principalmente
“uma conduta eficaz socialmente e ndo-danosa” (BARTHOLOMEU; NUNES; MACHADO, 2008, p.
41).

Essas habilidades sociais podem contribuir para a manuten¢do da harmonia entre as relagdes
interpessoais, apresentando “correlagdo positiva com vdrios indicadores de funcionamento
adaptativo como rendimento académico, responsabilidade, independéncia e cooperagdao” (DEL
PRETTE; DEL PRETTE, 2017, p. 16-17). Apesar de serem comportamentos aprendidos, as habilidades
sociais que ndo sdo utilizadas com certa regularidade podem ser perdidas, existindo a possibilidade
de acarretar em uma série de dificuldades relacionadas com a cogni¢do ou afeto (BARTHOLOMEU;
NUNES; MACHADO, 2008).

De fato, existem inUmeras outras técnicas de trabalho em grupos que poderiam ser citadas
neste artigo, porém o tema foi delimitado para demonstrar mecanismos praticos como estratégia
de cuidado em Institui¢des de Ensino Superior, proporcionando desta forma a difusdo de programas
institucionais que possibilitem a redugdo do sofrimento psiquico, assim como veremos no tépico a
seguir.

Grita: uma estratégia de cuidado no ambiente académico

O Grupo de Intervencdo Terapéutica e Artistica (GRITA) surgiu no Centro Universitario
Luterano de Palmas no ano de 2011, como resposta as demandas dos discentes frente ao
contexto académico estressante. Inicialmente, surgiu como proposta independente e autogerida
por académicos do curso de Psicologia e, posteriormente, foi incorporado ao Nucleo Alteridade,
responsavel pelo apoio ao discente, onde se concentram outras atividades de cunho terapéutico e
pedagdgico.

O GRITA teve como teoria basilar a formag¢do em humanizagdo hospitalar do grupo UTI da
Alegria, por meio da figura do clown (palhago), o objetivo desse grupo terapéutico é auxiliar na
recuperagao dos pacientes através da terapia do riso, ou risoterapia, envolvendo também familiares
e profissionais de saude (OGIRASSOL, 2009). A formagdo no grupo UTI da Alegria envolveu a
capacitagdo para o desenvolvimento das habilidades necessarias para a atuagdo como palhago
no contexto hospitalar, que passam por técnicas de cuidado, pegas teatrais, dinamicas de grupo e
formagdo do personagem (clown).

Inicialmente, o projeto GRITA propunha realizar treinamentos com um grupo de discentes
para intervengles artisticas que proporcionariam a humaniza¢do de determinados espacos,
principalmente o académico, partindo do mesmo pressuposto do grupo de referéncia: UTI da
Alegria. Porém, com o tempo e quase que acidentalmente, o grupo foi tornando-se referéncia no
trato com o sofrimento psiquico no contexto universitario e os discentes passaram a buscar o grupo
com demandas relacionadas ao ambiente académico e que, consequentemente, afetavam seu
contexto pessoal, ou o oposto.

Na medida que o objetivo do grupo foi se adaptando as necessidades emergentes, suas
regras de funcionamento, seu “enquadre”, também foram modificadas, passando para um grupo
com formato aberto, de encontros semanais e que utilizava diversas técnicas de dinamicas de grupo,
seguidas de reflexdes entre os participantes acerca de suas dificuldades, percepg¢des e sentimentos.
Por tratar-se de um grupo aberto, seu nimero de participantes flutuava, sempre variando entre
cinco e trinta pessoas, que em sua maioria eram indicados pelos préprios discentes e docentes
da universidade, contando também com a participagdo de discentes de outras universidades que
ouviram falar do trabalho que era realizado.

A estrutura fisica que o grupo utilizava era composta por uma sala disponibilizada pela
universidade, que possuia um tatame grande o suficiente para que comportasse todos os
participantes. Eram utilizados, também, recursos audiovisuais (musicas, videos, filmes), e artisticos
(desenhos, teatros, objeto cinematogréficos, etc.).

Um fato importante de ser salientado é que, apesar de ser um projeto com coordenagdo
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compartilhada entre os docentes e discentes do curso de psicologia, principalmente com relagdo
ao planejamento das atividades a serem realizadas, o grupo almejava a autogestdo, buscando a
flutuacdo dos papéis de facilitagdo do grupo, além disso, por diversas vezes as demandas grupais
levaram a dindmicas que nao haviam sido planejadas previamente, e quando eram planejadas e
executadas identificavam-se possibilidades que ndo haviam sido levantadas anteriormente.

Ao contrario do que a maioria das técnicas psicodramaticas sugerem, conforme visto
anteriormente, o facilitador participava das dindmicas como os demais participantes, inclusive
relatando suas dificuldades, percepgdes e sentimentos ao coletivo. As atividades eram norteadas
sempre pelo respeito ao proximo, principalmente ao momento do outro, e em todos os encontros
eram feitos acordos acerca da necessidade de sigilo e de compreensdo sobre as mais diversas
formas de expressao e opinido.

Certamente, o grupo exigia que seus participantes tivessem ampla capacidade de
improviso e sensibilidade para perceber o momento de cada sujeito, e do préprio grupo, evitando
assim adentrar em questdes pessoais e que poderiam causar certo tipo de constrangimento ou
sofrimento, devendo saber o momento certo de interromper determinadas dinamicas e de realizar
encaminhamentos para outros servigos disponibilizados na universidade, tal como a psicoterapia
individual, ou mesmo ao Nucleo Alteridade.

Também era de fundamental importancia construir um movimento grupal que fosse capaz
de acolher os sujeitos em suas demandas, seja na recusa em participar de alguma dinamica ou
em suas dificuldades, possibilitando a criagdo de um cenario de acolhimento que muitas vezes é
distinto do contexto académico, onde exige-se determinadas posturas e comportamentos sem
levar em conta a singularidade de cada sujeito.

Os encontros possuiam um tempo médio de duas horas, e aconteciam nos intervalos de
aula dos turnos vespertinos e noturno, oportunizando desta forma que os estudantes pudessem
participar do grupo em horarios que ndo prejudicassem seus periodos de aula. Em cada encontro
eram realizadas, em média, trés dinamicas de grupo, de forma progressiva: a primeira geralmente
era alguma mais direcionada para a integragdo, sensibilizacdo e acolhimento das demandas; a
segunda ja possuia um cunho mais reflexivo e existencial, de modo que o individuo pudesse refletir
sobre questdes pessoais e interpessoais; a terceira dinamica ja era mais ligada a descontragdo entre
os integrantes, possibilitando o retorno as atividades académicas em certo nivel de energia.

Ap0s cada dinamica era realizada a reflexao sobre as percepgdes e ao final, realizava-se uma
autoavaliagdo do grupo, com sugestdes, criticas e o convite para voluntdrios que quisessem realizar
dinamicas nos préximos encontros. Durante todos os encontros, o grupo se colocava em posig¢do de
circulo, possibilitando que os integrantes desenvolvessem habilidades interpessoais com os demais
integrantes (olhar, fala, gestos e etc.).

Com o tempo o GRITA tornou-se um cendrio para a humanizagdo do ambiente académico
e para a redugdo do sofrimento psiquico na universidade, promovendo interven¢des ndo somente
no local dos encontros, mas também em eventos e até nos espagos da cidade. Atualmente o grupo
ainda encontra-se em funcionamento, devido ao processo de autogestdo em que o papel do
facilitador é compartilhado e vai sendo apropriado por estudantes do curso de psicologia, e até de
outros cursos da instituicdo.

Projetos como este nos mostram que o trabalho em grupos é uma alternativa vidvel e
muito efetiva para lidar com quest&es relacionadas com o sofrimento psiquico nas Instituicdes de
Ensino Superior, oportunizando a promogdo da autonomia do sujeito, o fortalecimento dos seus
relacionamentos interpessoais, o lugar de fala e o de escuta.

Consideragoes Finais

Seria um erro falar sobre sofrimento psiquico sem considerar as principais mudangas da
sociedade moderna, principalmente com a aceleragdo do tempo e a constante exigéncia por
resultados, sendo necessario repensar os moldes de ensino que ainda apresentam fortes indicios
das linhas de produgdo ao prezar por critérios quantitativos em detrimento dos qualitativos.
Enguanto permanecermos nesta ldgica, continuaremos aniquilando nossos jovens e tornando o
Ensino Superior um terreno fértil para o sofrimento psiquico, sendo que é necessdrio criar espagos
de resisténcia a mortificacdo dos sujeitos.
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Nesse sentido, a disponibilizacdo de dispositivos de apoio ao discente sdo de suma
importancia, principalmente com servicos multidisciplinares, sejam atendimentos em saude,
sociais e/ou juridicos, possibilitando, desta forma, uma maior rede de cuidado e que tenha relagdo
direta com o contexto de politicas publicas para eventuais referenciamentos na rede de servigos.
A Instituicdo de Ensino Superior ndo deve tomar o fendmeno do sofrimento psiquico Unica e
exclusivamente para si, visto que deve contar com o apoio intersetorial de uma vasta quantidade
de politicas sociais que possibilitardo intervengdes que extrapolam os muros institucionais.

Tampouco, deve-se individualizar o sofrimento do discente, ndo levando em considera¢do o
ambiente académico no qual esta inserido, e seus fatores estressores. Para que qualquer estratégia
de cuidado nas universidades seja efetiva, ela precisa deixar de ser verticalizada e imposta, contando
com a participagdo dos proprios discentes e o apoio institucional em ag¢bes conjuntas, de modo a
possibilitar espagos que promovam a autonomia, protagonismo e o empoderamento dos sujeitos.

As estratégias de empoderamento dos sujeitos possibilitardo a criagdo dos lugares de
fala, locais para que as demandas sejam ouvidas e trabalhadas, um espaco em que seja possivel
“demonstrar (o que ninguém mais sabe), (...) para desabafar (sobre o que ninguém mais sofre)”
(SALGADO; GATTI, 2018, p. 578).

O trabalho com grupos mostra-se como um importante dispositivo quando pensamos em
prevencdo ao sofrimento psiquico e promocao de cuidado no Ensino Superior, porém ele deve ser
associado a diversos outros mecanismos institucionais e de demais politicas publicas para o auxilio
e reducdo das vulnerabilidades sociais entre os discentes, visto que o fendmeno do adoecimento é
composto por aspectos sociais, psicoldgicos e fisicos (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 1946), além
dos fatores ligados aos meios comunitarios, ambientais, institucionais, interpessoais, culturais e
académicos.

E necessario salientar que o trabalho com grupos deve respeitar as especificidades locais
de cada instituigdo, considerando que ndo existe férmula magica ou receita pronta que funcionara
em qualquer lugar, devendo haver um arduo e continuo processo de estudos e de adaptagdo a
realidade local.

Em geral, os grupos operativos sao dispositivos muito Uteis para o trabalho no contexto
académico, visto que possibilita um arcabougo maior de possibilidades e uma intervengdo continua,
caracterizada principalmente pela autogestdo. Certamente o processo de autogestdao mostra-se
trabalhoso e necessita de muito empenho por parte do coletivo, principalmente dos facilitadores
ao abdicar o papel de detentor do saber e emergir em uma relagdo horizontalizada e de igualdade
entre todos os membros do grupo.

O GRITA é um dos exemplos de grupo que pode servir como modelo de replicagdo em
outras instituicdes, principalmente ao exemplificar o processo de autogestdo e utilizar técnicas
do psicodrama e das demais artes como dispositivos terapéuticos, proporcionando desta forma a
ocupagdo e a humanizagdo, ndo sé de ambientes académicos, mas também de espagos urbanos.

Esse mecanismo possibilitou um cenario de promogdo da subjetividade e compartilhamento
de experiéncias, bem como o desenvolvimento de uma cultura de paz em que exista o respeito as
opinides e sentimentos diferentes, fazendo com que uma instituicdo que geralmente amortiza e
padroniza as pessoas, garantisse um local para a livre manifestagdo do pensamento que vai além
do conteudo curricular.

Ressalta-se que este artigo ndo pretendeu esgotar o contelido do trabalho com grupos e
do sofrimento psiquico, tdo pouco reduzir as estratégias de resisténcia a uma Unica abordagem,
porém procurou demonstrar que é possivel realizar atividades que promovam a autonomia do
sujeito, ainda que existam poucos recursos disponiveis. Também poderiamos pensar em estratégias
de reducdo do sofrimento desde os anos iniciais da escolariza¢do, evitando desta forma que o
acumulo de demandas reprimidas durante este periodo surja com mais for¢a no Ensino Superior,
criando também uma cultura de didlogo e que possibilite a desconstru¢ao do estigma relacionado
ao adoecimento psiquico e a resisténcia aos processos psicoterapéuticos.
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