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Resumo: Servidores da Policia Técnico-Cientifica atuam em ambientes com altos fatores de risco para sofrimento psiquico,
0 que exige atengdo na formulagdo de politicas publicas voltadas a saude e d qualidade de vida. Este estudo avaliou a
prevaléncia de transtornos de ansiedade e depressdo entre servidores efetivos da Policia Técnico-Cientifica de Goids por
meio de pesquisa quantitativa com questiondrio. Os dados indicaram elevada incidéncia de transtorno de estresse pds-
traumdtico, ansiedade e depressdo, especialmente entre mulheres. Os resultados evidenciam a necessidade de considerar
as especificidades do trabalho pericial, para além do cargo policial, e reforcam que politicas publicas direcionadas as
mulheres devem incluir também aquelas que atuam na execugdo dessas politicas.

Palavras-chave: Satide Mental. Pericia Criminal. Ansiedade. Depressdo.

Abstract: Forensic Police personnel work in environments with high risk factors for psychological distress, requiring careful
attention in the formulation of public policies aimed at health and quality of life. This study assessed the prevalence of
anxiety and depression disorders among permanent staff of the Forensic Police of Goids through a quantitative survey using
a structured questionnaire. The findings revealed a high incidence of post-traumatic stress disorder, anxiety and depression,
particularly among women. The results highlight the need to consider the specificities of forensic work beyond the police
role and reinforce that public policies directed at women must also include those involved in implementing such policies.
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Introdugao

Assim como as definicGes de salde e qualidade de vida da Organizacdo Mundial da Salde
(OMS) ndo abordam apenas a auséncia de doencgas, mas englobam aspectos sociais, a definicdo
desse 6rgdo para saude mental ndo poderia ser diferente, indo além da auséncia de transtornos
mentais. Para a OMS, a saude mental é “um estado de bem-estar no qual cada individuo realiza seu
préprio potencial, pode lidar com o estresse normal da vida, pode trabalhar de forma produtiva e
frutifera e é capaz de contribuir para sua comunidade” (WHO, 2022).

Esta definicdo, se interpretada literalmente, pode parecer muito exigente, com altos padrdes
a serem seguidos e alcancados de normas modernas como o estresse, o trabalho produtivo e a
contribuicdo para a sociedade, o que mostra uma visdo um tanto capitalista para a definicdo de
saude mental (Wren-Lewis; Alexandrova, 2021).

Além dela, a definicdo de saide da OMS tem sido questionada, pois é definida como o
estado completo de bem-estar fisico, mental e social (WHO, 1946). Isso porque o uso da palavra
“completo” pode ser irreal quando aplicado aos padrdes de vida atuais em que houve um aumento
da convivéncia com doencgas cronicas, deficiéncias e estresse, sendo necessario pensar no conceito
de saude como a capacidade de adaptacdo e gestdo do equilibrio (Huber et al, 2011).

Pensando nisso, Manwell et al. (2015) reuniram quatro definicGes de saide mental, incluindo
a definicdo da OMS, e perguntaram a varios pesquisadores da tematica com énfase em diferentes
areas qual seria a melhor defini¢do, sendo a quinta opcdo como “nenhuma das defini¢Ges existentes
sdo satisfatérias”. A autoria das definicdes ndo foi disponibilizada e a definigdo mais preferida
(46%) foi a da Public Health Agency of Canada, o que é coerente, pois 52% dos respondentes eram
canadenses, seguida pela opgdo que as definicdes ndo eram satisfatorias (30%) e pela defini¢do da
WHO (20%) (Manwell et al., 2015).

Wren-Lewis e Alexandrova (2021) criticam a definicdo da Public Health Agency of Canada,
pois ela é intimamente associada ao bem-estar, argumentando que a saude mental é uma pré-
condicdo necessaria, mas nao suficiente, para o bem-estar e ndo sinénimos, sugerindo uma
definicdo mais neutra: “a capacidade de cada um de nds de sentir, pensar e agir de maneira que
nos permita valorizar e nos envolver na vida”.

Os participantes da pesquisa de Manwell et al. (2015) apresentaram o debate sobre a
definicdo de salide mental ser descritiva (0 que é) ou prescritiva (o que deveria ser), sendo que
alguns fizeram referéncias e integraram ao conceito aspectos relacionados aos direitos humanos,
incluindo uma perspectiva social ao tema, abordando o conceito de saude no contexto politico e
econdmico, por exemplo.

Portanto, percebe-se que o conceito de saude vai muito além da auséncia de doencas, tendo
que ser considerado dentro do aspecto social, principalmente quando falamos de saide mental. E
preciso considerar o ambiente e a cultura em que o individuo estd inserido para pensarmos em uma
defini¢do correta, o que seria muito dificil em termos globais.

Eventos como guerras e pandemias, como a que foi vivida recentemente causada pela
COVID-19, podem afetar de maneira drastica o ambiente e a saude mental dos individuos,
provocando mudangas e o convivio com situagdes estressantes que antes ndo eram cotidianas na
vida das pessoas. Portanto, a capacidade de adaptacdo é sempre presente nas varias definicdes de
saude que podemos encontrar.

Na mesma vertente, podemos pensar a profissdo do policial técnico-cientifico, em que
passam a utilizar os conhecimentos especificos de suas profissdes dentro de um contexto de
violéncia, estresse e tabu, como ainda é vista a morte pela nossa sociedade. Sendo esta adaptacdo
realizada de forma abrupta, tanto no exercicio profissional como no estilo de vida, em que, de
repente, ele passa a desempenhar seu trabalho em horario ndo comercial e, muitas vezes, em locais
de crimes chocantes.

Por isso, a adaptacdo é a palavra-chave quando falamos de salide mental, pois este contexto
de vida pode ser considerado “doentio” para vérias pessoas e, com certeza, afeta todas elas quando
inseridas nesse cenario. Sendo a resiliéncia muito importante para a sadde mental (Davydov;
Stewart; Ritchie; Chaudieu, 2010), é como as pessoas lidam com as situacGes que experimentam
que vai afetar a sua saltde.
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O Manual Diagnéstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-5) caracteriza o transtorno
de estresse pos-traumdtico como a “exposigdo a episoddio concreto ou ameaga de morte, lesdo
grave ou violéncia sexual” que pode ocorrer através da vivéncia direta, do testemunho, do
conhecimento ou “ser exposto de forma repetida ou extrema a detalhes aversivos do evento
traumatico” (American Psychiatric Association, 2014, p. 271). O préprio manual da exemplo dos
socorristas que recolhem restos de corpos humanos e policiais que sdo expostos repetidamente
a detalhes do abuso infantil, podendo a exposi¢do desses profissionais ocorrer por meio de midia
eletrénica ou fotografias (American Psychiatric Association, 2014).

Além da exposicdo a situacdo de violéncia, o individuo deve apresentar sintomas como
rea¢Bes dissociativas, sofrimento psicoldgico intenso ou prolongado e reagdes fisioldgicas intensas
quando da recordagdo do evento traumatico (American Psychiatric Association, 2014).

Minayo (2006) aponta que transtornos psiquidtricos menores relacionados ao sofrimento
psiquico atingem 25,8% dos policiais civis e 38,4% dos policiais militares, apresentando-se em
sintomas psicossomaticos, depressivos e de ansiedade, sendo o estresse 0 mecanismo mais citado
como resultante dos problemas fisico-emocionais dos policiais. Pesquisa realizada com policiais
civis de Porto Alegre demonstrou uma prevaléncia de 26% de transtornos psiquiatricos menores,
sendo seus sintomas caracterizadores os de insonia, irritabilidade e ansiedade, e encontrado que a
qualidade do sono e dieta saudavel sao fatores protetores para este disturbio (Tavares et al., 2022).

Os transtornos de ansiedade sdo disturbios que apresentam medo e ansiedade excessivos,
ou seja, uma resposta emocional e antecipagdo de ameaga futura fora do padrdo de normalidade,
de forma persistente, interferindo de forma significativa no funcionamento psicossocial (American
Psychiatric Association, 2014). No transtorno de ansiedade generalizada, a ansiedade e a
preocupagdo podem ser acompanhadas por “inquietacdo ou sensagdo de estar com os nervos a
flor da pele, fatigabilidade, dificuldade de concentrar-se ou sensa¢des de ‘branco’ na mente,
irritabilidade, tensdao muscular e perturbagdo do sono” (American Psychiatric Association, 2014, p.
223).

A ansiedade no ambiente policial pode estar associada a sua percepg¢do de risco de contdgio
de doengas infecciosas e a sua exposicdo a estes patdgenos (Flavin, 1998), e aumentar em casos de
exposi¢do ao sangue e fluidos corporais pelo medo de adquirir uma doenga viral transmitida pelo
sangue (Dunleavy et al., 2012), o que deve ser considerado especialmente relevante quando se
trata da atividade pericial.

Pesquisa realizada com mais de 40 mil policiais do Reino Unido mostrou que as taxas de
ansiedade e depressdo dobraram em policiais expostos a incidentes traumaticos nos ultimos seis
meses da pesquisa e o transtorno de estresse pos-traumatico aumentou seis vezes em comparagdo
com aqueles sem exposicdo recente a traumas (Stevelink et al, 2020).

Os transtornos depressivos sdo caracterizados pela “presenca de humor triste, vazio ou
irritavel, acompanhado de alteragBes somaticas e cognitivas que afetam significativamente a
capacidade de funcionamento do individuo” (American Psychiatrc Association, 2014, p. 155). Os
transtornos depressivos sao classificados como o maior contribuinte individual para a perda de
saude ndo fatal (WHO, 2017).

Estudo realizado com policiais de Taiwan apontou uma taxa de 21,6% de possiveis casos de
depressdo na corporagdo, sendo que homens exibiram uma taxa maior do que as mulheres (Chen
et al., 2006), o que também foi encontrado em outro estudo com policiais da Noruega (Berg; Hem;
Lau; Ekberg, 2006).

Chen et al. (2006) encontraram que problemas familiares e estresse no trabalho relacionados
a realizacdo, pressao dos colegas sobre o desempenho e cargas de trabalho pesadas foram fatores
preditivos para a depressao, sendo os preditores mais fortes os problemas familiares, incluindo o
pouco tempo com a familia, problemas no casamento e na criagdo dos filhos, que podem estar
relacionados ao horario de trabalho em turnos, que compromete o tempo familiar.

A diferenga entre as taxas encontradas entre os sexos é explicada por Chen et al. (2006)
pela diferenca de tarefas desempenhadas pelas policiais femininas, que atuavam em servigos
administrativos, sendo menos propensas a enfrentarem situagGes perigosas ou estressante e
a atuar em turnos e plantdes noturnos. Outro ponto colocado foi a questdo cultural em que os
homens costumam ser os Unicos provedores de renda de suas familias na popula¢do estudada
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e, por isso, experimentam estressores econdmicos além dos estressores relacionados ao trabalho
(Chen et al., 2006).

Todavia, esta ndo é a realidade brasileira, pois a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
mostrou que 51% dos domicilios brasileiros sdo chefiados por mulheres (IBGE, 2022), sendo que
houve um aumento significativo de mulheres chefiando familias compostas por casais, além do
modelo monoparental, com crescimento de 2,8% das familias chefiadas por mulheres em 1995
para 34,3% em 2015 (Observatdrio Nacional da Familia, 2021).

Apesar da inclusdo no mercado de trabalho e participagao na renda da familia, mulheres nao
deixaram seus papéis domésticos e eles ainda ndo sdo divididos igualmente entre os membros da
familia, independente do sexo. Mulheres dedicam quase o dobro de horas aos afazeres domésticos
comparado aos homens, e apresentam a maior taxa na realiza¢do desta tarefa e na atividade de
auxilio nos cuidados pessoais de outras pessoas (como filhos e parentes) (IBGE, 2020).

Dados brasileiros de 2019 demonstram que a realizagdo de afazeres domésticos pelos
homens sé se equipara as mulheres quando eles vivem sozinhos, ndo sendo encontradas diferencas
entre as mulheres que vivem sozinhas ou em coabitacdo (IBGE, 2020), mostrando que apenas
os homens sdo favorecidos pela coabitacdo quando se trata de trabalho doméstico. O nivel de
instrugdo também é mais determinante para os homens do que para as mulheres, apontando que
guanto maior o nivel de instrugdo maior a participagao nos afazeres domésticos (IBGE, 2020).

Além das questBes sobre trabalho doméstico, ha as questdes relacionadas ao tipo de
trabalho desempenhado pelas mulheres nas organizagcdes. Estudo realizado com trabalhadores
do turno noturno de uma industria mostrou a clara divisdo sexual do trabalho, em que trabalhos
considerados mais “leves” eram executados pelo sexo feminino sem que fossem analisados os
riscos e peculiaridades desse tipo de trabalho que poderia causar desde danos fisicos em longo
prazo como impedir a ascensao da trabalhadora no mercado de trabalho (Marcondes; Rotenberg;
Portela; Moreno, 2003).

Hédaindaainser¢do das mulheres ematividades que as “qualidades femininas” sdo requeridas,
como paciéncia, destreza, detalhismo, movimentos finos, fazendo com que estas mulheres
assumam trabalhos com organizagdo rigida e repetitivos, os quais ndo exigem qualificagdo, devido
as suas “habilidades naturais” que sdo consideradas vantagens para o processo produtivo também
pelo seu comportamento ddcil e obediente (Marcondes; Rotenberg; Portela; Moreno, 2003).

Emumtrabalhorealizadocombombeiros, apesardetersido constatado entre os participantes
a percepgdo de que existe uma relativa igualdade entre os géneros, houve o apontamento da
limitagdo da forga fisica das mulheres e alguns homens defenderam que as mulheres deveriam
ser limitadas a algumas fungGes, pois a inser¢do da mulher na atividade operacional acaba
sobrecarregando os homens e atrapalhando a produtividade no trabalho (Amato et al., 2010).

Os bombeiros do sexo masculino também apontaram “capacidades especificas” préprias do
género feminino, como o acolhimento, receptividade e flexibilidade, as quais podem auxiliar em
alguns tipos de atividades desempenhada por eles (Amato et al., 2010). As bombeiras apontaram
preconceito por parte de seus pares, elas sentem a necessidade de provar que sdo capazes, sentem-
se desvalorizadas, acham que os homens se julgam superiores e que ndo possuem o mesmo poder
de autoridade (Amato et al., 2010).

Isto impacta diretamente no desempenho do trabalho destas mulheres que alegam que sdo
impedidas de tomarem posigGes de liderangas e de realizarem algumas tarefas ora por uma atitude
de “cortesia” dos colegas do sexo masculino, ora por desconfianga no desempenho de seu trabalho
(Amato et al., 2010). Mais do que o impacto relatado no trabalho, as bombeiras apresentaram
quadro de estresse e depressdo quase trés vezes maior do que os homens e piores dados sobre a
saude geral (Amato et al., 2010).

Esta estereotipizagdo das habilidades femininas existe desde a inser¢do da mulher na policia.
O Projeto de Lei do Senado n° 33 de 1951, de autoria do Senador Mozart Lago, tinha o objetivo
de criar o Departamento Feminino na Policia Civil do Distrito Federal (Brasil, 1951) e, apesar de
uma revista da época citar cinco motivos para apoiar o projeto de lei do Senador Mozart Lago,
sendo eles: a curiosidade, a intuigdo feminina, a delicadeza no tratamento, o jeitinho feminino
para obter confissGes e o forte senso de justica (Ferraz, 1951), o principal objetivo da criagdo da
policia feminina era que elas vigiassem os menores e mulheres apreendidas nas prisdes e nao o
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policiamento da cidade e a resolu¢do de crimes (Lago, 1954).

A inser¢dao das mulheres na policia ndo ocorreu com o objetivo de ambos os sexos
exercerem as mesmas fungbes, mas com carater social, ja que o policiamento feminino se tornou
uma necessidade devido ao aumento de mulheres infratoras. Em matéria denominada “Macaquice
Prejudicial” no Jornal Pequeno, o jornalista Fernando Spencer Hartmann critica a criagdo da
policia feminina no Distrito Federal considerando-a contraproducente, pois acarretaria apenas em
despesas aos cofres publicos sem nenhum beneficio a populagdo (Hartmann, 1953). O mesmo
jornal, em 1954, estampa a manchete: “(...) Policia Feminina no Recife. (...) Mulheres, velho e
criangas requerem um tratamento mais habilidoso e sentimental, o que ndo se pode esperar dos
nossos policiais” (Jornal Pequeno, 1954).

A inser¢ao de mulheres na pericia criminal, ainda que ocorrida apds 15 anos de a mulher
ocupar cargos na policia brasileira, também veio acompanhada do mesmo discurso sexista. Em
reportagem a revista Manchete, o diretor do Instituto de Criminalistica do Rio de Janeiro da época,
José Carvalhedo, externou sua opinido que as peritas mulheres ndo deveriam atuar em locais de
homicidio para evitar constrangimentos e que havia outros locais mais adequados para a atuagao de
mulheres como em pericias de merceologia e papiloscopia (Portilho; Sérgio, 1969). Contradizendo
sua propria fala, ele cita a perita inglesa Margaret Pereira, a qual era mundialmente reconhecida pelo
seu trabalho de andlise de sangue, tendo trabalhado em diversos casos complexos e testemunhado
em tribunais em casos considerados sérdidos e repugnantes (Rothwell, 2017).

Embora o titulo da reportagem seja “As Intocaveis: As primeiras peritas criminais da América
Latina entram em agdo na Guanabara”, o texto é carregado de expressdes que reforcam preconceitos
do género feminino como a frase “Elas podem ter medo de baratas, mas sabem enfrentar situagdes
perigosas e comprovar uma causa mortis” (Portilho; Sérgio, 1969, p. 64). As mulheres quase ndo
ingressaram no curso de formagao, pois o edital exigia ser do sexo masculino, contudo o Secretdrio
de Seguranga cancelou a exigéncia apods a reivindicagdo das candidatas (Portilho; Sérgio, 1969).

Atualmente, diferentemente de algumas policias e bombeiros militares que possuem a
participacdo de mulheres em seus quadros limitada a 10%, a Policia Técnico-Cientifica ndo possui
restricdes quanto ao ingresso na carreira devido ao sexo, porém algumas atividades periciais ainda
sdo vistas com carater masculino, podendo ser limitante a colocagdo profissional de mulheres
nestas atividades, como balistica, pericias de engenharia, informdtica e identificagdo veicular.

Este tipo de distingdo de atividades entre o masculino e feminino ndo ocorre apenas de
forma informal dentro das instituiges, ha também leis que regem atendimentos que devem ser
feitos prioritariamente por mulheres policiais. O Cédigo de Processo Penal determina que a busca
pessoal em uma mulher deverd ser realizada por outra mulher, se isto ndo atrapalhar a diligéncia
(Brasil, 1941, art. 249).

O mesmo ocorre com mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar em que o
atendimento policial e pericial especializado deve ser prestado por servidores preferencialmente
do sexo feminino, de acordo com a Lei n? 13.505 de 2017 (Brasil, 2017). Isto faz com que todo
atendimento relacionado a crimes de violéncia doméstica tenha que ser prestado por servidoras da
SPTC do sexo feminino, quando disponiveis.

Portanto, exames de locais de crimes, vistorias relacionadas a danos, exames de informatica
para extracdo de dados de dispositivos eletronicos, necropsias, exames de lesdo corporal, exames
sexoldgicos, exames psicoldgicos e quaisquer outros exames que possam estar relacionados aos
crimes de violéncia doméstica devem ser realizados por profissionais mulheres.

Goias, inclusive, criou espagos dentro das unidades de Policia Técnico-Cientifica para o
atendimento prioritario de mulheres e criangas em situa¢do de violéncia chamadas Salas Lilds, onde
sdo lotados preferencialmente servidores do sexo feminino. Nesse espaco, a vitima de violéncia
domeéstica tem acesso a profissionais da salde, como psicélogos, e assistentes sociais, e tem seu
exame de corpo de delito realizado preferencialmente por uma médica legista.

Estima-se que cerca de 21,5 milhdes de mulheres experimentaram violéncia fisica e/ou
sexual por seu parceiro intimo em algum momento da vida, sendo que a porcentagem de mulheres
brasileiras com 16 anos ou mais que sofreram alguma forma de violéncia por parte de seu (ex)
companheiro (33,4%) é superior a média mundial (27%) (Bueno et al., 2023).

Comparado com 2021, houve crescimento de todas as modalidades de violéncia contra
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a mulher em 2022, sendo 7,4 milhdes de mulheres foram agredidas fisicamente com tapas,
socos ou chutes (14 mulheres foram agredidas por minuto em 2022), 3,4 milhées de mulheres
foram espancadas ou sofreram tentativa de estrangulamento e um milhdo foram vitimas de
esfagueamento ou tiro em 2022 (Bueno et al., 2023).

Este crescimento dos casos de violéncia doméstica no Brasil acarreta o crescimento nos
atendimentos realizados pela seguranga publica e, consequentemente, causa sobrecarga nas
servidoras femininas que representam menos da metade do efetivo das corporagdes, ja que na
Policia Militar ha 11,59% de mulheres no Brasil, 26,05% na Policia Civil, 32,33% nos Orgaos Oficiais
de Pericia e 12,09% no Corpo de Bombeiro Militar (MJSP, 2020). Soma-se a isso o fato de nem
sempre essas mulheres serem empenhadas no servigo operacional devido aos fatores ja citados,
como a ideia de um perfil feminino e o preconceito.

Materiais e Métodos

A pesquisa quantitativa com recorte transversal foi realizada através da aplicacdo de um
questionario online disponibilizado a todos os servidores efetivos da Secretaria de Seguranga Publica
de Goias (SSPGO), incluindo a Superintendéncia da Policia Técnico-Cientifica de Goids (SPTCGO), com
perguntas relacionadas a qualidade de vida, salide e comportamento. Os resultados apresentados
estdo incluidos no projeto de pesquisa “Agentes de Seguranga Publica como Sujeitos de Direitos:
Sistematizagdo e produgdo de dados para subsidiar a criagdo de um Observatdrio Interdisciplinar
de Gestdo do Sistema de Qualidade de Vida dos Profissionais de Seguranga Publica do Estado de
Goids”, que engloba diversas teses de doutorado de Direitos Humanos da Universidade Federal de
Goias (UFG).

O questiondrio foi composto majoritariamente por perguntas fechadas e ficou disponivel a
todos os servidores de 18 de abril a 15 de julho de 2022, tendo caréter sigiloso e acompanhado do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, sendo enviado para os e-mails institucionais de todos
os servidores da SSPGO.

Foram identificados 132 servidores da SPTCGO respondentes da pesquisa entre os 613
respondentes da SSPGO. Dos 132 respondentes da SPTCGO, 100 sdo peritos criminais, 18 auxiliares
de autdpsia, 7 médicos legistas, 2 fotdgrafos criminalisticos e 1 auxiliar de laboratério; outros 4
respondentes ndo especificaram qual cargo ocupa, apenas sua fung¢do (administrativo, chefe de
sec¢do e coordenagao). Como nenhum odontolegista e apenas um desenhista criminalistico ocupa o
cargo atualmente, quase todos os cargos efetivos foram representados na pesquisa. Sobre o género
dos participantes, 49,2% se declararam homens cisgénero e 50,8% mulheres cisgénero.

Para andlise estatistica, foi utilizado o programa IBM SPSS Statistics, onde foram obtidas as
frequéncias das respostas e o cruzamento das varidveis. A partir das respostas do questionario, a
intencdo foi tragar um perfil da salde e da qualidade de vida dos participantes. A pesquisa adquire
carater explicativo quando pretende-se correlacionar os dados do questiondrio com o trabalho
desempenhado pelos servidores.

Resultados e Discussao

A autopercepgdo da salde mental e aspectos sociais dos servidores da SPTCGO sao
apresentados no Grafico 01. Nota-se que os participantes da pesquisa estdo satisfeitos com sua vida
afetiva e com boa autoestima, enquanto 53% estdo insatisfeitos com sua vida social e 47,7% nao
consideram sua saude mental boa ou excelente. Para a autoestima, foi constatada uma diferenga
entre os sexos, enquanto 55,2% das mulheres tém a autoestima boa ou excelente, esse percentual
sobre para 63,1% para o sexo masculino.
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Grafico 1. P28: De modo geral, como vocé avalia os seguintes itens relacionados com a sua
qualidade de vida atualmente?

Percepcio sobre a satide mental

Sua vida social - _
Sua vida afetiva i I
Sua autoestima - _-
Sua satide mental - _

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Péssima M Ruim Mais ou menos M Boa ™ Excelente

Fonte: Elaboragdo propria, com os dados retirados do Questionario 1 — Qualidade de vida e
trabalho da(o) profissional de Seguranca Publica do Estado de Goias.

Humanos sdo seres sociais, alids, ndo apenas humanos, mas seres de outras espécies
apresentam caracteristicas de convivio social que contribuem para a sua sobrevivéncia, sendo que
a soliddo ndo apenas real, mas aquela que é sentida, pode ter efeitos no corpo podendo ser sentida
de forma similar a dor pelo nosso cérebro, como mecanismo de defesa do perigo de se manter
isolado (Cacioppo; Patrick, 2009).

Ha muito tempo, a relagdo entre salde e relagdes sociais é conhecida, sendo que as relagdes
sociais podem promover ou moderar efeitos deletérios e riscos a salide, assim como outros fatores
ja conhecidos como tabagismo, obesidade, atividade fisica etc. (House; Landis; Umberson, 1988).
Durkheim (2005) aponta a relacdo entre a integracdo do individuo na sociedade e com sua familia
com o suicidio, sendo este correlacionado a um fenémeno social.

Estudo feito com a populagdo chinesa mostrou que quanto mais pessoas o individuo
tiver para discutir questdes pessoais importantes, menos provavel serd que tenha sentimentos
de desesperancga, fracasso e soliddo, e quanto mais familiarizados com os membros de sua
comunidade, melhor serd sua saude mental, ou seja, menos provavel que os entrevistados se
sintam deprimidos, sem esperan¢a, com medo do fracasso, medrosos, solitarios e sem sentido
(Yang; Jiang, 2020). O apoio da comunidade foi a dimensao mais crucial do apoio social que afeta
a saude mental individual, sendo que no subgrupo de 60 anos ou mais, o grau de familiaridade
diminui significativamente os sentimentos de depressdo e medo (Yang; Jiang, 2020).

O apoio social tem efeito benéfico no bem-estar tanto como efeito principal, ou seja,
independente de estresse pela integracdo de uma pessoa em uma rede social comunitaria, como
com efeito de prote¢do, em que o apoio social funciona protegendo da influéncia potencialmente
patogénica de eventos estressantes através de recursos interpessoais (Cohen; Wills, 1985).

O apoio social instrumental, que se refere a ajuda ou assisténcia com obriga¢Ges didrias
e financeiras, pode ser mais relevante nos casos de suicidio do que o apoio social emocional,
mostrando que diminuir as demandas e auxiliar na resolugdo de problemas, mais do que apenas o
apoio emocional, pode contribuir com a superagdo de eventos estressantes (Otsuka et al., 2019).

Enguanto 55,32% dos casados ou em unido estavel consideram a vida social péssima, ruim,
ou mais ou menos, para os solteiros e divorciados esse nimero cai para 47,22%. Para a saude
mental, 58,33% dos solteiros e divorciados a consideram boa ou excelente, caindo para 50% no caso
dos casados/unido estavel. Isso mostra que solteiros e divorciados tém uma percepgdo levemente
melhor sobre sua vida social e saude mental do que os individuos casados ou em unido estavel.

Este é um dado conflitante com a literatura, que mostra que o casamento é fator protetivo
para a mortalidade e bem-estar. Gove (1973) demonstra relagdo entre mortalidade e estado civil,
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principalmente em mortalidades relacionadas ao estado psicoldgico, em que os casados tém taxas
de mortalidade mais baixas do que os solteiros e as diferencas entre ser casado e solteiro/vilivo/
divorciado afetam mais os homens do que as mulheres. Durkheim (2005) apresenta que a taxa de
suicidio entre ndo casados é 1.6 maior do que em casados, mas também apresenta diferenca entre
0S SEXO0S.

Ser casado estd fortemente associado com uma vida familiar feliz e é um preditor de saide
mental tdo poderoso quanto a educagdo e renda e mais influenciador do que a idade, raga ou
histdrico de infancia (Gove; Hughes; Style, 1983). A pesquisa de Gove, Hughes e Style (1983) também
mostrou que os respondentes casados se sentem mais felizes e acham a vida mais satisfatéria do
que os outros respondentes.

N3do é apenas o estado civil que afeta a salde mental, mas a qualidade do casamento,
sugerindo que ndo é o casamento por si sé que desempenha fungbes psicoldgicas importantes para
oindividuo, mas o bom casamento (Gove; Hughes; Style, 1983). O estado civil afeta mais fortemente
homens do que as mulheres, enquanto a qualidade afetiva do casamento é mais importante para
as mulheres do que para os homens, sugerindo que os homens se beneficiam do casamento de
forma mais instrumental, como nos cuidados com a casa, enquanto as mulheres se envolvem mais
emocionalmente no casamento (Gove; Hughes; Style, 1983).

Esta pesquisa constatou que 76,5% dos servidores da SPTCGO consideram sua vida afetiva
boa ou excelente, sendo 81,9% dos casados e 63,1% dos solteiros/divorciados/vitivos. Quando
analisados o estado civil e o género, 46,8% dos homens casados consideram sua saude mental
boa ou excelente e 76,6% pensam o mesmo de sua vida afetiva, enquanto para as mulheres a
porcentagem foi de 53,2% e 87,2%, respectivamente. Isso mostra que os casados tém bons
casamentos e sao mais felizes com sua vida afetiva do que os ndo casados. Contudo, o casamento
ndo se mostrou como fator protetivo para a salide mental nesta pesquisa, principalmente para os
homens, em contradicdo a literatura.

Quando analisada a parte instrumental do casamento, ndo houve grandes diferengas entre
os sexos. Dos homens casados, 87,2% declararam realizar servigos domésticos, enquanto 97,9%
das mulheres casadas responderam o mesmo. Para a quantidade de horas de servigos domésticos
realizados, 60,98% dos homens casados e 63,04% das mulheres casadas responderam trabalhar
mais de trés dias por semana com servigos domésticos.

Correlacionando a teoria de que os homens se beneficiam mais com o casamento em relagdo
a saude mental devido a fatores instrumentais da unido com o fato de ter sido encontrado pouca
diferencga entre a realizacdo e tempo de servico doméstico entre homens e mulheres nesta pesquisa
e o fato de homens casados apresentarem menor percepgao de salide mental do que as mulheres
casadas pode ser uma hipdtese do porqué os dados encontrados na SPTCGO sdo diferentes da
literatura. Porém, outros fatores também podem interferir com os resultados apresentados,
inclusive a prépria natureza e regime do trabalho realizado.

Trabalhar em hordrio diferente do convencional e apenas com situagdes de violéncia pode
prejudicar a vida social e o apoio emocional proporcionado pelo conjuge quando se evita trazer
assuntos desagradaveis para o convivio de lazer. Portanto, é possivel que o servidor da SPTCGO esteja
insatisfeito com sua vida social devido ao regime de plantdo que atrapalha o tempo de convivéncia
com a familia e a interagdo social com os amigos, em razdo da diferenca entre os horarios de folga
entre plantonistas e familiares e amigos que trabalham no expediente (Costa; Silva, 2019).

Soma-se a isso as caracteristicas inerentes do trabalho da Policia Técnico-Cientifica, nos
quais as vivéncias experimentadas pelos servidores ndo sdo assuntos adequados para momentos
de descontragdo ou histérias que sejam facilmente assimiladas por individuos que ndo trabalham
na drea, podendo ser fator de exclusdo desses servidores do meio social. O servidor pode evitar de
falar sobre o aspecto violento do seu trabalho no ambiente doméstico, o que pode diminuir o apoio
emocional de sua familia em relagdo ao trabalho, fazendo com que o casamento ndo seja fator de
protecdo para a salde mental desse tipo de trabalhador.

Minayo e Souza (2003) identificaram que os servidores do Rio de Janeiro reconhecem que a
salde mental é afetada pelo trabalho pericial, gerando estresse, ansiedade, depressao e sindrome
do panico, o que acarreta perda de sono e licengas médicas. Foi relatado pelos peritos que a
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violéncia presente em seus trabalhos a acompanham em suas mentes, interferindo em seu estado
psicolégico (Minayo; Souza, 2003). Portanto, o estresse, o desgaste e o sofrimento mental gerados
pela profissdo policial interferem na vida afetiva e nos relacionamentos (Minayo; Souza, 2003).

Outro estudo realizado com policiais de Goiania mostrou que tempo de trabalho, frequéncia
de exposi¢do a incidentes criticos, dissociagdo peritraumatica e falta de apoio social sdo fatores
preditores da gravidade dos sintomas do transtorno do estresse pds-traumdtico (Maia et al.,
2011). Os servidores da SPTCGO que apresentaram o diagndstico de transtorno do estresse pds-
traumatico encontravam-se predominantemente no grupo com menos de 10 anos de trabalho na
SSPGO, sendo 81,82% com diagndstico alguma vez na vida neste grupo, e 100% com diagndstico no
momento da pesquisa.

Quando a salide mental esta relacionada ao tempo de servico na Secretaria de Seguranca
Publica do Estado de Goids (Grafico 2), percebe-se piores resultados nos grupos de 11 a 15 anos e
mais de 21 anos de servigo. Minayo e Souza (2003) encontraram que 20,2% dos policiais civis do
Rio de Janeiro apresentava sofrimento psiquico, sendo que o grau desse sofrimento possuia relagdo
com o tempo de trabalho na policia, pois 0s que menos apresentaram sofrimento psiquico tinham
menos de dez anos na instituicdo e os que apresentaram maior resultado tinham de 11 a 20 na
policia, ficando os que tinham mais de 20 anos em uma posicdo intermediaria.

As hipoteses de Minayo e Souza (2003) para este resultado sao a possibilidade de esgotamento
profissional e o consequente desligamento das questdes profissionais como um problema, e
o fato de profissionais mais antigos ndo ocuparem mais o estrato operacional considerado mais
estressante, ou que estes profissionais ja tenham se adaptado aos fatores deletérios do trabalho
ou, ainda, por um processo de sele¢do em que o proprio sofrimento psiquico seleciona os que
permanecem na instituicdo por mais tempo, fazendo com que os que tiveram um grau mais elevado
de sofrimento deixem a corporagdo precocemente.

Grafico 2. P28: De modo geral, como vocé avalia os seguintes itens relacionados com a sua
qualidade de vida atualmente? Sua Satide Mental.

Percepcao sobre a saude mental por tempo de

servico
Até 5 anos I I
Entre 6 a 10 anos [N |}
Entre 11 a 15 anos 1l I
Entre 16 a 20 anos I I
Mais de 21 anos NN L D
0% 20% 40% 60% 30% 100%

MPéssima MRuim Mais ou menos MBoa MExcelente

Fonte: Elaboragdo propria, com os dados retirados do Questionario 1 — Qualidade de vida e
trabalho da(o) profissional de Seguranca Publica do Estado de Goias.

De fato, o melhor resultado apresentado na faixa de 16 a 20 anos pode ser devido a estes
profissionais ocuparem fungGes menos relacionadas a fatores estressantes e com regime de trabalho
em expediente, ao invés do plantdo. O distanciamento do trabalho também pode ser uma hipédtese,
principalmente quando se considera que devido a diversidade de formacdes profissionais que os
servidores da SPTC possuem é possivel que estes profissionais se dediquem a outro trabalho nao
relacionado a SPTC, como atendimento como profissionais da salde, da educacdo ou prestando
servigos relacionados a sua formacdo académica.
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Mas essa hipdtese foi descartada quando este resultado foi cruzado com a pergunta 15 do
questionario (P15. Vocé faz alguma atividade para complementar a sua renda, fora da instituicdo?),
visto que o grupo de 16 a 20 foi 0 que menos apresentou resposta positiva para esta pergunta, com
21,43% contra 35% para até 5 anos, 34,61% entre 6 a 10 anos, 57,89% entre 11 a 15 anos e 57,14%
para mais de 21 anos. Juntando estes dois dados, aparentemente ter atividade complementar de
renda fora da instituicdo pode ser fator de risco para a satide mental dos servidores da SPTCGO.

O fato de os servidores com mais de 21 anos estarem menos satisfeitos com sua saude
mental pode ser devido a recente mudanca na lei que versa sobre a aposentadoria, conhecida como
reforma da previdéncia (Brasil, 2019), modificando os parametros utilizados para estes servidores
gue estdo na iminéncia desta etapa. Soma-se a isso o fato de o estado de Goids ainda ndo ter
concedido integralidade e paridade para os servidores da SPTC e a Policia Civil ter conquistado este
pleito em 2021 (Goias, 2021), o que pode estar gerando bastante desgaste neste grupo.

Pesquisa realizada com policiais civis operacionais do Rio de Janeiro identificou que o
sofrimento psiquico esta associado a localizacdo da unidade de lotagdo (Capital — 20,0%, Interior —
14,5% e Baixada Fluminense — 28,6%) (Pinto; Figueiredo; Souza, 2013). A explicagdo para este fato
pode ser devido a criminalidade e tipos de delitos encontrados em cada regido, enquanto a capital
é a regido onde ha mais registros de crimes contra o patriménio, a baixada fluminense enquanto
regido periférica pertencente a regido metropolitana possui mais registros de crimes contra a
pessoa, e o interior apresenta tanto indices de violéncia quanto populacionais mais baixos (Pinto;
Figueiredo; Souza, 2013).

Quando separados por regides (Goiania e Interior), ndo foram encontradas diferencas
entre a percepc¢ao sobre a saude mental dos participantes da pesquisa, apresentando 52,71% dos
servidores lotados em Goiania considerando a sua saude mental como boa ou excelente e 51,73%
para o interior. Mesmo quando ajustada a comparacdo entre a capital de Goids com as regionais
de Policia Técnico-Cientifica com maior demanda de trabalho (Aparecida de Goiania, Anapolis,
Luziania e Rio Verde) que, assim como no estado do Rio de Janeiro, apresentam altos indices de
crimes violentos, a diferenca ainda nao foi evidente (51,52%). Portanto, a unidade de lotagdo nao
se mostrou associada a percepcao de saude mental desses individuos.

Outro achado de Pinto, Figueiredo e Souza (2013) foi a relagdo entre sofrimento psiquico
com o grau de satisfagdo com a vida como um todo do indicador qualidade de vida. Isto também
foi encontrado para os servidores da SPTC que ranquearam a qualidade de vida entre 1 (totalmente
insatisfeito) e 10 (totalmente satisfeito). Nenhum respondente entre 1 e 4 considerava sua saude
mental boa ou excelente, 41,67% dos respondentes entre 5 e 7 a consideram boa ou excelente
e 70,97% dos respondentes entre 8 e 10 tinham uma boa percepc¢do sobre sua saude mental.
Desse modo, a qualidade de vida percebida pelos servidores da SPTCGO parece estar muito mais
relacionada a sua percepcao de saude mental do que sobre a saude fisica.

Um tipo especifico de estresse mais investigado em policiais é o estresse pds-traumatico
(Sousa; Barroso; Ribeiro, 2022). Ha varios estressores que podem afetar a atividade policial,
desde os estressores comuns a outras profissdes como estressores especificos ligados a violéncia
(Violanti; Aron, 1993). Ter contato com criancas que sofreram abuso apareceu em 42 lugar em
um ranking de estressores e o trabalho em turnos, em 62 (Violanti; Aron, 1994). Outros fatores
relacionados a atividade pericial também merecem destaque: incompatibilidade com o parceiro,
falta de servidores, atendimento de casos de morte, exposicdo a dor e sofrimento e exposicao a
morte (Violanti; Aron, 1994).

Um trabalho, ao analisar a associa¢cdo de exposicdo de policiais a eventos traumaticos
com a qualidade do sono, considerou como eventos traumaticos o envolvimento em tiroteio, ver
criancas abusadas, ver vitimas de acidentes de transito graves, ver alguém morrer na sua frente, ver
cadaveres, ver vitimas de agressoes graves e ver vitimas de homicidio (Bond et al., 2013). A maioria
dessas situagdes sdo vividas cotidianamente no trabalho da Policia Técnico-Cientifica.

Esta pesquisa encontrou que 3,0% dos servidores da SPTCGO apresentavam estresse pos-
traumatico durante a pesquisa, e que 8,3% ja tinham sido diagnosticados com este transtorno
alguma vez na vida. Este numero é superior ao encontrado em toda SSPGO que foi de 1,4% durante
a pesquisa e 5,8% durante a vida.

Estudo realizado com a populacdo metropolitana de S3o Paulo mostrou uma prevaléncia
nos ultimos doze meses de 1,6% de diagndsticos de transtorno de estresse pds-traumatico e 3,2%
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durante a vida, sendo as mulheres mais propensa ao desenvolvimento da condigdo apds evento
traumatizante (Coelho et al., 2022). Resultados similares relacionados ao género sdo encontrados
em outros trabalhos, como de Tolin e Foa (2006) e Birkeland e Heir (2017). Quando analisado pelo
sexo, apenas 9,0% (n=1) dos diagnosticados com estresse pds-traumatico em algum momento da
vida era do sexo masculino, e 100% com diagndstico do transtorno no momento da pesquisa eram
mulheres.

O diagndstico de transtorno de ansiedade generalizada tem frequéncia um pouco maior
no sexo feminino do que no masculino (3/5 a 2/3), sendo que a prevaléncia de 12 meses pode
variar de 0,4 a 3,6% e durante a vida de 9%, e as mulheres tém duas vezes mais probabilidade de
experimentar o transtorno do que homens (American Psychiatric Association, 2014).

Pesquisa realizada com policiais civis do Rio de Janeiro destacou os resultados sobre satde
das mulheres do estrato técnico, que apresentaram resultado significativamente maior do que os
homens nos quesitos: dor de cabeca, chorar mais que de costume, dormir mal, assustar-se com
facilidade, sentir-se nervoso, tenso ou agitado, sentir-se triste, perder o interesse pelas coisas e
sentir-se cansado (Souza et al., 2007). Também foi constatado que essas mulheres possuem mais
qualificacdo do que seus pares, podendo ser um motivo para a percepcao de qualidade de vida e
trabalho e do sofrimento psiquico (Souza et al., 2007).

Pesquisa feita com policiais do Departamento de Policia de Buffalo New York mostrou que
mulheres tiveram pontuacdes mais altas em sintomas de ansiedade (Andrew et al., 2015), e o
mesmo foi demonstrado em estudo com policiais do Canada, em que as mulheres apresentaram
sintomas mais altos para ansiedade generalizada, sindrome de panico e transtorno de ansiedade
social (Angehrn et al., 2022).

Diferentemente dos estudos apresentados acima, em que eram avaliados os sintomas
apresentados pelos participantes, foi questionado aos servidores da SPTCGO quem ja havia tido
diagndstico por profissional da saude em algum momento da vida ou atualmente de ansiedade
generalizada, sindrome de panico ou fobias, e seria esperado uma prevaléncia menor devido ao
fator do diagndstico e ndo apenas da presenca dos sintomas. Todavia, o que foi encontrado é um
percentual de 22,7% dos participantes da pesquisa com estes diagndsticos atualmente e 33,3% em
algum momento da vida.

Portanto, é percebido uma prevaléncia alta de ansiedade entre os policiais, o que também foi
encontrado na SPTCGO. Este diagndstico foi muito mais prevalente em mulheres, que apresentaram
44,8% com diagndstico em alguma vez na vida e 34,3% atualmente, contra 21,5% e 10,8% dos
homens, respectivamente.

Ja para a depressdo, houve 9,8% dos servidores da SPTCGO participantes da pesquisa com
diagndstico atual e 25% com diagndstico em algum momento da vida, e mais uma vez as mulheres
tiveram porcentagens maiores, com 76,92% dos respondentes que possuem atualmente depressao
e 63,64% com diagndstico alguma vez na vida.

Globalmente, a prevaléncia da depressdo é de 3,76%, no Brasil de 4,29% e em Goids de
4,54% (GBD, 2019). Desta forma, a prevaléncia de depressdo entre os servidores da SPTCGO atinge
valores que superam o dobro da prevaléncia mundial, brasileira e de Goias, e valores superiores ao
de toda a SSPGO que apresentou 8,4% de profissionais atualmente diagnosticados com depressao
e 20,3%, alguma vez na vida.

Conclusao

A pesquisa apontou uma alta prevaléncia de sofrimento psiquico entre os servidores
efetivos da Policia Técnico-Cientifica de Goids, maiores até do que outros estudos realizados com
policiais. Os achados demonstraram que ha a necessidade de implementacgdo de politicas visando a
prevencao e o tratamento voltado principalmente ao género dos servidores, devido a alta diferenca
encontrada nas prevaléncias de doencas psiquicas entre homens e mulheres. Também é necessaria
uma atencdo maior aos servidores com menos tempo de trabalho na instituicdo, procurando
entender o porqué estes apresentam maior prevaléncia destas doencas e a execucdo de ag¢bes de
promocao a saude mental voltadas especificamente a estes servidores.

Apesar de ndo ter sido encontrada diferencas entre os sexos na realizagdo de atividades
domésticas e no tempo dedicado a essas funcdes entre os servidores da SPTCGO, isso ndo
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significa que as atividades domésticas sdo divididas igualmente entre os membros da residéncia
desses servidores. Este resultado mostra que os servidores homens da SPTCGO realizam servigos
domeésticos em proporgdes similares as servidoras mulheres, e ndao que hd divisdo de afazeres
domeésticos com seus cdnjuges, podendo as servidoras mulheres ainda sofrem com a sobrecarga
de trabalho doméstico.

As leis e a falta de efetivo acabam fazendo com que um nimero reduzido de mulheres fique
responsavel pelas ocorréncias de violéncia doméstica, vivenciando uma rotina de violéncias fisicas
e psicoldgicas contra mulheres e criangas, que sao apontadas como causadoras de estresse pds-
traumatico. Sendo esta uma hipdtese para a alta incidéncia de estresse pds-traumatico entre as
mulheres servidoras da SPTCGO e das altas taxas de ansiedade e depressdao comparadas ao sexo
masculino.

Ainda é preciso levar em considera¢ao que além de trabalharem diretamente com este tipo
de ocorréncia, elas também estdo propensas a serem vitimas desse crime, o que pode aumentar
ainda mais a percep¢ao de estresse por essas mulheres pelo medo da vitimizagdo ou como gatilho
mental por reviverem situacgdes ja experimentadas.

Portanto, quando da criagdo de politicas publicas para vitimas e usuarios do servico
policial, é necessario considerar outros aspectos além da populagdo que se quer atingir, como
os implementadores dessa politica e agentes publicos diretamente envolvidos, para que seja
pensado sobre as possiveis consequéncias dessa politica também para o servidor e haja um maior
planejamento na mitigacdo de possiveis danos aos usuarios e aos burocratas.

Dessa forma, vé-se que o servigo policial pode ter grande impacto na qualidade de vida
e saude mental dos servidores, devendo ser considerado na construgdo do individuo capaz de
influenciar todos os aspectos de sua vida.
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