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Introdugao

A contabilidade de uma empresa tem como principal fundamento a elaboragdo de
informagGes na tomada de decisdo, por isso é imprescindivel a qualidade destas informacdes (IASC,
2003).

Segundo Sa (2008), constantemente as empresas deparam-se com situagdes financeiras
desagradaveis. Algumas com um déficit de caixa outras com excesso de recursos. Tal fato ocorre,
muitas vezes, porque os gestores ndo utilizam ferramentas adequadas para os auxiliarem natomada
de decisdo. Diante disso, este estudo foca na administracdo eficiente do fluxo de caixa, e para isso
formulou-se o seguinte questionamento de como demonstrar as necessidades ou sobras de caixa
para o equilibrio da movimentacdo dos recursos financeiros.

O estudo teve como objetivo demonstrar a utilizagdo do fluxo de caixa como uma ferramenta
essencial na gestdo, apresentar um modelo como fonte de orgamento e planejamento de caixa para
visualizacdo antecipada das necessidades e sobra de caixa, demonstrar o uso do fluxo de caixa para
micro e pequenas empresas e avaliar o controle de gestdo financeira para o gerenciamento do fluxo
de caixa.

A escolha do tema deu-se a partir da necessidade das micros e pequenas empresas em
obter informac0es reais do caixa para auxiliar na tomada de decisdo, o fluxo de caixa pode ser
considerado como um retrato fiel da composicdo da situacdo financeira da empresa, é imediato
e pode ser atualizado diariamente, proporcionando ao gestor uma radiografia permanente das
entradas e saidas de recursos financeiros da empresa, pois o fluxo de caixa evidencia tanto o
passado como o futuro, o que permite projetar, dia a dia, a evolugdo do disponivel, de forma que
se possam tomar com a devida antecedéncia, as medidas cabiveis para enfrentar a escassez ou o
excesso de recursos.

A pesquisa foi organizada considerando o desenvolvimento como primeiro topico desse
estudo com a explanagdo da Administracdo Financeira, Pequenas Empresas, Fluxo de Caixa, Etapas
para Elabora o Fluxo de Caixa, Importancia da Informacao, seguido da metodologia, resultado e
discussdes, consideragGes finais, agradecimentos e referéncias.

Administragao Financeira

Essenciais para a economia, as micro e pequenas empresas (MPE’s) tém sido, cada vez
mais, alvo de politicas especificas para facilitar sua sobrevivéncia. A administracdo financeira é um
elemento importante para o crescimento e desenvolvimento de toda micro e pequena empresa.
Por meio dela é possivel aumentar os lucros, controlar os fluxos de entrada e saida de caixa e ainda
ter uma previsdo da quantidade de recursos financeiros disponiveis na empresa (GITMAN, 2007).

A conjuntura econdmica faz com que as empresas busquem
ferramentas que auxiliem na gestdo financeira e assim elas
possam manter-se no mercado de forma competitiva. Além
disso, o mercado atual conta com a presenga de consumidores
mais exigentes, fornecedores antenados, investidores a
procura de investimentos sélidos e seguros, entre outros
diversos fatores que afetam diretamente a empresa, portanto
existe a necessidade das empresas estarem preparadas para
atender e saber lidar com esses fatores (SA, 2009, p.34).

Contudo, ndo é possivel manter uma gestdo financeira eficiente se ndo houver um bom
planejamento financeiro, o qual permite um controle dos recursos financeiros, seus ingressos e
desembolsos. Para S4 (2009) planejamento financeiro é um agrupamento de operagdes financeiras
realizadas para atingir um determinado objetivo.

Ter o controle financeiro certamente proporcionara a empresa a maximiza¢ao do seu valor
de mercado e consequentemente os empresarios aumentardo sua propria riqueza. Hoji (2001),
afirma que a maximizagdo do valor de mercado da empresa sé é possivel por meio de uma geracao
de lucro e caixa, bem como do uso de ferramentas de gestdo financeira adequadas.

Todos os acontecimentos na gestdo financeira sdo importantes, certamente a principal
func¢do do administrador financeiro é o controle da tesouraria, ou seja, cuidar da entrada e saida de
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caixa, além da preservagao do retorno dos empresarios. Silva (2008) ressalta que a geragdo de valor
da empresa é responsabilidade principalmente do administrador financeiro, pois ele se envolve
profundamente com o negdcio da empresa, desde as decisOes estratégicas de investimento e
financiamento de longo prazo a gestdo de caixa e negociagdo com fornecedores a curto prazo.

A administragdo financeira de uma empresa precisa de acompanhamento constante, de
modo a avaliar sua evolugdo e ainda agir com as corre¢des necessarias. Em sintese, Neto e Silva
(2009), afirmam que a fun¢do da administragdo financeira é promover a empresa recursos de caixa
suficientes de tal forma ao cumprimento com os compromissos assumidos e ainda a maximizagao
da riqueza da empresa.

Pequenas Empresas

As Pequenas Empresas tém desempenhado um papel eminente para o crescimento do
Brasil. A participagdo significativa na economia e no mercado de trabalho sdo provas concretas
dessa atuacdo eficiente no Pais.

Segundo o SEBRAE 2014 (Sistema Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas), sao
criados anualmente mais de 1,2 milhdo de novos empreendimentos formais no Brasil. Sendo desse
total, mais de 99% micro e pequenas empresas e empreendedores individuais. Pesquisas realizadas,
por esta mesma fonte no ano de

2012 apontam que as pequenas empresas sao responsaveis por 52% dos empregos formais
do Brasil. Além de ter uma participacdo de 20% no PIB ( Produto Interno Bruto), o que é um
percentual baixo com relagdo a quantidade de empresas existentes.

A sobrevivéncia das MPE'S é pertinente para o desenvolvimento econdmico do pais.
Entretanto, para que uma empresa consiga se perpetuar no mercado é necessario, entre outros
fatores, uma gestdo financeira eficiente. Infelizmente algumas MPE’S ndo conseguem manter suas
portas abertas por mais de dois anos.

E 0 que aponta uma pesquisa do SEBRAE (2012), onde relata que 22% das MPE’S decretam
faléncia antes de completarem dois anos de existéncia. Os principais fatores que contribuem para
essa mortalidade precoce sdo, entre outros:

e Falhas gerenciais: a auséncia de administradores capacitados prejudica a qualidade da

gestdo das empresas;

e Problemas financeiros: em geral, o caixa das MPE’S é limitado, o que requer um
gerenciamento mais eficiente com o uso de ferramentas de auxilio na tomada de
decisdo, além da falta de capital de giro;

e Alta competitividade: as empresas precisam sempre inovar para se tornarem mais
competitivas e ter um diferencial no mercado para conseguirem concorrer.

Uma das grandes dificuldades dos empresarios das micro e pequenas empresas é exercer
uma administragdo financeira eficiente, de tal forma a alavancar o crescimento da empresa. Para
Neto (2009), administragdo financeira € um campo de estudo que tem como objetivo assegurar a
melhor captac¢do e alocagdo de recursos.

Os controles financeiros das MPE’S precisam ser minuciosamente analisados, pois essas
empresas ja possuem o caixa limitado. Silva (2008) destaca alguns fatores que podem levar &
dificuldade financeira como a auséncia de planejamento estratégico, os controles financeiros
deficientes, mudanga na conjuntura econémica, lentiddo na tomada de decisdo e a¢des, e a
estrutura de capital inadequada.

Mesmo quando a empresa apresenta lucros em seu balango patrimonial ndo significa
que ela tenha caixa para cumprir com as obrigacdes. Neto e Silva (2009) apontam que empresas
lucrativas podem apresentar problemas de caixa. Isso ocorre porque para a apuragao do balango
patrimonial adota-se o regime de competéncia e ja para o fluxo de caixa, adota-se o regime de caixa.
Silva (2008), explica que o regime de competéncia é utilizado para apurar o resultado econémico
e a rentabilidade da empresa, ou seja, o regime reconhece as receitas no momento da venda e as
despesas no momento que acontecem.

E o regime de caixa apura a liquidez da empresa, que nada mais é que a capacidade da
empresa honrar seus compromissos financeiros. Neste sentido, o autor ainda afirma que a
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administragdo financeira adota o regime de caixa para controlar os superdvit e déficit de caixa, pois
esse regime reconhece as receitas e despesas no momento em que elas efetivamente ocorrem. Por
essa razdo, ha diferenga entre o lucro contdbil da empresa e a sua liquidez. Cabe ressaltar que os
dois regimes ndo sdo conflitantes, eles sdo interdependentes e se completam (HENDRIKSEN, 2009).
Uma gestdo financeira eficiente reduz a mortalidade precoce das MPE'’S, contribui para a sua
perpetuacdo no mercado. Entdo, pensar na qualidade das informagGes oferecidas pelos relatérios
financeiros é pensar em tomadas de decisdes mais assertivas e no crescimento da empresa.

Fluxo de caixa

Na realidade, toda agdo desempenhada por uma instituicdo resume-se a entrada ou saida
de dinheiro, e diante disso é que o Fluxo de Caixa comprova sua importancia, assim nos ajudando
a compreender com antecedéncia a falta ou sobra de recurso. De acordo com Albino (2003, p. 23):

O fluxo de caixa é uma ferramenta que busca auxiliar o
empresario a gerenciar com competéncia 0s recursos
disponiveis na empresa, pois toda movimentacdo diaria de
entradas e saidas de recursos financeiros é resumida nesta
ferramenta, que representa a situacdo financeira da instituicdo
em cada momento. Assim a instituicdo podera com base nos
registros de entrada e saidas de caixa, planejar, organizar,
coordenar dirigir e controlar seus recursos, ou seja, programar
antecipadamente suas necessidades de caixa, bem como
dispor excedentes de caixa, em aplicagbes mais rentaveis e
seguras.

Reafirmando a citagdo acima mencionada a importancia do fluxo de caixa, este por sua vez
na realidade favorece a qualquer momento as possibilidades de gastos de qualquer empresa. Ainda
sobre esse assunto discorre Assaf Neto, Silva & Tiburcio (2002, p. 39), ressaltam que:

O FC é um instrumento que relaciona os ingressos e 0s
desembolsos de recursos numerarios no ambito de uma
instituicdo em determinado intervalo de tempo. A partir da
elaboracdo do FC é possivel prognosticar eventuais excedentes
ou escassez de caixa, determinando-se medidas saneadoras a
serem tomadas.

Portanto, a gestao das necessidades de caixa nas organizagoes é de fundamental importancia,
visto que as mudancas sdo cada vez mais rapidas em face da globalizacdo. O fluxo de caixa é um
relatdrio que trabalha com informacdes atuais e ndo com dados passados, ele é dinamico, portanto
evidencia de forma transparente a verdadeira a situagdo financeira da empresa. O SEBRAE (on line
) evidencia que o FC serve para:

e Planejar e controlar as entradas e saidas de caixa num
periodo de tempo determinado.

e Auxiliar o empresdrio a tomar decisGes antecipadas sobre a
falta ou sobra de dinheiro na empresa.

e Verificar se a instituicdo estd trabalhando com aperto ou
folga financeira no periodo avaliado.

e Verificar se os recursos financeiros sao suficientes para tocar
0 negdcio em determinado periodo ou se ha necessidade de
obtencdo de capital de giro.

e Planejar melhores politicas de prazos de pagamentos e
recebimentos.

e Avaliar a capacidade de pagamentos antes de assumir
COmMpromissos

e Conhecer previamente (planejamento estratégico) os
grandes numeros do negdcio e sua real importancia no
periodo considerado.
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* Avaliar se o recebimento das vendas é suficiente para cobrir
0s gastos assumidos e previstos no periodo considerado.

e Avaliar o melhor momento para efetuar as reposi¢cGes
de estoque em funcdo dos prazos de pagamento e da
disponibilidade de caixa.

e Avaliar o momento mais favoravel para realizar promogGes
de vendas visando melhorar o caixa do negdcio.

A cada dia o fluxo de informacgdes dentro de uma empresa fica maior e mais

complexo, exigindo cada vez mais dados para auxiliar atomada de decisdes. E essa complexa
malha organizacional exige uma demanda de profissionais que consigam ter uma visdo ampla.
Assim compreende-se que as pequenas empresas por falta de informacdo e do desconhecimento
total ou parcial das mesmas necessitam de algumas ferramentas de gestdo (NEVES, 2004).

Resnik (2009) diz que os controles decisivos em uma pequena empresa estdo relacionados
ao caixa, ao estoque, contas a pagar e as contas a receber, sdo esses controles que fornecem as
informagGes necessdrias para utilizagdo dos instrumentos da geréncia financeira, ou seja, analisar o
capital de giro, o fluxo de caixa e apurar resultados. E para evidenciar o fc apresentamos as etapas
de como elabora o FC.

Etapas para Elaborar o Fluxo de Caixa

Orienta o SEBRAE, que para elaboracdo do fluxo de caixa tenha-se previamente as seguintes

informagoes:

e Saldo Inicial: é o valor constante no caixa no inicio do periodo considerado para a
elaboragdo do Fluxo de Caixa. E composto pelo dinheiro na “gaveta” mais os saldos
bancarios disponiveis para saque;

e Entradas de Caixa: correspondem as vendas realizadas a vista, bem como a outros
recebimentos, tais como duplicatas, cheques pré-datados, faturas de cartdo de crédito
etc., disponiveis como “dinheiro” na respectiva data;

e Saidas de Caixa: correspondem a pagamentos de fornecedores, pré-labore (retiradas
dos sécios), aluguéis, impostos, folha de pagamento, agua, luz, telefone e outros;

e Saldo Operacional: representa o valor obtido de entradas menos as saidas de caixa
na respectiva data. Possibilita avaliar como se comportam seus recebimentos e gastos
periodicamente, sem a influéncia dos saldos de caixa anteriores;

e Saldo Final de Caixa: representa o valor obtido da soma do Saldo Inicial com o Saldo
Operacional. Permite constatar a real sobra ou falta de dinheiro em seu negdcio no
periodo considerado e passa a ser o Saldo Inicial do préximo periodo.

Essas etapas de elaboracdo dos fluxos de caixa sdo compostos pelas despesas e receitas
obtidas durante a execugdo da movimentagdo empresarial e seus respectivos resultados. O fluxo
de caixa completo proporciona a analise de viabilidade econémica

Conforme a planilha do FC que demonstra os dados que permitem analisar a saude
financeira, como também o método utilizado para elaboracdo e ainda permite observar se contém
as informacdes que foram orientadas pelo SEBRAE para elaboragdo do Fluxo de Caixa.
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Grafico 01: Demonstragdo Controle Diario

Empresa:
CONTROLE DIARID DO CAIXA Meslano:
Margo/f2015
DiA HISTORICD ENTRADA  SAIDA SALDO
oz Saldo antenor 890,00
oz Vendaa vista 650,00 1.540,00
0z Recebimento devenda a prazoem  1.250,00 2.730,00
cheques
oz Pagarmenis Papalans Delts 45,00 2.745,00
0z Pagamenio senico de manuiencao 70,00 257500
elatrica
02 Fagamento servicos de 400,00 227500
contabilidade
oz Pagarnenio fisgso Estrela 600,00 1.675,00
oz Pagamento Industria Embalagem 380,00 1.295,00
Bets
0z Depositoem cheque no Banco X%E 1.250,00 45,00
SALDO A TRANSPORTAR 45,00

Fonte: Elaborado pelo Autor

Assim o Controle Didrio de Caixa registra todas as entradas e saidas de dinheiro, além de
apurar o saldo existente no caixa. A principal finalidade do controle de caixa é verificar se nao
existem erros de registros ou desvios de recursos. O caixa é conferido diariamente, e as diferencgas
porventura existentes tém que ser apuradas no mesmo dia. Quando ocorrer, por erros de registros,
corrigem-se os erros, e a diferenca sera zerada. Para compor a movimentacdo diaria temos ainda a
demonstragdo de controle do movimento bancario.

O controle bancario vem com finalidades que consistem em confrontar os registros da
empresa e os lancamentos gerados pelo banco, além de apurar as diferengas nos registros, e
gerar informacGes sobre os saldos bancarios existentes, inclusive se sdo suficientes para pagar os
compromissos do dia (FILHO,2007).

Grafico 02: Demonstragdo de Movimento Bancario

Meslano:
Margo/2015
Mumero da conts: 24,2979 BANCD: X¥YZ AGENCIA: 349-5
DIA HISTORICO CREDITO DEBITD  SALDD
Saldo antenor 3.360,00
0z Recebimento de Clientes 1.850,00 5.210,00
oz Ceposito em cheques 1.250,00 0.460,00
02 D&bito em conta: Fatura Celins 600,00 5.8560,00
0oz Cebito em conta: CPAF 13,00 3.880,00
02 Pagto INSSeFGTSed afev 204000 182900
cheque3 139
oz Cebrto em conta: parcels 1.200,00 621,00
emprastimo
SALDO A TRANSPORTAR 621,00

Fonte: Elaborado pelo Autor

Para a composi¢do da movimentacdo didria e necessario também o acompanhamento do
movimento de vendas e contas a receber.

Controle Diario de Vendas tem a finalidade de acompanhar as vendas didrias e o total das
vendas acumuladas durante o més, possibilitando ao empresdrio tomar providéncias diarias para
gue as metas de vendas sejam alcanc¢adas (FILHO, 2007).
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Grafico 03: Demonstragdo do Controle Didrio de Vendas

CONTROLE DIARIO DE VENDAS Mes/ano:
Margo/f2015
DIA Awvista 30dias 60 dias 0 _ _ _ _ TOTAL
dias dias dias dias dias
01
02 650,00 400,00 400,00 120,00 1.570,00
03 250,00 450,00 450,00 E&0,00 1.220,00
04 540,00 850,00 940,00 2.330,00
05
05
o7
S0OMA 1.44000 41.70000 1.720,00 200,00 5.120,00

Fonte: Elaborado pelo Autor

Controle de Contas a Receber: Tem como finalidade controlar os valores a receber,
provenientes das vendas a prazo, e deve ser organizado para:
e Fornecer informagGes sobre o total dos valores a receber de clientes;
e Estimar os valores a receber que entrardo no caixa da empresa, por periodos de
vencimento;
e Conhecer o montante das contas ja vencidas e os respectivos periodos de atraso, bem
como tomar providéncias para a cobranca e o recebimento dos valores em atrasos;
e Fornecer informagGes sobre os clientes que pagam em dia;
e Fornecer informacGes para elaboracgdo do fluxo de caixa (FILHO, 2007).
Todas as informacgOes acima sdo importantes para que o controle diario de vendas seja
organizado para que seja uma ferramenta de planejamento.

Grafico 04: Controle a Receber

A B NTAS AR B Mesiano: Margo20M5
(Controle por data de wencimenta)
DIA CLIENTE DESCRIGAD VALOR RECEBIMENTO
RS DATA VALOR
nz Maria Raimunda Cheque3dTs- 370,00 02 370,00
A Banco
Bradesco
nz Rosangela Fonseca Chequed423 320,00 oz 320,00
Banco Itad
nz Reidos Parafusos Cheque 280,00 [i] 280,00
2036- Banco
Bradesco
02 Moda Jeans Cheque7T8- 270,00 02 270,00
C Banco do
Brasi
02 DuasManas Boleto 201 450,00 0z 450,00
02 J.B Cosmeticos Boleto 205 380,00 02 380,00
02 PRoupas& Cama Boleto 210 650,00 (1] 650,00
02  Cristiva Comércio Boleto 215 500,00 [iF] 500,00
02  Refngeragoes LTDA Boleto 220 480,00 -
TOTAL RECEBER NO DIA 3.710,00 3.230,00

Fonte: Elaborado pelo Autor

Controle de Contas a Pagar serve para organizar os totais a pagar, obedecendo a seus
periodos de vencimento.
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Grafico 05: Controle a Pagar

Empresa:
CONTROLE DE CONTAS A PAGAR Més/ano: Margo/2015
(Controle por data de vencimento)
DIA FORNECEDOR DESCRIGAO VALOR PAGAMENTO
RS DATA VALOR
02 Contabilidade Silva Honorarios 400,00 02 40000
contabeis:
02/2015
02 CELTINS Fornecimento 600,00 02 600,00
de Energia
02 Ind. Embalagem Delta dpl.1350 380,00 02 380,00
02 Fiacdo Estrela dpl.520/2 600,00 02 600,00
02 Fiacdo Selta dpl.321 1.380,00 1.380,00
02 Aviamentos Ltda. dpl 225-A 300,00 02 300,00
02 Posto Corujao dpl.128 300,00 02 300,00
02 Banco do Brasil Empréstimo  1.200,00 02 1.200,00
Parcela
02/06
02 Imobilidria Sousa Aluguel: 210000 02 -
Fev/2015
02 Encargos Sociais Guias INSS e 2.040,00 204000
FGTS
TOTAL RECEBER NC DIA 9.300,00 7.200,00

Fonte: Elaborado pelo Autor
O Controle Mensal de Despesas deve ser registrado o valor de cada despesa, acompanhando
sua evolugdo. Algumas delas necessitam de um controle mais rigoroso, ou até, a tomada de

providéncias urgentes, como acompanhar os gastos de reducdo de desembolso de caixa.

Grafico 06: Controle Mensal de Despesas

Empresa: .

CONTROLE MEM3AL DAS DESPESAS Més: Marco/2015

DIA Salarios Encargos Aluguel  Energia  Material  Servigos Gastos  Manutengio  TOTAL(RS)
Sociais edgua  escritdrio contabilidade veiculo  conservagdo

0z 2.040,00 210000 60000 45,00 400,00 30000 70,00 5.565,00

05 10.950,00 50,00

SOMA  10.980,00  2.040,00 240000 680,00 45,00 400,00 300,00 70,00 16.615,00

Fonte: Elaborado pelo Autor

Na preparagao do fluxo de caixa, deverd ser considerado o total das disponibilidades
existentes como o saldo inicial de caixa.
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Grafico 07: Demonstragdo do Fluxo de Empresa Inforpalmas num Periodo de Quatro Meses
PREVISOES (RS)

ENTEADAS

Previsio de recebimentos de vendas 6.000,00 30.000.00 5550000 §6.900,00

Contas & receber — vendas ja 54.000,00 3000000 4§.000,00

realizadas

COutros

TOTAL DAS ENTRADAS G0.000,00 60.000.00 46150000 §6.900,00

SAIDAS

Previsao pagamentos contas 630000 4.300,00 1215000 12843500

Fornecedores 14.700,00 1470000 10.500,00 2.100,00

Folha de pazamento 10.980,00 10.980,00 10.980,00 1098000

IN355 & recolber 1.020,00 102000 102000 1020,00

FGTS 1.020,00 102000 102000 102000

Eetiradas 360000 360000 360000 3.600,00

Impostos sobre vendas 6.000,00 46.000,00 4,000,040 7500,00

Aluzuel 210000 210000 210000 2.100,00

Energia Elétrica 00,00 600,00 850,00 750,00

Telefone 250,00 250,00 250,00 250,00

Combustivel 300,00 300,00 300,00 300,00

Manutencio de veculos 300000 300,00 300000 300,00

Despesas diversas 400,00 400,00 400,00 400,00
 Ferias

13" salario

Verka pars recsao

Emprestimos bancarios 12 500,00 750000

Finsncsmento de equipamentos 500000 500000 500000

Despesas financeiras 750,00 400,00 400,00 300,00

Pazamento novos empresimos - 200000 340000

TOTAL SAIDAS 66 220 00 6337000 5867000 5126500

DEMONSTRATIVOS DOS SALDOS

1.ENTRADAS/SATDAS -6.220.00 -3370,00 2.830,00 15,635 00

1. 5ALDO ANTERIOR 4. 250,00 30,00 60,00 289000

3 BALDO ACUMULADD (1-2) -1470,00 -3340,00 2 890,00 1852500

4 NECESSIDADE EMPRESTIMO 2.000.00 340000 000 000

S SALDOFINAL {3+4) 30,00 60,00 2 890,00 1852500

Fonte: Elaborado pelo Autor

A Importancia da Informacgao

Ja de inicio enfatizamos que para compreender o termo caixa ndo devemos nos basear
somente na conta contdbil, mas também nos recursos que estdo disponiveis na empresa, podendo
até fazer uso como se fosse dinheiro. Ao caixa, deverdo estar as disponibilidades que correspondem
aos depdsitos bancdrios a vista, numerdrios em transito e aplicacdes de liquidez imediata.

Ainformacao e fluxo de caixa possuem dados sobre o fluxo financeiro da empresa, ou seja, é
por meio do fluxo financeiro que as empresas esquematizam e decidem importantes investimentos,
tais como: financiamentos, distribuicdo de recursos e afins, esses por sua vez sdo essenciais para
estar continuando as operagdes normais do que se vai empreender.

Sabemos que, puramente e simplesmente a existéncia de caixa nao origina a classificagdo
obrigatdria desses recursos, e tdo pouca a existéncia nos lucros, como também ndo delimita, que
a instituicdo tenha que distribui-lo. No entanto, um relatdrio de Fluxo de Caixa deve demonstrar
e esclarecer que disponibilidade de caixa ndo significa lucro, e lucro muitas vezes ndo significa
disponibilidade de caixa.

O resultado das operagdes visam as entradas e saidas de dinheiro da empresa, relacionadas
com suas atividades, as operagGes e os investimentos.
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Resultados e Discussao

Foram realizadas pesquisas de natureza exploratéria e bibliogrifica e de campo, Gil
(2010) aponta que essa pesquisa é a forma de se familiarizar com o problema visando torna-lo
mais explicito ou ainda a construir hipdteses, considerando os mais variados aspectos relativos
ao fato estudado. Quanto a técnica de pesquisa foi realizado um levantamento com abordagem
quantitativa e qualitativa (GODQY, 2005).

Na captura das informag0es foi realizada uma pesquisa bibliografica para conceituagGes
basicas relativas ao tema estudado (LAKATOS, 2009). Essas teorias foram encontradas em materiais
publicados em revistas; livros; internet e artigos. Realizou-se ainda uma pesquisa de campo, onde
ocorreu a aplicacdo de um questionario estruturado contendo dez perguntas fechadas e duas
abertas direcionadas aos funcionarios e gerentes das micro e pequenas empresas.

A pesquisa focou em um ramo de atividade de comércio varejista, na cidade de palmas, no
entanto a utilizacdo do fluxo de caixa é essencial em qualquer empresa independente do seu porte
ou ramo de atividade.

A aplicagdo da pesquisa ocorreu no periodo de 20 de margo a 20 de abril em uma amostra
com 15 micros e pequenas empresas comerciais.

Grafico 01: Grau de Conhecimento
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O Gréfico 01 contempla trés perguntas, Inicialmente questiona-se se eles conheciam o fluxo
de caixa, dos entrevistados todos afirmaram conhecé-lo.

Com relagdo a utilizagdo do FC, observa-se que nem todos em sua totalidade utilizam a
ferramenta.

Quando a pergunta foi sobre aimportancia das informagdes apresentadas no FC, percebemos
que os entrevistados que utilizam o fluxo de caixa, na grande maioria, consideram as informagdes
apresentadas pela ferramenta, importante, correspondendo a (85%) da amostra, percebendo a
importancia de informagGes que esse instrumento pode oferecer.

Grafico 02: Demonstragdo Contabil
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0 segundo Grafico representa a resposta sobre o questionamento se utilizam algum outro
instrumento de demonstragdo contabil, a maioria das respostas apontam que sim com mais de
(80%).

Grafico 03: Instrumentos Utilizados
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Mediante a questdo referente ao Grafico anterior, consequentemente foi perguntado quais
eram as outras formas de demonstragdo contabil utilizada para tomada de decisdo. Os resultados
revelaram que a maioria dos entrevistados utiliza o Balango Patrimonial com (50%) das respostas
e D.R.E, em seguida vem o Orgamento (40%) , Controle de Contas a Pagar (20%) e Controle de
Estoques (10%), nessa ordem.

Grafico 04: Atualizagdo do FC
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Quando foi perguntado qual o periodo de elaboragdo do fluxo de caixa na empresa, a
maioria dos respondentes afirma que é mensal, correspondendo a (80%) das respostas, (30%)
afirmou ser semanal, (20%) disseram que a atualizagdo ocorre diariamente e (10%) disseram que é
trimestralmente que eles atualizam o fluxo de caixa da empresa.
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Grafico 05: Fungdo do FC
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De acordo com o Grafico 05 a principal fungdo do FC para (80%) dos entrevistados
consideraram contas a pagar, e (15%) responderam que é o controle de compra e estoque, apenas
(5%) dos respondentes considera os outros, diminui¢do e investimentos.

Grafico 06: Motivo da Utilizacdo do FC
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Foram pesquisados os motivos de utilizagdo do FC, onde (80%) dos entrevistados
responderam que apresenta a realidade financeira da empresa, (20%) dos respondentes afirmam
que é de facil interpretagdo, (10%) apontam que é de facil elaboragdo e outros.

Grafico 07: Nota ao FC da empresa
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Por fim, foi solicitado aos entrevistados para atribuirem uma nota ao FC, assim podendo
entenderaimportancia dada a essa ferramenta e utilizagdo. A maioria dos pesquisados responderam
gue a nota seria 0 a 5 correspondendo a (50%) das respostas, (11%) dos respondentes diz que a
nota ficaria entre 6 a 8 e (39%) acredita que o fluxo de caixa da empresa, onde presta servico, a nota
atribuida é entre 9 e 10. Todas as notas atribuidas para esse questionamento tomam como base
avaliagGes onde o pesquisador considera baixa, média ou alta.

Consideragoes Finais

O fluxo de caixa é uma ferramenta contdbil que auxilia em tomadas de decisGes financeiras,
devido a sua forma de apresentagdo e manuseio pratico, que visa demonstrar as operagdes
cotidianas realizadas pela empresa e o planejamento eficaz dos recursos disponiveis, permitindo
uma boa projec¢ao desses recursos para melhor aplica-los em oportunidades de negécio.

Percebemos, por meio das literaturas que qualquer micro e pequena empresa podem
adotar, em suas finangas, o fluxo de caixa como instrumento estratégico, devido a sua capacidade
de organizagdo de dados, referentes a pagamentos e recebimentos de caixa, proporcionando maior
seguranca e equilibrio.

Consideramos que as MPE’s que utilizam o fluxo de caixa, de forma eficaz, possuem maior
facilidade no gerenciamento dos recursos e na tomada de decisGes precisas, pois sua utilizacdo
implica num controle fiel das atividades operacionais e ndo operacionais realizadas pelas mesmas.

Referente aos resultados da pesquisa onde os colaboradores das micro e pequenas empresas
responderam os questionarios, nem todos utilizam o fluxo de caixa para o gerenciamento e controle
diario eficaz dos recursos, em que sao responsaveis diretamente ou indiretamente.

Outro aspecto a considerar no estudo é que as dificuldades para elaboragdo, manuseio e
controle do fluxo de caixa estdo intrinsecamente ligadas a falta de interesse dos responsaveis em
ndo querer saber melhor sobre essa ferramenta, pois apesar desse instrumento ser incentivado por
muitos autores, ndo hd ainda uma maior propagacao, por parte, dos empresarios, administradores
e responsaveis financeiros de seus beneficios como instrumento que possibilita melhores tomadas
de decises na empresa.

Os célculos utilizados nas figuras de 1 a 7 do tdpico 2.4 desse artigo nos traz o modelo de
um FC financeiro e condi¢des de geracdo de caixa e pagamento das dividas, bem como, qual o
montante das necessidades financeiras e aonde podera busca-lo, ele expde a situacdo de liquidez
da empresa.

Podemos observar que a utilizagdo do FC permite a empresa planejar seu futuro por meio de
orgamento projetado de caixa, evitando desencontro entre suas receitas e despesas.

O Fluxo de Caixa proposto nesse trabalho pode ser utilizado por qualquer pequena empresa
por ser de facil aplicagdo. Levando-se em conta que a maioria dos entrevistados possuem algum
tipo de controle, o Balango e a DRE sendo um levantamento dos bens, direitos e obrigagbes da
empresa.

Nao se pretende dizer que o orgamento e o planejamento, bem como a implantagdo do
Fluxo de Caixa numa organizagdo, eliminardo suas dificuldades financeiras. A visualizagdo de suas
entradas e saidas futuras de caixa permitira antecipar a decisdo de alocag¢do de recursos.

Sugere-se aplicar este estudo em outras bem como objetivo de propagar a utilizacdo do
fluxo de caixa na gestao financeira, assim como seria interessante a aplicagdo em empresas formais
e informais fazendo uma correlagao entre as gestdes financeiras.
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