CIRCULACAO DE CONTEUDOS CONSTRUIDOS POR JOVENS USUARIOS DE
PLATAFORMAS MULTIMIDIATICAS EM PALMAS - TO

Resumo

O estudo realizado nesta pesquisa baseou-se nos
Estudos Culturais, cujos conceitos norteadores sdo os de
mediacdo e recepc¢do. Sobre isso é necessario considerar
que Martin-Babero (1997) partiu da premissa de que a
comunicacdo ndo se restringia apenas aos meios, trazendo,
portanto, uma redefinicdo aos estudos na area. Os processos
identitdrios e comunicacionais, estabelecidos a partir
dos usos e apropriacdes multimidiaticas pelos jovens no
Tocantins constituem o interesse maior desta pesquisa: as
relagdes entre a midia e o cotidiano, cultura e comunicagao,
as teias de significagGes socioculturais e politicas construidas
no dia a dia e seus vinculos com as praticas e pensamento
dos receptores que interessaram para esta pesquisa.
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Abstract

Thestudyinthisresearchwasbased on Cultural Studies,
whose guiding concepts are mediation and reception. About
it is necessary to consider that Martin- Babero (1997) started
from the premise that communication was restricted not just
to the media, bringing thus redefining the studies in the area.
The identity and communication processes established from
multimediatic uses and appropriations by young people in
Tocantins constitute the greatest interest of this research: the
relationship between the media and the daily life , culture
and communication , the webs of sociocultural and political
meanings built on a daily basis and its links with the practices
and thinking of receivers interested for this research.
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Introducao

Esta pesquisa entende o processo de recep¢do dos
produtos mididticos uma forma de problematizar as variadas
e multiplas relagdes sociais e culturais que engendram os
significados da midia na vida cotidiana e, portanto, nas inter-
relacbes que produzem a comunicacdo. Da mesma forma,
é importante ndo limitar a pesquisa a uma descricdo de
audiéncia ou simplesmente constatar a passividade diante
dos meios de comunicagdo.

Para respaldar teoricamente a realizacdo desta
pesquisa, alguns conceitos e/ou tematicas norteados foram
fundamentais, como os de usos e apropriaces (Certeau,
Chartier, Nilda Jacks e martin-Barbero); mediacdo, recepgéo,
consumo e processos comunicacionais (Martin-Barbero,
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Garcia-Canclini, Guilermo Orozco, Nilda Jacks, Ana Caroline
Escosteguy, Maria Immacolata Vassallo de Lopes, Antonio
Fausto Neto, Mauro Wilton de Sousa, Maria aparecida
Baccega); cultira amazonica(Jodo de Jesus Paes Loureiro,
Agenor Sarraf, Carlos Gongalvez Fabio Castro, dentre outros);
Jovens(Silvia Helena Sim&es Borrelli, Jodo Freire Filho, Rose
Maria de Melo Rocha, Livia Barbosa, Emily Ross, André Telles,
Don Tapscott, Evelyn Eisenstein, Susana Graciela e Bruno
Estefenon, por exemplo).

BaseadonosEstudos Culturais, paraodesenvolvimento
dessa proposta, foram utilizados como conceitos norteadores
os de mediacdo e recepcdo. Sobre isso é necessario
considerar que Martin-Babero (1997) partiu da premissa
de que a comunicagao ndo se restringia apenas aos meios,
trazendo, portanto, uma redefinicdo aos estudos na area.

No entanto, é importante destacar que é o
entendimento dos processos identitarios e comunicacionais,
estabelecidos a partir dos usos e apropriagdes multimidiaticas
pelos jovens no Tocantins, o interesse maior desta proposta.
Ou seja, sdo as relagdes entre a midia e o cotidiano, cultura
e comunicagdo, as teias de significag0es socioculturais e
politicas construidas no dia a dia e seus vinculos com as
praticas e pensamento dos receptores que interessaram para
esta pesquisa.

Por isso, os objetivos desta pesquisa foram a analise
dos usos e apropriacdes de recursos multimidiaticos
realizados pelos jovens da capital do Estado do Tocantins;
explorando quantitativa e qualitativamente, junto ao grupo
de jovens selecionados, dados sobre consumo mididtico em
geral e 0 acesso e uso de internet e plataformas portateis
como, por exemplo, celulares; além de identificar a circulacao
de conteudos e os fluxos construidos pelos usudrios (grupo
de jovens) e interagentes das plataformas multimidiaticas
para elaborar mapa com o perfil dos jovens da capital do
Estado do Tocantins.

Material e Métodos

Na primeira fase do projeto foram realizados
aprofundamentos tedricos sobre o tema e a definicdo dos
pardmetros para coleta dos dados secundarios, a partir das
definicGes estabelecidas com pesquisadores. Apds coleta,
consolidacdo e analise dos dados secundarios, foi feito a
primeira ida a campo para levantamento de dados primarios
na cidade selecionada. A consolidagdo, cruzamentos e analise
dos dados primarios coletados em campo, juntamente com
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os secundarios ja analisados, foi construido o mapeamento
de ofertas mididticas para os jovens da capital do estado do
Tocantins.

Na segunda fase da pesquisa, diante da cartografia
realizada foi selecionada uma amostra composta por jovens
para realizacdo do estudo de recepgdo. Segundo Sampieri,
Collado e Lucio (2006, p. 252), a amostra em um trabalho de
enfoque qualitativo é “uma unidade de analise ou conjunto de
pessoas, contextos, eventos ou fatos sobre o qual se coletam
os dados sem que necessariamente seja representativo do
universo”. Para este trabalho, foi estabelecida a categoria:
Jovem, considerando a defini¢do etdria adotada pelo IBGE
levando em conta os estudos que indicam a categorizacao
das geragGes, que é de 18 a 24 anos.

Para efeito de desenvolvimento investigativo, o
enfoque metodoldgico foi qualitativo pelo fato desta
pesquisa “tentar compreender o fendmeno, valorizando
0 processo e ndo somente o resultado, pois a énfase ndo
estd em medir as variaveis envolvidas no fendmeno, mas
entendé-lo” (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2006, p. 7) como

parte da experiéncia social.

Resultados e Discussao

Os dados permitiram tragar um perfil dos usudrios
das plataformas multimidiaticas na capital. De uma forma,
geral os jovens entrevistados de Palmas tém, em média,
pouco mais de 20 anos de idade e estdo conectados as redes
sociais sempre que podem e, em sua maioria acessam pelo
proprio celular, meio de acesso portatil que os permitem
ficar sempre de olho no que acontece no mundo digital e
fazem uso da internet principalmente para lazer e trabalho.
Em média, comecaram a usar as redes sociais por volta dos
13 anos de idade, por influéncia dos amigos e para conhecer
novas pessoas, tiveram como primeira rede social: o Orkut.
Sendo assim, a maioria dos entrevistados considera a
internet como um importante meio de socializacao, ja que a
mesma permite conhecer pessoas que moram longe, manter
contato com os que moram perto e faz com que nao haja
timidez no momento da conversa. E tendo como resultados
os seguintes dados:
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Figura 1 — Gréfico com a porcentagem do sexo dos jovens pesquisados.

A diferencga entre sexo dos jovens que participaram da pesquisa é pequena, tendo uma maior qunatidade de mulheres.
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Figura 2 — Grafico com a porcentagem das idades dos jovens pesquisados.
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Em relagdo a idade também ha uma pequena diferenga na quantidade, jovens com 18 anos foram mais presentes na
pesquisa.
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Figura 3 — Grdfico com a porcentagem do consumo dos jovens pesquisados.

Os jovens pesquisados afirmam consumir pelo menos um desses meios de cultura, sendo assim o cinema é a principal
escolha dos mesmos quando se trata desse quesito.
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Figura 4 — Grafico com a porcentagem da apropriacdo da internet pelos jovens pesquisados.

Lazer e trabalho estdo entre os princiapis motivos pelo qual os jovens usam a internet, tendo informacdo e estudo
também como resposta.
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Figura 5 — Grafico com a porcentagem das redes sociais mais utilizadas pelos jovens pesquisados.

A maioria dos jovens respondeu mais de uma rede social tendo como o resultado acima mostra o Whatsapp e o
Facebook como as redes sociais mais usados por eles.
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Figura 5 — Grafico com a porcentagem da primeira rede social utilizada pelos jovens pesquisados.

Apesar de ter alguns jovens que tiveram o Whatsapp e Facebook (consideradas novas) como primeira rede social, a
maioria teve primeiramente o Orkut (rede social desabilitada) como rede social.

Conteudo que circula na rede
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Figura 6 — Grafico com a porcentagem do contelido que mais circula entre os jovens pesquisados.
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Um dos enfoques da pesquisa era o contetdo que circula nas redes sociais, como ja era esperado as fotos foi a escolha
da maioria, tendo em vista que estamos na era das selfies. A grande surpresa ficou por conta do segundo mais escolhido que
foi pensamentos/mensagens ficando a frente de videos e noticias.
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Figura 7 — Gréfico com a porcentagem da idade dos jovens pesquisados.

Existem aqueles que comegaram a usar as redes sociais cedo como mosta o resultado acima, assim como aqueles
gue comegaram tarde, ha também os que ndao lembram. Mas a maioria comegou aos 10 anos e se formos tirar a média dos
pesquisados os jovens comegaram aos 13 anos de idade.
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Figura 8 — Grafico com a porcentagem do meio de acesso utilizado pelos jovens pesquisados.

Dos meios possiveis de acesso a internet foram citados os trés acima pelos pesquisados. Muitos usam mais de uma
meio de acesso e o celular foi 0 meio de acesso a internet mais citado pelos jovens por permitir acessar na rua ou onde quer
que estejam desde que haja conexao.
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Figura 9 — Grafico com a porcentagem do motivo que levou os jovens a se tornarem usarios de plataformas multimidiaticas da capital.

Essa foi a pergunta que mais teve diversidade de respostas ficando bem dividido, mas dentre os princiapais motivos
que levaram a usar a internet estdo a influéncia dos amigos e a possibilidade de conhecer novas pessoas. O que também

explica o resultado a seguir.

A internet € importante meio de socializacdo
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Figura 10 — Grafico com a porcentagem do meio de socializagdo dos jovens pesquisados.

Sempre ha aqueles que tem opinido contraria a maioria. Os que responderam que sim tem como principal
argumento que a internet aproxima quem esta longe, facilitando assim a interacdo entre pessoas que moram longe e
faz também com que percam a timidez. Em contra-partida os que respoderam ndo dizem que ao mesmo tempo que
aproxima quem estd longe também distancia quem estd perto e que a pessoa precisa ter atitude para socializar-se e ndo

depender de um meio de rede para isso.

Consideragdes Finais

Em suma, a realizacdo da pesquisa no formato de
guestiondrio respondido pelos jovens da capital, na idade
entre 18 a 24 anos, que é a idade que compreende jovens
segundo definicdo do IBGE, foi convincente, obtivemos

resultados satisfatérios se levarmos em consideragdo o
objetivo do projeto, que era uma analise quantitativa e
qualitativa dos dados sobre o consumo mididtico assim
como o acesso e o uso de internet em plataformas
portateis.
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Figura 11 — Mapa com o perfil dos jovens usudrios das plataformas multimidiaticas da capital do Tocantins.

Tais dados permitiram tracar um perfil dos usuarios
das plataformas multimidiaticas na capital. De uma forma
geral os jovens entrevistados de Palmas tem a média de
pouco mais de 20 anos de idade e estdo conectados as redes
sociais sempre que podem e, em sua maioria, acessam pelo
préprio celular, meio de acesso portatil que os permitem ficar
sempre de olho no que acontece no mundo digital e fazem
uso da internet principalmente para lazer e trabalho.

Em média, comegaram a usar as redes sociais por
volta dos 13 anos de idade, por influéncia dos amigos e para
conhecer novas pessoas, tiveram como primeira rede social
o Orkut. Sendo assim, a maioria dos entrevistados considera
a internet como importante meio de socializagdo, ja que a
mesma permite conhecer pessoas que moram longe, manter
contato com os que moram perto e faz com que ndo haja
timidez no momento da conversa.

A internet é também um importante meio de difusao
de culturas por todo o mundo, mas, saindo do mundo virtual
os entrevistados responderam que cinema é a forma de
consumo cultural que mais utilizam. Quanto ao conteudo
que circula na rede, como ja era esperado, sdo fotos, ja que
estamos na era das selfies, onde a maioria das situagdes
sdo registradas com fotos e autorretratos e rapidamente
postadas em suas redes sociais.

Todos os dados e o perfil montado acima mostram que
o jovem da capital do Tocantins é um jovem “antenado” com
0 que acontece no mundo virtual e o uso das redes sociais
ja se tornou parte de sua rotina e um meio importante de
interacdo, compartilhamento e conhecimento. Mais que um
“vicio”, a internet se tornou uma importante ferramenta que
integra todas as pessoas sejam elas jovens ou nao.
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