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Resumo: Este relato explora os impactos da
inteligéncia artificial (IA) nas cadeias produtivas
de valor oriundas do século XX e sua relagdo atual
com o valor de mercado das empresas. Através de
uma andlise detalhada, sGo abordados os beneficios,
desafios e transformagGes proporcionados pela IA,
com base em citagbes de autores renomados nas
dreas de tecnologia, economia e ciéncias sociais. SGo
incluidos dados numéricos e tabelas que evidenciam
as mudangas nas cadeias produtivas e o impacto
econémico.
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Abstract: This story explores the impacts of artificial
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A inteligéncia artificial (IA) tem sido um dos avangos tecnolégicos mais revoluciondrios das
ultimas décadas. Originada no século XX, a IA transformou profundamente as cadeias produtivas,
impactando a economia global e o valor de mercado das empresas. Este artigo analisa como a IA
tem reconfigurado processos industriais e comerciais, discutindo os beneficios, desafios e impactos
econdmicos dessa transformacao.

Este € um dos avangos tecnoldgicos mais revoluciondrios das ultimas décadas. Originada
no século XX, a IA tem evoluido de forma acelerada, transformando profundamente as cadeias
produtivas e impactando a economia global de maneira significativa. Com o avanco das tecnologias
de IA, muitas empresas tém visto um aumento substancial no seu valor de mercado, refletindo a
importancia e o potencial dessa tecnologia no cenario econdmico atual.

Este artigo analisa detalhadamente como a IA tem reconfigurado processos industriais e
comerciais, proporcionando novos niveis de eficiéncia e inovacdo. Além disso, serdo discutidos os
beneficios trazidos pela implementacdo da IA, como a automacao de tarefas repetitivas, a reducdo
de custos operacionais e a melhoria na tomada de decisOes estratégicas. Contudo, também serdo
abordados os desafios que acompanham essa transformacdo tecnoldgica, incluindo questdes éticas,
a necessidade de requalificacdo da forca de trabalho e os potenciais impactos sociais e econémicos.

Para conduzir este estudo, foi realizada uma revisdo abrangente da literatura existente nas
areas de tecnologia, economia e ciéncias sociais. A metodologia inclui os seguintes passos:

1. Revisao Bibliografica: Foram revisados artigos, livros e relatérios de autores renomados
como Brynjolfsson e McAfee (2014), Kaplan (2016) e Acemoglu e Restrepo (2020).
Esses trabalhos forneceram insights valiosos sobre a automacao, eficiéncia e desafios
econdmicos associados a IA.

2. Andlise de Dados: Dados numéricos e tabelas foram coletados de fontes confidveis
como McKinsey (2018), PwC (2017) e Ford (2015) para evidenciar as mudancas nas
cadeias produtivas e o impacto econémico.

3. Estudos de Caso: Empresas como Amazon, Google, Microsoft, Tesla, Alibaba e IBM

impacto resultante em suas operagdes e valor de mercado.

A |A introduziu uma série de inovagOes que revolucionaram as cadeias produtivas.
Brynjolfsson e McAfee (2014) afirmam que “a IA tem potencial para transformar qualquer tarefa que
pode ser descrita por regras.” Essa capacidade permitiu a automacdo de processos anteriormente
manuais, melhorando a eficiéncia e reduzindo custos.

Segundo Kaplan (2016), “a IA esta revolucionando indUstrias inteiras ao permitir aautomacgao
de processos repetitivos e a otimiza¢do de operages complexas.” Essa transformacdo nao se limita
a manufatura; setores como agricultura, salide e servigos financeiros também tém se beneficiado
da aplicagdo da IA.
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Tabela 1

Fonte
Eficiéncia (%)
60 McKinsey (2018)
45 PwC (2017)
15 Ford (2015)
Financeiros

Fonte: Autor.

Aautomagao é umdos principais beneficios dalAnas cadeias produtivas. Acemoglu e Restrepo
(2020) destacam que “empresas que adotam a IA tendem a apresentar um aumento significativo
na produtividade, compensando a reducdo dos custos de trabalho.” Isso se deve a capacidade da
IA de executar tarefas repetitivas com precisdo e velocidade superiores as capacidades humanas.

Um exemplo claro desse impacto é a industria manufatureira, onde robds equipados com
IA sdo utilizados para montar produtos, realizar inspe¢des de qualidade e gerenciar estoques. Essa
automacdo ndo s6 melhora a eficiéncia, mas também reduz erros humanos, como apontado por
Ford (2015) em seu livro Rise of the Robots.

Tabela 2
Fonte
Custos (%) Produtividade (%)
15 PwC (2017)
10 Ford (2015)
Servigos Financeiros

Fonte: Autor.

O impacto da IA no valor de mercado das empresas é notavel. Empresas que tém investido
em tecnologias de IA, como Amazon, Google e Microsoft, experimentaram um crescimento
exponencial em seu valor de mercado. Como observado por McKinsey (2018), “as empresas utilizam
IA para guiar suas estratégias de mercado possuem uma vantagem competitiva clara, resultando
em uma valorizagdo maior no mercado de agGes.” Uma pesquisa realizada pela PwC (2017) prevé
que a IA podera adicionar até 15,7 trilhdes de ddlares a economia global até 2030, destacando a
importancia dessa tecnologia para o valor de mercado das empresas. No entanto, essa valorizagdo
também depende da capacidade das empresas de inovar continuamente e integrar a IA em suas
operagoes diarias.

Tabela 3
Crescimento do Investimento em IA | Fonte
(bilhoes de ddlares)
Amazon 120 McKinsey (2018)
110 PwC (2017)
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Microsoft | 100 PwC (2017)

90
Fonte: Autor.

Apesar dos beneficios, a adogdo da IA traz desafios significativos, especialmente no
que diz respeito ao emprego. Acemoglu e Restrepo (2020) destacam que “a automacdo pode
levar a desocupacdo de trabalhadores cujas tarefas sdo facilmente substituiveis por maquinas,
aumentando a desigualdade econémica.” Portanto, é crucial desenvolver politicas que promovam
a requalificacdo e adaptacdo da forca de trabalho para evitar impactos sociais negativos.

Harari (2017), em seu livvo Homo Deus, argumenta que a automagdo pode exacerbar
as desigualdades existentes, criando uma divisdo entre aqueles que tém acesso a habilidades
avancgadas e aqueles que ndo tém. Esse desafio requer uma abordagem colaborativa entre governos,
empresas e instituicdes educacionais para garantir que a forca de trabalho esteja preparada para as
mudancas tecnoldgicas.

Tabela 4
Desafio Fonte
Desemprego
Desigualdade Econdmica Harari (2017)
Necessidade de Requalificagdo 40

Fonte: Autor.

O futuro das cadeias produtivas com a IA aponta para uma integra¢do ainda maior de
tecnologias inteligentes. Christensen (2013) prevé que “as cadeias produtivas do futuro serdo
altamente interconectadas e flexiveis, permitindo respostas rapidas as mudancas de mercado.”
Essas cadeias serdo caracterizadas pela utilizagdo intensiva de dados, andlise preditiva e tomada de
decisGes automatizadas, potencializando ainda mais a eficiéncia e a competitividade das empresas.

Além disso, Davenport e Kirby (2016) argumentam que a IA permitira a personalizacdo em
massa, onde produtos e servicos serdo customizados para atender as necessidades individuais
dos consumidores. Isso ndo s6 aumentara a satisfacdo do cliente, mas também abrird novas
oportunidades de mercado.

Empresas como Tesla, Alibaba e IBM tém demonstrado como a integracdo da IA pode
transformar modelos de negdcios e agregar valor significativo. Tesla, por exemplo, utiliza IA para
desenvolver veiculos autbnomos, o que ndo so revoluciona o setor automobilistico, mas também
posiciona a empresa como lider em inovagdo tecnoldgica.

Alibaba, por sua vez, utiliza IA para otimizar sua cadeia logistica, reduzindo o tempo de
entrega e melhorando a eficiéncia operacional. IBM, com seu sistema Watson, aplica IA em diversos
setores, desde saude até servicos financeiros, demonstrando a versatilidade e o impacto positivo
da IA nas operagdes empresariais.
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Tabela 5

Exemplo de Uso de IA Fonte

Veiculos autbnomos
automobilistico

Alibaba Otimiza¢do da cadeia
logistica
Fonte: Autor.

Por sua vez tém demonstrado como a integracdo da IA pode transformar modelos de
negdcios e agregar valor significativo. Tesla, por exemplo, utiliza IA para desenvolver veiculos
auténomos, o que ndo so revoluciona o setor automobilistico, mas também posiciona a empresa
como lider em inovagdo tecnoldgica.

Alibaba, por sua vez, utiliza IA para otimizar sua cadeia logistica, reduzindo o tempo de
entrega e melhorando a eficiéncia operacional. IBM, com seu sistema Watson, aplica IA em diversos
setores, desde saude até servicos financeiros, demonstrando a versatilidade e o impacto positivo
da IA nas operagGes empresariais.

Tabela 6

Exemplo de Uso de IA Fonte

Veiculos autbnomos
automobilistico

Alibaba Otimizac¢do da cadeia Reducdo no tempo de entrega, | PwC (2017)
logistica melhoria da eficiéncia

Sistema Watson aplicando | Versatilidade, impacto positivo | Ford (2015)
IA em saude, servicos
financeiros e outros

Fonte: Autor.

Em suma, a inteligéncia artificial tem transformado profundamente as cadeias produtivas do
século XX, aumentando a eficiéncia, reduzindo custos operacionais e elevando o valor de mercado
das empresas. No entanto, essa transformagdo também traz desafios significativos que precisam
ser gerenciados para garantir uma transigdo justa e equitativa. A capacidade das empresas de se
adaptarem e incorporarem a |A em suas operagGes sera determinante para seu sucesso futuro no
mercado global.
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