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Introdugao

Este artigo tem como objetivo apresentar as estratégias metodoldgicas utilizadas pela
equipe pedagodgica da Secretaria de Educagdo, de uma cidade da regido metropolitana de SP,
Vale do Paraiba, considerando o contexto educacional vivenciado na pandemia do Covid-19, no
primeiro semestre do ano de 2020.

O direito a educacdo, além de ser uma exigéncia da vida contemporanea voltada aos
processos produtivos e do mundo do trabalho, estd intimamente ligado aos valores como cida-
dania social e politica, considerando que a educagdo escolar é uma dimensao fundamental da
e para a cidadania.

No Brasil, o direito a educagdo anunciado na Declara¢do Universal dos Direitos Huma-
nos, foi reconhecido e consagrado na Constituicdo Federal de 1988, em especifico no artigo
205, que define que a educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promo-
vida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho (BRASIL,
1988).

Educar é garantir as criangas e aos jovens o seu pleno desenvolvimento, de acordo com
o art. 206 da Constituicdo Federal, a partir de “igualdade de condig¢Ges para o acesso e perma-
néncia na escola” (BRASIL, 1988).

Tratando-se de um direito essencial e reconhecido, mesmo em um cenario sem prece-
dentes como o que estamos vivendo, é preciso ndo relativizar os direitos humanos, direitos
bésicos e direitos civis conquistados apds séculos de luta, como componente do esforco de
humanizacdo.

De acordo com Young (2011), precisamos educar os alunos com a preocupagdo de levar-
mos conhecimentos que, muitas vezes, somente a escola é capaz de transmitir.

Para Brighouse (2016), educar é possibilitar ao aluno receber o tipo de educac¢éo que vai
Ihe permitir refletir sobre as alternativas de vida.

Visando a reducdo da disseminacgdo do virus, foi preciso a aplicacdo de medidas de dis-
tanciamento social em todos os paises. De acordo com a Unicef (2020), em marco de 2020,
91% do total de alunos do mundo e mais de 95% da América Latina ja estavam temporariamen-
te com as aulas presenciais suspensas, devido a Covid-19.

Assim, houve a necessidade de normatizagdo, que permitisse e orientasse a substituicdo
das aulas presenciais nas instituicdes de ensino do pais, por aulas que favorecessem os meios e
as tecnologias de informacgdo e comunicacgdo, a qual foi realizada pelo Ministério da Educagao
por meio da Portaria n2 343 de 17 de margo de 2020.

A Secretaria de Educagdo, da qual trata esse relato de experiéncia, conta atualmente
com 54 escolas de Ensino Fundamental, anos iniciais e anos finais, com 29.049 alunos, das
quais 5 escolas também atendem o Ensino Médio, com 1.200 alunos, sendo necessdrio a atua-
¢do de 2.157 professores para o Ensino Fundamental e Médio.

Atendendo as orienta¢Bes da Portaria do Ministério da Educagdo n? 343/2020, a Se-
cretaria de Educacdo antecipou o periodo de recesso escolar dos professores e dos alunos e,
frente a continuidade do periodo de isolamento social, intensificaram-se as acdes de ensino
remoto para dar continuidade na oferta do ensino a todos os alunos, considerando cada con-
texto escolar. O calendario escolar do ano letivo de 2020 teve que ser ajustado, com intuito de
garantir as 800 horas obrigatdrias para a Educacdo Basica, determinadas pela LDB 9394/96, no
artigo 24 paragrafo |, e divididos em trés trimestres.

Neste sentido, este texto expressa a importancia da mediacdo do professor neste con-
texto de aulas remotas, considerando a importancia desse papel na garantia do aprendizado
dos alunos.

A mediagao

A palavra mediacdo tem seu significado como “o ato ou efeito de mediar”, ou ainda “In-
tervencdo, intercessao, intermédio” (FERREIRA, 1999, p. 1305).

Temos como referéncia a Psicologia Sdcio-histdrica, que considera a historicidade das
experiéncias humanas, bem como das ideias produzidas pelos homens, como expressdo me-
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diada das ideias (GONCALVES, 2015).

Mais especificamente, apoiamo-nos em Vygotsky (2009), considerando que a media-
¢do, em termos genéricos é o processo de intervengao de um elemento intermediario numa
relagdo. Assim, a relagdo passa a ser mediada por esse elemento.

Para Vigotski (2001, p Xll):

A relacdo entre o homem e o mundo passa pela mediagdo do
discurso, pela formagdo de ideias e pensamentos através dos
quais o homem apreende o mundo e atua sobre ele, recebe
a palavra do mundo sobre si mesmo e sobre ele-homem, e
funda a sua prépria palavra sobre esse mundo.

Dessa forma, quando o cérebro humano aprende um conceito, usa a mediacdo das pa-
lavras, das imagens ou da propria linguagem para esse fim (MOSER; MARTINS, 2012).

Podemos considerar que a mediacdo estd estreitamente relacionada com historicidade,
jd que a mediacdo expressa as relagdes concretas e vincula dialeticamente momentos dife-
rentes de um todo, nada é isolado, toda a sociedade e seus nexos devem manter uma relagao
dialética a toda a existéncia real.

E a categoria mediag3o que nos permite compreender que as caracteristicas tipicamen-
te humanas, a medida que sdo mediadas pelas particularidades das objetiva¢des histdricas,
sdo ao mesmo tempo, singulares e universais; ou seja, o homem singular jamais pode se cons-
tituir a partir do isolamento social (SOARES, 2011).

A mediacdo é “a uma instancia que relaciona objetos, processos ou situacdes entre si; a
partir dai, o conceito designard um elemento que viabiliza a realizacdo de outro que, embora
distinto dele, garante a sua efetivagdo, dando-lhe concretude” (SEVERINO, 2002, p. 44).

Vlygotsky (1998) destaca a importancia das interagdes sociais, trazendo a ideia da me-
diacdo como aspecto fundamental da aprendizagem. O outro é necessario na construcdo e na
apropriacdo do conhecimento, ou seja, a elaboracdo cognitiva se fundamenta na relacdo com
o outro.

Assim, quando falamos no ensino remoto, precisamos entender como acontece a re-
lacdo professor-aluno e aluno-conteudo, considerando que as tarefas propostas sdo também
novas formas de mediacao.

O ensino remoto: a¢des desenvolvidas

Para garantir que os alunos desenvolvessem as habilidades esperadas por meio de a¢des
remotas, realizou-se uma readequacdo do curriculo, antes bimestral, agora trimestral. Foram
criados grupos com a participacado de professores junto a Equipe de Praticas Pedagdgicas, para
andlise e reajuste das habilidades essenciais para serem trabalhadas em cada ano de ensino,
em todos os componentes curriculares.

Sabendo que os professores continuam sendo essenciais para a mediacdo do processo
de ensino e de aprendizagem e que as politicas publicas de educacdo sao direitos preservados
na Constituicdo Federal, em uma perspectiva na qual o direito compreende o acesso e a garan-
tia da qualidade do ensino, fez-se necessario capacitar os protagonistas dessa importante rela-
¢do, orienta-los e torna-los capazes de ensinar por varias modalidades, integrando a tecnologia
em sua praxis, ou seja, formar professores para novas maneiras de interagdo com seus alunos.

Assim, as acOes formativas tiveram continuidade e foram intensificadas por meio do
programa #deprofessorpraprofessor, que trata-se de um Programa de Formacdo de Professo-
res da Secretaria de Educacdo, criado em 2019 e realizado pela Equipe de Praticas Pedagdgicas,
inicialmente de maneira presencial em momentos especificos, como no Planejamento e Repla-
nejamento Escolar e em momentos pontuais, durante o ano letivo, entre pares.

Grupos de WhatsApp também foram criados pelos professores técnicos da Equipe de
Praticas Pedagdgicas, para estimular a troca de conhecimentos digitais e metodologias entre
os professores, tendo como ponto de atencdo as diferentes maneiras de aprendizagem e a
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necessidade de utilizar pelo menos trés formatos de intera¢do para alcan¢ar o maior nimero
possivel de alunos, além de ser fundamental que os professores considerassem sua vivéncia
afetiva junto aos alunos na condugdo das atividades remotas.

Horarios de Trabalho Pedagdgico Coletivos (HTPCs) formativos, mais direcionados as ne-
cessidades locais, também foram realizados pelos professores coordenadores de cada unidade
escolar, com intuito de direcionar o trabalho dos professores frente a essa nova realidade. A
formacgdo docente, no contexto do Ensino Remoto, requer do professor mudangas em sua me-
todologia para que se apropriem da transi¢do da midia classica para a midia online.

Para tanto, o foco principal da formacgdo para docéncia online contempla a cibercultura.
Segundo Lemos (2002) e Lévy (1999), a cibercultura sdo modos de vida e de comportamentos
assimilados e transmitidos na vivéncia cotidiana marcada pelas tecnologias, mediando a comu-
nicagdo e a informagdo via internet.

A mediagdo ndo acontece mais pelas midias tradicionais, mas em rede, de maneira sin-
crona e assincrona. E de extrema relevancia que o professor de ambientalize, por exemplo com
o hipertexto, préprio da tecnologia digital.

A partir dessa experiéncia de desenvolvimento profissional e formagdo continua, na
interacdo entre os professores e entre professores e gestores, que se constituiram as agdes
desenvolvidas pela busca do direito a educagdo, com qualidade, a todos os alunos das escolas
municipais.

Gongalves (2015) nos apresenta que toda experiéncia humana deve ser entendida como
toda atividade realizada socialmente pelos homens, para atender as suas necessidades. Essas
experiéncias concretas, de atividades dos homens, implicam a producdo de ideias, que refle-
tem sua vida real, nas agOes e nas relagdes.

E na interagdo social que o ser humano se constitui, pois é nessa relagdo que ocorrem
a construcdo e a apropriagdo do conhecimento. E na relagdo que o homem estabelece com o
meio, transformando a realidade ao mesmo tempo que é transformado por ela, que se tem a
mediagdo. A mediagdo s se realiza por meio de agdes concretas.

A equipe desenvolveu também, o Programa Escola sem Muros, em que atividades de
todos os componentes curriculares, atividades adaptadas para alunos com algum tipo de de-
ficiéncia, bem como orientagdes aos alunos e as familias foram disponibilizadas de maneira
online, no site da prefeitura. Assim, foi adotado o formato remoto, priorizando a mediagao
pedagdgica por meio de tecnologias e plataformas digitais para apoiar o processo de ensino e
de aprendizagem, com interag8es virtuais assincronas, que nao requerem simultaneidade no
processo de interagdo entre os participantes, permitindo maior flexibilidade.

Segundo Bates (2016), a revolugdo tecnoldgica das Ultimos trés décadas influenciou in-
tensamente o ensino, modificando a maneira de ser transmitido.

Observamos que o uso da tecnologia evoluiu nas Ultimas décadas, de maneira rdpida
e continua. Da comunicagdo oral, um dos primeiros meios de ensino, o uso das redes sociais,
WhatsApp, entre outros, diversas tecnologias tém sido utilizadas inclusive no ambiente escolar.

Esses recursos tecnoldgicos sao definidos por Mattar (2014), que diz ndo se tratar so-
mente da utilizagdo equipamentos eletronicos, mas de qualquer recurso que possibilite a trans-
missdo de conhecimento e que possa acontecer independentemente do tempo e do espago.

A Equipe buscou-se estabelecer ligagdes entre o conteldo aprendido em aula e o cena-
rio de isolamento social, propondo solugdes e reflexdes para o futuro e proporcionando que
os alunos trouxessem as suas experiéncias para o ambiente estudantil. Essas atividades foram
impressas e disponibilizadas pelas escolas, aos alunos que nao tinham acesso ou dificuldades
para acessar a internet.

Foi organizada também uma apostila impressa e oferecida a todos os alunos, com tex-
tos, atividades e exercicios para complementar o aprendizado. Essas atividades foram rea-
lizadas pelos professores e supervisionadas pela Equipe de Préticas Pedagdgicas. Os alunos
receberam a apostila e, apds um prazo estipulado, deveriam devolvé-la para corre¢do dos pro-
fessores, oportunizando aos docentes acompanhar o desenvolvimento de cada aluno e tragar
novos roteiros para aprendizagem. Planilhas de acompanhamento foram desenvolvidas para
acompanhar o desenvolvimento individual de todos os alunos.
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Ao se reconhecer a relevancia de processos interativos para o desenvolvimento humano
e, em especial para o processo de aprendizagem, buscou-se por meio das tecnologias digitais
potencializar principalmente os processos interativos entre alunos com dificuldades e os pro-
fessores.

Dificuldades de adaptacdo ao modelo de ensino remoto ocorreram, uma vez que o0 uso
de tecnologias ainda era algo novo na rede de ensino, como o desconhecimento sobre a quan-
tidade e qualidade da maior parte dos recursos disponiveis, a pouca familiaridade dos alunos e
professores com as ferramentas de ensino a distancia e as dificuldades em gerar um ambiente
familiar que propiciasse o aprendizado online.

Também surgiram desafios no ambito pedagdgico, com questionamentos de como adap-
tar os conteudos, as dinamicas de sala, as aulas expositivas e as avaliagdes — sem prejudicar
o processo de aprendizagem, como manter os alunos interessados e engajados, entre outros.

Diante disso, em busca de boas solug¢des de ensino a distancia, priorizou-se os recursos
tecnoldgicos que ja estavam a disposi¢ao dos alunos. Considerando que o dispositivo mais uti-
lizado para acesso a internet pelos brasileiros é o telefone celular, as escolas também organiza-
ram grupos de WhatsApp e paginas no facebook para preservar a sensacdo de pertencimento
a um grupo, garantindo o contato direto entre professores e alunos.

Sendo a televisdo um veiculo de grande alcance e, como o municipio possui um canal
de TV especifico, foram gravadas videoaulas com a participagao voluntaria de professores dos
diversos componentes, para os alunos do Ensino Fundamental Il (62 ao 92 ano), que foram dis-
ponibilizadas também no canal do Youtube e no site da prefeitura do municipio.

Além de vdrias formas de engajar os alunos, o municipio intensificou as a¢des de busca
ativa, por meio do ja existente Programa #fica, que objetiva o monitoramento da frequéncia
dos alunos.

Neste momento em especial, o programa objetivou mapear os alunos nao participantes
das atividades propostas e realizar a¢des pontuais pela Equipe gestora e a Secretaria de Edu-
cagdo, com intuito de analisar os motivos da ndo participacdo dos alunos. Quando necessario,
a equipe gestora foi até a residéncia do aluno, oferendo estratégias para dessem continuidade
aos seus estudos.

Assim, as agBes foram voltadas no sentido de que a educagao a distancia tivesse a carac-
teristica de ser integradora e mediadora, apesar de professores e alunos estarem fisicamente
separados. Para a efetiva¢do da educacgdo a distancia, prescinde a necessidade de uma comu-
nicacdo mediatizada por meio de tecnologias adequadas, na qual a internet desempenha bem
este papel. O que se objetiva é a formacdo integral do aluno, que estes sejam construtores do
seu préprio conhecimento e ndo meros receptores de informagdes.

A educagdo a distancia (EaD) ndo é uma modalidade recente no Brasil e é definida se-
gundo o Decreto n?9.057, art. 12 (BRASIL, 2017) como:

[...] educagdo a distancia a modalidade educacional na qual
a mediacgdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorra com a utilizagdo de meios e tecnologias
de informagdo e comunicagdo, com pessoal qualificado,
com politicas de acesso, com acompanhamento e avaliacdo
compativeis, entre outros, e desenvolva atividades educativas
por estudantes e profissionais da educagdo que estejam em
lugares e tempos diversos.

Ja o ensino remoto emergencial é o ensino realizado devido a necessidade de isolamen-
to social e, embora esteja relacionado ao uso de tecnologias, especialmente as digitais, ndo é
sindbnimo de EaD.

Segundo Garcia et al. (2020, p. 05), “o ensino remoto permite o uso de plataformas ja
disponiveis e abertas para outros fins, que ndo sejam estritamente os educacionais”. Portanto,
essa modalidade de ensino é nova e a diversidade de recursos e estratégias utilizadas sao de-
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finidas a partir da familiaridade, da habilidade e da possibilidade dos professores e alunos em
adotarem esses recursos.

0 ensino remoto, enquanto proposta emergencial a fim de manter atividades educativas
durante o periodo de isolamento social, utiliza, principalmente, as TDICs (tecnologias digitais
da informagdo e comunicagdo) e detém algumas caracteristicas especificas como, por exemplo,
a possibilidade de ocorrer no mesmo momento previsto para as atividades presenciais, porém,
de maneira online (ARRUDA, 2020).

Podemos caracterizar esta pratica como um conjunto de atividades mediadas por plata-
formas digitais, estas podendo ser sincronas ou assincronas, seguindo o cronograma de ativi-
dades que foram previstas para acontecer presencialmente (ALVES, 2020).

A médio prazo, é importante ressaltar a necessidade de avaliar o aprendizado de cada
aluno e criar estratégias de refor¢o efetivas para os que necessitem, agdo essa que estd previs-
ta para o retorno presencial dos alunos. A longo prazo, serd necessario se preparar, com proce-
dimentos e protocolos para possiveis novas crises, levando em consideragdo as possibilidades
gue as novas tecnologias oferecem.

Ressalta-se ainda que o municipio esta tragando ag¢des para o retorno presencial dos
alunos. Para isso, criou uma comissdao composta por representantes da coordenagao pedagd-
gica, supervisores, gestores, professores coordenadores, professores e Equipe de Praticas Pe-
dagdgicas. Essa comissdo tem como foco atender ao Decreto Estadual n? 65.061,13 /07/2020
(SAO PAULO, 2020), pontuado nas medidas de exigéncias sanitarias. Nas reunides dessa comis-
sdo, discute-se também estratégias pedagogicas para retomar as habilidades essenciais traba-
Ihadas e avaliar os alunos que precisardo de um acompanhamento mais intenso.

Metodologia

O presente artigo traz as experiéncias de atividades desenvolvidas pela equipe de uma
Secretaria de Educac¢do do interior do estado de Sdo Paulo, a partir de agGes na pratica peda-
gogica.

Para enfrentar a amplia¢do de desigualdades, ao langar mdo de estratégias de ensino a
distancia, uma vez que é preciso entender que a disposicdo de recursos tecnoldgicos é hete-
rogénea entre os alunos e que aqueles que ja tém desempenho académico melhor tendem a
se beneficiar mais das solugdes tecnoldgicas, procurou-se oferecer oportunidades a todos os
alunos, por meio de diferentes estratégias, apresentando o conteddo educacional de forma
sincrona e assincrona.

Foi aplicado um questiondrio para 60 profissionais da Equipe Gestora das escolas, com-
posta por Coordenadores, Vice-diretores e Diretores da rede municipal da cidade, para anali-
sarmos os diversos aspectos da experiéncia do ensino remoto.

Apresentaremos a seguir, a descri¢do das principais agdes realizadas:

Quadrol. Atividades desenvolvidas pela Secretaria de Educagdo — 12 semestre 2020.

Estratégia Publico-alvo Responsavel Estruturagdo | Periodicidade
Professores de todos | Equipe de Prati- Formacao Semanalmente
Programa 0s componentes cas Pedagadgicas online Margo e Abril
#deprofessor- curriculares
praprofessor
Professores de todos | Professores-coor- | Plataforma | Duas vezes por
HTPC Forma- 0s componentes denadores e Z00M semana
tivo curriculares Equipe de Prati-
cas Pedagdgicas
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Todos os alunos da Equipe de Prati- | Site da pre- | Semanalmente
rede municipal de cas Pedagdgicas feitura Margo, Abril,
Programa ensino e professores da Maio e Junho
Escola Sem (Incluindo os alunos rede Quinzenalmente
Muros com alguma defici- A partir de Julho
éncia)
Todos os alunos da Impressdo feita Material Semanalmente
Atividades | rede municipal de en- nas escolas Impresso Margo, Abril,
Escola Sem sino com dificuldade Maio e Junho.
Muros (im- de acesso a internet A cada 15 dias
pressas) a partir de Julho.
Todos os alunos da Professores de Roteiro de | Semanalmente
Livro Didatico rede municipal de | cada componen- | estudosa Maio e Junho.
ensino te curricular partir de A cada 15 dias
atividades | a partir de Julho.
com o livro
didatico
Todos os alunos da Secretaria de Material A cada 15 dias
rede municipal de Educacdo Impresso Maio e Junho.
Apostilas ensino Mensalmente a
(Incluindo os alunos partir de Julho.
com alguma defici-
éncia)
Todos os alunos da | Todos os profes- | Whatsapp, 3 vezes por
rede municipal de sores da rede Google semana, a partir
PlantGes de ensino municipal de Classroom e de maio.
duavidas (Incluindo os alunos ensino Facebook
com alguma defici-
éncia)
Populagdo em geral | Equipe de Prati- | Instagram da | 1 vez por sema-
cas Pedagdgicas Prefeitura na em Abril e
Lives e profissionais Maio.
da Secretaria de
Educagdo
Alunos do Funda- Professores da | Site prefeitu- | 1 vez por sema-
Videoaulas mental || rede municipal | ra, TV.Cama- | na, a partir de
de ensino ra e canal no junho.
Youtube
Todos os alunos da Equipe Gestora | Visita a casa
rede municipal de das escolas do aluno
ensino
(Incluindo os alunos
com alguma defici-
Busca Ativa | éncia) que ndo estdo
#fica participando das

atividades oferecidas.

Fonte: Elaborado pelas autoras



Humanidades

& Inovacao

Resultados

O ensino remoto emergencial mostrou-se como uma medida valida e cabivel aos tem-
pos em que se fez necessario adaptagdes emergenciais.

Observou-se que, nas respostas dos questionarios, 98,3% dos participantes apontou
gue sua escola precisou reelaborar estratégias de ensino durante a pandemia para que fosse
possivel garantir aos alunos seu direito a educacao.

Quando solicitado que apontassem as trés principais estratégias utilizadas para o ensino
em tempos de isolamento social, foram salientados: atividades, atividades impressas, mate-
riais, conforme a nuvem de palavras apresentada a seguir:

Figura 1. Nuvem de palavras sobre as estratégias utilizadas.

Fonte: Questionario aplicado pelas pesquisadoras em setembro/2020.

Fica evidente que, na busca por garantir o direito a continuidade da educagao, mesmo
em tempos de pandemia e diante do ainda restrito acesso a internet, as atividades impressas
foram imprescindiveis e asseguraram o direito de todos os alunos ao aprendizado.

Ao descrevessem como entendem a “Educa¢do em tempos de Pandemia”, obtivemos as
seguintes respostas:

Figura 2. Nuvem de palavras sobre Educagao em tempos de Pandemia.

OWSW Tolerdneia

Fonte: Questionario aplicado pelas pesquisadoras em setembro/2020.

Observamos, na nuvem de palavras, que estd sendo um momento de aprendizado de
novas metodologias educacionais, de formas diferenciadas de planejar as aulas e como a atu-
acdo das Equipes Gestoras das escolas se efetivou no que diz respeito ao trabalho efetivo com
os professores. A énfase das respostas com as palavras mais citadas “reinventar”, “desafio”,
“resiliéncia”, demonstra o empenho e a dedicacdo da equipe gestora em sanar as dificuldades
apresentadas neste periodo.

Outro ponto importante foi em relacdo a aproximacdo escola-familia durante a pande-
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mia. Essa aproximagdo favoreceu a garantia do direito a educag¢do aos alunos.
Podemos observar essa aproximacao nas falas de alguns gestores, aqui denominados G,
seguidos do numero atribuido a cada um:

“Os pais que estdo em maior contato com a escola garantem
este acesso.” G5

“Acredito sempre no envolvimento da familia como ponto
positivo”. G10

“Uma vantagem da pandemia é que estamos mais préximos
familia-escola”. G14

“Sim, nestes tempos de pandemia, a familia também precisou
se reinventar... passou a conviver mais tempo junta e foi
preciso ressignificar, principalmente, seu papel frente a vida
escolar dos filhos. G33

Consideragoes Finais

Em momentos com situacOes especiais, a sociedade tende a refletir sobre sua trajetdria
e redesenhar novos caminhos para alcancar os ideais do futuro. A escola e sua relagdo direta
com a sociedade ndo passou ilesa por todas as transformacgdes que acometeram a sociedade e
nem pelas reavaliacGes que estdo sendo feitas com os avancos tecnoldgicos.

0 ensino remoto ndo deve se resumir a plataformas de aulas online, apenas com videos,
apresentacdes e materiais de leitura. E possivel e fundamental diversificar as experiéncias de
aprendizagem, que podem, inclusive, apoiar na criagdo de uma rotina positiva que ofereca as
criangas e aos jovens, uma estabilidade frente ao atual cenario de muitas mudancas.

Com a experiéncia vivida é possivel dizer que as estratégias adotadas pela equipe gesto-
ra desta Secretaria de Educagao, com o ensino remoto, cumpriram um papel importante na di-
minuicdo dos efeitos negativos do distanciamento social temporario necessario, sem nenhum
preparo prévio. Observamos que, havendo diferentes maneiras de estimular a aprendizagem a
distancia e as atividades educacionais bem estruturadas, é possivel cumprir mais do que uma
fungdo puramente académica.

Pesquisas apontam que, quando o assunto € ensino a distancia, o trabalho dos profes-
sores tem papel significativo no sentido de assegurar uma boa experiéncia, independente-
mente da solucdo utilizada. Diante do cenario atual, no qual os professores sdo igualmente
impactados pela pandemia, apoia-los, pessoal e profissionalmente, é medida absolutamente
fundamental.

0 envolvimento das familias é imprescindivel e, desde que orientado por um olhar rea-
lista e cuidadoso, deve ser ainda mais estimulado nesse momento. O fortalecimento da relacdo
familia-escola, em especial se sustentado no pds-crise, € uma das principais oportunidades
que ora se apresentam.

Muito se pergunta se haverd prejuizos educacionais ou de aprendizagens neste ano le-
tivo de 2020. Se considerarmos o capital pedagdgico cristalizado a que estamos habituados,
certamente haverd. Todavia, devemos aproveitar desse momento para desenvolvermos as ha-
bilidades socioemocionais, descritas nas competéncias gerais Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) (BRASIL, 2017).

Concluimos que os meios digitais remotos ndo devem substituir a educacdo escolar pre-
sencial. Mas sim, existe a necessidade da oferta de conteddos em formato digital como forma
de aprendizado dos alunos, principalmente para a realidade emergencial atual.
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