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Introdugao

Como o agravamento da crise sanitaria provocada pelo novo coronavirus (Sars-CoV-2)
e com as medidas de enfrentamento para combater a contaminacdo, o Brasil encontra-se em
uma situacdo delicada quanto as expectativas de retomada econémica e, particularmente, so-
bre os impactos nos aspectos sociais, agravando as desigualdades socioeconémicas do pais
(QUINZANI, 2020).

As diferentes a¢Ges assumidas pelos entes federados no combate a pandemia trouxe-
ram consequéncias preocupantes, posicionando o Brasil como uma das nagdes com altos in-
dices de contaminagdo e mortalidade em todo o planeta. Se por um lado, a crise sanitaria
ndo era tratada com a seriedade que merecia, por outro lado, muitos estados e municipios
seguiram as orientac¢Ges da Organiza¢cdo Mundial de Saude (OMS), implantando medidas para
conter o indice de contdgio do virus, tais como: restricGes de abertura do comércio, diminui-
¢do dos servicos de transportes publicos, fechamento de escolas e setores que favoreciam a
aglomeracdo social e, em casos mais criticos, o estabelecimento do lockdown, o que significa o
bloqueio total de ruas dos centros urbanos (SILVA, 2020).

As discussoes e acOes, a partir destas medidas, particularmente, o fechamento das es-
colas, geraram problematizacoes que levaram a idealizagdo desta pesquisa, pois as secretarias
de educacdo, comunidade escolar (gestores, coordenadores pedagdgicos, professores, alunos
e familiares) estavam diante de um sério problema e sem solugGes concretas para o questio-
namento: como promover e garantir a educacdo de milhares de brasileiros, mediante as inter-
vencoes restritivas de isolamento social?

As alternativas para promover o acesso a educagdo foram sendo pensadas e materiali-
zadas em algumas regiGes do pais, diante das sucessivas prorroga¢des apresentadas a socie-
dade por meio dos decretos federais, estaduais e municipais, permanecendo a suspensdo do
retorno as aulas e minando as expectativas de continuidade do ano letivo escolar presencial.

Para legitimar essas propostas foi necessario promover alteragées em documentos le-
gais, visando a regulariza¢do das praticas para concretizagdo da educacdo em ambito nacional.
Entre os quais, destaca-se a publicacdo da Medida Provisdria n. 934, de 12 de abril de 2020
(BRASIL, 2020a), que “Estabelece normas excepcionais sobre o ano letivo da educacdo basica
e do ensino superior decorrentes das medidas para enfrentamento de emergéncia de salude
publica de que trata a Lei 13.979, de 06 de fevereiro de 2020”. Assim, em carater excepcional,
dispensa instituicdes da educac¢do basica da obrigatoriedade de cumprirem o minimo de 200
dias letivos de efetivo trabalho escolar, determinando, contudo, que a carga horaria de 800
horas deva ser cumprida.

O Conselho Nacional de Educagdo (CNE) aprovou o Parecer CNE/CP n. 5/2020 (BRASIL,
2020b), que trata da “Reorganiza¢do do Calendario Escolar e da possibilidade de computo de
atividades ndo presenciais para fins de cumprimento da carga horaria minima anual, em razao
da Pandemia da Covid-19”. Neste, sdo apresentadas proposi¢cdes para cumprimento dessa car-
ga horaria e, também, uma configuracdo do que concebem como atividades nado presenciais.

A imprevisibilidade de retorno das atividades presenciais, os riscos de proliferacdo da
contaminacgdo pelo virus no contexto escolar, considerado propenso para isso, diante da inexis-
téncia de um medicamento efetivo ou vacinagdo para enfrentar a doenga COVID-19, o compro-
metimento do processo de aprendizagem e agravamento das perdas estruturais e sociais para
alunos, economicamente, mais vulneraveis sdo os argumentos apresentados para justificar as
proposicGes legais de reconfiguracado curricular.

Observa-se argumentos provenientes de mobiliza¢des internacionais, tal como o Re-
latério “Um roteiro para guiar a resposta educacional a Pandemia da COVID-19 de 2020”, da
Organizacdo para Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), defensor da criagdo de
estratégias para nao inviabilizar a interrupc¢ao das aulas, argumentando a partir de estudos, a
mobilizacdo dos sistemas educacionais pela continuidade da educacéo, utilizando-se de moda-
lidades alternativas, entre elas o ensino remoto (REIMERS; SCHLEICHER, 2020). Destarte, com
o impasse da realizacdo das aulas presenciais, as orientagGes mais imediatas foram tomadas
em prol de atividades ndo presenciais, mediadas ou ndo por tecnologias digitais de informacao
e comunicagao.
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Dispondo dessas medidas sera importante estabelecer algumas consideragdes. Uma
delas reside nas incertezas do alcance dessas agdes junto aos estudantes que ndo puderam
ser inseridos neste processo. O enfrentamento da pandemia no contexto das desigualdades
estruturais que a sociedade brasileira comporta, tais como aumento nas taxas de desemprego,
reducdo da renda familiar e proliferagdao da doenga nas regides mais periféricas das cidades,
com minimas condi¢des de saneamento basico e da qualidade da salde publica, ratificam o
agravamento dos problemas existentes. Como afirma Santos (2020), existem grupos sociais
que, para tais, a quarentena provocada pela pandemia se mostra mais danosa: aqueles cuja
situacdo de vulnerabilidade precede a crise sanitaria e agrava-se com as imposi¢Ges criadas
por ela.

Outro aspecto, diretamente ligado aos fatores econdmicos e sociais, problematiza o fato
de termos uma significativa parcela de alunos que ndo usufruem das mesmas condigdes de
acesso ao mundo digital. Uma pesquisa sobre o uso das tecnologias de informagdo e comuni-
cagdo nos domicilios brasileiros - TIC Domicilios 2019, divulgada em maio de 2020, revelou que
61% dos domicilios brasileiros ndo tém acesso a computador e 28% nao tém internet. Conside-
rando o acesso a internet na area urbana, 25% dos domicilios estdo desconectados e, na area
rural o indice é ainda maior com 48%. Se pensarmos nas classes com rendas mais baixas, esse
quadro se agrava consideravelmente.

Essa problematica representa um grande desafio para as instituicdes da educagdo de
todo o pais, exacerbando as desigualdades e reduzindo a garantia do direito a educagdo de
uma significativa parcela da populag¢do, a qual ndo tem acesso a essa tecnologia digital e muito
menos aos beneficios oferecidos para ter acesso a informacgdo e a escolarizagdo viabilizada no
ensino remoto.

Com as leis que regulamentam, excepcionalmente, as atividades educacionais nado pre-
senciais, redes privadas e publicas adotaram o ensino remoto para assegurar a continuidade do
ensino, contabilizando essas atividades no computo da carga horaria obrigatéria da educagao
bésica. Neste sentido, observa-se a mobilizacdo dos professores, coordenadores pedagdgicos,
gestores e, consequentemente, familiares para manterem os alunos ativos em seus processos
de estudo, mediados pelas tecnologias de informacgdo e comunicagao.

Neste processo, a organiza¢do do trabalho pedagdgico das instituicdes de ensino e dos
professores vdo assumir outras configuragGes, pois promover a educagdo, criar situagdes de
ensino e aprendizagem no contexto de distanciamento social pressionam as instituicdes e seus
profissionais a repensarem e adaptarem suas praticas de ensino, de coordenacgdo pedagdgica e
gestdo escolar, seus processos de planejamento e estratégias de interagdo social, em um con-
texto atipico. Os elementos que configuram a atuagdo/funcdo pedagdgica do professor estdo
sendo ressignificados, gerando situagcdes de ensino que atendam a processos de aprendiza-
gens e atividades educacionais, em contexto de ensino remoto (SENHORAS, 2020).

Observando essas iniciativas e considerando os impasses e desafios para a ressigni-
ficagdo do trabalho docente no cendrio educacional, destacamos neste estudo o papel e o
trabalho desempenhado pelo coordenador pedagdgico, as media¢des estabelecidas por este
profissional entre professores, familiares, alunos e conhecimento, para atingir os objetivos
educacionais, em um contexto de ensino remoto. Neste sentido, questionamos como os co-
ordenadores pedagdgicos estdo mediando a organizagao do trabalho pedagdgico dos profes-
sores, no contexto do ensino remoto? Quais as dificuldades para o exercicio da coordenagdo
pedagdgica neste contexto de pandemia? E, na mediagdo estabelecida como os professores
para o ensino remoto, quais a¢es sdao implementadas pelo coordenador para amenizar os
problemas relatados pelos docentes?

Neste sentido, por toda caracteristica que esse cendrio apresenta, consideramos neces-
sdrio contextualizar e compreender a operacionalizagdo da Organizag¢do do Trabalho Pedagdgi-
co (OTP) docente no contexto da pandemia da COVID-19. Desse modo, objetivou identificar as
principais dificuldades enfrentadas e orienta¢des adotadas pelos coordenadores pedagdgicos
na realizagdo do trabalho pedagdgico e sua organizac¢ao, frente as limitagGes postas pelo con-
texto pandémico.
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Organizacdo do Trabalho Pedagodgico: questionamentos e

possibilidades

Considerando que a escola foi duramente atingida pela pandemia da COVID-19, e que
as incertezas pairam sobre a sociedade mundial, buscamos alternativas para que a educagao
cumpra seu papel de educar para conscientizacdo e cidadania, como bem sinalizou Paulo Freire
(1997).

Para confirmar esse contexto de imprecisdo, fazemos referéncia a dois paises: a Franca
que retomou as aulas presenciais ainda durante a pandemia, enfrentando milhes de casos/
mortes por COVID-19 e os Estados Unidos da América (EUA), pais que debate amplamente e
defende o retorno das aulas no periodo da pandemia. O primeiro fechou 70 escolas uma sema-
na apds o retorno as aulas e, consequente surgimento de novos casos da doencga (G1, 2020).
0 segundo defende o retorno das aulas, mesmo apds 97 mil criangas testarem positivo para a
doenca, entre as Ultimas semanas de julho e primeira de agosto (ARNOLDI, 2020). A retomada
das aulas nas escolas dos EUA vem ocorrendo gradualmente em alguns estados, mas com polé-
micas, visto que a medida que sdo abertas, também fecham por causa do contégio confirmado
(REUTERS, 2020). A nosso ver, o retorno as aulas presenciais, neste momento, quicd neste ano,
torna-se, até o momento, inviavel.

No Brasil, com todas as condi¢des sanitdrias ja (in)existentes, falta de leitos, crise na sau-
de publica, falta de governabilidade e de politicas publicas para enfrentamento da pandemia,
bem como outros problemas que antecedem a pandemia como as desigualdades sociais, alto
numero de analfabetos, entendemos a necessidade de sermos cautelosos quanto a esse retor-
no. Mesmo com todos os protocolos adotados (uso de mascara, distanciamento social, uso de
alcool 70% entre outros), o risco de contdgio ainda é alto. No Brasil, a curva de contaminagao
nem comecou a baixar (MARTINS, 2020), entretanto, Manaus (Amazonas) retomou as aulas
presenciais (G1 AM), mesmo depois de sofrer com o colapso funerario e o sistema de saude,
além da polémica de uma professora testar positivo para COVID-19, no primeiro dia de aula
(NASCIMENTO, 2020).

Assim, entendemos que a Organizac¢do do Trabalho Pedagédgico (OTP) frente a pandemia
€ necessaria para o retorno, a partir de um ensino remoto (o mais vidvel para este momento).
Esse ensino que visa atender emergencialmente esse momento de crise exige novos modos de
fazer, novas metodologias e novos recursos didaticos.

Mesmo no contexto atual de pandemia e, apresentando um novo desenho didatico, a
Organizacdo do Trabalho Pedagogico se faz necessaria. Vimos que, a medida que compreen-
demos o trabalho pedagdgico das atividades tedrico-praticas a serem desempenhadas nessa
nova realidade no contexto escolar, percebemos que had uma estruturagdo da pratica pedago-
gica em uma situacdo emergencial, e isso inspira e conduz a uma transformacgao do préprio ato
de ensinar indissocidvel do ato de aprender.

O trabalho Pedagdgico, segundo Ferreira (2008), envolve o entendimento do que é o
pedagodgico e de que pedagdgico se fala.

O que é pedagdgico e o que ndo é? Quando se fala em
pedagdgico pode-se, paradoxalmente, falar de tudo e de
quase nada. Pedagdgico é todo o pensar-agir da escola com
o intuito de produzir conhecimento. Porém, ndo é pedagogico
0 pensar-agir, embora muito bem organizado, incoerente com
a expectativa de produgdo do conhecimento dos sujeitos
da aula. Percebe-se, entdo, ndo haver como dissociar uma
concepgdo de pedagogico do espago, do tempo e do trabalho
realizado pela escola. Pedagdgico é a articulagdo desses
fatores, objetivando a produgdo do conhecimento. Afinal,
se 0s sujeitos-estudantes ingressam na escola é porque
intencionam aprender. E aprender é um complexo movimento
de linguagens em interlocugdo, subjetividades em interagdo
e historicidades que se entrelagam, no intuito de ampliar as
compreensdes de mundo [...] (FERREIRA, 2008, p. 178).
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Segundo a autora, deve-se ter clareza da composicdo politica, ética e de trabalho em
educagdo na concepgdo de pedagdgico, pois dessa forma a OTP se direciona e fica melhor en-
tendida, principalmente, nos aspectos tais como: projeto pedagdgico, avaliagdo pedagogica ou
uma aula pedagogicamente organizada. Dessa forma, o trabalho da escola pode favorecer os
processos para os quais sdo designados.

O trabalho pedagdgico implica, portanto, o trabalho desenvolvido no interior da sala
de aula ou nas instituicdes, de forma sistematizada através de um planejamento educacional
(FREITAS, 2005; FRANCO, 2016, LIBANEO, 2011). A OTP, considerando que organizar envolve or-
denar, arrumar, pressupde um planejamento, uma sistematizagdo. Dessa forma, neste estudo
ampliamos para o entendimento do trabalho desenvolvido nas institui¢des, por toda equipe
gestora e professores.

0 ensino neste contexto pandémico, que demanda adequagées na OTP, leva-nos a ques-
tionar sobre as possibilidades de remodelamento das nossas praticas para a perspectiva de
ensino ndo presencial. Portanto, ndo podemos pensar em transposi¢des do ensino presencial
para 0 n3o presencial, a légica ndo é essa. E a de um ensino possivel, a partir das ferramentas
que se tem e das limitagOes postas pelo espaco (virtual) utilizado. A cultura escolar ndo pode
ser transferida de um cendrio para outro. Conforme Silva (2006), essa cultura tem comporta-
mentos e caracteristicas que lhe sdo peculiares e entendemos que sao, também, intransponi-
veis. Se vamos aproximar o contexto escolar virtualmente dos alunos, que seja com outra or-
ganizagdo, com outra ldgica, a construir. No entanto, essa nova forma de organizar o contexto
escolar virtualmente para os alunos exige a constru¢do de um espaco pedagdgico de trabalho,
de acordo com a complexidade imposta pelo ensino remoto.

H4 ainda, outra problematica advinda da crise atual, a justaposi¢do existente entre as
tarefas domésticas e profissionais, devido ao abortamento das escolas como espago publico
cotidiano. Dessa forma, pensar a OTP exige cada vez mais pensar essa escola e o ensino que
podera/devera ser possivel proporcionar através do modo remoto.

Assim, sinalizamos possibilidades de desenhos didaticos para a Organizagdo do Trabalho
Pedagdgico e afirmagdo da docéncia em tempos de crise, ratificando que a educagdo, inde-
pendente da modalidade - presencial ou virtual - continua fazendo seu papel na promogao das
aprendizagens dos discentes.

1) Planejamento: pressupde uma preparagao para execugao do trabalho pedagdgico.
Para isso, pensa-se nos objetivos a serem alcangados, na metodologia, nos recursos e na ava-
liagdo.

2) Execugdo da aula: é a concretizagdo do planejamento, passivel de imprevistos e mu-
dangas. Refere-se a realiza¢do das a¢des planejadas.

3) Avaliagdo: concerne as finalidades. Refere-se a andlise do desenvolvimento das a¢oes
executadas.

Os itens acima citados e referendados como possibilidades de realizagdo do trabalho
escolar, coaduna com o que foi apontado por Ferreira (2008), que o pedagdgico tem a ver com
0 espacgo, o tempo e o trabalho a ser realizado, portanto, eles ndo podem ser dissociados, pois
é desse modo que contribui para produgdo de conhecimento. Por ocasido, o tempo, esse pre-
sente de incertezas, demanda um outro espaco de vivéncia e clama por uma outra organizagao
do trabalho, conforme apontado por alguns autores (SOUZA, 2021, FERRAZ; FERREIRA; FER-
RAZ, 2021; CRUZ; COELHO; FERREIRA, 2021; MAUAD; FREITAS, 2021; BARRETO; SANTOS; MA-
CHADO, 2021; FERRAZ; FERREIRA, 2021; SANTOS; BARRETO, 2021; FERREIRA; FERRAZ; FERRAZ,
2021; TELES; GOMES; VALENTIM, 2021; FERREIRA; FERREIRA; ZEN, 2020; SOUZA; FERREIRA,
2020, 2021; LEITE; TORRES, 2020; OLIVEIRA; SANTOS, 2020).

Os caminhos metodoldgicos da pesquisa

Buscando atender aos objetivos propostos, optamos pela realizagdo de uma pesquisa
exploratdria, de abordagem qualitativa, pois, consideramos assim como Gil (2010), que este
tipo de pesquisa busca obter maior familiaridade com o objeto em estudo, explorando seus
aspectos qualitativos, com vistas a dar visibilidade ao objeto. Dessa forma, pudemos compre-
ender um pouco mais a respeito das agoes e situagdes vivenciadas por algumas instituigdes de
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ensino neste contexto atual.

Mediante o estabelecimento do distanciamento social, utilizamos como instrumento de
pesquisa o questionario, encaminhado, via e-mail, visto que 0 mesmo, por suas caracteristicas,
atendia aos nossos objetivos. Assim, estruturamos um questiondrio aberto, com questdes que
versavam sobre o trabalho do coordenador nas instituicdes que aderiram ao ensino remoto.
A pesquisa contou com a colaboragdo de trés coordenadores pedagdgicos, que exercem suas
fungdes em instituicdes dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental, numa rede municipal de
ensino publico, na Bahia.

As questGes abertas versaram sobre as orientagdes propostas pelos coordenadores na
organizagdo do trabalho pedagdgico dos professores, identificagdo das demandas relatadas
pelos professores e as estratégias apresentadas pelos coordenadores para soluciond-las. Tam-
bém, priorizou identificar as principais dificuldades para o exercicio da fun¢do de coordenac¢do
pedagdgica neste periodo pandémico.

Para a andlise dos dados, optamos pela técnica da analise de conteudo, a partir dos
estudos de Bardin (2010). A categorizagdo realizada buscou responder ao objetivo em questao
identificando as principais dificuldades e orienta¢des pedagdgicas propostas, o que possibili-
tou a construgdo de quatro eixos: 1) O Ensino Remoto; 2) A Formagao; 3) O Trabalho Coletivo;
4) O Cuidado. Estes foram analisados a partir de bases tedricas sobre o tema.

Organizag¢ao do Trabalho Pedagodgico: vozes dos coordenadores

Pensar sobre organizagdo exige pensar a escola em sua fun¢do social e em sua fungao
administrativa. Nesse contexto de pandemia ndo é diferente, diferente mesmo é o espaco (vir-
tual) onde as atividades da escola vém sendo desenvolvidas, por isso, sua organizagdo também
precisa ser diferenciada, mas a escola ainda se organiza de modo sistematico e intencional.

Nesse campo, torna-se necessario observar as possibilidades de atuagdo e desenvolvi-
mento das dimens&es que constituem a praxis pedagdgica, ou seja, as praticas realizadas pelos
sujeitos do contexto escolar. Assim, faremos um recorte a respeito do trabalho do coordenador
pedagdgico, entendendo que “o trabalho do coordenador pedagdgico é uma atividade voltada
essencialmente a organizagdo, compreensdo e transformagao da praxis docente, para fins co-
letivamente organizados e eticamente justificaveis” (FRANCO, 2016, p. 19).

Neste aspecto, “o coordenador pedagogico é um profissional imprescindivel para asse-
gurar nas escolas a integragdo e articulagdo do trabalho didatico pedagdgico [...]” (LIBANEO,
2011, p. 77, grifo do autor). Ser coordenador implica em colaborar com a constru¢do do espago
escolar e com aspectos ligados a complexidade do cotidiano da escola. Assim, atualmente é
uma fungdo que se encontra em grande afirmagdo (MACEDO, 2016). Tendo essa perspectiva
conceitual, observamos alguns desafios apresentados aos coordenadores no desenvolvimento
das suas fungBes pedagdgicas, das quais destacamos: planejamento, implementagao de proje-
tos educativos, orientagdo a comunidade escolar, formagdo continuada dos professores.

Desse modo, buscamos identificar as principais dificuldades enfrentadas e orienta-
¢Oes adotadas pelos coordenadores pedagdgicos na realizagao do trabalho pedagdgico e sua
organizagao, frente as limitagOes postas pelo contexto pandémico. Essas dificuldades e orien-
tagBes foram sintetizadas no Quadro 1 e serdo discutidas a partir das bases tedricas sobre o
tema.

Quadro 1. Dificuldades e orientagées

Dificuldades sinalizadas Orientagdes propostas

1. Lidar com o ensino remoto Replanejamento.

2. Falta de formagdo continuada para uso das | Formagdes pontuais;
TDIC Orientagdes entre os pares.
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3. Organizar o trabalho coletivo Replanejamento da gestdo do tempo, es-
paco e das interagOes entre professor-alu-
no e conhecimento.

4. Cuidar de si e do outro Estabelecer limites no tempo de trabalho,
priorizando a vida pessoal, também.
Busca ativa dos pais, alunos, orientagbes
e didlogos para incentivar o contato com a
escola e com o conhecimento.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

A proposta de retorno pela Secretaria Municipal de Educacdo do municipio pesquisado
deu-se como possibilidade da manutencdo do vinculo aluno-escola. O Parecer 5/2020 (BRASIL,
2020b), ja preconizava isso, quando sinalizou que:

O ponto chave ao se discutir a reorganizac¢ao das atividades
educacionais por conta da pandemia situa-se em como
minimizar os impactos das medidas de isolamento social na
aprendizagem dos estudantes, considerando a longa duracdo
da suspensao das atividades educacionais de forma presencial
nos ambientes escolares (p. 4, grifo nosso).

Essa vinculagdo é importante para que o aluno se sinta parte da escola e mesmo nao
podendo habité-la, ainda é parte composicdo e essencial do contexto escolar. Com isso, busca-
mos analisar os eixos sintetizados no quadro.

O Ensino Remoto

A educacgdo remota, segundo Carvalho e Araujo (2020, p. 2), envolvem “um conjunto de
atividades emergenciais que as escolas estdo planejando e executando através de ferramentas
virtuais ou outros meios disponiveis, visando minimizar os impactos da suspensdo das aulas
presenciais, [...]". Esta educagdo se configura como temporaria e vem sendo a alternativa vi-
avel, em meio a pandemia, para dar continuidade ao processo de escolarizagdo na educagao
bésica e superior.

Nesta “educagdo remota predomina uma adaptagao tempordria das metodologias uti-
lizadas no regime presencial, com as aulas, sendo realizadas nos mesmos hordrios e com o0s
professores responsaveis pelas disciplinas dos cursos presenciais” (ALVES, 2020, p. 358). Nesta
perspectiva, ndo conseguimos prever/dizer quanto tempo essa educagdo permanecera ativa
como modo oficial de trabalho e estudo. Diante das incertezas que pairam sobre o momento
atual, cabe a todos nds, conhecer essa forma de trabalho, sinalizada como umas das dificul-
dades dos coordenadores pesquisados. O conhecimento e dominio das tecnologias digitais
no planejamento e desenvolvimento das aulas tornaram-se recorrente nas falas dos coorde-
nadores, principalmente por serem eles os personagens principais no processo de orientacdo
dessas atividades pedagdgicas. Essas sinalizagdes podem ser visualizadas nas falas a seguir:

[..] Muitos de nossos educadores ainda apresentam
dificuldades em trabalhar remotamente, tanto com a
coordenagdo quanto com seus alunos por ndo dominarem
conhecimentos basicos das tecnologias utilizadas de maneira
frequente durante esse periodo. (Coordenador RX).

[...] o professor teve que aprender a utilizar determinados
recursos tecnoldgicos. E alguns até agora ndo consegue, ndo
domina (sic). Alguns avangaram, procuraram outros meios
para ta (sic) fazendo essas aulas. [...] Estamos mesmo no
processo ainda de aprendizagem. (Coordenador SX).
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Mesmo tendo uma expansao do uso das tecnologias por uma significativa parcela da
sociedade, esse avango nao se constitui parametro para afirmar que as instituicées de ensino
e seus profissionais apresentam familiaridade e dominio dos meios tecnoldgicos para mediar
propostas pedagdgicas no contexto cibernético. Desse modo, o ensino remoto como possibi-
lidade de retorno as atividades escolares, se instalou, assustando membros da comunidade
escolar. O professor, como um deles, teve que aprender a lidar com as Tecnologias Digitais da
Informagdo e Comunicagao (TDIC), de modo, inclusive, involuntario.

Substituir a presencga fisica pelo meio digital (sincrono ou assincrono) resultou em des-
gaste e preocupacdo para professores e coordenadores pedagdgicos, pois ndo havia a seguran-
¢a de que as formas de contato estabelecidas resultariam em significativas contribui¢des para
a aprendizagem dos alunos.

Constatamos nas falas, que tanto os saberes docentes, quanto o dominio das TDIC, es-
tdo sendo construidos no cotidiano, nas experiéncias, testando, acertando, errando. Algo que
exige a participacdo ativa dos professores e, consequentemente, dos coordenadores pedagd-
gicos, pois as interagdes e as demandas de aprendizagem ndo se encerram no espago-tempo
da aula, mas ganham novas formas e diversas continuidades, através das redes sociais, dos
aplicativos, das videoconferéncias.

As novas aprendizagens se tornam necessarias, qui¢d, urgentes, para que o ensino re-
moto aconteca, visto o contexto clamar por outras metodologias, recursos e praticas docentes,
mediadas por ferramentas digitais. Exige-se um cuidado maior. Por isso, a formagdo continu-
ada torna-se tdo importante, pois ndo é apenas a substituicdo das aulas presenciais por nao
presenciais. Como dito anteriormente, ndo dd para transpor de um espago para o outro as
mesmas configuragdes de aulas. O préprio espacgo ja urge pela diferenga. Portanto, o ensino
remoto ndo deve perpetuar o classico modelo broadcasting, com uma pratica transmissional e
instrumental com as tecnologias (ALVES, 2020).

Essas orientagdes de novas aprendizagens ndo sdo privilégios dos professores e da
equipe gestora da escola; sdo também das familias dos alunos, pessoas que, de fato, podem
acompanha-los nesse momento, sinalizagdo que aparece nas narrativas dos coordenadores:

Eu vejo trés problemas sérios: primeiro, o acesso a questdo
de todos os alunos terem acesso a essa atividade. Temos
a questdo da permanéncia porque tem alunos que ndo
estdo nos grupos, saem dos grupos ou estdo no grupo, mas
ndo fazem atividades. Nos temos a questdo da qualidade, o
resultado desse trabalho, a qualidade que a gente ainda ndo
teve tempo suficiente para avaliar os resultados e se foi um
trabalho realmente de qualidade. Entdo sdo trés direitos
basicos da educagdo, acesso, permanéncia e qualidade.
(Coordenador Sx).

[...] o trabalho de convencimento dos alunos e dos pais
sobre a importancia desse contato, através das ferramentas
tecnoldgicas e das atividades remotas. [...] Ainda tem a
dificuldade do feedback. Se a gente ndo tiver o cuidado,
ndo se organizar direitinho, a gente passa o dia todo dando
atendimento nos grupos. Eu estou falando a gente, o
coordenador. [...] E ndo é s para os alunos e os pais, 0s
professores, também. Eles necessitam desse feedback a
respeito do que eles estdo fazendo. O coordenador, no caso,
precisa orientar o professor, também, para fazer esse processo.
(Coordenador JX).

Segundo Parecer 5/2020, a familia também deve receber orientagdo da equipe escolar
para acompanhar os alunos nas atividades, que, neste contexto, devem ser realizadas em casa.
A familia, que ja era importante para a escola, teve sua essencialidade ascendida na pandemia.
Esse trabalho de orientagdo também esbarra nesse entrave. Conforme Alves (2020, p. 355):
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A proposta de Educagdo remota para rede publica na Bahia,
pode se constituir em um grande equivoco, pois os estudantes,
na sua maioria, sdo oriundos de classes sociais mais baixas,
sem acesso a tecnologias digitais, vivem em casas que tém
pequenos espacos, onde muitas vezes ndo tém lugar para
estudar. Outro ponto é que durante o distanciamento social, os
pais, avés e irmdos também estdo em casa no confinamento,
gerando muitas vezes situagdes de estresse e violéncia entre
os membros familiares [...]. A dificuldade dos pais em orientar
as atividades escolares, considerando o nivel de escolaridade
familiar, especialmente os pais dos alunos da rede publica,
também se constitui um entrave nesse momento.

Diante das informagGes apresentadas por Alves (2020) e do que foi narrado pelos co-
ordenadores investigados, questionamos: como proceder com tais orientacdes? Atribuicdes!
gue foram dadas aos coordenadores pedagdgicos, mas que nao lhes cabe, ainda mais na inten-
sificacdo que, certamente, tem ocorrido, caracterizando, inclusive, a precariza¢do do trabalho?.
Além do mais, a orientagdo torna-se dificil quando as condi¢Ges estruturais dos alunos se dife-
renciam muito, principalmente, em relacdo ao acesso.

Assim, lidar com o ensino remoto neste contexto de pandemia - doengas e mortes -,
em que os coordenadores pedagdgicos devem orientar professores, estudantes e seus familia-
res na realizacdo de atividades, constitui uma dificuldade e pode desencadear outras tantas,
exigindo um replanejamento de diversos ambitos.

A Formagao

A formagdo em servigo tem sido um tema consensual no campo das politicas publicas do
pais. Neste ambito, a escola é considerada como espaco formativo privilegiado, tendo a figura
do coordenador pedagdgico como um dos seus principais agentes para promover a formagao
dos professores. Basicamente, a intencionalidade é que, a partir da formacdo, os professores
promovam mudangas nas suas praticas de ensino.

Segundo Macedo (2016), uma das tarefas do coordenador pedagdgico é a viabilizacdo
da formagdo continuada dos professores. No contexto pandémico essa tarefa tem sido bas-
tante aclamada pelas necessidades de atender o ensino remoto, viavel para esse momento.
Dessa maneira, os coordenadores pedagdgicos pesquisados sinalizaram aspectos referentes
as dificuldades enfrentadas para cumprimento dessa tarefa e as limitagdes no que tange as
orientagGes e acOes para sana-las. Conforme narrativa:

Nesse periodo muito diverso da pratica pedagdgica cotidiana
tem-se buscado manter o vinculo do grupo a partir de reunides
semanais de planejamento e discussdes de atividades remotas,
sugestdes de atividades a serem trabalhadas com os alunos,
remotamente, e ainda propondo discussGes (textos, lives,
cursos, tutoriais) sobre o processo de educagdo em tempos de
pandemia. [...] A coordenagdo tem solicitado a equipe gestora
e a Secretaria Municipal de Educagdo, cursos basicos que
promovam essa integragdo. E, durante os encontros remotos
com a equipe busca-se desenvolver praticas que contribuam
na superagdo dessas dificuldades (Coordenador RX).

A dificuldade da organizagdo oriunda desse contexto perpassa pela necessidade da
vinculacdo para uma construcdo coletiva, o que ndo ocorre no desenvolvimento dessas ativi-
dades, como as assincronas. Paradoxalmente, todas essas dificuldades estdo contribuindo para
um processo formativo entre os profissionais da educagdo, tendo o coordenador pedagdgico

1 Pinto (2011) ressalta que a principal atribui¢do do profissional que desempenha a fungdo de pedagogo escolar
é dar suporte organizacional e pedagdgico aos professores.

2 Zaidan e Galvdo (2020) apontam que os profissionais da educagdo tém tido sua forga de trabalho exploradas por
meio do teletrabalho.
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como um articulador entre as demandas impostas com a formagdo da equipe pedagdgica. A
cada novo impasse, os didlogos, as trocas estao direcionando para um continuo replanejamen-
to das propostas pedagogicas e, particularmente, das praticas de ensino.

O favorecimento da estimulagdo e manutengdo do vinculo dos alunos com a escola tam-
bém esté/foi representado por essa nova configuragdo. Pensar o ensino, os métodos, a relacdo
com a familia, a relagdo com equipe gestora, também foi observado:

Orientar os professores no sentido de elaborar uma proposta
voltada para manter o vinculo com os alunos, a ndo se
distanciar, conceitualmente, da escola. A orienta¢do tem sido,
também, para o estudo e pesquisa a respeito das ferramentas
tecnoldgicas que podem auxiliar a relagdo professor-aluno-
escola nesse periodo de pandemia. Todo o processo de
ensino, na verdade, precisou ser reconfigurado, os contetidos,
os métodos, a relacdo com a familia, o entendimento da
concepgdo de escola, a relagdo entre a equipe gestora e
os demais funcionarios. [...] A gente comegou a pensar em
uma proposta que discutisse ndo apenas os conhecimentos
sistematizados, os conhecimentos cientificos, mas também,
que fossem evidenciados nessas atividades, nessas agGes
com 0s meninos, temas que contemplam a realidade que
estamos vivenciando e que valorize os conceitos basicos dos
conhecimentos. [...] Como coordenadora nada foi sinalizado
de como, a ndo ser que nds deveriamos formar os grupos
e iniciar o trabalho com os alunos. Mas nenhum tipo de
orientagdo. Tudo tem sido feito com recurso proprio: o
celular do professor, o notebook do professor. A gente tem
buscado algumas formacgGes por conta também de como
utilizar algumas ferramentas para alcangar até o aluno.
(Coordenadora JX).

Num cendrio de necessidades extremas pela sobrevivéncia, a escola também vem ra-
tificando seu papel na luta pela vida; vem marcando espaco e se fazendo presente. E com essa
perspectiva que esses coordenadores tém buscado realizar o trabalho profissional que lhes
competem.

Muitas foram as mudancas para que a escola mantivesse o vinculo com os alunos, mas
poucos foram os investimentos realizados (pelo poder publico) para que isso acontecesse. Isso
é narrado pelos coordenadores investigados. A formacdo para atender a esse novo contexto
foi relegada a plano nenhum e a construcdo de novas praticas didatico-pedagogicas deu-se por
meio de uma busca solitaria da formacdo continuada ou a partir de orientacdes coletivas entre
os pares, conforme relatos anteriores. E contraditério o funcionamento de escolas num outro
espaco (virtual) sem que a equipe pedagdgica seja preparada para lidar com ele, fato que devi-
do a natureza do seu trabalho, a formacdo continuada torna-se imprescindivel.

A formagdo continuada do coordenador ndo pode ser instrumento de colonizagdo (DO-
MINGUES; BELLETATI, 2016), é claro, ditado por instituicdes que pouco se interessam pela es-
cola publica, mas deve sim, ser ofertada pelo poder publico mantenedor das escolas onde
esses profissionais atuam. Portanto, a Secretaria Municipal de Educagdo, sobretudo neste con-
texto impositor de mudancas das praticas pedagdgicas, deveria ter posicionado a formacao
para coordenadores, gestores e professores como prioridade, para iniciar o ensino remoto.

Essas pontuacdes partem da premissa de que, considerando a conjuntura atual, o co-
nhecimento construido a partir de um curso bdsico pode nao ser suficiente para atender ao
ensino remoto, pois, esses coordenadores remeteram ao uso das TDIC como aprendizagens
“obrigatdrias” e, ainda, auxiliando professores quanto ao uso. Isso coaduna com as consta-
tagOes apresentadas por Alves (2020. p. 355), observando que professores ndo se sentem
“preparados para assumir as atividades escolares com a mediacdo das plataformas digitais,
seja por conta do nivel de letramento digital, ou, por limitacGes tecnoldgicas para acesso a
estes artefatos”. Desse modo, a falta de formagdo continuada no que concerne a aquisicdo de
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aprendizagens sobre o uso de ferramentas digitais foi umas das dificuldades sinalizadas pelos
coordenadores pedagdgicos.

O Trabalho Coletivo

Coadunamos com Campos e Aragdo (2012) na defesa de que nao ha trabalho pedagé-
gico fora de uma ldgica coletiva. Nesta perspectiva, o trabalho coletivo configura-se como com-
ponente essencial da pratica pedagdgica de coordenadores, considerando a intencionalidade
em organizar o trabalho pedagdgico. Entretanto, a inclusdo das ferramentas tecnoldgicas no
universo do planejamento dos professores, constituiu um empecilho para o desenvolvimento
das atividades coletivas, pois a auséncia de formag¢do neste campo tencionava a cria¢do de
redes colaborativas para fomentar a¢des individualizadas.

[...] a dificuldade em lidar com as tecnologias da comunicacdo
e da informacdo por parte de alguns dos educadores, as vezes
dificulta o planejamento e a execucdo das agoes coletivas. [...].
A pouca habilidade nesta area torna o trabalho heterogéneo
e mais individualizado. Trabalhar de forma coletiva, como nas
atividades presenciais tem sido o maior desafio nesse periodo.
(Coordenador RX, grifo nosso).

Enquanto coordenadora, eu também tento auxiliar no uso
dessas ferramentas tecnoldgicas, dou sugestGes de atividades,
sugestGes de aplicativos, alguns programas e, até mesmo,
mostro como utiliza-los. [...] Vou orientando da melhor forma
que posso para que os professores tenham alternativas
metodoldgicas para poder planejar suas atividades [...]
(Coordenadora JX).

Desse modo, a organizacdo do trabalho coletivo, elemento constituinte da OTP imprime,
também, ao coordenador a fungdo de promover espacos de construcdo colaborativa e refle-
xiva para que individual e coletivamente esses sujeitos compreendam a importancia das suas
atividades, do fortalecimento das interages entre os pares para atingir um objetivo maior no
exercicio das suas praticas (FERRAZ; SILVA, 2021a). Pinto (2011) ressalta que a pratica pedagd-
gica transcorre a partir de inter-relacdes, ou seja, perfaz as condi¢cGes materiais, condi¢des de
vida do aluno e professor e o preparo profissional do professor. Atender a essa inter-relacao
demanda coletividade, trabalho em equipe, orientagdo entre os pares e organizagao a partir
de uma ldgica articulatdria.

O planejamento pedagégico, na pandemia, que vem sendo totalmente diferente da 16-
gica da escola presencial, tem tido atravessado em sua implementacdo, a questao do uso das
TDIC, que reflete também, na execugdo. O “coletivo” virtual tem sido uma das dificuldades
apontadas pelos coordenadores:

O coordenador pedagogico estd aprendendo articular e
nortear as relagdes entre professores, pais e alunos. Os
professores estdo aprendendo a ensinar de forma remota. Os
alunos estdo aprendendo a estudar em casa, pelo computador
ou pelo celular. Os pais estdo aprendendo a acompanhar
mais de perto os estudos de seus filhos. E um momento
muito delicado e o que a gente tem buscado é melhorar
(Coordenador JX).

O momento instiga a pensar no coletivo para além dos muros da escola. Estamos viven-
ciando uma situacdo que exige replanejamento, isto é, exige uma reconfiguracdo do desenho
didatico, do proprio trabalho pedagdgico. Esse processo de reestruturagdao também perpassa
as multiplas relagGes que sdo construidas no contexto do processo ensino e aprendizagem,
cabendo a seus atores compartilharem em busca de reconstruir/reestruturar/ressignificar sua
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forma de ensinar, aprender, acompanhar, além de um novo processo de vinculagao destes e da
escola com a familia (FERRAZ; SILVA, 2021b).

A concretiza¢do do trabalho pedagdgico passa a contar, na pandemia, com o auxilio da
familia dos alunos, portanto, ha uma outra organizacdo inserida no contexto do trabalho pe-
dagdgico: a organizagdo da rotina em casa. Isso significa afirmar que as a¢gdes do coordenador
pedagdgico na orientacdo do planejamento, na organizagdo das atividades escolares que, até
entdo, eram articuladas com os professores passou a ter os familiares como sujeitos colabora-
dores. O trabalho pedagdgico do coordenador vem sendo reconfigurado para um publico nao
familiarizado com as dimensdes que envolvem o ensino.

Evidenciamos que o coordenador pedagdgico, também, recupera a vivéncia dos pais no
acompanhamento escolar dos filhos. E, esse processo tem exigido desses sujeitos uma inter-
-relagdo complexa e, na maioria das vezes, carente das ferramentas de comunicagdo para es-
tabelecerem um espago mais participativo. Portanto, o coordenador pedagdgico, considerado
um dos eixos centrais de articulagdo do trabalho coletivo no interior da escola, precisa estender
suas acdes/mediacbes para o contexto familiar. E, neste aspecto, é convidado a observar que
essas familias ndo se encontram preparadas para assumir tarefas que ultrapassam os limites
das suas condigBes sociais, econdmicas e de escolaridade. Percebe-se entdo que os modelos
educativos que norteiam as praticas escolares e que os espacos privilegiados de promogdo da
aprendizagem nem sempre correspondem aos vivenciados no ambito familiar.

Segundo Pinto (2011, p. 151-152):

A coordenagdo do trabalho pedagdgico procede, desse
modo, com a articulagdo dos processos educativos das
diferentes aulas de uma mesma turma, das diversas turmas
e entre elas as demais praticas educativas que acontecem
em outros espagos escolares. [...] Ela é, nesse sentido, a
expressdo maxima do trabalho coletivo. De modo que, se
ndo for uma atividade desenvolvida pelo pedagogo junto a
todos os profissionais da escola ela se destitui daquilo que a
constitui. Em termos efetivos, se ela ndo expressar a sintese
do trabalho coletivo deixa de ser coordenacdo a medida que a
entendemos como esses somatorios dos esforcos individuais
na busca dos fins educacionais do trabalho escolar. Entretanto,
afigura do “coordenador” é imprescindivel. A coordenagdo do
trabalho pedagdgico é uma pratica pedagdgica e, como vimos,
a pedagogia carece de um agente para que ela se materialize.
Do contrario, na auséncia de um trabalho articulador, os
esforgos individuais tendem a esvair-se.

Isso coaduna com a representacdo da narrativa da coordenacdo pedagdgica, articular,
orientar, acompanhar, agir sobre a materializacdo do trabalho coletivo. Assim, observando a
condicdo do coordenador pedagdgico como eixo central no processo de articulagdo do traba-
Iho coletivo, ressaltamos o quanto tem-se exigido deste profissional nas proposicdes de ensino
remoto, implantadas nesses ultimos tempos. Neste sentido, conduzir os professores, alunos
e familiares, ressaltando a importancia de cada segmento, na superacdo dos desafios impos-
tos pelo contexto pandémico, representa mais um desafio na gestdo de conflitos, interesses e
perspectivas educacionais.

O Cuidar

Outro aspecto evidenciado nas falas dos coordenadores foi a vulnerabilidade socioe-
mocional em que se encontram, no contexto de crise sanitdria. Essa constatacdo nao se limita,
apenas, ao perceber as demandas que tém enfrentado para garantir condi¢cdes pedagdgicas
adequadas para viabilizar o ensino remoto, mas a percepc¢do de uma situa¢ao parecida emana-
da dos professores, alunos e familiares.

As falas também retratam um elemento bastante significativo no campo das relagdes
estabelecidas entre os sujeitos que compdem a comunidade escolar: o cuidar. Como afirma
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Almeida (2012) cuidar e ser cuidado faz parte da constituicdo humana. E, como implica agdo, o
cuidar, no campo das relagdes pedagdgicas, demanda o “comprometimento, a disponibilidade
para reconhecer as necessidades do outro naquele momento, naquele contexto determinado”
(p. 43).

A preocupagdo com o bem-estar desse profissional que passa a integrar uma rede de
relagdes nas quais os problemas do outro passam a influenciar/prejudicar sua condicdo emo-
cional, conforme descri¢do da fala a seguir:

[...] manter o equilibrio, principalmente no que se refere a
questdo emocional. Foram delegadas muitas atribuicdes ao
coordenador, a gente lida com o professor, com o aluno, com
a familia. Todos esses sujeitos com suas duvidas, incertezas e
dificuldades. O processo também é novo para o coordenador,
que tem os seus dilemas, as suas dificuldades, as suas
preocupacdes. Trabalha com todos esses sujeitos do processo
e busca dar conta de nortear, de orientar e acompanhar, tanto
o professor, quanto pai e quanto ao aluno. Muitas vezes, sdo
remetidas a nos, coordenadores, problemas pessoais e que
precisa, de qualquer jeito, dar um retorno para eles, para
motivar. (Coordenador JX).

Podemos compreender, ainda, um olhar para a perspectiva do cuidado. O coordenador
situa-se na contradicdo imposta pelo contexto: cuidar do outro. No entanto, ele préprio tam-
bém precisa de cuidados. Estamos falando de um profissional que é convocado a amenizar as
angustias dos familiares, temerosos por suas vidas, ansiosos pela garantia do direito a educa-
¢do dos seus filhos e, ao mesmo tempo, inseguros em corresponderem a uma funcdo para a
qual ndo se sentem preparados para exercerem: promover a aprendizagens dos seus filhos.
Assim sendo, quem cuida do coordenador que vem orientando docentes, estudantes e seus
familiares? Essa é uma condi¢do que emerge do cendrio pandémico, mas que traz implicacdes
para o aspecto pessoal e profissional. Outra fala ainda enfatiza que:

[...] tem professor que faz parte do grupo de risco, tem
problema de saude. Ja existe essa preocupagdo basica com o
momento que a gente esta vivendo, que é esse momento de
incerteza. Eles precisam cuidar, também, da sua vida pessoal,
da sua satide. Mas, ao mesmo tempo, eles, também, precisam
se organizar para tentar passar o melhor para os alunos. Entdo,
essa dificuldade de se organizar e de conciliar, de manter,
também, o equilibrio é uma dificuldade para os professores.
(Coordenador JX).

Os efeitos dessa condi¢do de desenvolver suas fungdes e ao mesmo tempo cuidar do
outro, tém sido recorrentes na fala dos coordenadores pedagdgicos. O impacto tem provocado
consequéncias ndo somente profissionais como também pessoais. Neste campo, considera-
mos fundamental o trabalho das secretarias de educa¢do em promover, através da secretaria
de saude, o acompanhamento da comunidade escolar, zelando pelo fortalecimento emocional
e psicolodgico dos professores, coordenadores pedagdgicos.

O cuidar de si e do outro tem exigido novas formas/maneiras de estabelecer relagdes.
O despertar para a necessidade de uma relagdo reciproca, talvez, tenha sido o elemento de
ligagdo nesse novo formato de ensino (o virtual). E esses profissionais estdo na linha de fren-
te, direcionando orientac¢des e cuidados junto aos alunos e familiares. E, ao mesmo tempo,
vivenciando emoc¢des de medo, inseguranca, angustias, tanto quanto qualquer outra pessoa.
Como afirma Faro et. al. (2020, p. 09) “ndo se pode minimizar as repercussdes psicoldgicas que
o cenario geral da pandemia causa sobre individuos em particular [...]". E, neste caso, os pro-
fissionais ndo estdo lidando apenas com os seus temores. As demandas pessoais, psicoldgicas
e sociais dos demais sujeitos da comunidade escolar emergem nas relagdes pedagogicas, exi-

gindo dos profissionais da educagdo respostas imediatas, para situagées complexas e incertas.
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Outro aspecto que envolve o cuidar, foi observado na relagdo entre as dimensdes da
praxis pedagogica: professor, aluno e conhecimento. Ao cumprir a sua fungdo social, a escola,
entre outros aspectos, compromete-se com a formagdo desse sujeito, com a aprendizagem e
o desenvolvimento do seu aluno. Neste sentido, o trabalho remoto, torna-se uma fonte de in-
certezas para os profissionais de ensino, algo observado nas falas da coordenadora pedagdgica
ao retratar as preocupacdes dos professores:

Sd0 essas questdes pessoais, que as vezes, vem para O
coordenador e, que a gente tem que ter um equilibrio para
saber lidar com elas. As preocupagGes em saber se o trabalho
que eles estdo fazendo, realmente, estdo chegando aos
alunos, a quem esta chegando, quem esta ficando de fora.
Entdo, se a gente ndo tiver esse equilibrio emocional, fica
dificil. A segunda dificuldade é o trabalho de convencimento
dos alunos e dos pais sobre a importancia desse contato,
através das ferramentas tecnoldgicas e das atividades remotas
(Coordenadora JX).

Nesta fala, observamos o cuidado dos professores com o compromisso assumido pela
escola e, consequentemente, com o conhecimento e o desenvolvimento da aprendizagem dos
alunos. Dominar as ferramentas tecnoldgicas, apresentar um feedback sdo elementos que
compdem a preocupacdo com a qualidade e com o resultado desse novo processo de intera-
¢do pedagdgica.

Neste processo do cuidar, prevalece uma preocupacdo do coordenador pedagdgico em
assumir a responsabilidade de proporcionar, remotamente, um contexto de atuacdo segura
para os professores. Profissionais que, inesperadamente, perderam seu porto seguro para o
exercicio da docéncia, a sala de aula, e sendo convocados a atuarem em um contexto estranho,
utilizando ferramentas diferentes e desconhecidas.

E, em meio a essas diferentes demandas, as solu¢des encontradas caminham pelo di-
alogo, pela troca de experiéncias, pela escuta do outro. Mesmo nos momentos incertos, as
orientacOes sdo tracadas, determinando com a participacdo dos pares e da familia, as possiveis
e melhores resolugGes dos problemas.

E, por fim, as colocacGes apresentadas pelos coordenadores caminham para um argu-
mento apresentado por Almeida (2012), quando afirma que para cuidar do outro serd preciso
cuidar de si. Neste aspecto, fica evidente a necessidade reclamada pelos coordenadores peda-
gobgicos em manter o equilibrio emocional, dedicar tempo para sua vida pessoal, voltar-se para
fazer atividades que gostam, entender suas funcdes e os limites da atuacdo em um universo
coletivo, estabelecer fronteiras de tempo para o trabalho e para a vida privada, algo que tem
se tornando ténue no contexto do ensino remoto.

Concordamos com Almeida (2012), quando retrata que as questdes do cuidar represen-
tam mais uma missdo para o coordenador pedagdgico. E no contexto pandémico essa respon-
sabilidade toma uma proporcdo imensuravel. Todos os relatos posicionam o coordenador na
ardua tarefa de tornar a ambiéncia do ensino remoto o mais confortdvel para a comunidade
escolar, de minimizar as angustias e desconfiancas de um processo de ensino e aprendizagem
que se materializou em um cendrio de crise, mesmo ndo tendo as respostas para todas as de-
mandas e instabilidades que surgem nas interfaces deste contexto.

Consideragoes Finais

Este artigo buscou identificar, diante da pandemia, as principais dificuldades e orien-
tacOes adotadas pelos coordenadores pedagdgicos na organizacdo e realizacdo do trabalho
pedagdgico, frente a realizacdo de atividades remotas de ensino. Desse modo, percebemos
nas narrativas dos coordenadores pedagdgicos aspectos como: a falta de apoio da Secretaria
no que tange ao oferecimento de formagdo continuada para lidar com as ferramentas digitais;
realizar o trabalho coletivo envolvendo professores, alunos e seus familiares; limitagGes no
trabalho pedagdgico por conta do contexto pandémico, do ensino remoto, das condicdes eco-
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nomicas e de acesso dos alunos, do estado emocional dos sujeitos participantes do processo
ensinar-aprender.

Como solugdo vidvel para lidar com o novo panorama de ensino, a coordenagdo pedagé-
gica tem solicitado a equipe gestora da Secretaria Municipal de Educagdo, cursos bdsicos que
ajudem e promovam essa integragao e, o desenvolvimento de praticas que contribuam para a
superagao dessas dificuldades como: sugestdo de videos, cursos rdpidos, tutoriais e textos. En-
tre as proposi¢es dos coordenadores para superar as dificuldades estdo reunides semanais de
planejamento e discussdes de atividades remotas; sugestdes de atividades a serem trabalha-
das com os alunos, remotamente; discussdes (textos, lives, cursos, tutoriais) sobre o processo
de educagdo em tempos de pandemia.

Em relagdo ao exercicio da fun¢do de coordenagdo pedagdgica, neste periodo pandé-
mico, foram destacadas dificuldades como o manejo com as tecnologias da comunicagao e da
informacdo por parte de alguns dos educadores, principalmente para organiza¢do do planeja-
mento e da execuc¢do das a¢des coletivas; pouca habilidade no desenvolvimento do trabalho
coletivo em um ambiente virtual que exige um trabalho heterogéneo e mais individualizado.
Assim, segundo os coordenadores, para os professores, no exercicio da docéncia ha dificulda-
des em trabalhar remotamente, tanto com a coordenagdo quanto com os alunos em virtude
de ndo dominarem conhecimentos basicos das tecnologias utilizadas de maneira frequente,
durante esse periodo.

Como consequéncias das dificuldades apontadas pelos coordenadores percebemos as-
pectos como: o aparecimento de dilemas que geram sentimentos negativos; a realizagdo de
atividades que ultrapassam as fun¢des de coordenador; a sobrecarga de trabalho (precariza-
¢do do trabalho docente); novas aprendizagens ((in)voluntdrias); adaptagGes da pratica peda-
godgica ao contexto do ensino remoto.

Os impactos que tém gerado essas dificuldades no desenvolvimento do trabalho pe-
dagdgico para os profissionais, ddo visibilidade a algo que, claramente, tem sido objeto de
outras tantas investigagGes: o lugar da escola, de seus profissionais, dos alunos e das familias
na construgao do conhecimento em uma situagao adversa como a virtual. Entretanto, também
vem mostrando que essa adversidade acaba por impulsionar mudangas de atitudes e compor-
tamentos desses envolvidos em relagdo a busca de alternativas que auxiliem no desenvolvi-
mento da construcdo da aprendizagem e das novas relacdes que foram/estdo se desenhando
nessa nova realidade da educacdo brasileira.

No contexto atual, carregado de incertezas, pairam sobre ndés, muitos questionamen-
tos sobre os diversos aspectos da vida. A educa¢do é um deles, principalmente, a educagao
escolar. Por isso, movimentamo-nos no caminho, que tem sido arduo, repleto de perdas, de
tempos, demasiadamente, dificeis. Nessa trajetdria de novas aprendizagens, buscamos reso-
lugGes de problemas surgidos na crise posta e para aqueles anteriores a elas, na esperanca de
gue teremos dias melhores.
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