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Introdugao

Este artigo traz para o debate reflexdes sobre a importancia dos operadores do Direito
no processo de emancipagdo dos cidaddos que se submetem a mediagdo.

Fundamentado nos resultados de revisGes bibliograficas, prop&e instigar discussoes
acerca da reforma ocorrida no ano de 2018 nas Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de
Direito, as quais inovaram trazendo a inser¢do de também se ensinar a Cultura de Paz na for-
macdo académica, através do dominio das formas consensuais de composicdo de conflitos,
desenvolvendo a cultura do didlogo, inserindo nas atividades do curso as praticas de resolucao
consensual de conflitos.

O tema ganha importancia ao propor ao académico do curso de Direito, futuro ope-
rador deste, uma formacdo integral enquanto ser humano preocupado com o futuro da hu-
manidade, possibilitando outras leituras de si e dos outros sujeitos integrantes da sociedade,
buscando o desenvolvimento para o exercicio da cidadania, forjada na pratica educativa do
exercicio da liberdade conquistada com autonomia e emancipacao, a qual s se conquista pela
Educacdo. Dai, destaca-se a importancia dada ao papel do operador do Direito no processo de
emancipacdo dos cidaddos que se submetem a mediagao.

Nesse contexto, este trabalho investigou a necessidade de formacdo especifica e hu-
manistica dos operadores do Direito, o papel desse operador nos processos de mediac¢ao, a
dialogicidade e autonomia proposta e buscada como pratica educativa e construtiva através do
uso de ferramentas que propiciem uma comunicagdo ndo-violenta, e por fim analisou em sede
de ultimas consideragGes o resultado da ado¢do da mediagdo como instrumento para emanci-
pacdo dos cidaddos que buscam a convivéncia afastada de conflitos, a qual sé se constréi pela
Cultura de Paz.

Breves consideragoes acerca da formagao dos operadores do Direito
no Brasil: uma revisao a partir das Novas Diretrizes Curriculares

Nacionais do curso de Direito

Afirma locohama (2020, p. 42), que o ensino juridico tem sido objeto de discussdes
incessantes no Brasil, com momentos histdricos visiveis desde a sua criacdo. Alguns pontos
pedagdgicos, como o aspecto didatico, sempre foram alvo de criticas, com reclamacdes sobre
condutas de professores e de alunos desde os primeiros cursos.

Rodrigues (2020, p. 11-14), acrescenta que a reforma das Diretrizes Curriculares Na-
cionais do curso de Direito, deu-se a partir de trés premissas norteadoras: o reconhecimento
de que o Brasil é um pais amplo, com uma extrema diversidade, mas que necessita manter
padrdes minimos de qualidade na formacdo de seus profissionais; a necessidade de garantir
autonomia para que os cursos fixem seus proprios parametros especificos; e a premissa de
que é necessario conferir espago para que 0s cursos possam inovar em sua formagdo, com o
objetivo de atender as céleres mudancas sociais tipicas da sociedade hodierna.

Por meio desses pressupostos, surgiram problemas para a elaboracdo de uma diretriz
geral que pudesse orientar a elabora¢do dos cursos juridicos de todo o Brasil. Afinal, como
garantir o padrdo minimo de qualidade, oferecendo liberdade e autonomia para os cursos,
incentivando a inovagdo, mas sem engessar com uma forma de se atuar?

Nesse sentido, o Parecer 635, de outubro de 2018, que foi homologado em dezembro
do mesmo ano sob a forma de Resolugdo n2 5 do CNE/CES?, procurando responder a este
guestionamento.

Percebe-se que foi por esse motivo que a Diretriz Nacional Curricular do curso de Direito
expds com maior clareza os novos rumos que o ensino juridico universitdrio brasileiro devera
tomar dentro dos préximos anos, aprofundando-se as mudancas ja trazidas em 2004 com a Re-
solucdo n2 9 do CNE/CES, ja revogada, demonstrando que muito embora a proposta tenha sido
importante para trazer um esclarecimento e um aprofundamento das mudangas na formagdo
juridica nacional, esta ndo se contrap&e a premissas fundantes da antiga Resolucdo CNE/ CES
n2 9 de 2004, mas avanga nos seus pressupostos.

1 (Conselho Nacional de Educagdo/Camara de Educagdo Superior).
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Ha que se pontuar, ainda, que a Resolugdo CNE/CES n2 9/2004 dispunha sobre a necessi-
dade de previsdo de conteldos e atividades dentro de trés eixos formativos ja nomeados como
“formagdo geral”, “formagao técnico-juridica” e “formagao pratico-profissional”, elegendo are-
as de conhecimento e praticas formativas que deveriam constar de cada um deles. A Resolugao
CNE/CES n2 5/2018, no entanto, desconstrdi a idéia de eixos, que foi encampado pelas IES
como etapas formativas quase que sucessivas (ainda que a normativa ndo fizesse uma previsdo
expressa neste sentido e sempre falasse em eixos interligados). As novas Diretrizes Curriculares
acolhem essas exigéncias como perspectivas formativas, para que fique clara a possibilidade,
sendo expectativa, de um desenho curricular que se permita encarar o desenvolvimento des-
sas perspectivas de forma devidamente integrada dentro de uma mesma unidade formativa.
Além do contelido, hd mencdo expressa as competéncias necessarias ao profissional atual. Se
a partir da Resolugdo CNE/CES n2 9/2004 j4 era impossivel pensar em uma formacdo juridica
completa apenas com a transmissdo de conteudo legislativo, da jurisprudéncia e da doutrina,
hoje a demanda pela capacitagdo de variadas competéncias técnicas e comportamentais se
aprofunda com uma lista ainda mais exigente do que aquela ja presente na norma revogada.

Varias sdo as propostas contidas na Resolugdo que pretendem significar inovagdes. Por
exemplo, nitidamente, a Resolucdo CNE/CES n2 5/2018 traz enfoque nas novas tecnologias,
por exemplo, no artigo 49, incisos Xl (“compreender o impacto das novas tecnologias na area
juridica”) e XII (“possuir o dominio de tecnologias e métodos para permanente compreensao
e aplicagdo do Direito”); no artigo 59, § 39, ao estabelecer entre os contetddos “Direito Ciber-
nético”; e no artigo 69, § 62, ao estabelecer a “pratica do processo judicial eletronico”, sendo
esse mais um ponto positivo das diretrizes, mas sem deixar de lado o enfoque nos direitos
humanos, os quais devem servir de guia condutor aos cursos juridicos (ja que numa perspec-
tiva transversal), pois como adverte Zygmunt Bauman (2016) a tecnologia ndo fard avancgar a
democracia e os direitos humanos para vocé (nem em seu lugar). E mais provavel que ela o
liberte de suas responsabilidades de cidaddo de fazé-los avangar.

Foram identificadas nas DCN’s? dois tipos de exigéncias que devem se refletir no PPC3:
as primeiras sdo exigéncias formais como, por exemplo, o artigo 29, incisos | a VIII, que lista os
elementos que deverdo constar do PPC, mas ndo prescreve um conteudo especifico para esses
elementos, definindo questdes de planejamento para as quais o PPC deve dar uma resposta,
qualquer que seja; as segundas, por sua vez, ja determinam, ao menos em parte, a resposta
gue deve ser dada a tais dilemas relativos ao planejamento do curso, como é o caso do artigo
52 incisos | a lll, que, ao determinar os conteddos de cada perspectiva formativa, pré-determi-
na a resposta a pergunta “o que ensinar”.

As novas Diretrizes trouxeram em seu texto significativas altera¢des em relagdo as Di-
retrizes anteriores (CNE/CES n2 9/2004). Dentre as novidades, reside a insercdo obrigatdria de
também ensinar para a Cultura de Paz, sob os comandos da solugdo consensual de conflitos e
da cultura do didlogo, representando, neste aspecto, significativo avango em matéria educacio-
nal juridica, visdo e constru¢do de mundo.

Recepcionando a intencdo da Resolugdo n2 125/2010, do Conselho Nacional de Justica,
gue implementou a Politica Nacional de tratamentos aos conflitos de interesses, o espirito da
Lei n2 13.140/2.015, marco regulatério da Mediagdo no Brasil; e a orientacdo para a cultura
do dialogo da Lei 13.105/2015, atual Cddigo de Processo Civil, as novas Diretrizes abordam a
tematica, em momentos distintos:

No artigo 39, referindo-se ao perfil do egresso:

Artigo 32 O curso de graduagdo em Direito devera assegurar,
no perfil do graduando, sélida formagdo geral, humanistica,
capacidade de analise, dominio de conceitos e da terminologia
juridica, capacidade de argumentagdo, interpretacdo e
valorizagdo dos fenémenos juridicos e sociais, além do
dominio das formas consensuais de composi¢do de conflitos,

2 Diretrizes Curriculares Nacionais.
3 Projeto Pedagdgico do Curso.
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aliado a uma postura reflexiva e de visdo critica que fomente
a capacidade e a aptiddo para a aprendizagem, autbnoma e
dindmica, indispensavel ao exercicio do Direito, a presta¢do da
justica e ao desenvolvimento da cidadania. (Destacou-se).

No artigo 49, VI, dispondo sobre a formacdo profissional:

Artigo 42 O curso de graduagdo em Direito devera possibilitar
a formagdo profissional que revele, pelo menos, as
competéncias cognitivas, instrumentais e interpessoais, que
capacitem o graduando a:

]

VI — desenvolver a cultura do didlogo e o uso de meios
consensuais de solugao de conflitos; (Destacou-se).

No artigo 59, Il, elencando as perspectivas formativas:

Artigo 52 O curso de graduagdo em Direito, priorizando a
interdisciplinaridade e a articulagdo de saberes, devera incluir
no PPC, conteldos e atividades que atendam as seguintes
perspectivas formativas:

[...]

Il — Formagdo técnico-juridica, que abrange, além do enfoque
dogmadtico, o conhecimento e a aplicagdo, observadas as
peculiaridades dos diversos ramos do Direito, de qualquer
natureza, estudados sistematicamente e contextualizados
segundo a sua evolugdo e aplicagdo as mudangas sociais,
econdmicas, politicas e culturais do Brasil e suas relagdes
internacionais, incluindo-se, necessariamente, dentre outros
condizentes com o PPC, conteldos esséncias sobre Direito
Constitucional, Direito Administrativo, Direito Tributario,
Direito Penal, Direito Civil, Direito Empresarial, Direito do
Trabalho, Direito Internacional, Direito Processual, Direito
Previdencidrio, Formas Consensuais de Solugao de Conflitos;
(Destacou-se).

E no artigo 62, § 62, mencionando a Pratica Juridica:

Artigo 62 A Pratica Juridica é componente curricular
obrigatdrio, indispensavel a consolidagdo dos desempenhos
profissionais desejados, inerentes ao perfil do formando,
devendo cada instituicdo, por seus colegiados proprios,
aprovar o correspondente regulamento, com suas diferentes
modalidades de operacionalizagdo.

[.]

§ 62 A regulamentacdo e o planejamento das atividades de
prética juridica incluirdo praticas de resolu¢do consensual de
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conflitos e praticas de tutela coletiva, bem como a prética do
processo judicial eletronico. (Destacou-se).

Nesse interim, ao prever o ensino de praticas de resolugdo de conflitos e a consequente
disseminacdo da Cultura de Paz em quatro artigos distintos (artigos 39; 49, VI; 59, Il; e 69, §
62), com énfase no perfil do egresso, formacdo profissional, perspectivas formativas e pratica
juridica, as novas Diretrizes Nacionais do Curso de Graduagdo em Direito ndo so ratificaram
as leis anteriores, mas apontam para a urgéncia de educar, também na area juridica, para a
complexidade do nosso tempo, marcada, fortemente, pela cultura do litigio, pelo conflito, pela
violéncia, pela patologia e pelo sofrimento humano.

Tem-se com isso a tentativa de modificar o modo de ensinar. Imagina-se a dimensao da
pretensdo de, além disso, também educar para a Cultura de Paz, em didlogo com outras dreas
do saber, com novas metodologias.

Rodrigues (2020, p. 12), posicionando-se sobre as exigéncias para o atual perfil do pro-
fissional do Direito, observa que quando se trata de perfil profissional, além das questGes de
cunho propriamente educacional — projeto e instrumentos pedagdgicos — é necessario tam-
bém enfrentar questdes que dizem respeito ao proprio objeto de ensino-aprendizagem, a per-
cepgdo que se tem de como o Direito pode resolver os conflitos existentes.

Portanto, hoje, os profissionais do Direito sdo preparados prioritariamente para traba-
Ihar com instrumentos processuais estruturados em uma ldgica de resolucdo do conflito pela
subjugacdo e derrota do outro — um modelo que apenas formalmente extingue o conflito,
gue permanece indefinidamente no espirito do derrotado. Esse ponto exige uma revisdo dos
nossos conceitos culturais, como sociedade, no sentido de passar a ver o outro como um com-
panheiro de jornada dentro de uma existéncia que, se nao for soliddria, em todos os niveis,
podera levar a destrui¢do do planeta e da prdpria espécie humana.

Nesse sentido, acrescenta Rodrigues (2020, p. 12), que é necessario superar o individu-
alismo, esse velho conhecido dos juristas, amplamente difundido nas salas de aula do Curso
de Direito, e colocar no seu lugar a solidariedade, em reconhecimento da interdependéncia
existente no ambito dos diversos sistemas em que a espécie humana se faz presente.

Educar para o século XXI é educar para a Cultura de Paz e as novas Diretrizes Curriculares
Nacionais do curso de graduagdo em Direito se adequaram a essa exigéncia.

As mudancas econémicas, sociais, tecnoldgicas e de outras naturezas de cunho relacio-
nal evidenciadas nos ultimos anos levaram a comunidade educativa a reconsiderar os conhe-
cimentos, competéncias e valores que se mostram necessdrios ao alcance de uma vida mais
harmoniosa.

Morin (2011, p. 14-17), referindo-se aos saberes necessarios a educacdo do futuro, pon-
tua questOes essenciais a reflexdo critica do processo educacional, dentre as quais vale desta-
car: as cegueiras do conhecimento (o erro e a ilusdo); os principios do conhecimento pertinen-
te; ensinar a condi¢do humana; ensinar a identidade terrena; enfrentar as incertezas; ensinar
a compreensado; e a ética do género humano. Sobre esses saberes, afirma o autor, que deve
formar-se nas mentes dos sujeitos uma consciéncia de que o humano é, ao mesmo tempo,
individuo, parte da sociedade e parte da espécie, concebendo a Humanidade como comuni-
dade planetaria. Tais orienta¢Ges possibilitam uma compreensao educativa que amplia a visdo
conteudista e aponta para a perspectiva da integralidade humana, primando pela formacao,
mais do que pela informagdo organizada em disciplinas curriculares.

Na certeza de que a Educacdo pode e deve fazer a diferenga perante os desafios sociais,
afirma-se seu papel na andlise das informacgGes, dos valores e das atitudes que permeiam a
vida em comum visando a formulacdo de proposi¢des positivas de acao.

O curso de Direito, diante das novas realidades trazidas pela Resolu¢do CNE/CES n2
5/2018, deve construir PPCs que tenham um olhar prospectivo e utilizem estratégias e meios
capazes de desenvolver as novas competéncias que se fazem necessdrias. Ha a necessidade de
uma educacdo que, além de renovada, garanta autonomia dos sujeitos.

E imperioso que a partir das novas Diretrizes Curriculares as formas consensuais de so-
lugdo de conflitos, baseadas em uma visdo de mundo estruturada sobre a Cultura de Paz e do
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Didlogo, ndo acabem se tornando apenas mais um conteldo obrigatdrio, a ser formalmente
incluido em todos os curriculos. Diante de todo o contexto de exigéncias e caréncias, tornou-
-se essencial implementar a¢es educacionais que favoregam e atendam as inovagoes legais
e sociais, voltadas a realidade mercadoldgica, a solugdo consensual de conflitos, ao didlogo, a
mediagdo, a conciliacdo, a disseminagdo da Cultura de Paz na drea juridica.

O foco na Educagdo para pacificagdo visa, precipuamente, a transformacgdo das formas
de violéncia, migrando, num processo de transi¢do, da cultura do litigio para a cultura do di-
alogo, devendo o ensino, a pesquisa e a extensdo no curso de direito também cumprir, com
viés norteador, a formacdo integral dos académicos, através de uma educagdo construtiva e
transformadora, cuja responsabilidade pode ser entendida, inclusive, como uma questdo de
saude publica. O enfretamento da violéncia e do conflito envolve aspectos ndo sé relativos ao
Direito, mas que engloba varidveis distintas, o que, por si, exige um trabalho multidisciplinar,
em atendimento ao que disp&e o artigo 52, da Lei n2 9.394/1996 (Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo Nacional).

Além disso, como visto, as novas Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Direi-
to (Resolugdo CNE/CES n2 5/2018), revisando a Resolucdo CNE/CES n2 9/2004, em consonancia
com a legislagdo nacional, igualmente reforgam a importancia e a obrigatoriedade de se formar
para a Cultura de Paz também na area juridica. Nacionalmente, portanto, hd um conjunto de
leis — especialmente, a Lei de Mediacgdo, o atual Cédigo de Processo Civil (2015) e, agora, as
novas Diretrizes Nacionais para o curso de Direito (2018) — que conduzem a necessidade de
formar para a solugdo consensual dos conflitos, exigindo uma nova postura educacional alicer-
¢ada na formacdo de operadores do Direito capacitados nas técnicas de solu¢do consensual de
conflitos, tal qual a mediagdo, para que sejam desempenhem importante papel na construgao
de uma cultura de didlogo aliada a uma postura reflexiva e de visdo critica, indispensaveis ao
exercicio do Direito, a prestacdo da justica e ao desenvolvimento da cidadania.

O papel do operador do Direito na mediagao

A previsdo juridica para resolver os conflitos de maneira consensual ja estava presente
no ordenamento juridico brasileiro desde antes da independéncia, nas Ordenagdes Filipinas
e dois anos apos fez-se presente na Carta Constitucional do Império em 1824, no artigo 161.

A presenc¢a dos métodos consensuais de Solu¢cdo de Conflitos no ordenamento atual
possui suas raizes no movimento de acesso a justica iniciado na década de 70. Nesse periodo,
clamava-se por alteragoes sistémicas que fizessem com que o acesso a justica fosse melhor na
perspectiva do prdprio jurisdicionado. Um fator que significativamente influenciou esse movi-
mento foi a busca por normas de solugdo de disputas que auxiliassem na melhoria das relagdes
sociais envolvidas na disputa. Surgiam entdo a Conciliagdo e a Mediagdo como meio de reso-
lugdo dos conflitos.

De acordo com Moore (1998, p. 62), a mediagdo é uma prdtica antiga na histéria da
humanidade, que de modo geral, é compreendida como um procedimento orientador do di-
alogo e da negociagdo entre as partes envolvidas num conflito, tendo a participagdo de uma
terceira pessoa, a mediadora, com poder de decisdo limitado e ndo autoritario sobre o acordo
mutuamente aceitdvel.

Desta maneira, no ambito da justica, a mediagdo surge como um novo paradigma. Nas-
ce do reconhecimento dos mecanismos institucionais, tradicionalmente disponiveis para a
“resolugdo” de conflitos, como ja insuficientes para dar conta dos desafios da convivéncia no
mundo contemporaneo.

Apesar de ja haver previsdo juridica na Constituicdo da Republica de 1988 para resolver
os conflitos de maneira consensual no ordenamento juridico brasileiro, as diretrizes curricula-
res da graduac¢do do curso de Direito ndo eram impositivas nesse sentido, bem como também
ndo havia a liberdade de escolhas de disciplinas mais adequadas e contextualizadas com a
regido em que o discente estava inserido.

Nesse sentido foi promulgada a Lei n® 13.140/2015 que dispde sobre a mediagdo entre
particulares como meio de solugdo de controvérsias e sobre a autocomposi¢ao de conflitos no
ambito da administra¢do publica.
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De acordo com o artigo 12, paragrafo Unico da Lei n? 13.140/2015, considera-se media-
¢do a atividade técnica exercida por terceiro imparcial sem poder decisério, que, escolhido ou
aceito pelas partes, as auxilia e estimula a identificar ou desenvolver solugdes consensuais para
a controvérsia.

Nos termos do artigo 2.2, a mediagdo serd orientada pelos principios da imparcialidade
do mediador; isonomia entre as partes; oralidade; informalidade; autonomia da vontade das
partes; busca do consenso; confidencialidade; e boa-fé.

Tamanha a importancia do instituto de mediagdo, que o § 22 do artigo 22 deixa explicito
gue ninguém sera obrigado a permanecer em procedimento de mediagao.

Insta esclarecer que pode ser objeto de mediagdao o conflito que verse sobre direitos
disponiveis ou sobre direitos indisponiveis que admitam transag¢do, sendo que a mediagao
pode versar sobre todo o conflito ou parte dele, e o consenso das partes envolvendo direitos
indisponiveis, mas transigiveis, deve ser homologado em juizo, exigida a oitiva do Ministério
Publico.

O Novo Cddigo de Processo Civil (2015) também colocou a mediagdo em uma posigao
de destaque, ao prevé-la em seu capitulo |, em que sdo abordadas as normas fundamentais do
processo civil. Prevé o artigo 39, §39, que:

A conciliagdo, a mediacdo e outros métodos de solugdo
consensual de conflitos deverdo ser estimulados por juizes,
advogados, defensores publicos e membros do Ministério
Publico, inclusive no curso do processo judicial.

Observa-se que o recente diploma legal contempla a mediagdo como uma viga mestra
do processo civil brasileiro. Demais disso, o Novo Cddigo de Processo Civil (2015) dedica 10
artigos a figura do mediador e conciliador no processo, abordando aspectos formais da auto-
composicdo, bem como as basilares para seu melhor desempenho (artigos 165 a 175).

Mais adiante, o Novo Cddigo de Processo Civil (2015), em capitulo proprio, aborda os
aspectos procedimentais da audiéncia de mediacdo e conciliacdo (artigo 334).

Assim, a finalidade primeira da mediacdo é buscar a promocao do didlogo, cujos reflexos
na sociedade sdo considerados positivos, conforme declara Aguida Arruda Barbosa:

O marco legal da mediagdo, seja pela Lei 13.140/15, seja pelo
novo CPC, é um preciso instrumento de difusdo de um novo
paradigma, regido pela légica da comunicagdo, privilegiando
a protecdo da dignidade da pessoa humana, principio
constitucional que norteia a aplicagdo e interpretagdo da
norma que define a mediagdo (BARBOSA, 2015, p. 13).

Podemos compreender a importancia da dignidade da pessoa humana no sentido de
que os litigantes, na mediacdo, deixardo de ser partes de um processo, para serem os protago-
nistas da solucdo dos seus préprios conflitos. E ndo sdo apenas os litigantes sao beneficiados
com esta Cultura de Paz, mas toda a sociedade.

Nao obstante, o maior desafio é enfrentar questdes que dizem respeito ao proprio ob-
jeto de ensino-aprendizagem e a percepg¢ao de como o Direito pode resolver os conflitos exis-
tentes. Hoje os profissionais do Direito sdo preparados prioritariamente para trabalhar como
instrumentos processuais estruturados em uma légica de solucdo de conflito pela subjugacdo
e derrota do outro; um modelo que formalmente extingue o conflito, porém o mantém indefi-
nidamente no espirito do derrotado.

Esse ponto exige uma revisdo dos nossos conceitos culturais, como sociedade, no sen-
tido de passar a ver o outro como companheiro de jornada dentro de uma existéncia que, se
nado for solidaria, em todos os niveis, podera levar a destruicdo do planeta e da propria espécie
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humana.

E preciso superar o individualismo, esse velho conhecido dos juristas, amplamente di-
fundido nas salas de aula dos cursos de Direito, e colocar no seu lugar a solidariedade, em re-
conhecimento a interdependéncia existente no ambito dos diversos sistemas em que a espécie
humana se faz presente.

Assim, o operador do Direito recebendo em sua grade curricular, seja através de discipli-
nas, projetos de extensdo e até mesmo de forma transversal em outras atividades, praticas que
propiciem sua formagdo para solugdo consensual de conflitos estard preparado para cumprir
com seu papel social junto da coletividade. Essa promogdo que se da principalmente através da
mediagao, cria estimulos para que as partes envolvidas no litigio passem a olhar o outro como
a si mesmo, colocar-se no lugar do outro, e com esse olhar cheio de empatia e autonomia, se
empodere e construa novos caminhos objetivando a manutencao dos circulos sociais fortaleci-
dos pelo didlogo emancipatdrio dos sujeitos envolvidos no conflito.

Na medida em que os estudantes se tornam protagonistas da prépria formagao, terao
sua inteligéncia estimulada e desafiada pela articulagdo do ensino e da pratica juridica no meio
social construindo pontes e lagos capazes de estabelecer uma Cultura de Paz.

Deste modo, compreenderdo melhor os fundamentos de sua argumentagdo e a par-
tir dai se fardo melhor compreender pelos outros, aprendendo a trabalhar com as pessoas e
respeitando-lhes a identidade e a cultura.

A sociedade complexa exige autonomia intelectual e raciocinio Iicido dos profissionais
nela inseridos, e as novas DCN’s do curso de Direito vem ao encontro com essas necessidades
humanisticas e dialdgicas propostas para promulga¢do da emancipagdo do cidad3o enquanto
ser humano.

Nesse contexto, busca-se com a liberdade de escolha ora discutida, atrelada a insergao
de disciplinas e préticas das formas consensuais de solugdo de conflitos nas praticas educati-
vas, o desenvolvimento dos sujeitos enquanto cidaddo, promovendo a emancipagdo humana
através da dialogicidade, valorizando a autonomia dos sujeitos que se submetem a mediagao.

A mediagdao como instrumento para autonomia e emancipacao dos

cidadaos

De acordo com Pulino (2016, p. 22), ao longo de nossas vidas, nés, individuos, partici-
pamos de processos de socializagdo que nos determinam em contextos histdricos, nos quais
nds fazemos e construimos a cultura, ocupando lugares sociais que ajudamos a formar e a
transformar. Esse processo histdrico é individual e coletivo, portanto, ndo se dd de forma linear
e pacifica, mas é marcado por contradi¢Oes e conflitos.

Lutando por nossos espagos, construindo constantemente os direitos umas das outras,
nossa constituicdo é um processo social, cultural e histérico, que se da por meio de relages
formais e informais na sociedade. E, é no ambiente escolar que aprendemos a socializagao
formal, incluindo a educagdo voltada para a construgao de saberes em processo de instituigao
na histdria da humanidade.

O papel das pesquisas para o conhecimento e o social, encontra sua validade e robustez
nas contribui¢cdes para uma compreensdo mais profunda dos fendmenos educacionais. Elas,
sem duvida, deixam marcos no espago e na cultura onde sao produzidas, pelo menos no senti-
do dos grupos e instituicdes envolvidas, integrando um processo formativo.

Assim, as concepg¢Oes de educacdo, formagdo e consciéncia emancipatdéria em Freire
(2001, p. 9) cujo recorte histérico da trajetoria politica, profissional e pedagdgica deste educa-
dor durante sua vida se empenhou em construir uma proposta de educac¢do libertadora vol-
tada para a emancipac¢do dos oprimidos das estruturas do sistema capitalista. Suas andlises se
baseiam na construgdao de uma nova sociedade, um novo homem, um novo ser, empenhado
em transformar sua propria realidade.

As concepgdes tedricas de Freire (2001, p. 9-10) e a pedagogia que protagonizou ndo
se situam num campo fechado. A filosofia da educagao de Freire remete a transformacgado dos
sujeitos sociais e da sociedade. A educagdo proposta por ele valoriza os saberes e cultura da
populagdo, do campo ou da cidade, sobretudo, os setores empobrecidos. A educagdo que se
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anuncia libertadora e emancipatdria contribui com a formacdo critica de educandos e educan-
das. Trata-se de uma educac¢do que colabora para a construgao de um novo ser, um ser mais
humanizado, mais pleno, mais feliz, e acima de tudo, mais conscientizado de suas capacidades
de transformar a sociedade em que vive.

Paulo Freire (2001, p. 44) traduz, em forma de lucido saber sociopedagogico, sua gran-
de e apaixonante experiéncia de educador, defendendo que necessitamos de educadores de
vocacdo humanista que, ao inventar suas técnicas pedagdgicas, redescobrem através delas o
processo histdrico em que e por que se constitui a consciéncia humana.

Por isto, a pedagogia de Paulo Freire (1987, p. 44), sendo método de alfabetizacdo, tem
como idéia animadora toda a amplitude humana a “educa¢do como pratica da liberdade”, o
que, em regime de dominagao, so se pode produzir e desenvolver na dinamica de uma “peda-
gogia do oprimido”.

As técnicas do referido método acabam por ser a estilizacdo pedagdgica do processo
em que o homem constitui e conquista, historicamente, sua propria forma: a pedagogia faz-se
antropologia.

O movimento interno que unifica os elementos do método e os excede em amplitu-
de de humanismo pedagdgico, a reprodugdo e manifestacdo do processo histérico em que o
homem se reconhece, e 0s rumos possiveis desse processo que sdo possiveis projetos e, por
conseguinte, a conscientizagdo ndo é apenas conhecimento ou reconhecimento, mas opgao,
decisdo, compromisso.

E pouco a pouco, os oprimidos tomarao consciéncia das razdes de seu estado de opres-
sdo, e a tendéncia é assumir formas de agdo rebelde, num quefazer libertador, despertando.

Assim, tem-se que a educagdo, para Paulo Freire (1987, p. 30), estd conectada ao pro-
cesso pelo qual cada sujeito vai desvelando sua posi¢do e condigdo dentro das relagdes sociais,
processo pelo qual cada um conquista a consciéncia de si e do mundo. E com isso que a educa-
¢do precisa configurar a passagem pela qual cada sujeito aprende a pensar e agir a construgdo
de seus direitos, aprende a participar nas relagdes de modo a garantir sua dignidade.

De acordo com o autor, a educagao é indispensavel aos seres humanos, especifica na
histéria de movimento, de luta da humanidade. Salienta que a histéria como possibilidade ndo
prescinde da controvérsia, dos conflitos, os quais ja conceberiam a necessidade da educacao.
No entanto, ndo é porque haja controvérsias, conflitos, que as diferencas, que marcam os dis-
tintos discursos e ag¢Oes, devam afastar os sujeitos dos didlogos, esses saberes em didlogo se
compdem por um fendmeno humano, a palavra: existir humanamente é pronunciar o mundo,
é modifica-lo. O mundo pronunciado se volta problematizando aos sujeitos pronunciantes, a
exigir deles novo pronunciar. Destarte, o ser humano nao se faz no siléncio, mas na palavra, no
trabalho, acdo e na reflexao (FREIRE, 1987, p. 39-40).

Portanto, dizer a palavra ndo é privilégio de alguns seres humanos, mas direito a ser
construido por todas. O didlogo é, desta maneira, o encontro dos sujeitos, mediatizados pelo
mundo, para pronuncia-lo, e a dialogicidade é a esséncia da educa¢do como pratica permanen-
te de busca pela liberdade.

Esse movimento incessante na histéria da humanidade, do ensinar e do aprender, das
interagOes e trocas entre os sujeitos, toma o didlogo, ou melhor, a constru¢do da linguagem
conceitual como correia motora. O didlogo, a pronuncia da palavra é o que constitui o sujeito
e realiza o mundo. E o didlogo que cria a prontincia da vida, é o que significa a subjetividade
e a objetividade em relagdo. Esse didlogo é fundamento da educac¢do cuja esséncia esteja na
mediag¢do da expansdo da consciéncia dos sujeitos sobre seus lugares na rede de relagGes so-
ciais. Esta perspectiva abrange a Educagdo Dialdgica, como processo incessante do ensinar e
do aprender, das interagdes entre os sujeitos e 0 mundo na sua constituigao.

As relagBes entre o ser humano e o mundo sdo relagdes mediadas, sdo processos de
ensinar e aprender os significados culturais que organizam a estrutura psicoldgica de cada su-
jeito, processos que aparelham sua base de pensamento sobre si e 0 mundo, sua estrutura de
linguagem, ou seja, sua base de pronuncia da vida. Pelo processo de media¢do nas interagbes
sociais, pelo ensinar e aprender, o individuo internaliza a matéria-prima fornecida pela cultura,
mas nado de forma passiva e, sim, com transformacao, sintese.
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Essa educacdo, entdo, necessita abrir o didlogo entre os sujeitos, admitir a fala, construir
o direito de elaboragdo coletiva e individual da palavra. E pelo direito de dizer, de dialogar, que
0s sujeitos se constituem na permanéncia e na transformacao da sua histdria. E pelo direito de
fala que os sujeitos dialogam com os limites e dominios de cada uma, isto &, os seus direitos
humanos. A palavra cria os sujeitos e 0 mundo, cria os lugares dos individuos no mundo. E o
que possibilita 0 movimento incessante da existéncia.

Savater (1998, p. 29), cita que em algum lugar Graham Greene teria dito que “ser hu-
mano também é um dever”. Afirma o autor que certamente referia-se aos atributos como a
compaixdo pelo préximo, a solidariedade ou a benevoléncia para com os outros, que costuma
ser considerados caracteristicas proprias das pessoas muito humanas, ou seja, aquelas que
saborearam o “leite da ternura humana”, segundo a bela expressdo shakespeariana.

Nascemos humanos, mas isso ndo basta: temos também que chegar a sé-los. E supdes-
-se que possamos fracassar na tentativa ou até recusar a oportunidade de tenta-lo.

Debate Lynn Hunt (2009, p. 14), em sua obra sobre a invengdo dos direitos humanos,
mobilizando conhecimentos que vao da filosofia a histéria do cotidiano na Europa e na Amé-
rica, numa narrativa iluminadora e envolvente, tragcando a génese e a evolugdo da idéia e da
pratica dos direitos humanos no mundo, apontando os elementos que foram necessdrios para
gue houvesse uma mudanca de pensamento na sociedade com relagdo a questao dos direitos
humanos, e o despertar do sentimento de empatia nos individuos que pouco a pouco cons-
truiu o que hoje conhecemos como direitos humanos.

Ribeiro (2011), citando Immanuel Kant (1724-1804), afirma que este em sua obra Fun-
damentacgdo da Metafisica dos Costumes e outros Escritos, ja considerava o homem como um
fim em si mesmo. Isso porque o ser humano é dotado de racionalidade e:

Os seres cuja existéncia depende ndo em verdade da nossa
vontade, mas da natureza, tém contudo, se sdo seres
irracionais, apenas um valor relativo como meios e por isso se
chamam coisas, ao passo que os seres racionais se chamam
pessoas, porque sua natureza os distingue ja como fins em si
mesmo, quer dizer, como algo que ndo pode ser empregado
como simples meio e que, por conseguinte, limita nessa
medida todo o arbitrio (e é um objeto de respeito) (RIBEIRO,
2020, p. 62).

Nesse contexto, argumenta Sarlet (2012, p. 60), a dignidade é uma qualidade intrinseca
e indissociavel de todo e qualquer ser humano e certos de que a destruicdo de um implicaria
a destruigdo do outro, é que o respeito e a prote¢do da dignidade da pessoa (de cada uma e
de todas as pessoas) constituem-se (ou, a0 menos, assim deveriam) em meta permanente da
humanidade e do Estado de Direito.

O principio da dignidade da pessoa humana ¢é dificil de ser definido, justamente pelo
fato de que seu conteudo é vago e aberto, buscando por uma constante concretizagdo. Assim,
embora todos tenham uma idéia implicita do que seja considerado digno para uma pessoa,
ainda assim, persiste a dificuldade em explicitar tal nocdo.

Partindo dessa premissa, Sarlet (2012, p. 69) tenta conceber um conceito em que a
dignidade da pessoa humana figura ndo como direito natural metapositivo, mas como concre-
tizacdo constitucional dos direitos fundamentais. Baseia esse posicionamento no Brasil com
a previsdo do artigo 19, inciso Ill da Constituicdo Federal de 1988, o qual ndo se trata de uma
norma programatica, mas supraprincipio constitucional em amplitude ou dimensao da digni-
dade da pessoa humana norteadora dos demais principios e regras do ordenamento juridico
brasileiro, pautando o referido dispositivo legal como limite a acdo do Estado, protecdo da
liberdade humana e autoridade e arbitrio, contidos como garantia do cidad3o.

Em linha com a concepc¢do kantiana na discussao sobre a dignidade como atributo in-
trinseco e indissociavel ao ser humano, Sarlet (2012, p. 65) avanca no campo juridico, de-
fendendo a efetivacdo pelos drgaos jurisdicionais da previsdo constitucional da dignidade da
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pessoa humana em caso de violagdo desta.

Na tentativa de rastrear argumentos que possam contribuir para uma compreensdo ndo
necessariamente arbitrdria da dignidade humana, e, portanto, apta a servir de baliza para uma
concretizagdo também no ambito do Direito, cumpre salientar, que Sarlet (2012, p. 60) retoma
a idéia nuclear que ja se fazia presente até mesmo no pensamento cldssico, no sentido de
que a dignidade, como qualidade intrinseca da pessoa humana, é irrenuncidvel e inalienavel,
constituindo elemento que qualifica o ser humano como tal e dele ndo pode ser destacado, de
tal sorte que ndo se pode cogitar na possibilidade de determinada pessoa ser titular de uma
pretensdo a que lhe seja concedida a dignidade.

Na mesma linha de raciocinio, acrescenta o autor que a dignidade é tida como intangivel
pelo fato de que assim foi decidido, na medida e no sentido em que assim se decidiu, o que,
por seu turno, demonstra como se pode chegar a resultados tao dispares e até mesmo confli-
tantes entre si, na aplicacdo concreta da nogao de dignidade da pessoa.

Neste contexto, mesmo que se possa compreender a dignidade da pessoa humana
como forma de comportamento atributo intrinseco da pessoa humana e expressar o seu valor
absoluto, é que a dignidade de todas as pessoas, mesmo daquelas que cometem as agdes mais
indignas e infames, ndo poderd ser objeto de desconsideragao.

Sarlet (2012, p. 59) compactua com a mesma tese exposta no artigo 12 da Declaracdo
Universal da ONU (1948), segundo o qual “todos os seres humanos nascem livres e iguais em
dignidade e direitos. Dotados de razao e consciéncia, devem agir uns para com os outros em
espirito e fraternidade”, tese esta que compartilha do mesmo preceito que, de certa forma,
revitalizou e universalizou as premissas basilares da doutrina kantiana.

Portanto, a luz do que dispde a Declaragdo Universal da ONU, verifica-se que o elemento
nuclear da nogdo de dignidade da pessoa humana parece continuar sendo reconduzido — e a
doutrina majoritaria conforta esta conclusdo — primordialmente a matriz kantiana, centrando-
-se, portanto, na autonomia e no direito de autodeterminagao da pessoa (de cada pessoa).

Assim, ao propor a adogdo de instrumentos para solugdo consensual de conflitos, tal
qual a mediacdo, as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de Direito fornecem ferramen-
tas para formar operadores de Direito capacitados para promogdo de didlogo entre os sujei-
tos, que empoderados pelo conhecimento e autonomia passardao a resolver por si mesmos
seus conflitos de forma afastada do por Poder Judicidrio, confirmando a maxima da pratica
de liberdade onde todo sujeito nasce livre, dotado de direitos e deveres, os quais devem ser
cumpridos de forma consciente, interagindo de forma democratica e emancipatdria com a co-
letividade, construindo uma estrutura flexivel integrada pelo conhecimento e experiéncias dos
operadores do Direito com objetivo de ensinar a viver para uma Cultura de Paz.

Consideragoes Finais

Ao considerarmos as mudangas propostas nas Novas Diretrizes Curriculares do curso de
Direito no Brasil (2018), deparamo-nos com as dificuldades encontradas pelos educadores em
inserir metodologias ativas que ensinem e estimulem a pratica dos métodos de resolugdo de
conflitos pelos discentes, vez que o perfil do egresso exige a inser¢do das formas consensuais
de composicdo de conflitos, aliado a uma postura reflexiva e de visdo critica que fomente a
capacidade e a aptiddo para a aprendizagem, autonoma e dinamica, indispensavel ao exercicio
da cidadania.

Reconhecer que a mediagdo pode ser utilizada como ferramenta da dialogicidade e au-
tonomia significa superar o individualismo, estimular a inteligéncia, desafiar a articulagdo do
ensino e da pratica juridica no meio social, compreender os fundamentos de sua argumenta-
¢do e a partir deste se fazer melhor compreender pelos outros, aprendendo a trabalhar com
as pessoas e respeitando-lhes a identidade e a cultura de cada cidad3do. Afinal, é pelo proces-
so de mediagdo nas interagdes sociais, pelo ensinar e aprender, que o individuo internaliza a
matéria-prima fornecida pela cultura com transformacao.

Firmes nessa concepgao, é possivel compreender a importancia do papel do operador
do Direito no processo de emancipagdo dos cidadaos que se submetem a mediagdo, desta-
cando o reconhecimento da dignidade da pessoa humana no sentido de que os litigantes, na
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mediagdo, deixardo de ser partes de um processo, para serem os protagonistas da solu¢do dos
seus proprios conflitos. E ndo sdo apenas os litigantes que sdo beneficiados com esta Cultura
de Paz, mas toda a sociedade.

Por fim, é preciso enfrentar questdes desafiadoras que dizem respeito ao préprio objeto
de ensino-aprendizagem e a percepg¢ao de como o Direito, através da formac¢do de seus ope-
radores, pode auxiliar na resolu¢do dos conflitos existentes, estimulando a pratica das formas
consensuais, tal qual a mediagdo, contribuindo de forma positiva para emancipagdo e autono-
mia dos cidad3os.
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