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Introdugao

As competicGes de Educagdo Profissional sdo torneios ou campeonatos que podem ser
realizados por Instituicdes de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, ou estas podem participar,
desde que promovidas por Instituicdes que organizem a realizagdo das competi¢Ges; sdo realizadas
em nivel estadual e nacional, por Instituicdes de Educagdo Profissional, tais como SENAI, SENAC e
Institutos Federais e, internacionalmente por Fundacdes a exemplo da WorldSkills International
(WSI) e a da WorldSkills Americas (WSA) que promovem as competi¢Ges, e congregam instituicées
de Educacdo Profissional de vérios paises que se filiam como membros, a fim de promoverem
sua marca institucional, por meio dos resultados obtidos por seus alunos e ex-alunos, sendo
referéncia em seu meio de atuacdo na formacgdo profissional e tecnoldgica. Os objetivos sdo
avaliar os seus conhecimentos, habilidades e atitudes face a situa¢des problemas dos projetos-
teste a que sdo submetidos, em suas respectivas areas tecnoldgicas tendo em vista o alcance de
resultados esperados dentro de padrdes de qualidade estabelecidos pela Instituicdo organizadora
da competicdo. Sdo observadas por grandes empresas como forma de identificar profissionais
promissores, que se destacam pela sua atuagao.

No Brasil, conforme aponta o site do SENAI, desde 2001 sao reunidos os melhores alunos do
SENAI dos cursos de Educagdo Profissional do pais para participar das Olimpiadas do Conhecimento.
Na competicdo, os jovens tém que mostrar suas habilidades técnicas e pessoais, por meio das
avaliagGes elaboradas pelos avaliadores, professores do SENAI, com base nas qualificacdes exigidas
pelo mercado de trabalho, alinhadas aos avangos tecnoldgicos. Os Institutos Federais participam
dessas competicdes a partir de 2016.

O presente artigo apresenta as percepg¢les de ex-alunos em relacdo as Competicbes de
Educacdo Profissional do SENAI Sdo Paulo, por intermédio dos seus relatos, a partir da aplicagdo de
pesquisa qualitativa exploratoria.

Educagao Profissional, Trabalho e Avaliagao Institucional

O papel da Educagdo Profissional, no cumprimento dos objetivos da educagdo nacional,
é integrar-se aos diferentes niveis e modalidades de educacdo e as dimensdes do trabalho, da
ciéncia e da tecnologia. Desse modo, necessario se torna contextualizar a relagdo entre a Educacdo
Profissional e o mundo do trabalho, pois, de acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo
Nacional (BRASIL, LDB, Lei n2 9394/96).

Educacao Profissional e Trabalho

O desenvolvimento da ciéncia e das novas tecnologias vem acompanhado do desafio para
a sociedade industrial das mudancas que acarretam nos processos de producdo e nas relagoes de
trabalho e, consequentemente, na formagdo de recursos humanos. Peterossi (1992) destaca que
toda e qualquer discussdo sobre o papel do ensino técnico deve ter como referencial o conceito de
sociedade industrial.

Também acompanha o ensino técnico uma ma polarizagdo e
falsadicotomiaentreaeducagdogeneralistaeeducagdotécnica.
Ndo entendo como que qualquer forma de conhecimento
possa estar separada da questdo do conhecimento critico, da
base conceitual, da anélise, da insergdio no social. E necessario
desfazer a confusdo entre conhecimento técnico e cientifico,
uma vez que sua diferenga se encontra ndo no plano dos
esquemas mentais a serem acionados, afinal o ser humano
€ uno, mas do objeto de estudo e conhecimentos gerados.
Enquanto a tecnologia comporta a representagdo de uma
finalidade, desenvolvendo conhecimentos particulares,
concretos e destinados ao agir, a ciéncia comporta esquema
de causalidade, desenvolvendo conhecimentos universais,
abstratos e destinados ao conhecer (PETEROSSI, 1992, p. 07).

Peterossi (1992) afirma ainda que é necessario trabalhar esse traco cultural e, também,
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preconceituoso, subjacente as discussdes sobre o ensino técnico e que transparece, via de regra,
nas préprias formulagdes tedricas ou propostas oficiais, associando-lhe uma ideia de ensino de
segunda classe destinado a populagdo marginalizada,

A autora destaca que o processo de industrializagdo trouxe consigo a necessidade de se
contar com trabalhadores qualificados para as novas atividades ocupacionais, trazidas pela
mecanizagao dos processos de trabalho. As escolas procuraram adaptar-se a essa nova demanda
de trabalhadores, que contribuiram com a producao por meio de habilidades, sobretudo manuais,
de operagdo de maquinario (PETEROSSI, 1992).

Manfredi, (2002) afirma que as relagdes entre trabalho e escola, por sua vez, expressam
visGes ambiguas e idealizadas. De um lado, estdo as representacdes que denotam negatividade,
mediante a subestimagdo da importancia da escola e a supervalorizagdo da experiéncia, dos saberes
adquiridos no mundo do trabalho. Por outro lado, estdo as visdes idealizadas que superestimam a
importancia da escola como veiculo de formagao profissional e de ingresso no mercado de trabalho,
ainda que exista um divércio entre o que é ensinado na instituicdo escolar e os desafios a serem
enfrentados no mundo do trabalho.

Segundo Peterossi (2014), a medida que a sociedade se torna mais complexa e mais integrada
pelo avango das novas tecnologias, o mercado de trabalho se torna cada vez mais diferenciado
e mais sujeito a mudangas, e consequentemente mais se diversificam as expectativas sobre os
profissionais que demanda. As empresas buscam qualificar seus profissionais preparando-os para
um mundo cada vez mais competitivo, onde a educagdo, o treinamento e a inovagao sdo fatores
essenciais para o sucesso continuado das pessoas, organizagGes e paises.

Para Weinberg (2014), a Educagao Profissional, ao longo de sua histéria, manteve certos
tragos, mas também aprofundou e diversificou sempre ao redor de uma identidade Unica que
diferencia a Educagdo Profissional no esforgo educativo nacional: a permanente gerag¢do de novos
espacos de didlogo social e a participagdo dos atores, e a continua busca de acompanharas demandas
dos setores produtivos e sociais fizeram com que a Educagdo Profissional institucionalizada fosse
reconhecida como uma das modalidades educacionais que respondem com maior qualidade,
relevancia e eficiéncia aos processos de inovagao, mudanca tecnoldgica e integragdo social. Um
olhar atento direcionado ao que esse espago aportou nas ultimas décadas em termos de gestdo
institucional e abordagem técnico-pedagdgica mostra os promissores resultados ao redor do circulo
virtuoso estabelecido entre Educagdo Profissional, trabalho, participagdo social, desenvolvimento
produtivo e inclusdo social.

Portanto, ao contrario de outrora, a Educagdo Profissional hoje ndo pode mais ser uma
forma coadjuvante de educagdo, mas ha a necessidade de promover o continuo desenvolvimento
e melhoria da Educacdo Profissional ante aos desafios da competitividade econdmica e as
transformagGes sociais. Ainda mais, hd uma real necessidade em transformar, ou aumentar a
atratividade na Educacdo Profissional, de modo a receber mais procura e preparar e tornar jovens
em talentos para atender as demandas do mercado de trabalho e contribuir para o desenvolvimento
econdmico do pais.

Avaliacao Institucional

Analisar os sistemas de avaliacdo institucional, considerando que as Competi¢bes de
Educacdo Profissional podem ser utilizadas como instrumentos de avaliagdo da qualidade da
formacdo oferecida pelas instituicdes de Educagdo Profissional, é importante para a compreensao
do tema.

Portanto, a Educagdo Profissional, ainda que seja considerada por alguns como uma agdo
ligada diretamente a formagdo para atender as demandas do mercado de trabalho, tem a condi¢do
de ampliar sua a¢do e discussdo para todas as situagdes que envolvam as transformagdes sociais e
econdmicas.

Remetendo ao tema das competi¢cdes de educagao profissional que este artigo tem como
cenario, tem-se na realizagdo das competigdes um dos instrumentos de (auto) avaliagdo utilizado
pelo SENAI, dentre outros instrumentos de avaliagdo empregados em seus processos, e como
instrumento de avaliagdo externa, visando a proje¢ao de marca institucional.

Perrenoud (1999, p. 9) afirma que avaliar é criar hierarquias de exceléncia, a partir das
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quais se decidirdo a progressao no curso seguido, a orientacdo para diversos tipos de estudos,
a certificagdo antes da entrada no mercado de trabalho e, frequentemente, a contratagdo do
profissional formado.

Boruchovitch e Souza (2009) citam que, no contexto educacional, a avaliagdo pode ser
caracterizada como uma forma de ajuizamento da qualidade do objeto avaliado, fator que implica
uma tomada de posigdo a respeito do mesmo, para aceitd-lo ou para transforma-lo.

A avaliagdo, portanto, pode ser considerada a ferramenta principal da organizacdo e da
implementagdo das reformas educacionais, permitindo a mudanga em curriculos, nas metodologias
de ensino, nos conceitos e praticas de formacdo, na gestao, nas estruturas de poder, nos modelos
institucionais, nas configuragdes do sistema educativo, nas politicas e prioridades de pesquisa, nas
nogOes de pertinéncia e responsabilidade social.

Lima (2015) cita que o atual protagonismo da avalia¢do, no quadro das politicas educacionais,
ndo remete apenas para suas dimensdes instrumentais de controle, ao servi¢o de novas modalidades
de regulagdo das politicas publicas. Segundo o autor, a avaliagdo educacional, mais do que isso, é
uma das maximas expressdes substantivas, das politicas educacionais contemporaneas, seja em
escala nacional e local, seja em escala transnacional.

Dias Sobrinho (2010) salienta que a grande relevancia da avaliagdo é ser considerada
instrumento essencial ndo sé para as reformas educacionais, mas também para as transformagdes
da sociedade.

Portanto, observa-se que a falta de um regulamento publico de avaliagdo de instituicdes de
Educacdo Profissional revela uma deficiéncia para se obter um indicador claro e efetivo das varias
instituigdes.

Entende-se também que o estabelecimento de ranking a partir do desempenho dos
alunos em instituicdes de ensino profissional contribui para as escolhas dos futuros alunos e um
posicionamento destas instituicdes como de exceléncia no processo educativo.

A Pesquisa

O ambiente escolhido para a aplicagdo desta pesquisa foi o SENAI-SP, pelo fato de ser uma
instituicdo de Educagdo Profissional que utiliza das competi¢des de educagdo profissional como um
dos instrumentos de avaliagdo e de inclusdo dos seus alunos na vida profissional.

O Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) foi criado sob Decreto-Lei n° 4.048,
de 22 de janeiro de 1942, para organizar e administrar, em todo pais, escolas de aprendizagem para
industridrios.

No que tange a esfera institucional e politica, visto pela dptica do poder institucional e da
gestdo dos recursos, o SENAI é inegavelmente uma instituigdo privada. E a Confederagdo Nacional
das Industrias (CNI) e mais as federagdes estaduais dos sindicatos patronais que dirigem a entidade,
escolhem seus diretores e determinam a politica a ser seguida. Na composi¢do do Conselho
Nacional e Regional, a participagdo minima do Estado pode ser observada da seguinte maneira:
ao lado dos presidentes de federagdes ou dos sindicatos patronais, estdo dois representantes do
governo, sendo um do Ministério da Educagdo e outro do Ministério do Trabalho.

Em 2018, o SENAI, especificamente o Departamento Regional de Sdo Paulo, ambiente no
qual foi realizada a investigagdo, compreendia uma rede de 165 escolas profissionais no Estado
de Sdo Paulo, com mais de 75 anos de existéncia, com uma produgdo de 1.000.639 matriculas
realizadas no ano de 2015.

De acordo com o Perfil Institucional do SENAI-SP, a missao do SENAI é promover a Educagdo
Profissional e Tecnoldgica, a Inovagao e a transferéncia de tecnologias industriais, contribuindo para
elevar a competitividade da indUstria brasileira. O mesmo documento aponta que o Departamento
Regional de Sao Paulo (DR-SP) foi o primeiro a ser implantado no Pais, em 1942.

Em 2018, a rede SENAI em Sdo Paulo contava com 165 unidades, sendo 91 escolas fixas e
74 escolas mdveis. Sua visao estratégica é ser lider e referéncia nacional em educagao profissional
e tecnoldgica e reconhecido como indutor da inovagdo e da transferéncia de tecnologias para a
IndUstria Brasileira, apoiando o desenvolvimento econdmico sustentado.



A Pesquisa e seus Resultados

O objetivo deste artigo é apresentar as experiéncias que ex-competidores, ex-alunos do
SENAI-SP, tiveram ao longo dos processos de participacdo em competi¢oes de Educacdo Profissional.

Esta pesquisa tem um enfoque qualitativo. O método de pesquisa utilizado foi bibliografico,
documental em relatérios do SENAI-SP e uma pesquisa de campo com alunos competidores.

O instrumento de pesquisa aplicado foi um questionario para os ex-competidores contendo
perguntas objetivas e abertas, a fim de que os participantes relatassem sua participagdo nos
processos de competi¢Oes de educagdo profissional. O questiondrio foi aplicado de janeiro a maio
de 2017 e foi uma adaptacdo do instrumento utilizado na pesquisa internacional realizada pela
Universidade de Tampere, Finldndia, a RMIT University, Australia, e a Universidade de Oxford,
Inglaterra, por ser um instrumento ja utilizado e consolidado em vérias competi¢Ges.

Foram selecionados 195 ex-alunos/ex-competidores, todos do estado de SP, de competicdes
anteriores a 2017, tendo-se obtido o retorno de 68 ex-competidores (35%).

A andlise de dados inicia-se com o levantamento demografico. Embora a pesquisa ndo
abordou a questdo de género, pelo fato de os competidores que respondiam a pesquisa se
identificarem foi observado pelo nome uma participagdo maior de competidores do sexo masculino
(84%) do que competidores do sexo feminino (16%).

Observou-se que a média da faixa etdria dos competidores aponta para um publico
exclusivamente menor de 21 anos, em fase de desenvolvimento de sua formagdo e consequente
carreira profissional, tanto no sexo masculino como feminino.

As competicOes sdo realizadas em nivel escolar (seletiva), regional (fase estadual e organizada
pelo SENAI-SP), nacional (organizada pelo SENAI, Departamento Nacional) e internacional (podendo
ser organizada pela WorldSkills International ou pela WorldSkills Americas).

A partir dos dados, constatou-se que 47% dos competidores participaram em pelo menos
1 competicdo, 37% participaram em 2 competigBes, 9% participaram em 3 competigdes e 5%
participaram em 4 competicdes, sem levar em conta a fase de participa¢do. Entende-se que cada
etapa que o competidor participa é uma competicdo diferente, pois cada fase tem seu procedimento,
sua premiacdo, seus critérios a serem observados, seu respectivo planejamento e envolvimento
dos participantes. E possivel que haja competidores que chegaram até a fase internacional, sem
gue tenham passado pela fase seletiva ou pela fase nacional.

A figura 1 apresenta os resultados obtidos pelos competidores na fase seletiva.

Figura 1 — Posicdo na fase seletiva
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Fonte: elaborado pelos autores

A figura 1 aponta que, das 68 respostas obtidas por meio do questionario aplicado aos
competidores, 34 competidores destacaram-se e conquistaram a primeira colocagdo na fase
seletiva (50%), enquanto que 26 competidores apontaram que nunca participaram da fase seletiva
(38%).

A figura 2 apresenta a coloca¢do obtida pelos competidores na fase estadual promovida
pelo SENAI-SP. A fase estadual é a Sdo Paulo Skills e, em caso de atingir a primeira colocagdo, o
competidor adquire o direito de representar o estado de Sdo Paulo na fase nacional.
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Afigura 2 aponta que 26 dos competidores que responderam a pesquisa (38%) conquistaram
o primeiro lugar na competicao estadual e, assim, conquistaram também o direito de representar o
estado de Sdo Paulo na competi¢do nacional (Olimpiada do Conhecimento).

A figura 3 apresenta o resultado dos competidores que responderam a pesquisa na
fase nacional. Dos 68 competidores que participaram da pesquisa, 10 competidores (15%)
conquistaram o primeiro lugar na etapa nacional (Olimpiada do Conhecimento), 9 competidores
(13%) conquistaram o segundo lugar, e 42 competidores (62%) informaram que nunca participaram
da fase nacional.

Figura 3 — Posicdo na fase nacional
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Fonte: elaborado pelos autores

O SENAI-SP, por ter uma posigdo de destaque em nivel nacional perante aos outros
Departamentos Regionais em determinadas areas tecnoldgicas, principalmente em razdo da
expansao industrial no Estado, pode indicar alguns competidores para participar de um projeto
especial chamado Top One, cujo fundamento estd na selegdo dos competidores que apresentaram
os melhores resultados na fase estadual, focando seu treinamento diretamente para a etapa
internacional.

A figura 4 apresenta o resultado dos competidores que chegaram a fase internacional, a
WorldSkills Competition, etapa em que os participantes competirdo contra competidores de todas
as Institui¢des de Educagdo Profissional associadas a WorldSkills International.
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Fonte: elaborado pelos autores

Conforme aponta a figura 4, apenas 5 competidores de um total de 68 competidores, o que
representa 7% dos participantes da pesquisa, responderam que participaram da etapa internacional
e apenas 1 competidor conquistou a medalha de ouro e outros 3 competidores conquistaram a
medalha de prata.

Kunz (2014) pondera sobre a controversa transformagdo didatico-pedagdgica que o ato de
competir pode trazer na formacdo da cidadania critica e emancipada. A etapa internacional torna
evidente a vivéncia do sucesso para uma minoria, considerando que chegar a etapa internacional
é um fator de sucesso para um competidor, e uma vivéncia de fracasso, partindo do principio que
muitos competidores ndo tiveram a experiéncia de participar da etapa internacional.

Do ponto de vista institucional, os alunos que conquistaram as medalhas na etapa
internacional sdo reconhecidos como a exceléncia da Educagdo Profissional oferecida pelo SENAI-
SP. Conforme aponta o relatério de atividades do SENAI-SP, na ultima competigdo em nivel
internacional realizada em 2015, a WorldSkills Sdo Paulo 2015, o SENAI-SP foi responsdavel por
11 das 27 medalhas que o Brasil conquistou, sendo que o resultado da delegacdo brasileira na
competicdo proporcionou 13 medalhas de ouro para o Brasil e, destas, 6 medalhas de ouro foram
conquistadas por alunos/ex-alunos do SENAI-SP.

Além dos dados demograficos que possibilitam ter uma visdo abrangente e geral a respeito
da participacdo nas competicdes de Educacdo Profissional, a pesquisa buscou também apresentar
0 que os competidores relatam sobre seu envolvimento no processo das competicGes e de como as
competigOes proporcionaram seu desenvolvimento pessoal e profissional, facilitando sua inser¢do
no mercado de trabalho.

Com base na adaptacdo feita no questiondrio da pesquisa aplicada na WorldSkills London
2011 e que neste trabalho foi aplicada aos competidores do SENAI-SP, os dados apontam para
aspectos intrinsecos aos competidores.

A Tabela 1 apresenta o que os competidores apontam como sendo o fator mais importante
na experiéncia em participar no processo das competicdes de Educacdo Profissional.

Tabela 1 - Fator mais importante em participar das competi¢des - competidores

Resposta dos Competidores N2 de Respostas Frequéncia
Determinacdo e Esfor¢o 45 66%
Tolerancia ao estresse 2 3%
Desenvolver minhas habilidades 21 31%

Nao se aplica 0 0%

Fonte: Elaborado pelos autores
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Os resultados apontam que 66% dos respondentes relataram que determinagdo e esforgo
foram os fatores mais importantes em seu envolvimento com as competi¢Ges, enquanto que 31%
dos participantes relataram que o fator mais importante na experiéncia foi o desenvolvimento
de habilidades técnicas, o que demonstra sua prontiddo para desempenhar atividades na vida
profissional. Paralelo a esse resultado, os Gréficos 5 a 8 apresentam a colocagao que os competidores
que indicaram determinacdo e esforgo obtiveram, considerando todas as fases da competi¢do.

Outro ponto que cabe destaque na pesquisa realizada com os competidores do SENAI-SP,
estd na aplicagdo de algumas habilidades que vao sendo desenvolvidas ao longo da vida de um
profissional.

A Tabela 2 apresenta o que os competidores indicam terem desenvolvido ao longo do
processo de participacdo na competigdo.

Tabela 2 — Minha experiéncia envolveu - competidores

Descricao Respostas Frequéncia
Habilidades Técnicas 54 79%
Habilidades de Comunicagdo |1 2%
Habilidades de Planejamento | 12 17%

Nao se aplica 1 2%

Fonte: elaborado pelos autores

A Tabela 2 aponta que, a despeito da competicao ser uma situagdo que proporciona o maior
envolvimento das habilidades técnicas dos competidores, conforme demonstrado pelos resultados
nas respostas de 54 competidores (79%), 12 competidores (17%) indicam que a experiéncia envolve
a aquisicdo de habilidades de planejamento, o que nos revela uma importancia em se trabalhar os
curriculos dos cursos de formacdo profissional ndo s6 com aspectos técnicos, mas uma formacao
mais ampla e abrangente para os técnicos formados pelas instituicdes de Educagdo Profissional.

Outro ponto que cabe um destaque a pesquisa estd relacionado ao questionamento feito
aos competidores sobre como eles avaliaram sua jornada na competicdo. Partindo do pressuposto
gue um competidor, ao iniciar sua jornada no processo das competicdes, buscara alcancar a etapa
internacional, a Tabela 3 apresenta os seguintes dados:

Tabela 3 — Pensamento ao longo do processo das competicdes — competidores

Descrigao Respostas Frequéncia
Ver como minhas habilidades se comparam aos 29 43%
padrdes nacionais e internacionais

Ser estimulado a aprender mais habilidades 28 41%
Saber onde estou com relagao aos meus pares 1 2%
Obter feedback sobre o meu desempenho 7 10%
Construir amizades e redes de contatos 3 4%

Fonte: elaborado pelos autores

Os dados apresentados na Tabela 3 revelam que 43% dos competidores se preocupam
em observar como suas habilidades estdo em relacdo a outros profissionais, em nivel nacional
e internacional, enquanto que 41% dos competidores tém como objetivo o seu aprimoramento
técnico. Por outro lado, a pesquisa demonstra também que a possibilidade em desenvolver
relacionamento e construir uma network nao revela ser grande preocupagao dos competidores.

A pesquisa permitiu aos competidores descreverem, por meio de depoimentos, sobre a
experiéncia de se prepararem para as competicdes. No questiondrio proposto havia um espaco
para que eles pudessem gerar esse relato. A questao proposta foi:

“Escreva em poucas palavras o que vocé diria aos seus amigos / colegas / familia sobre a
experiéncia de se preparar para a competi¢ao”.
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Para analisar as narrativas, partimos do principio em analisar o conteddo dos relatos
apresentados pelos participantes.

Como a andlise do contetdo parte do pressuposto Iéxico, conforme aponta Chizzoti (2006),
as palavras sdo reunidas em torno de categorias, ou seja, de um conceito ou atributo, com grau de
generalidade, que confere unidade aum agrupamento de palavras ou a um campo de conhecimento,
em fungdo da qual o conteldo é classificado, quantificado, ordenado ou qualificado.

Diversos softwares e aplicacdes fazem a tabulagdo e verificagdo dos dados a partir
de narrativas. Nesse sentido, apds coletar todos os depoimentos dos competidores, foram
estabelecidas algumas categorias e a ferramenta utilizada para classificar, ordenar e quantificar os
dados levantados foi o Microsoft Excel.

Apos a leitura das respostas dadas pelos competidores, foram estabelecidas 06 categorias
para a classificacdo das respostas com base na frequéncia dos vocdbulos que mais apareciam nas
respostas.

Foi parametrizada no Microsoft Excel a busca pelas seguintes categorias:

1.Conhecimento Técnico, Conhecimento Pessoal, Conhecimento Profissional, Conhecimento;

2. Desenvolvimento Profissional, Crescimento Profissional, Realizagdo Profissional,
Crescimento;

3. Desenvolvimento Pessoal, Crescimento Pessoal, Pessoal;

4. Dedicagdo, Esforgo, For¢a de Vontade, Vontade, Garra, Forga, Foco;

5. Responsabilidade;

6. Experiéncia Unica, enriquecedora, excelente, boa, tima.

No procedimento da pesquisa, a solicitagdo em relatar o depoimento dos competidores
sobre a experiéncia em se preparar/participar das competicbes era opcional e ndo impedia aos
respondentes a conclusao do questionario. Desta forma, 91% dos respondentes registraram seus
relatos sobre se preparem para participar nas competi¢des de Educagdo Profissional.

Na Tabela 4 foi realizado o levantamento de quantos competidores relataram que sua
experiéncia envolveu o termo “conhecimento”. A categoria 1 identifica as respostas dos termos:

Conhecimento Técnico, Conhecimento Pessoal, Conhecimento Profissional, Conhecimento.

Tabela 4 — Relato dos competidores — Categoria 1

Descricao N2 de respostas Frequéncia
Competidores  que  relataram a 62 100%
experiéncia
Competidores que mencionaram o0s 18 29%

conteudos da categoria 1

Competidores que ndao mencionaram os 44 71%
conteudos da categoria 1
Fonte: elaborado pelos autores

Conforme aponta a Tabela 4, em 29% dos competidores que relataram sua experiéncia em se
preparar para a competicdo, o contetdo de seus depoimentos predominava o termo conhecimento,
e destes depoimentos abrangia conhecimento pessoal, profissional e técnico.

A Tabela 5 apresenta os resultados obtidos com os competidores em cujos relatos o termo
ou associacdo mais presente é o vocdbulo “profissional”. A categoria 2 identifica as respostas
dos termos: Desenvolvimento Profissional, Crescimento Profissional, Realizacdo Profissional,
Crescimento.

Tabela 5 — Relato dos competidores — Categoria 2

Descrigao N2 de respostas Frequéncia
Competidores que relataram a experiéncia 62 100%



Competidores que mencionaram 0s 13 21%
conteudos da categoria 2
Competidores que ndo mencionaram o0s 49 79%
conteudos da categoria 2

Fonte: elaborado pelos autores

De acordo com os resultados apresentados pela Tabela 5, em 21% dos competidores que
relataram sua experiéncia em se preparar para a competicdo, o contetido de seus depoimentos
predominava o termo profissional, associadas a condicdo de Desenvolvimento, Crescimento e
Realizacdo, o que demonstra a efetividade de inclusdo da vida profissional.

Se por um lado a Tabela 5 destacou o contetdo dos depoimentos dos competidores com
o predominio do termo profissional, a Tabela 6 analisa quantos competidores indicaram como
contetido mais predominante nos seus depoimentos o termo pessoal. A categoria 3 foi adotada
para se analisar o contetido com: Desenvolvimento Pessoal, Crescimento Pessoal, Pessoal.

Tabela 6 — Relato dos competidores — Categoria 3

Descrigdo N2 de respostas Frequéncia
Competidores que relataram a experiéncia 62 100%
Competidores que mencionaram  0s 10 16%
conteudos da categoria 3
Competidores que ndao mencionaram os 52 84%
conteudos da categoria 3

Fonte: elaborado pelos autores

De acordo com os resultados apresentados na Tabela 6, 16% dos competidores relataram sua
experiéncia em se preparem para as competicdes com o predominio do termo pessoal, associado
aos termos Desenvolvimento e Crescimento.

A Tabela 7 apresenta os resultados obtidos com os competidores em cujos relatos os termos
ou associagdes mais presentes eram os vocabulos “esforco, dedicacdo e forgca de vontade”. A
categoria 4 foi utilizada para a classificagdo dos dados com: Dedicagdo, Esforco, Forga de Vontade,
Vontade, Garra, Forga, Foco.

Tabela 7 - Relato dos competidores — Categoria 4

Descricao N2 de respostas Frequéncia
Competidores que relataram a experiéncia 62 100%
Competidores que mencionaram 0s 10 16%
conteudos da categoria 4

Competidores que ndo mencionaram 52 84%
os conteudos da categoria 4

Fonte: elaborado pelos autores

Segundo os resultados apresentados na Tabela 7, 16% dos competidores relataram que
faz parte da experiéncia em se preparem para as competi¢Ges a dedicagdo, o esforgo, a forca de
vontade, a garra e o foco.

A Tabela 8 apresenta os resultados obtidos com os competidores cujos relatos apresentam o
termo ou associagao mais presentes com o vocabulo “Responsabilidade”. A categoria 5 foi utilizada
para a classificagao dos dados com: Responsabilidade.
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Tabela 8 — Relato dos competidores — Categoria 5

Descricao N2 de respostas Frequéncia
Competidores que relataram a experiéncia 62 100%
Competidores que mencionaram o0s 1 1%

conteudos da categoria 5

Competidores que ndao mencionaram 0s 61 99%
conteudos da categoria 5
Fonte: elaborado pelos autores

Segundo os resultados apresentados na Tabela 8, curiosamente, 99% dos competidores
relataram que ndo faz parte da experiéncia em se preparem para as competicdes a responsabilidade,
o qual é condicdo sine qua non em participar das competicdes de Educagdo Profissional e, mais
ainda, quando pensamos que a Educagdo Profissional desenvolve o senso de responsabilidade para
0 mundo do trabalho.

E, por Ultimo, na andlise de contelido dos relatos dos competidores, a Tabela 9 apresenta
os resultados obtidos com os competidores cujos relatos contém os termos ou associagdes com os
vocabulos “Experiéncia Unica”. A categoria 6 foi utilizada para a classificagdo dos dados contendo:
Experiéncia Unica, enriquecedora, excelente, boa, 6tima.

Tabela 9 — Relato dos competidores — Categoria 6

Descricao N2 de respostas Frequéncia
Competidores que relataram a experiéncia 62 100%
Competidores que mencionaram  0s 29 47%

conteudos da categoria 6

Competidores que ndo mencionaram 0s 33 53%
conteudos da categoria 6
Fonte: elaborado pelos autores

Entre todas as categorias relacionadas para a analise de conteldos analisados, percebe-se
que 47% dos competidores que apresentaram seus relatos apontam que participar das competicbes
€ uma experiéncia Unica, 6tima e marcante. A satisfacdo em participar das competi¢Ges é o que de
mais marcante fica dessa experiéncia.

Os relatos denotam que os alunos que participaram da pesquisa veem na competicdo
uma oportunidade de identificar como suas habilidades se comparam com os padrdes nacionais
e internacionais, nos diferentes niveis, desenvolvendo habilidades técnicas voltadas para a sua
futura atividade profissional, e identifica as oportunidades de crescimento pessoal por meio dessa
experiéncia.

Consideragoes Finais

Cabe a Educagdo Profissional no Brasil desempenhar um importante papel na transformacao
social e econémica da nagdo. O papel da Educagdo Profissional consiste na formacdo para o mundo
do trabalho, ou seja, ela forma profissionais com habilidades para utilizar os conhecimentos de
forma inovadora ao aplica-los e difundi-los no mundo do trabalho.

Ao passo que a sociedade se torna cada vez mais complexa e avangada em termos de
tecnologia, o mercado de trabalho se torna cada vez mais diferenciado, mais competitivo, e,
consequentemente, demanda mais expectativas sobre o perfil dos profissionais, bem como suas
competéncias.

As empresas buscam por profissionais qualificados, preparados para um mundo cada vez
mais competitivo, em que a educacdo, o treinamento e a inovacgdo sdo fatores essenciais para
uma vantagem competitiva e o sucesso das organizag¢Ges. Os profissionais mais qualificados, com
melhores formag0es, geralmente estdo aptos para competir em um mercado de trabalho em
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constante evolugdo e atualizagdo.

Diversas Instituicdes de Ensino promovem sua marca institucional, colocando-se na
vanguarda, apresentando seus investimentos no quesito da qualidade da formagdo oferecida,
indicando que daquela instituigdo saem os melhores profissionais, que estdo colocados nas
empresas. As instituigdes utilizam de instrumentos para se auto avaliarem, se colocarem em uma
posi¢do de destaque na sociedade e facilitar a inser¢ao dos seus alunos no mercado de trabalho.

Nesse sentido, Instituigdes de Educagdo Profissional como o SENAI promovem alternativas
que servem de instrumentos de avaliagao institucional, demonstrando o investimento que fazem no
processo de formacdo de seus alunos, os futuros profissionais que o mercado de trabalho absorvera.
No caso do SENAI, uma das alternativas é por meio das Competi¢des de Educagao Profissional,
como exemplo da SP Skills em ambito do Estado de Sdo Paulo, a Olimpiada do Conhecimento em
ambito nacional, e a WorldSkills Competition em ambito internacional.

Do ponto de vista institucional, a competi¢do é um dos instrumentos que visa avaliar o sistema
de Educagdo Profissional do SENAI e possibilita a proje¢ao da marca da instituicdo em nivel nacional
e internacional. As competicdes, além de servirem como instrumentos de avalia¢do institucional,
possibilitam a Instituigdo a atualizagdo de seus curriculos e metodologias de formagdo, promovem
o aperfeicoamento e atualizagdo técnica de seus docentes, a atualizagdo de suas maquinas e
equipamentos em fungdo da parceria construida com as empresas, e criam uma oportunidade de
tornar a Educagdo Profissional mais atrativa aos jovens em busca de formagdo e de inser¢do na area
produtiva.

Com relagdo a pesquisa, os respondentes, ex-competidores (ex-alunos), responderam aos
questionarios relatando o que vivenciaram no processo de participagdo das competi¢cdes. Os
resultados obtidos abrem oportunidades para a ampliagdo dos estudos no ambito das competi¢des
guanto mecanismos de avaliagdo institucional para as institui¢des de educagdo profissional.

Conforme demonstrado pelos resultados a partir das pesquisas aplicadas aos competidores,
a competicdo é uma experiéncia Unica e marcante na vida de cada pessoa que esteve ou estd
envolvida com as competi¢Ges.

Ao competidor, foi uma maneira de aprimorar seus conhecimentos técnicos, desenvolver-se
profissionalmente, tornando-se um profissional altamente qualificado para o mercado de trabalho
competitivo. Contudo, o ex-aluno que participa da competi¢do ndo representa a totalidade dos
conhecimentos e comportamentos dos alunos do SENAI, pois os competidores recebem um
treinamento especifico para terem um bom desempenho nas competi¢des de modo que possam
promover o nome da instituicdo formadora.

Vale destacar que dos 195 alunos que receberam o questionario, 68 responderam de
livre vontade e apenas 1 foi campedo mundial. Os dados aqui relatados demonstram a realidade
desse publico, ndo podendo ser generalizados. Embora a maioria das respostas obtidas aponta
para um aspecto positivo em participar das competi¢des e o mercado de trabalho ser um cendrio
competitivo, onde a cada dia novas competéncias sdo exigidas dos profissionais, ha a necessidade
de produzir mais estudos acerca do tema.
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