A Avaliacdo da Extenséo

Universitdria na Unitins: desafios

Resumo

Este artigo foi desenvolvido na perspecti-
va de estabelecer as diretrizes para avo-
liagdo das prdticas extensionistas desen-
cadeadas pela PréReitoria de Extensdo e
P4s-Graduacdo da Fundacdo Universida-
de do Tocantins - Unitins, por meio de me-
canismos e procedimentos adotados que
fornecem instrumentos e subsidios ao fluxo
do processo avaliativo. Um aspecto funda-
mental foi construir o projeto de avaliagdo
da extensdo, baseando-se nas diretrizes
gerais da Politica Nacional de Avaliagao,
definidas para a extensdo no do Férum de
Pré-Reitores de Extensdo das Universidades
Piblicas Brasileiras. O projeto elaborado
tem como pressuposto bdsico monitorar e
avaliar as agdes extensionistas desenvolvi-
das pela I[ES, por meio de pardmetros elen-
cados em cinco dimensdes, que se referem
a: Politica de Gestdo, Infra-Estrutura; Re-
lacdo Universidade — Sociedade; Plano
Académico e Producdo Académica. Acre-
ditamos que esses pardmetros avaliativos
expressardo os resultados dos processos
construidos pela comunidade académica
por meio da interrelacdo dos seguintes
niveis: o compromisso institucional na es-
truturacdo e efetivacdo das atividades de
extens@o; o impacto das acdes extensio-

nistas junto aos segmentos sociais, os mé-

! Especialista em Gestdo Pdblica — Unitins.

Ana Virginia Carneiro Mendonga !

Fernando Lothdrio da Roza 2

todos e instrumentos de avaliacdo dessas
atividades, fundamentando, dessa forma,
o processo de trabalho que estd atrelado

a Politica Institucional da Unitins.
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Introducdo

No seu percurso histérico, a extensdo uni-
versitéria vem alcancando o seu compro-
misso social no &mbito institucional, possi-
bilitando a construcdo da cidadania, ofer-
tando aos diversos setores da sociedade a
promog¢do da igualdade no acesso ao co-
nhecimento e & cultura, gerando a forma-
¢Go do sujeito que se reconheca a si e ao
outro como construtores da acdo. Percebe-
se, portanto, que a extensdo universitdria,
na perspectiva das acdes e das prdticas
sociais, constituiu-se em um elo importante
na construcdo da identidade institucional
e da aspiracdo histérica da IES. Dessa for-
ma, a extensdo ndo pode ser vista fora do
processo académico dissociada do ensino
e pesquisa.

A Avdlia¢ao da Extensdao na UNITINS. A
universidade tem realizado um trabalho
de aproximagdo com as comunidades
externas, e, a partir dessa aproximagdo,
executa atividades de cunho social que
possam em muito garantir a qualidade de
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vida dos segmentos sociais. Nos Gltimos
anos, esse laco tem se estreitado tanto
que as atividades desenvolvidas com base
no Plano Nacional de Extensdo em muito
tém contribuido para o desenvolvimento
das localidades. Nesse sentido, a Unitins
vem desempenhando, junto & comunidade
externa, essa missdo, com um diferencial
das demais IES, pois sua modalidade de
ensino, por ser a distdncia, envolve uma
dimensdo até entdo ndo pensada pelos
profissionais da educacdo. A avaliagdo
da Extensdo Universitéria é uma prdtica
que vem adquirindo grande importéncia
no cendrio universitdrio, estabelecendo
- se um espago institucional de reflexdo
sobre a qualidade do trabalho com o
conhecimento que se desenvolve na uni-
versidade. Concebe-se a avaliacdo, na
Unitins, como uma obra coletiva, desde a
sua proposicdo até a discussdo de prio-
ridades quanto & implementacdo de seus
resultados, visando & correcdo de rumos
e o redimensionamento das acdes. O mo-
nitoramento e a avaliacdo sdo elementos
fundamentais para desenvolvimento e evo-
lugdo do processo avaliativo. Segundo Lu-
ckesi (1994, p. 165), a avaliaggo “é um
ato subsididrio do processo de construcdo
de resultados satisfatérios”. Considerando
que a avaliagcdo investiga a qualidade
da acdo e possibilita o redirecionamento
necessdrio durante o percurso, a qual, se-
gundo Jouve & Mercoiret (1992), compre-
ende uma atitude de questionamento que
deve ser realizada em todas as etapas de
um projeto, com base em alguns critérios
pré-estabelecidos. Sendo assim, esse pro-
cesso de construcdo terd como objetivos
implantar e implementar as diretrizes para
a avaliacdo sistemdtica das atividades de
extensdo, propondo ainda: estabelecer

principios para a avaliacdo de extensdo,
normalizar os instrumentos de acdo da
extensdo, construir critérios para acom-
panhamento e andlise dos resultados da
avaliagdo, garantir a participacdo da
InstituicGo de Ensino na formacdo das
Politicas Pdblicas e garantir a execugdo
das acdes extensionistas possibilitando o
cumprimento da funcdo social da universi-
dade. A operacionalizacdo desse projeto
nos trard um cendrio relevante na obten-
¢Go da producdo das atividades de forma
sistematizada e em condicoes de fornecer
dados ao sistema e torné-los acessiveis a

comunidade académica.
Metodologia

O caminho a ser percorrido no processo
de monitoramento e avaliacdo das ativi-
dades de extensdo da Unitins vincula-se &
andlise das seguintes dimensdes: a dimen-
s@o da politica de gestdo, que busca retra-
tar a missdo da universidade incorporada
& fungdo; a dimensdo de infra-estrutura,
que visa informar as condigdes fisicas e
gerenciais existentes para consolidacdo
das atfividades de extensdo; a dimensdo
universidade - sociedade que traduz o
modo pelo qual as atividades estdo pre-
sentes na sociedade e o seu processo de
interacdo e mudancas; a dimensdo do pla-
no académico, que analisa as possibilida-
des de incorporagdo da extensdo na vida
académica, valorizando as experiéncias;
a dimensdo da producdo académica, que
busca a captagdo dos produtos cientificos
elaborados, como resultado das acdes
desenvolvidas nos projetos. Aliado a essa
ferramenta, estabeleceu-se categorias quo-
litativas e quantitativas a cada dimensao,
com seus respectivos indicadores, visan-
do diagnosticar os aspectos concernentes



as atividades de extensdo. Essa proposta
metodolégica concebida adota um pro-
cedimento orientador & realizacdo de um
processo de avaliagdo democrdtico e ge-
rador de mudangas, traduzindo-se pelos
seguintes aspectos: a elaboragdo do pro-
cesso de avaliagdo dar-se-d por meio de
formuldrios previamente elaborados pela
equipe de avaliagdo; a avaliagdo abran-
gerd as acdes de extensdo realizadas por
meio dos nicleos; os sujeitos de pesquisa
serdo os coordenadores de programas/
projetos, equipe técnica e corpo discente e
os interlocutores hierdrquicos vinculados &
atividade; realizar-se-& a andlise dos docu-
mentos produzidos ao longo da sua ope-
racionalizacdo; serd realizada uma ané-
lise quantitativa, por meio de relatdrios,
e uma andlise qualitativa, possibilitando
esbocar o perfil da extens@o. Serd neces-
sdrio, portanto, manter reunides sistemdti-
cas com a equipe de avaliagdo, visando
o monitoramento e a avaliacdo continua
dos resultados. Um outro aspecto relevante
é a elaboracdo de relatério final onde as
informacdes geradas serdo divulgadas no
portal da Unitins. A avaliacdo estd foca-
da numa ponderacdo interna, que busca
elencar dados qualitativos e quantitativos
dos programas e projetos de extensdo. O
processo de avaliacdo pressupde cinco
etapas de implantacdo e implementagdo
das agdes e deverdo ocorrer em um prazo
de 2 (dois) anos. Com o intuito de gerar
algumas informagdes, apresentamos, na
figura 1, os tipos de atividades desenvol-

vidas no ano de 2007, que se referem as

ATIVIDADES DE EXTENSAO UNIVERSITARIA 2007

acdes desenvolvidas, segundo o Plano Na-
cional de Extensdo, fornecendo os resulta-
dos quantitativos das seguintes atividades:
programas, projetos, cursos, prestacdo de
servico e eventos. Esses dados estdo rela-
cionados a um dos indicadores a serem
aferidos na dimensdo académica. O con-
junto de informagdes é apresentado em
conformidade com o Termo de Referéncia
disponibilizado pelo Sistema de Informa-
¢Go da Extensdo - SIEX, reconhecido pelo
Ministério da Educacdo — MEC.

Conclusao.

Sabendo que a avaliagdo é uma funcdo da
gestdo universitéria destinada a auxiliar o
processo de trabalho visando a torné-lo o
mais efetivo possivel, consideramos a exe-
cucdo desse projeto, uma ferramenta es-
sencial para desenhar o cendrio das acdes
realizadas pela Unitins. Acreditamos que
a diversidade e a expansdo das préticas
de extensdo no contexto universitdrio, irdo
gerar a necessidade de um ambiente ele-
trénico, onde as ferramentas a serem utili-
zadas possam fornecer informagdo a toda
a comunidade académica. Propde-se, por-
tanto, a implantacd@o e implementacdo de
um sistema de banco de dados, por meio
do qual as informagdes sejam registradas
de forma sistemdtica e disponibilizadas
em uma plataforma. A consolidagcdo des-
se sistema de dados propiciard um canal
aberto dialogal de troca de saberes, como
também possibilitard o processo de avo-
liacdo das atividades de extensdo, contri-
buindo, assim, para a utilizagdo de novas
estratégias de gestdo.
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Figura 1. TIPOS DE ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO ANO DE 2007

INDICADORES TOTAL
Numero de atividades de extensdo segundo o tipo: n° de programas. 02
NUmero de atividades de extensdo segundo o tipo: n° de projetos. 25
Numero de atividades de extensdo segundo o tipo: n° de cursos. 10
Numero de atividades de extenséo segundo o tipo: n° de prestagdo de servico. 03
Numero de atividades de extenséo segundo o tipo: n° de eventos. 28

Fonte: Relatério de Atividades de Extensdo: 2005 -2006 - 2007.



