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VIVENCIA JURIDICA FRENTE AOS
DILEMAS DA SAUDE EM UM
DETERMINADO HOSPITAL DA REGIAO
DO BICO DO PAPAGAIO

LEGAL EXPERIENCE IN FRONT OF HEALTH DILEMMAS IN A
CERTAIN HOSPITAL IN THE BICO DO PAPAGAIO REGION
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Resumo: A assisténcia juridica desempenha um papel fundamental na orientagdo, estra-
tégia, prevengdo, auxilio e atuacdo imediata nas tomadas de decisio dos gestores de saide,
proporcionando agilidade e sequranga. Seu objetivo é evitar conflitos judiciais prolonga-
dos e onerosos, contribuindo para o bom desenvolvimento profissional. Neste relato de
experiéncia, serdo descritas situacoes do exercicio juridico no cotidiano de um Hospital
da Regido do Bico do Papagaio, ressaltando a importincia de conduzir essas atividades
de maneira adequada. Através da narrativa, busca-se evidenciar os possiveis prejuizos
futuros que a unidade de satide pode enfrentar caso ndo sejam adotadas prdticas corretas.
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Abstract: Legal assistance plays a key role in guidance, strategy, prevention, assistan-
ce and immediate action in decision-making by health managers, providing agility and
security. Its objective is to avoid prolonged and costly legal disputes, contributing to
good professional development. In this experience report, situations of legal practice in
the daily life of a Hospital in the Bico do Papagaio Region will be described, emphasizing
the importance of conducting these activities properly. Through the narrative, we seek
to highlight the possible future damages that the health unit may face if correct practices
are not adopted.
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Introducao

As acdes judiciais sao utilizadas em vdrias partes do mundo como meio de se garantir acesso a
“bens e servicos de satide”, promovendo a efetivacdo do “Direito a Satide” (FREITAS; FONSECA; QUELUZ,
2020). No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 concretizou a universalizacdo do direito a satide por meio
de instrumentos normativos especificos e programas estratégicos. Mesmo assim, para a efetivacao dos
direitos a saude, a populacdo brasileira tem recorrido aos tribunais de justica para acesso a bens e servicos
de sadde.

O direito a satde no Brasil ganhou espaco no debate publico, especialmente nas Ultimas duas dé-
cadas, em funcao do aumento do acionamento do Poder Judicidrio por parte dos cidadaos que requerem
do Estado a garantia de acesso a medicamentos, exames, internacdes, entre outros bens e servicos de
satide. Foi reconhecido na Constituicdo Federal de 1988 (CF/1988) como um direito de todos e um dever
do Estado, e sua garantia se dard mediante politicas sociais e econdmicas que visem a reducao do risco
de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as a¢des e servicos para sua promogao,
protecdo e recuperacdo (BRASIL, 1988, art. 196).

A assessoria juridica é fundamental na tomada de decisées, ja que a orientacdo técnica sobre cada
postura a ser adotada poderd evitar ou reduzir os riscos de uma possivel acao contraria aos interesses do
hospital. A rdpida tomada de decisdes exigida pela gestao hospitalar pode criar diversas situa¢des que, se
mal decididas, acarretam prejuizos tanto para a instituicdo como para o paciente. Diante desse contexto,
faz-se imprescindivel a orientacdo e todo o trabalho realizado por uma assisténcia juridica, que perpassa
dois momentos distintos: o preventivo e o contencioso (RIBEIRO, 2020).

No aspecto preventivo, toda a atencdo volta-se, inicialmente, a minimizacdo de riscos, evitando
que qualquer procedimento ou ndo conformidade se transforme em fonte de contencioso judicial ou
extrajudicial. J3 no aspecto contencioso, uma vez ajuizada qualquer demanda contra o hospital, sao ela-
boradas as defesas para auxiliar nos subsidios de respostas, visando sempre a exclusdo ou reducdo de
qualquer resultado negativo.

A orientacdo técnica proporcionada pela assessoria juridica sobre cada postura a ser adotada faz
com que 0s riscos sejam reduzidos e acbes contrdrias aos interesses do hospital sejam minimizadas. Por-
tanto, a Assessoria Juridica desempenha um papel extremamente relevante nesse contexto. Ndo deve
ser confundida como um érgao de controle, embora, até certo ponto, o seja. Se sua fun¢do primaria é
preventiva, deve atuar de forma orientadora (LIMA; SILVA, 2019).

Assim, o presente trabalho busca relatar como se organiza e executa o trabalho juridico juntamen-
te com a Dire¢do Geral e Administrativa de um determinado hospital da regido do Bico do Papagaio e dis-
correr sobre as atribui¢des da Assisténcia Juridica previstas, destacando as atividades a serem desenvol-
vidas pelo profissional juridico com a Direcao Geral e Administrativa, bem como apresentar as vantagens
dessa assisténcia.

Metodologia

O presente trabalho consiste em um relato de experiéncia da autora no contexto da Assisténcia
Juridica de um Hospital na Regido do Bico do Papagaio. O objetivo é descrever as situa¢des profissionais
vivenciadas no dia a dia, considerando a interacdo entre as dreas de Saude e Juridico. Essa interacdo tor-
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na-se importante para a sistematizacao da assisténcia, tendo em vista as diversas demandas judiciais e
extrajudiciais, bem como a elaboracao de documentos legais que envolvem a Unidade de Sadde. O relato
visa fornecer subsidios aos gestores nas atividades profissionais desenvolvidas.

Desenvolvimento

O aumento da consciéncia dos cidaddos sobre a possibilidade de exigir do Estado a garantia de
prestacao de servicos de salde e a jurisprudéncia consolidada nos tribunais brasileiros sobre o dever do
Estado de assegurar essas prestacdes, reforcando ainda mais a busca do Poder Judicidrio pelos cidaddos
para resolver conflitos dessa natureza, demonstram a relevancia que o tema ganhou no pais (FREITAS;
FONSECA; QUELUZ, 2020).

Um dado Hospital Unidade de média complexidade localizada no Bico do Papagaio, que € refe-
réncia para 24 (vinte e quatro) municipios de sua regido, onde atende diariamente diversas demandas,
internas, externas, judiciais e extra judiciais de diversos drgaos tais como: Ministério Publico, Defensoria
Publica, Poder Judicidrio e Policia Civil, dentre outros que envolvem corriqueiramente nas atividades pro-
fissionais.

Diante disso, e partindo do principio de que a Gestao Hospitalar € uma das mais complexas a serem
administradas, uma conexao direta entre a sua infraestrutura, o profissional de satide e o paciente, e com
a obrigacdo de organizar corretamente 0s seus servicos e fornecer suporte suficiente para o trabalho,
qualificando e assegurando a adequada execucdo nos seus resultados, veio a necessidade da implantacao
de um setor juridico dentro do Hospital que responde oferece todo suporte e auxilio aos Diretores (as) no
desenvolvimento de toda demanda que envolve a Unidade de Saude.

O Direito tem a funcdo de regular a vida dos individuos em uma sociedade, facilitando a convivén-
cia e a resolucao de conflitos. A ciéncia juridica acompanha todo o processo de formacao sociocultural,
estuda e propde regras para que possa tornar efetivo esse propésito (RANGEL, 2016).

Ha uma relagdo bastante estreita entre o Homem, o Direito e a Sociedade, com influéncia mitua
entre esses elementos. Enquanto as pessoas devem se adequar as normas para habitarem harmoniosa-
mente um mesmo espaco, 0 mundo juridico precisa compreender esse espaco e as relacdes que o com-
pdem como processos vivos e em constante mudanca. Ao reconhecer e contribuir para essa transforma-
cao social permanente, o Direito cumpre sua principal missao, que é promover a paz e a harmonia nas
relacdes individuais e coletivas (RANGEL, 2016).

O assessor juridico desempenha um papel importante ao expressar-se em processos administrati-
vos ou em reunides de gestao, atuando como consultor e opinando sobre a legalidade das ac6es que a Ad-
ministracdo pretende realizar (CHAVES, 2011). Com base em suas consideracdes, escritas ou verbais, o ges-
tor toma a decisdo de prosseguir ou interromper determinada acao, seguindo as orientacdes oferecidas.

A funcao da assessoria juridica é, essencialmente, mediar a vontade da sociedade, conduzida na
atuacdo de seus representantes, com a vontade democrdtica e a lei, compreendendo a politica publica a
ser implementada e estabelecendo 0s mecanismos para sua realizacdo. Assim, a assessoria juridica deve
orientar a instru¢ao do processo desde o inicio, elaborando subsidios das demandas de acordo com suas
convicgOes técnicas e estando aberta a revisa-los em casos extraordinarios (PEREIRA JUNIOR; DOTTI,
2017).

Na Administracdo Publica, praticamente nenhum passo é dado sem antes ouvir a Assessoria Juridi-
ca. Portanto, a funcdo de assessoria juridica é claramente preventiva e orientativa por natureza (CHAVES,
2011). Nesse sentido, é fundamental contar com uma equipe de juristas especializada no Direito a satide
dentro da estrutura organizacional de um Hospital. Essa equipe auxilia os gestores na identificacdo de
riscos internos e externos, maximizando os resultados e minimizando as demandas negativas que podem
levar a litigios.
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E essencial ressaltar que a coeréncia e a coesdo textual devem ser mantidas ao citar e referenciar
as fontes utilizadas, seguindo as normas académicas e fornecendo as referéncias bibliograficas completas
ao final do trabalho.

Durante minha experiéncia de atuacao no setor juridico do Hospital da regido do Bico do Papagaio,
pude vivenciar a importancia da implantacdo desse departamento e seu papel relevante na prevencdo de
litigios e problemas legais. A assessoria juridica desempenha um papel fundamental, atuando de forma
preventiva e orientadora, garantindo a conformidade das a¢bes do hospital com as normas legais e regu-
lamentares.

No dia a dia, nossa equipe prestou assessoramento constante ao Diretor do Hospital, fornecendo
orientacdes juridicas para subsidiar suas decis6es. Analisamos minuciosamente os documentos relaciona-
dos a rotina hospitalar, buscando identificar possiveis riscos e irregularidades que poderiam resultar em
demandas judiciais ou extrajudiciais. A elaboracdo de documentos internos e externos foi uma atividade
recorrente, assegurando que todos os procedimentos e a¢des estivessem em conformidade com a legis-
lagdo vigente.

Um dos aspectos mais relevantes do nosso trabalho foi a compreensao das normas de Direito a
Saude, o que nos permitiu auxiliar os gestores na identificacao de riscos e na maximizagao dos resultados,
evitando litigios desnecessdrios. Além disso, tivemos um papel fundamental no ambito do direito regula-
tdrio, orientando sobre as obrigacdes e responsabilidades das entidades de classe, agéncias reguladoras
e administracdo publica.

Ao longo desse processo, conseguimos evitar diversas causas judiciais civeis, penais e trabalhistas,
bem como litigios nos conselhos profissionais e demandas junto ao Ministério Publico, Defensoria Publi-
ca e Poder Judicidrio. A atuacao preventiva e orientadora da nossa equipe permitiu que buscassemos o
acolhimento das partes envolvidas, trabalhando em conjunto com os gestores para encontrar solu¢des
adequadas para os problemas apresentados.

Destaco também a importancia de compreender as competéncias e obrigacdes relacionadas ao
alvard sanitdrio, pois dependendo da regido, a responsabilidade pode ser do municipio, do estado ou da
Unido por meio da ANVISA. Esse conhecimento nos permitiu auxiliar o Hospital na obtencao e renovacao
desse documento fundamental para o seu funcionamento adequado.

No decorrer dessa experiéncia, pude constatar o quao essencial é a atuacdo da assisténcia juridica
no Hospital da regido do Bico do Papagaio. A prevencao de problemas legais, a orientacdo continua e o
alinhamento com as normas de Direito a Salide foram aspectos-chave para garantir o bom funcionamen-
to da instituicao e o cumprimento de todas as exigéncias legais. A atuacao preventiva e orientadora da
assessoria juridica contribuiu para promover um ambiente seguro, juridicamente respaldado e em confor-
midade com as melhores praticas na drea da sadde.

Consideracoes Finais

Considerando o exposto, fica evidente a importancia da assessoria juridica no ambito da saude,
especialmente em um hospital. A atuacao preventiva e orientadora dos assessores juridicos contribui para
evitar problemas legais e garantir o correto funcionamento da instituicao. Durante a experiéncia vivencia-
da, foi possivel constatar a necessidade de buscar informacgdes junto aos setores técnicos antes de emitir
pareceres e tomar decisdes, visando uma analise mais precisa e embasada. Além disso, a orientacdo aos
demais servidores, com base em suas convic¢des técnicas, mostrou-se fundamental para um trabalho
coeso e alinhado. A elaboragdo de pareceres juridicos em conformidade com a legislacdo vigente serviu
como um instrumento processual para lidar com as demandas didrias.

Ressalta-se que 0 acompanhamento das demandas desde o inicio pela Assessoria Juridica até a sua
execucdo adequada evita equivocos e decisdes mal planejadas, que poderiam resultar em consequéncias
negativas em auditorias futuras. Dessa forma, a atuacdo da assessoria juridica é fundamental para o bom
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funcionamento do hospital e a garantia do cumprimento das normas legais e regulamentares no contexto
da saude.
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