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Resumo: Identificar os fatores que influenciam nas decisoes de consumo de alimentos
verdes ¢ questdo importante para a promogdo do consumo sustentdvel. Esta revisdo, teve
como objetivo principal identificar estes fatores a partir da andlise de artigos acessados na
base de dados Scopus. Dados demogrdficos como paises, ano de publicagdo, palavras-cha-
ve e institucionais foram levantados. Os resultados identificaram 39 fatores agrupados
em: fatores humanos, comerciais e ambientais que influenciam positiva ou negativamente
0 consumo de alimentos verdes. Dentre o0s fatores que possuem maior motivagdo estdo:
a preocupagio com saiide e o ambiente, jd entre os fatores que mais influenciam negati-
vamente estdo: o preco elevado e a indisponibilidade. Ressalta-se a necessidade de mais
estudos com a finalidade de entender a correlagio entre a conscientizagio ambiental e a
escolha dos alimentos verdes, e assim contribuir para a disseminagio do conhecimento
acerca dos beneficios do consumo dos alimentos verdes para o ambiente.

Palavras-chave: Alimentos Verdes. Fatores De Consumo. Fatores Humanos. Fatores
Comerciais. Fatores Ambientais.

Abstract: Identifying the factors that influence green food consumption decisions is
an important issue for promoting sustainable consumption. The main objective of this
review was to identify these factors through the analysis of articles accessed from the
Scopus database. Demographic data such as countries, year of publication, keywords
and institutions were surveyed. The results identified 39 factors grouped into: human,
commercial and environmental factors that positively or negatively influence the con-
sumption of green foods. Among the factors with the greatest motivation are: concern
with health and the environment, while among the factors that most negatively influence
are: high price and unavailability. It is emphasized the need for further studies with
the purpose of understanding the correlation between environmental awareness and the
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choice of green foods, and thus contribute to the dissemination of knowledge about the
benefits of consuming green foods for the environment.

Keywords: Green foods. Consumption Factors. Human Factors. Commercial Factors.
Environmental Factors.

Introducao

As crescentes preocupagdes com a seguranca e a inseguranca alimentar, somadas a questdes am-
bientais, tém impulsionado e afetado o comportamento de compra dos consumidores, levando-os a fazer
escolhas éticas (Yoganda, Nair, 2019). Essa mudanca nos padrdes de consumo tem despertado interesse
em investigar os determinantes que motivam o consumo de alimentos saudaveis.

Produtos organicos, produtos naturais, alimentos verdes, dentre outros, sdo alinhados a um con-
ceito de alimentacdo sauddvel e sustentavel. Alimentos verdes sdo definidos como qualquer alimento
produzido sob um sistema dedicado a reduzir os danos ambientais e fornecer um alto padrao de atributos
de seguranga, qualidade, salide e bem-estar ambiental, compreendendo os alimentos organicos e ndo
organicos. Esses se diferenciam apenas na forma de cultivo (Saleki, Sayedsaleki, 2012, Yu et al., 2014; Yo-
ganda, Nair, 2019).

A diferenca entre o produto alimentar verde e o organico € ténue devido a forma de cultivo e certi-
ficagdo, mas ambos consideram o bem-estar ambiental, satide e seguranca. Segundo o Departamento de
Agricultura dos Estados Unidos, o alimento organico é produzido sem fertilizantes sintéticos, pesticidas,
antibidticos ou irradiacdo, enquanto o nao organico permite, em certa medida, o uso destes produtos
quimicos (Yoganda, Nair, 2019). Neste estudo, por definicdo prévia, sera utilizado o termo “alimentos
verdes” para se referir a estes grupos de alimentos.

O conceito de alimentos verdes surgiu na década de 1960 e abarcava a prote¢do ambiental, refe-
rindo-se ao consumo e tratando da redugdo, reavaliacdo, reutilizagdo, reciclagem e resgate dos produtos
envolvidos na cadeia (conceito 5Rs) (Kim et al., 2012; Sun, Liu, Zhao, 2019; De Jonge et al., 2008).

Diante de questdes socioambientais e climaticas relacionadas as atividades produtivas e a cres-
cente escassez dos recursos naturais cada vez mais evidente, os comportamentos de consumo verde e
sustentdvel tém atraido a atencdo em todo o mundo (Qj, Xin, Ploeger, 2019). A valoriza¢do desse conceito
estd relacionada a sensibilizacdo da sociedade quanto aos efeitos da compra e uso de produtos que im-
pactam no alcance da sustentabilidade, uma vez que esta associado ao ambiente, a satde, as questdes
sociais e econémicas (Moisander, 2007; Chekima, Chekima, Chekima, 2019). Nesta perspectiva, o com-
portamento alimentar sustentdvel inclui 0 consumo de alimentos locais, sem agrotdxicos e com menos
desperdicio (Nguyen et al., 2019).

Alguns estudos demonstram claramente uma base global de consumidores dispostos a adotar o
consumo verde (Sondhi, 2014). Na China, por exemplo, as preocupagdes com a seguranca alimentar tém
impulsionado os consumidores a considerar a compra de alimentos verdes como uma estratégia de redu-
¢do de risco alimentar (Shi et al., 2011; Krul; Ho, 2017; Chen et al., 2019; Tong et al., 2020). Os consumidores
emergentes da classe média chinesa, na busca por melhor qualidade de vida, tém sido apontados como
responsaveis por uma crescente demanda por qualidade alimentar (Tong et al., 2020).
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No Vietnd, o comportamento dos consumidores, principalmente os jovens, tem refletido a preo-
cupagao com 0s impactos negativos na saide e na vida, devido ao uso de pesticidas na producdo de
hortalicas (Krul; Ho, 2017). Na Finlandia, os beneficios para a saide foram identificados como o fator deter-
minante mais importante para a disposicdo dos consumidores em pagar por alimentos verdes (Cakiroglu,
Ugar, 2018).

A Maldsia também tem implementado politicas de apoio a promog¢do do consumo de alimentos
verdes, por meio da criacdo de drgdos governamentais e legislacdes especificas. Um exemplo € a Lei da
Qualidade Ambiental, que incentiva a producdo e o consumo de alimentos verdes (Goh, Wahid, 2015). O
comportamento de compra de alimentos verdes neste pais varia de acordo com a regido geografica e o
perfil demografico (Goh; Wahid, 2015). No Continente Europeu, registrou-se, nas dltimas trés décadas,
constantes aumentos no consumo e na drea plantada destinada ao cultivo de alimentos verdes, tornan-
do-o um dos maiores mercados a nivel mundial (IFOAM EU, 2016).

Existem muitos fatores, tanto internos quanto externos, que influenciam nas decisdes de consumo
de alimentos verdes (Laureti, Benedetti, 2018; Chen et al., 2019). Identifica-los € uma condicdo importante
para entender e eliminar os obstdculos existentes a sua difusdo, além de permitir a busca por alternativas
que promovam o consumo alimentar consciente e sustentavel (Welsch; Kihling, 2009). Nesse sentido,
surge a questdo norteadora deste trabalho: Quais sao esses fatores e como influenciam na decisao de con-
sumo de alimentos verdes? Assim, este artigo tem como objetivo identificar os fatores que influenciam os
padroes de consumo de alimentos verdes.

Metodologia

As revisdes sistematicas contribuem para que os pesquisadores reconhecam, organizem e resu-
mam as informacdes sobre um determinado tema, permitindo-lhes extrair conclusdes especificas do fend-
meno. Sua realiza¢do exige a utilizacao de um protocolo de pesquisa detalhado e pré-definido e tem como
objetivo avaliar a qualidade dos artigos, e posteriormente extrair e sintetizar os resultados (Kitchenham,
2004; Tranfied et al., 2003; Dyb3, Dings@yr 2008; Donato, Donato, 2019).

Para a busca, utilizou-se como base de dados a Scopus, acessada através do Portal de Periddicos
da Coordenacdo Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). As palavras chave utilizadas e o
protocolo de pesquisa foram: (TITLE-ABS-KEY (factor*) AND TITLE-ABS-KEY (consumer AND attitude*)
AND TITLE-ABS-KEY (alternative AND food*) OR TITLE-ABS-KEY (green AND food).

A busca e selecdo dos artigos foi realizada com base em uma adaptacdo do protocolo de Dybd
e Dingsgyr (2008). Na primeira etapa, foram identificados 268 documentos. Na etapa seguinte, foram
aplicados os filtros de “tipo de documento”, selecionando apenas os artigos “revisados por pares”. O
filtro de “ano de publicacdo” considerou os Ultimos 20 anos (2001-2021), resultando numa amostra de 220
documentos. Na etapa subsequente, procedeu-se a leitura dos titulos e resumos dos 220 documentos,
excluindo aqueles que ndo abordavam a intencao e comportamento de consumo de alimentos verdes, o
que resultou em uma amostra final de 66 documentos que foram lidos na integra.

Na avaliagdo critica dos 66 documentos, foram excluidos aqueles que ndo estavam em lingua in-
glesa, que discutiam apenas a qualidade nutricional dos alimentos, que faziam referéncia a influéncia do
rétulo das embalagens na intencao de compra, e aqueles inacessiveis por meio do portal. Ao final, resta-
ram 57 artigos que foram lidos e analisados na integra.

A partir da leitura dos artigos, coletaram-se as seguintes informagdes: titulo; autores; ano de pu-
blicacao; periddicos; pais em que o estudo foi realizado; palavras-chave; objetivo da pesquisa e principais
resultados e lacunas. As informacdes levantadas foram organizadas em uma planilha eletrénica. Inicial-
mente, para andlise e sintese, utilizaram-se os dados da prdpria Scopus, como: gréfico de paises, ano e
areas de publicacdo. Para as palavras-chave, estruturou-se uma nuvem de palavras com o auxilio do site
eletrénico wordclouds.com. Os fatores que influenciam o comportamento de consumo dos alimentos ver-
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des foram levantados, sintetizados e agrupados em 3 grupos (fatores humanos, comerciais e ambientais),
considerando o0s aspectos positivos e negativos.

Resultados e discussao

Os artigos selecionados abrangem vérias areas de pesquisa distintas, conforme ilustrado na Figura
01, com predominancia nas dreas de Negdcio, Gestao e Contabilidade e de Ciéncias Agrarias e Bioldgicas.
Observa-se que muitos estudos buscam entender o perfil dos consumidores, seus comportamentos e ati-
tudes, a fim de auxiliar no desenvolvimento de estratégias de intervencdo. Essas estratégias visam apoiar
formuladores de politicas, organiza¢des ambientais, agricultores e comerciantes de alimentos verdes a
desenvolverem ac6es voltadas ao interesse de consumo desses alimentos.

Figura 1. Documentos por drea
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Fonte: SCOPUS (2022)

As dreas de Ciéncias Sociais e Ciéncias Ambientais aparecem ambas com a mesma porcentagem
(10%), uma vez que as atividades produtivas sdo responsaveis por importantes impactos sociais e ambien-
tais. Nesse contexto, a producao de alimentos verdes tem chamado a aten¢do por gerar impactos meno-
res, tanto ambientais como sociais.

Estudos relacionados as dreas de Enfermagem, Economia, Econometria e Financas, Medicamen-
tos, Energia, Psicologia e Engenharia também foram identificados, conforme ilustrado na Figura o1. Em
relacdo a quantidade de artigos publicados, observa-se uma tendéncia de acréscimo a partir de 2014, es-
pecialmente nos anos de 2019 e 2021, com 8 e 10 artigos publicados, respectivamente (Figura 02).
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O aumento do interesse académico pelo tema pode ter ocorrido devido a sensibilizacao dos consu-
midores quanto a relado entre salide e ambiente. Isso tem levado, mesmo de forma timida, a preferéncia
por alimentos considerados mais saudaveis e seguros, principalmente apds escandalos alimentares
envolvendo produtos industrializados, e a conscientizacao crescente sobre as préticas de sustentabilidade
(Foti, Timpanaro, 2021; Wong, Tzeng, 2019).

A China € o pais com o maior nimero de publica¢6es, conforme mostra a Figura 03. Esse resultado
reflete a preocupacdo dos pesquisadores com a seguranca alimentar, além de a China ser o maior consu-
midor de alimentos do mundo. Esses consumidores tém considerado a compra de alimentos verdes como
uma estratégia para reduzir riscos de contaminacdo alimentar (Tong et al., 2020).

Figura 3. Publicagbes por paises
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A Italia aparece como o0 segundo pais com o maior nimero de pesquisas, onde o consumo de ali-
mentos organicos tem aumentado consideravelmente. Esse crescimento tem levado os pesquisadores a
investigarem o perfil dos consumidores, as motivac6es pessoais que impulsionam o consumo, bem como
0s obstdculos a ele relacionados (Testa et al. 2019).

Na sequéncia, observa-se que a india e a Suica aparecem em terceira posicdo com o maior nimero
de publicag6es. Os indianos tém demonstrado crescente preocupagdo com a questdo alimentar nos ulti-
mos anos, principalmente devido aos problemas de contaminacdo dos alimentos (Sondhi, 2014). Na Suica,
nota-se uma mudanca no varejo para o fornecimento de produtos “mais amigos do ambiente” (Tanner,
Wolfing, Kast, 2003).

Estados Unidos, Grécia, Maldsia e Vietnd aparecem em quinta posicao em relacdo ao ndmero de
publicacbes. Nos Estados Unidos, as praticas tém se voltado para o apoio aos modelos de redes alimenta-
res alternativas, também conhecidas como agricultura apoiada pela comunidade. Esse modelo tem sido
desenvolvido em resposta as preocupagdes com os alimentos industrializados, como forma de oferecer
aos consumidores op¢des mais naturais e menos processadas, além de incentivar agricultores locais que
adotam praticas ecologicamente corretas na producdo (Chen et al. 2019). Na Malasia, politicas foram im-
plementadas para promover o consumo de alimentos verdes (Yoganda, Nair, 2019).

Os demais paises, como Alemanha, Australia, Espanha e Poldnia, aparecem na sequéncia com 4%
das publicagbes, enquanto Argélia, Butao, Canada, Coreia do Sul, Fran¢a, Irg, Reino Unido, Republica Tche-
ca, Russia, Sérvia, Tailandia, Tunisia, Turquia, Ucrania e Roménia, tem cada um 2% das publicacbes.

Destaca-se 0 Butdo, em relacdo as praticas ambientais, que nos ultimos anos tém sido o Unico
pais carbono zero e estd trabalhando para se tornar o primeiro pais a produzir exclusivamente alimentos
organicos. Entretanto, apesar do reconhecimento dos beneficios dos alimentos organicos, a popula¢ao
local ainda ndo estd totalmente adepta ao conceito dos alimentos verdes, devido a falta de consciéncia ou
compreensao sobre as praticas da agricultura desses alimentos, que em alguns momentos sao confundi-
das com a agricultura convencional (Chimi, 2019).

Uma observacao importante é que a maioria das pesquisas foi realizada nos paises asiaticos, se-
guido pelos europeus. Na América do Norte, apareceram apenas estudos do Canada e Estados Unidos,
enquanto da Africa e da América do Sul ndo foram encontrados resultados na pesquisa.

As palavras-chave das pesquisas encontradas foram organizadas em formato de nuvem de pa-
lavras (Figura 04), destacando-se as palavras “consumidor” (n=31), “verde” (n=28), “comportamento”
(n=23), “alimentos” (n=21), “comida” (n=20), “organica” (n=16), “compra” (n=15), “atitudes/consumo/
sustentavel” (n=14).

Figura 4. Principais palavras-chave
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As palavras-chave “consumidor” e “comportamento” sdo frequentes, pois a maioria dos artigos
foca na importancia de compreender os fatores que influenciam o comportamento ou a motivacao de
consumo dos alimentos verdes. O comportamento do consumidor é estudado de maneira intensa, assim
como as palavras-chave “verde”, “alimento”, “comida” e “organico”.

Observa-se que as palavras-chave “atitude”, “intencdo” e “compra” também se destacam, refle-
tindo andlises em alguns estudos sobre a inten¢do de compra versus a atitude de compra do consumidor,
ou seja, se a inten¢ao de consumo dos alimentos verdes se traduz efetivamente em agdo de compra.

A palavra-chave “preco” igualmente aparece em destaque, pois o custo dos alimentos verdes é
um fator relevante no consumo, sendo geralmente mais elevado em comparagao aos alimentos conven-
cionais.

Em muitos artigos, utilizou-se como método teorias de comportamento, sendo a principal delas a
Teoria do Comportamento Planejado de Ajzen (1991). Assim, para identificar os fatores que influenciam as
pessoas a adotarem certos comportamentos alimentares, é necessario compreender as crencas e circuns-
tancias que podem facilitar ou complicar este comportamento/atitude (Ajzen, 2006).

Assim, a esquematizacdo dos resultados sobre 0s aspectos positivos e negativos que influenciam o
consumo e o ndo consumo de alimentos verdes foi organizada em trés grandes grupos: fatores humanos,
fatores comerciais e fatores ambientais, conforme a Tabela 1.

Tabela 1. Agrupamento dos aspectos positivos e negativos relacionados aos fatores humanos, co-
merciais e ambientais

FATORES FATORES
ASPECTOS FATORES HUMANOS COMERCIAIS AMBIENTAIS
Salde 18,92%  Qualidade 6,31% Valor ambiental 12 61%
Conscientizacio 7,.21%  Preco atrativo 541% Sustentabilidade 4,50%
) Comeércio e
Conhecimento 7,21% producio local B41%
Caracteristicas
sociodemograficas 4 50% Seguranca 4 50%
Comportamento 450%  Sabor 3,60%
humano
Confianca 1,80% Disponibilidade 1,80%
Valores pessoais 1,80% Widia 1,80%
POSITIVOS o Alimentos
Educacao 0,90% certificados 0,90%
Etica ambiertal 0,90%  ~limentos 0,90%
frescos
Responsabilidade 0,90%  Aparéncia 0,90%
Social
) Clareza do
Valores rurais 0,90% rtulo 0,90%
Experiéncia de
compras 0,90%
agradav eis
TOTAL 50,45% 32,43% 17,12%
Falta de
conhecimento 10,64%  Preco 36,17%
Autocontrole 2 13% :j":'s‘m”'b”'da 21 98%
' ' Certificacdo
Baixa confianca 6,38% duvidas 3 213%
Baixa consciéncia Menor
NEGATIVOS real 4,26% variedade 2,13%
Circunstancias 2,13% E?;f'agem 2,13%
Conveniéncia 2,13%
Falta de tempo 2,13%
Percepcies 4 96%
contraditdrias !
Valor emocional 2,13%
TOTAL 36,17% 63,83% 0,00%

Fonte: Elaborado pelas autoras com base nos artigos levantados (2023)
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Aspectos Positivos e Negativos relacionados aos Fatores Humanos

Os achados deste estudo indicam que a satde representa 18,92% dos fatores positivos em relacdo
ao consumo de alimentos verdes. Smiglak; Wojciechowska (2021); Foti; Timpanaro (2021) argumentam
que a preocupacao com a propria satide e 0 bem-estar da familia tém sido importantes para uma mudanca
no padrao de consumo. Entre os fatores que contribuem para este resultado, destacam-se os escandalos
envolvendo alimentos industrializados (Gumber; Rana, 2021).

Na China, os frequentes escandalos alimentares tém tornado os consumidores mais preocupados
com a qualidade, o que, por sua vez, tem aumentado a procura por alimentos que tragam mais beneficios
para a saude (Qi; Ploger, 2019). Estudos mostram que esses consumidores também s&o mais propensos
a comprar alimentos verdes, considerando-os mais saudaveis que os convencionais, ou acreditando que
os hdbitos alimentares tém impacto direto na salide, seja de forma negativa ou positiva. Nesse contexto,
escolhem alimentos verdes motivados pelo desejo de aumentar a longevidade com mais saide (Nedra et
al. 2015; Qi, Ploger, 2019; Cakiroglu, Ucar, 2018).

Ainda em relacdo aos aspectos positivos, destacam-se os fatores humanos “conhecimento” e
“conscientizacdo”, ambos representando 7,21% cada. Smiglak, Wojciechowska (2021) corroboram esse
dado, afirmando que a conscientizacdo publica é um fator-chave para o desenvolvimento do mercado de
alimentos verdes. Tong et al. (2020), Rahnama; Rajabpour (2017) apontam que quanto mais conhecimen-
to sobre as problematicas ambientais os consumidores chineses adquirem, mais propensos se tornam a
compra de alimentos verdes.

Em contrapartida, a falta de conhecimento é um aspecto negativo, representando cerca de 10,64%
dos fatores negativos. Isso é evidente no Vietna e na Russia, onde o baixo conhecimento sobre os bene-
ficios do consumo sustentdvel tem sido um obstdculo significativo para o consumo de alimentos verdes
(Koning et al., 2015; Meixner et al., 2014). Conforme Chimi Yangzom (2019), a solucdo para este problema
estd na disseminacdo do conhecimento, através da conscientiza¢ao sobre o meio ambiente, e a producao
dos alimentos verdes e locais. Ainda para o autor, esses fatores podem influenciar significativamente a
intencdo de compra.

As caracteristicas sociodemograficas representam 4,50% dos fatores positivos. Em algumas pesqui-
sas foram analisados dados como renda, idade, escolaridade e género. Welsch; Kiihling (2009) destacam
que a maior intensidade de consumo de alimentos verdes esta positivamente relacionada com consumi-
dores de nivel superior, funcionarios publicos e empreendedores. Muitos estudos apontam que renda e
educacdo sdo significativas no consumo dos alimentos verdes (Laureti, Benedetti, 2018; Cakiroglu, Ucar,
2018; Welsch, Kiihling, 2009). Especificamente, Cakiroglu, Ucar (2018) encontraram que os jovens e as
mulheres tém maior interesse nestes alimentos.

O macroambiente também pode influenciar as escolhas alimentares individuais, com varidveis
como o local de residéncia, limpeza urbana, qualidade do ar, do ambiente e da dgua. No contexto italiano,
diferengas regionais, urbanas ou rurais, culturais e econdmicas apresentam diferentes padr6es no consu-
mo de alimentos verdes (Laureti, Benedetti, 2018).

Em contraponto, Ashtab, Campbell (2021) analisaram a relacdo entre varidveis sociais e as decisdes
dos consumidores na escolha de um canal para comprar alimentos verdes localmente. Os resultados reve-
laram que estas varidveis ndo influenciaram na decisao de compra.

O comportamento humano também estd entre os fatores positivos, apresentando-se com relevan-
cia de 4,50%. Nesta revisao, os tipos de comportamento mais presentes foram: “comportamento perce-
M«

bido”, “comportamento ecologicamente correto”, “comportamento pré-ambiental” e “comportamento
pré-social”.

O comportamento percebido corresponde a facilidade ou dificuldade percebida pelo consumidor
ao comprar um alimento verde (Nedra et al. 2015). Consumidores mais conscientes das probleméticas am-
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bientais tendem a desenvolver um comportamento ecologicamente correto, refletindo em a¢des como
reciclagem, uso de transporte alternativo e economia de energia. Essas pessoas sao mais propensas a
comprar alimentos verdes do que aquelas que ndo tém essa preocupacdo ambiental (Kishore Babu et al.
2018; Laureti, Benedetti, 2018; Moser, 2016).

O comportamento pré-ambiental pode ser visto sob a mesma 6tica, mas com foco em entender
os fatores que explicam por que as pessoas tomam decisdes ecologicamente corretas (Welsch; Kiihling,
2009). A compreensdo dos valores intrinsecos ao consumo de alimentos verdes influencia diretamente
nas intences de compra e no comportamento ambiental consciente do consumidor. Na india, a preo-
cupacao ambiental é fator de grande importancia e influencia diretamente as intenc6es de consumo dos
jovens (Alagarsamy et al.,2021).

O comportamento pré-social advém da responsabilidade social adquirida por alguns individuos e
geralmente ocorre na parceria desenvolvida entre consumidores e produtores locais, criando um vinculo
de confianca entre os atores (Foti; Timpanaro, 2021).

Observa-se que incentivar a ado¢ao de comportamentos alimentares mais sauddveis é essencial
para aumentar a sustentabilidade ambiental, bem como o bem-estar individual e coletivo (Nguyen et al.
2019). No entanto, os consumidores podem apresentar diferentes fatores subjacentes em seus compor-
tamentos na selecdo de alimentos, pois 0 comportamento varia conforme o pais e sua cultura (Pham et
al, 2019; Goh; Wahid, 2015).

» o« » o«

Ainda sobre os aspectos positivos, fatores como “confianca”, “valores pessoais”, “educacdo”,
“ética ambiental”, “responsabilidade social”, “valores rurais” e “experiéncia de compras agradaveis” fo-
ram identificados nas pesquisas como determinantes na escolha dos alimentos verdes.

Os consumidores de alimentos verdes regularmente sao motivados principalmente por razoes éti-
cas. Os resultados de Baudry et al., (2017) indicam que a ética ambiental foi um dos fatores mais impor-
tantes na escolha alimentar dos consumidores de alimentos verdes em comparagdo aos convencionais. A
crescente preocupacdo com a seguranca alimentar, juntamente com questdes ambientais, tem afetado
o comportamento dos consumidores. Segundo Kishore Babu et al. (2018), o nivel educacional impacta no
conhecimento sobre produtos ecologicamente corretos, justificando a importancia da conscientiza¢ao
para estudantes em todos os niveis.

Os aspectos negativos encontrados nos estudos estdo relacionados a “baixa confianga” e “baixa
consciéncia”, bem como as percep¢des contraditdrias que também limitam o consumo de alimentos ver-
des. Na China, por exemplo, problemas de polui¢do do ar e contaminagao dos rios tém levado os consumi-
dores a evitar comprar produtos em mercados locais por medo de ingestdo de alimentos contaminados

(Qi; Ploeger, 2019).

Aspectos Positivos e Negativos relacionados aos Fatores Comerciais

O preco é um fator de grande relevancia ao considerar o consumo de alimentos verdes. Os resul-
tados desta pesquisa demonstram que o aspecto comercial relacionado ao preco € apontado como ne-
gativo na compra de alimentos verdes, representando 36,17%. A respeito disso, §miglak, Wojciechowska
(2021), explicam que, de forma geral, os alimentos verdes possuem custo mais elevado que os conven-
cionais, devido a diversos fatores, como a dificuldade de produgao e distribuicao desses alimentos. Nesse
contexto, é essencial conscientizar os consumidores sobre como a agricultura verde contribui para a pro-
tecdo ambiental, sustentabilidade e bem-estar animal (Smiglak, Wojciechowska, 2021).

Qi, Ploeger (2021) relatam que os precos mais elevados sdo obstaculos que desencorajam a com-
pra de alimentos verdes na China, sugerindo que os varejistas precisam destacar os atributos e beneficios
desses alimentos para a compreensao do consumidor.

Na Republica Tcheca, o preco, antes visto como o principal impedimento, passou para segundo pla-
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no a medida que os consumidores tomaram consciéncia da qualidade e beneficios para a satide (Zdmkov
et al. 2021). A pesquisa também revelou uma associa¢do entre a renda e o valor gasto com alimentos
verdes, indicando que familias de maior renda investem mais nesses alimentos do que as de baixa renda
(zamkov et al. 2021).

Na Polonia, a demanda e a oferta desses produtos estdo crescendo, e os precos estdo se tornado
mais acessiveis (Smiglak, Wojciechowska (2021). Ainda de acordo com os autores, durante a pandemia
do COVID-19, o preco ndo foi um impeditivo para os consumidores de alimentos verdes deste pais, pois ja
tinham experiéncia com este mercado.

Apresentar os beneficios dos alimentos verdes tanto para o consumo quanto para a agricultura
pode justificar os precos elevados. Quando os consumidores passam a fazer escolhas éticas, o preco deixa
de ser fator negativo (Gumer, Rana, 2021; Yoganga, Nair, 2019). Assim, a intencdo de compra de alimentos
verdes cresce a medida que os consumidores compreendem a insercdo da producao, distribuicao e co-
mercializa¢do no contexto social justo (Alagarsamy et al., 2021).

Seguindo o preco, a indisponibilidade se apresenta como uma barreira para o consumo de alimen-
tos verdes (Testa et al., 2019), sendo apontada como um dos principais fatores que impedem seu con-
sumo (21,28%). Os resultados do estudo de Kishore Babu et al., (2018) indicam que a disponibilidade dos
alimentos verdes é bem menor em comparagao aos convencionais, afetando o aumento da demanda. Na
india, por exemplo, apesar do grande potencial para o consumo desses alimentos, o preco elevado e a
indisponibilidade s&o os maiores obstaculos (Sondhi, 2014).

Com o objetivo de melhorar a disponibilidade desses alimentos e influenciar o mercado e o consu-
mo ao longo prazo, Zamkov et al., (2021), destacam a importancia de politicas governamentais de incenti-
vo as escolas no ensino e producdo de alimentos verdes.

Em relacdo aos fatores comerciais, a qualidade é um aspecto importante para os consumidores,
correspondendo a 6,31% dos fatores positivos encontrados nesta pesquisa. Este atributo, considerado
pelos consumidores, inclui satide, higiene e seguranca alimentar (Nedra et al. 2015; Tong et al. 2020). Por
exemplo, consumidores emergentes da classe média chinesa aumentaram o consumo de alimentos ver-
des, melhorando a qualidade alimentar e a qualidade de vida (Tong et al. 2020).

A presenca de certificados impacta positivamente alguns consumidores e influéncia na compra
(Bauer et al. 2013; Baunfeldt, Rudholm, 2014). A clareza de rétulos e certificacdo dos alimentos contribui
para a formacdo da consciéncia ecoldgica e € um mecanismo dos governos para garantir a qualidade
dos produtos, tornando-os confidveis e evitando publicidades enganosas de empresas que descrevem
seus produtos como ecologicamente corretos sem serem (Loebnitz, Aschemann-Witzel, 2016; Meyerding,
Merz, 2018; Janssen, Hamm, 2012).

No entanto, Chait (2019) relata que pessoas que iniciaram o consumo de alimentos verdes ndo
buscam por marcas e rétulos mais conhecidos no mercado, focando-se apenas na busca por alimentos
verdes. Ha também aqueles que sdo céticos em relacdo a certificacdo e rétulos, o que se apresenta como
uma barreira para o consumo (Testa et al. 2019).

A preocupacao com a seguranca alimentar tem feito com que os consumidores se aproximem mais
dos pequenos agricultores (Wong, Tzeng, 2019). Além disso, apoio aos agricultores locais e ao desenvol-
vimento econdmico da comunidade é relatado como um valor que motiva os consumidores a comprar
localmente (Blasi et al.2015; Ashtab et al. 2020). Os achados do estudo de Ashtab; Campbell (2021) de-
monstram que os atributos que mais influenciam na decisdo de compra de produtos agricolas locais pelos
consumidores sdo os atributos alimentares: “qualidade”, “frescor”, saudéavel”, “seguro” e “nutritivo”,
seguidos pelos fatores de sustentabilidade social e ambiental.

Os consumidores que frequentam feiras sdo mais sensiveis aos aspectos sustentaveis (Foti, Timpa-
naro 2021). Hobbs (2020) aponta que o interesse por produtos locais estd crescendo. Nesse contexto, a
midia é fator importante para ampliar o consumo de alimentos verdes. Foti, Timpanaro (2021) defendem
que os governos devem utilizar meios de comunica¢ao, como jornais, radio e midia sociais, para transmitir
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mensagens que conscientizem a populacdo sobre a importancia de consumir alimentos verdes.

Exemplos desta estratégia foram encontrados nos estudos de Alagarsamy et al. (2021) que relata-
ram que, na india, os produtores de alimentos verdes podem se beneficiar de campanhas de marketing
para melhor informar e conscientizar sobre a contribuicdo do consumo desses alimentos e praticas sus-
tentdveis, considerando que as quest6es ambientais tém impactado as atitudes e o comportamento do
consumidor indiano.

Aspectos Positivos e Negativos relacionados aos Fatores Ambientais

Embora o comportamento de consumo dos alimentos esteja mais relacionado as necessidades
pessoais dos consumidores, a preservacao ambiental também se tornou uma das principais preocupa-
¢Oes. Isso se deve ao fato de que o consumo de alimentos é uma questdo importante nas politicas de
producdo e consumo sustentdveis, desempenhando um papel crescente na promocao da importancia da
sustentabilidade devido ao seu impacto no ambiente (Qi; Ploger, 2019; Laureti, Benedetti, 2018).

Nos achados da pesquisa, os aspectos relacionados a fatores ambientais apresentaram-se como
o segundo fator positivo de maior relevancia para consumidores, com 12,61%, e ndo foram encontrados
aspectos negativos relacionados aos fatores ambientais.

A degradacao do ambiente tem ampliado a procura por produtos ecologicamente corretos, devi-
do ao aumento da consciéncia ambiental (Kishore Babu et al. 2018). De acordo com Laureti e Benedetti
(2018), consumidores ambientalmente conscientes podem ser mais propensos a comprar produtos ecolo-
gicamente corretos do que aqueles menos preocupados com as probleméticas ambientais.

Estes consumidores, motivados pela sustentabilidade, relatam o desejo de preservar o ambiente
natural, de forma a ndo comprometer as gerag6es futuras (Smiglak, Wojciechowska 2021). Alagarsamy et
al. (2021) exemplificam essa quest&o ao relatar o potencial dos jovens consumidores da india na sustenta-
bilidade alimentar, que sdo altamente influenciados por questdes sociais e ambientais, um sinal positivo
para alcancar a sustentabilidade.

No Butdo, a preocupacao ambiental tem sido apontada pelos consumidores como o fator de maior
importancia na escolha por alimentos verdes, e observa-se que neste pais existem politicas governamen-
tais para fomentar, incentivar e conscientizar a populacdo dos beneficios desses alimentos (Chimi Yang-
zom, 2019).

Os exemplos citados demonstram a importancia de mudar a relagao do consumo de bens e produ-
tos, focando em garantir a produgao de alimentos de forma sustentdvel e, consequentemente, reduzir os
impactos do uso dos recursos naturais, emissdes de residuos poluentes e os impactos causados ao longo
do ciclo de vida do produto.

Consideracoes Finais

O presente estudo atingiu o objetivo proposto de identificar os fatores que influenciam os padrdes
de consumo de alimentos verdes. Os resultados revelam que, dentre os aspectos positivos, o principal fa-
tor que influencia o consumo desses alimentos esta relacionado as necessidades pessoais, especialmente
a saude (fatores humanos). Contudo, o valor ambiental tem ganhado importéncia, indicando que consu-
midores motivados pela questdo ambiental tém demonstrado interesse no consumo de alimentos verdes,
sendo este o segundo fator mais influente.

Destaca-se que, apesar de os consumidores expressarem atitudes favordveis a preservacao e pro-
tecdo do ambiente, nem sempre ha coeréncia entre essa atitude e comportamento de consumo, tenden-
do a priorizar preocupaces de natureza pessoal.
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Os resultados deste estudo também enfatizam que, dentre os aspectos negativos, estao os fa-
tores comerciais, como preqo e indisponibilidade, que sdo os principais impedimentos para o consumo.
Comparados aos alimentos convencionais, os alimentos verdes possuem um valor mais elevado e menor
disponibilidade. A falta de conhecimento sobre os beneficios dos alimentos verdes também se apresenta
como um fator negativo.

A conscientizacdo sobre os beneficios dos alimentos verdes é considerada fundamental, pois,
quando os consumidores se tornam mais conscientes, o preco deixa de ser um fator negativo, ja que eles
passam a compreender os beneficios desse alimento, para sua sadde, o ambiente e a comunidade local.
Portanto, desenvolver a¢des que conscientizem as pessoas sobre beneficios para a salde, sociais e am-
bientais é crucial para mudar a atitude dos consumidores.

Os resultados desta pesquisa indicam a necessidade de mais estudos continuidade dos estudos a
fim de entender a correlacdo entre consciéncia ambiental e a escolha dos alimentos, ampliando a com-
preensdo dessa dinamica.
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