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Resumo: A experiéncia extensionista realizada com pacientes renais cronicos em hemo-
didlise na Fundagdo Pro-Rim teve como propédsito promover a satide mental e o bem-estar
por meio de atividades humanizadas, lidicas e interativas. A metodologia incluiu o uso
de figuras (emojis) para expressio simbdlica de emogdes e a implementagdo de uma biblio-
teca com mais de 100 livros, favorecendo momentos de lazer e estimulo cognitivo. Parti-
ciparam 42 pacientes, sendo 33 efetivamente engajados; destes, 21 relataram humor feliz,
10 humor indiferente e 2 tristezas. Os resultados demonstraram impacto positivo na
valorizagdo subjetiva dos pacientes, fortalecendo vinculos interpessoais e a humanizagio
do cuidado em hemodidlise. Além disso, a pratica contribuiu para a formagio académica
dos estudantes envolvidos, reforcando o papel da extensio universitdria como promotora
de cidadania, transformagio social e integragio de saberes.

Palavras-chave: Extensdo universitiria; Humanizagdo da saiide; Hemodidlise; Saiide
mental; Doenga renal cronica.
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Abstract: The extension project carried out with chronic renal patients undergoing he-
modialysis at Fundagdo Pro-Rim aimed to promote mental health and well-being throu-
gh humanized, playful, and interactive activities. The methodology included the use of
emoji-based figures for symbolic expression of emotions and the creation of a library with
over 100 books, providing opportunities for leisure and cognitive stimulation. A total
of 42 patients participated, with 33 actively engaged; among them, 21 reported being
happy, 10 indifferent, and 2 sad. The results demonstrated a positive impact on patients’
subjective appreciation, strengthening interpersonal bonds and promoting humaniza-
tion of care in hemodialysis. Moreover, the practice contributed to the academic training
of participating students, reinforcing the role of university extension as a promoter of
citizenship, social transformation, and knowledge integration.

Keywords: University extension; Humanization of healthcare; Hemodialysis; Mental
health; chronic kidney disease.

Introducao

O cuidado integral a sadide envolve ndo apenas a dimensdo bioldgica da doenga, mas também as-
pectos psicoldgicos, sociais e emocionais que impactam diretamente a qualidade de vida dos pacientes.
Entre as condi¢Bes cronicas de maior impacto, a doenca renal cronica (DRC) destaca-se como um proble-
ma de satde publica crescente, associado a altos custos para o sistema de satide, elevada morbimortali-
dade e necessidade de terapias continuas, como a hemodidlise. Esse tratamento, embora essencial a ma-
nutencdo da vida, é desgastante, prolongado e repetitivo, exigindo do paciente uma adaptagao constante
as limitacdes fisicas, sociais e emocionais que dele decorrem. (Brasil, 2024)

Pacientes em hemodidlise frequentemente enfrentam sentimentos de angustia, isolamento, in-
seguranca e fadiga, os quais podem intensificar quadros de sofrimento psiquico, afetando ndo apenas a
adesdo ao tratamento, mas também sua perspectiva de vida. Nesse cendrio, torna-se fundamental adotar
praticas que humanizem o cuidado e promovam a saide mental como parte integrante da assisténcia,
reconhecendo que o bem-estar psicoldgico contribui diretamente para a eficdcia do tratamento e para a
melhoria da qualidade de vida. (Freire, 1983; Santos, 2006).

A extensdo universitdria, fundamentada na Resolu¢do CNE/CES n° 7/2018 e na Politica Nacional
de Extensdo Universitdria, surge como uma estratégia potente para articular saberes cientificos e popu-
lares, criando espacos de didlogo, troca e acolhimento entre universidade e comunidade. Inspirada em
uma educacdo dialdgica e libertadora, a extensao permite que futuros profissionais da satide vivenciem
experiéncias praticas de cuidado, pautadas na escuta ativa e na valorizacdo da subjetividade do paciente,
fortalecendo sua formacéo cidada e humanistica. (Brasil, 2018; Forproex, 2012; Freire, 1983; Santos, 2006)

Nesse contexto, a pratica relatada refere-se a uma agdo extensionista desenvolvida na Funda¢do
Pré-Rim, instituicao especializada no tratamento de doencas renais. A atividade teve como objetivo cen-
tral a promocao da sadde mental e do bem-estar de pacientes renais cronicos em hemodidlise, por meio
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da criacdo de um espaco de escuta, acolhimento e expressao emocional. Para tanto, foram utilizadas
dinamicas simples e ltdicas, como pranchetas ilustradas com expressdes faciais (feliz, moderada e triste),
nas quais os pacientes puderam identificar e expressar seus sentimentos, registrando-os simbolicamente
em uma caixa coletiva. Essa metodologia buscou estimular a autorreflexdo e a partilha, além de favorecer
a construcdo de vinculos entre pacientes, estudantes e profissionais. (Forproex, 2012; Freire, 1983)

Complementarmente, foram oferecidas alternativas de lazer e expressdo individual, como leitura
e desenhos para pintura, possibilitando que cada participante escolhesse a forma de envolvimento mais
adequada ao seu momento emocional. Participaram da agao cerca de 42 pessoas, entre adultos e criancas,
sendo que 33 pacientes interagiram diretamente com a atividade principal. A presenca ativa dos partici-
pantes demonstrou o interesse e a relevancia da proposta em um contexto marcado pela rotina desgas-
tante da hemodialise. (Freire, 1983; Santos, 2006)

A atividade foi planejada e conduzida por uma equipe composta por estudantes de medicina e pro-
fissionais da saude, que orientaram, acompanharam e estimularam o engajamento dos pacientes. Dessa
forma, a pratica ndo apenas fortaleceu arelacdo entre universidade e sociedade, como também reafirmou
o papel transformador da extensdo universitaria, ao oferecer um cuidado humanizado e participativo,
capaz de contribuir para o enfrentamento do sofrimento psiquico e para a constru¢do de uma assisténcia
em satide mais inclusiva e integral. (Brasil, 2018; Forproex, 2012; Santos, 2006)

Metodologia

A acao foi planejada e executada por estudantes de medicina, com supervisao de profissionais da
salide, de modo a garantir o aprendizado pedagdgico e humanizagdo do cuidado. O ambiente foi prepa-
rado para ser tranquilo e acolhedor, dentro da prépria instituicao de salide, para estimular a participacao
dos pacientes e proporcionar um espaco diferenciado em relacao a rotina hospitalar. A atividade foi de-
senvolvida de forma ludica, interativa e subjetiva, valorizando a escuta ativa, a empatia e na valoriza¢ao da
expressao emocional dos pacientes renais cronicos em tratamento de hemodidlise.

Como recurso, foram utilizadas figuras (baseado nos emojis, utilizados em redes sociais e em apli-
cativos de mensagem instantanea) de expressoes faciais (feliz, tanto faz e triste), permitindo que os par-
ticipantes manifestassem seus sentimentos de maneira simples e simbdlica. Essa escolha metodoldgica
buscou contemplar diferentes formas de expressdo, inclusive de pacientes com dificuldade em relatar
emocdes verbalmente.

Os pacientes foram convidados a refletir sobre a relacdo entre hemodidlise e seu humor, promo-
vendo uma autorreflexdo sobre o impacto psicossocial do tratamento. Junto a isso, foram disponibiliza-
dos livros para leitura e materiais para pintura de desenhos, ampliando as possibilidades de participacao
e permitindo que cada individuo participasse de acordo com suas preferéncias e condic6es no momento.

Participaram 42 pessoas, sendo que 33 pacientes se engajaram ativamente nas propostas. O papel
da equipe extensionista ndo se restringiu a aplicaao das atividades, mas também incluiu a escuta qualifi-
cada, o estimulo a expressdo livre e o acolhimento das falas espontaneas dos pacientes.

Toda a experiéncia foi realizada em conformidade com principios éticos, garantindo confidencia-
lidade, respeito as individualidades e valorizacdo da autonomia dos participantes. Visando a construcao
de vinculos afetivos e reconhecendo a satide mental como parte essencial do cuidado integral em hemo-
didlise.

Desenvolvimento, resultados e discussao

A prética extensionista realizada com pacientes renais crénicos em hemodidlise na Fundacao Pro-
-Rim teve como objetivo central a promocao da satide mental e do bem-estar desses individuos, por meio
de a¢des humanizadas, ludicas e interativas. A metodologia adotada possibilitou criar um ambiente aco-
Ihedor e participativo, no qual os pacientes puderam expressar seus sentimentos, refletir sobre o impacto
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do tratamento em seu estado emocional e sentir-se ouvidos e valorizados. Como recurso metodoldgico,
foram utilizadas figuras (emojis) representando expressdes faciais feliz, indiferente e triste, possibilitan-
do que os participantes expressassem seus sentimentos de forma simples e simbdlica. Essa estratégia
buscou contemplar diferentes maneiras de comunicacao, incluindo aquelas de pacientes que apresentam
dificuldade em relatar emogdes verbalmente.

A a¢do contou com adesdo significativa, com 33 respostas efetivas entre os 42 participantes. Den-
tre os dados coletados, 21 pacientes relataram humor feliz, 10 apresentaram humor indiferente e apenas
2 expressaram tristeza. Esses resultados indicam que a intervencao foi efetiva em promover bem-estar
emocional, reforcando a importancia de a¢6es simples e bem planejadas para gerar conforto e sensacao
de cuidado. Resultados semelhantes foram descritos por Silva et al. (2021), ao avaliarem estratégias de
humaniza¢ao em pacientes dialiticos, mostrando que atividades Iidicas e comunicativas aumentaram sig-
nificativamente os niveis de satisfacao e diminuiram a percepc¢do de sofrimento. Do mesmo modo, Almei-
da e Rodrigues (2019) destacam que a utilizacdo de metodologias participativas, como oficinas e rodas de
conversa, contribui para o fortalecimento do vinculo entre paciente e equipe de satde.

Imagem 1. Emojis representando expressdes faciais

Fonte: Arquivo pessoal

Além disso, a criagdo de uma biblioteca no espago de hemodiélise, com mais de 100 livros dis-
poniveis, ampliou oportunidades de lazer, acolhimento e estimulo cognitivo, contribuindo para tornar o
ambiente mais humanizado e fortalecendo o vinculo entre pacientes e equipe. Em linha com esse achado,
o estudo de Oliveira et al. (2020) demonstrou que atividades de leitura e estimulo cultural em unidades
hospitalares impactam positivamente no humor, diminuem a ansiedade e promovem um ambiente de
cuidado integral.
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Imagem 2. Estante de livros Imagem 3. Desenhos e canetinhas

Fonte: Arquivo pessoal

A experiéncia evidenciou que a salide mental dos pacientes em hemodidlise é pouco explorada nas
rotinas institucionais, mas que ha espaco e necessidade para intervences humanizadas. A escuta ativa
e a expressdo simbdlica facilitaram a comunicacdo, promoveram sentimento de pertencimento e permi-
tiram que os pacientes se sentissem acolhidos. Essa observacao converge com a andlise de Fernandes et
al. (2022), que apontaram a negligéncia histdrica da dimensdo emocional no cuidado a pacientes renais,
ressaltando que pequenas interven¢des humanizadas podem reduzir sintomas depressivos e fortalecer a
adesdo ao tratamento.

Além dos beneficios diretos aos pacientes, a a¢ao contribuiu para a formag¢ao académica dos es-
tudantes envolvidos, ao proporcionar experiéncia pratica de cuidado humanizado e didlogo com saberes
experienciados. Inspirada na pedagogia libertadora de Paulo Freire, a atividade promoveu troca mitua
entre estudantes e pacientes, superando a Idgica unilateral de transmissao de conhecimento. Essa pers-
pectiva encontra respaldo no estudo de Santos e Lima (2018), que evidenciam a extensdo universitaria
como espaco de construcdo coletiva de saberes e de formacdo cidada, especialmente quando aplicada
em cendrios de vulnerabilidade social.

Por fim, a experiéncia demonstrou que a integragao entre cuidado emocional, humanizacao e for-
macao académica é capaz de gerar impactos positivos tanto para os pacientes quanto para os estudan-
tes, reafirmando a extensdo universitaria como espaco privilegiado de integracdo de saberes, construcao
coletiva e promogdo de transformacdes sociais, em consonancia com o Plano Nacional de Educagdo (PNE
2014-2024).

Consideragdes finais

A experiéncia relatada demonstrou que a¢des extensionistas voltadas a sadde mental de pacientes
renais cronicos em hemodidlise podem produzir efeitos significativos tanto no campo individual, quanto
coletivo e institucional. Do ponto de vista dos pacientes, constatou-se que prdéticas simples, ltdicas e hu-
manizadas, baseadas na escuta ativa e na valorizacdo da expressao emocional, sdo capazes de reduzir
sentimentos de angUstia, proporcionar acolhimento, fortalecer vinculos interpessoais e dar visibilidade ao
sofrimento psiquico frequentemente negligenciado em ambientes hospitalares.

A expressao simbdlica das emoc¢bes, o espaco de didlogo e a introdugdo de atividades criativas e
de lazer revelaram-se ferramentas eficazes para promover bem-estar, ressignificar a experiéncia do trata-
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mento e tornar o processo da hemodidlise menos drido e desgastante. No plano académico, a intervencao
consolidou-se como oportunidade impar de formacao critica, cidada e humanistica dos estudantes envol-
vidos, que puderam vivenciar na prética a relevancia de uma abordagem integral e dialégica do cuidado
em salde.

A experiéncia permitiu o exercicio da empatia, do olhar ampliado e da escuta qualificada, principios
essenciais para a construcao de profissionais sensiveis as necessidades subjetivas do paciente e compro-
metidos com praticas mais inclusivas e éticas. Nesse sentido, reafirma-se o papel transformador da exten-
sdao universitaria, a0 promover ndo apenas a integracao entre teoria e pratica, mas também o encontro
entre universidade e sociedade em uma perspectiva horizontal e participativa.

Do ponto de vista institucional e social, a atividade reafirmou a universidade como agente de trans-
formacgdo e promotora da salde integral, ao articular saberes académicos e populares em beneficio da
comunidade. A construcdo coletiva do cuidado fortaleceu o vinculo entre estudantes, profissionais e pa-
cientes, ampliando o conceito de salide para além do aspecto bioldgico, incorporando dimensdes psicos-
sociais e culturais.

Portanto, conclui-se que iniciativas como esta sao essenciais ndo apenas para a promo¢ao da sau-
de mental de pacientes em hemodidlise, mas também para a formacdo de futuros profissionais de satide
comprometidos com a humanizacao, a integralidade e a justica social. A experiéncia reforca que pequenas
acoes, quando conduzidas de forma ética, empatia e criativa, podem gerar transformagdes significativas,
tanto no cotidiano dos pacientes quanto na trajetdria formativa dos estudantes, contribuindo para um
sistema de satde mais humano, participativo e equitativo.
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