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Apresentacao

A obra Educagdo, Tecnologias e Comunicagdo: questoes, reflexdes e proposigdes, organizada pelos
professores Me. Achilles Alves de Oliveira, Dr. Braian Veloso e Me. Claudinei Zagui Pareschi, é resulta-
do de um trabalho coletivo e colaborativo que reline uma coletanea de textos que discutem desafios,
perspectivas e praticas no campo da Educagdo, com foco em suas interlocugdes com as tecnologias e a
comunicagdo. Com contribuicdes de 31 autoras e autores das cinco regides do Brasil, o livro esta dividido
em trés partes principais. Elas sao precedidas de um capitulo introdutdrio, de autoria dos organizadores,
que visa dar inicio a um didlogo entre educagdo, tecnologias e comunicagdo, defendendo a necessidade
de serem levantados questionamentos e reflexdes sobre suas interlocucdes na contemporaneidade, vi-
sando pavimentar rotas alternativas dentro de uma perspectiva critica e propositiva para pensar a seara
educacional na Cultura Digital envolvendo esses trés elementos.

Em seguida, a primeira parte é composta por capitulos que se voltam a discussao sobre “Desafios
e perspectivas em educagdo, tecnologias e comunicagdo”. Nessa parte, os/as autores/ras exploram as
interseccOes entre essa triade, além de discorrerem sobre desafios atuais enfrentados no ambito educa-
cional. Os textos abordam temas como a gestao democratica nas escolas, a cultura digital, representacao
de professores sobre Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) e questdes atuais e emergentes
como o cyberbullying.

A segunda parte, intitulada “Midias digitais, redes sociais e processos educacionais”, tem como
foco o papel das midias e redes na educagdo e em processos formativos. Dentre outros temas, os capitu-
los abordam temas como a mediagao tecnoldgica, o uso de podcasts na formagdo docente, a andlise de
perfis de redes sociais educacionais, possibilidades a partir de plataformas digitais como o metaverso e
de outras ferramentas digitais na sala de aula.

Por fim, a terceira parte discorre sobre “Educagdo midiatica e letramentos na sociedade contem-
poranea”, abordando tematicas emergentes e relevantes ao contexto atual. Os capitulos trazem refle-
x0es sobre desafios e tendéncias na leitura e escrita académica, reflexos das Diretrizes Curriculares Na-
cionais (DCN) para o letramento digital, além de discussdes acerca dos possiveis efeitos do uso de telas
no desenvolvimento cognitivo infantil.

A partir de pesquisas e experiéncias em diferentes ambitos da educagdo formal e ndo formal, a
obra reune uma discussdo interdisciplinar de forma a buscar enriquecer os debates quanto a educacdo
na contemporaneidade. A diversidade de tematicas abordadas no escopo do livro instiga o/a leitor/a a
refletir sobre o papel das interlocugdes entre educagdo, tecnologias e comunicagdo com vistas a promo-
¢do de ambientes educacionais inclusivos, criticos, emancipatérios e que dialoguem com os desafios e
demandas atuais.

Assim, os/as convidamos a leitura das reflexdes e contribuicdes compartilhadas neste livro!

Achilles Alves de Oliveira (Unitins)
Braian Veloso (UFLA)
Claudinei Zagui Pareschi (UFSCar)

Organizadores




CAPITULO 1

Dialogos iniciais entre educagao, tecnologias e comunicagao: questionar e refletir em

busca de alternativas criticas e propositivas

Achilles Alves de Oliveira
Braian Veloso
Claudinei Zagui Pareschi

Introdugao

Nas ultimas décadas a velocidade na qual as tecnologias tém avangado e se desenvolvido, prova-
velmente, ndo tem sido acompanhada na mesma proporg¢ao por processos criticos-reflexivos que visam
compreender a conjuntura atual e os possiveis desdobramentos desta era. A cultura digital, ao tempo
que se faz cada vez mais presente no cotidiano da sociedade, demarca cendrios claros de desigualdade,
alienacdo, reprodutivismo e reforca as diferentes crises ja vivenciadas no contexto brasileiro. Da crise da
educacdo a da democracia — perpassando ainda a da ciéncia, a do capitalismo, a da politica, dentre varias
outras —, ha possiveis elementos em comum que podem ter impulsionado parte dos desafios que estdo
presentes nesse momento, dentre eles, podemos citar as tecnologias e os processos de comunicagdo
quando conduzidos inadequadamente.

De modo a contextualizar e problematizar este debate, este capitulo deriva de um ensaio tedrico
que visa dar inicio a um didlogo entre educagdo, tecnologias e comunicagdo, defendendo a necessidade
de serem levantados questionamentos e reflexdes sobre suas interlocugdes. A partir disso, almeja-se
tornar possivel pavimentar rotas alternativas dentro de uma perspectiva critica e propositiva para pensar

a seara educacional na cultura digital de maneira a envolver esses trés elementos.

Para isso, partimos de um breve didlogo interligando educagdo, tecnologias e comunicagdo, con-
textualizando-as no ambito da cultura digital. Com esse panorama inicial, caminhamos para questiona-
mentos e reflexdes em busca de alternativas criticas e propositivas, considerando as demandas e tensoes
da contemporaneidade. Na sequéncia, apresentamos a estrutura desta obra, assim como uma rapida
sintese de cada uma das contribui¢des dos demais capitulos que se estruturam em trés dimensdes prin-

cipais. Por ultimo, discorremos acerca das consideragGes finais deste primeiro capitulo.

Dialogos iniciais entre educagao, tecnologias e comunicagao: o contexto da Cultura Di-

gital

A Cultura Digital tem demarcado novas possibilidades de interagdo nos diferentes campos so-
ciais. Com seu carater disruptivo (Kenski, 2018), tem-se um momento pautado na diluicdo de barreiras

e fronteiras espagotemporais, ganhando, ademais, destaque discussdes acerca de modelos e processos




pedagdgicos mais flexiveis, maledveis, personalizaveis, ubiquos, abertos e continuos (Mill, 2014; Oliveira;
Lacerda Santos, 2024; Oliveira; Silva, 2022; Santaella, 2018). Por outro lado, também crescem os modis-
mos e as pseudoinovag¢des educacionais, que, em busca do “lucro” e da “venda” ao mercado, deturpam
as discussdes pedagdgicas ao proporem novas roupagens a praticas superficiais ja conhecidas anterior-

mente.

Nesse cenario, ao ponto em que surgem novas possibilidades em decorréncia do atual nivel de
desenvolvimento tecnolégico e de uma maior massificagdo das Tecnologias Digitais de Informagao e Co-
municacao (TDIC), hd de se questionar como de fato tem se dado a realidade da cultura digital. Diriamos
cultura digital, no singular, ou culturas digitais, no plural? Estariamos analisando uma Unica forma de

cultura e de realidade possivel?

Em um pais de dimensGes continentais como o Brasil, urge debater critico e analiticamente o
contexto da educagdo, das tecnologias e dos processos de comunicacdo, principalmente aqueles que se
debrucam a compreender as nuances e especificidades de uma sociedade que, em meio ao capital, se
coloca ainda bastante desigual. Como discute Peixoto (2020), ha, sobretudo, uma realidade em que esta
sociedade se encontra dividida em classes que existem a partir de interesses que sao antagonicos. Nesse
sentido, a autora defende a necessidade de situar as discussdes relacionadas a educacdo e formagao,
dentre elas aquelas que fazem uso de tecnologias e de elementos comunicacionais, dentro de um deter-

minado contexto socio-historico.

Para além das visGes que, de forma simplista, analisam a democratizacdo das TDIC e da internet
a partir apenas de percentuais, é necessario pensar como tem sido feito esse acesso, com quais finali-
dades, quais recursos tém sido utilizados, qual o nivel de autonomia e criticidade de tais usuarios, assim
como varias outras reflexdes e problematizacdes relevantes que estdo intrinsecamente relacionadas aos
diferentes contextos socioeconémicos e culturais do pais. Além disso, had de se questionar também quais
sd0 os interesses que estdo por tras de uma desigualdade que se mantém, que é perpetuada estrategi-
camente por aqueles que detém o poder de decisdo das politicas publicas, educacionais e sociais deste

pais.

Ainda que 84% das residéncias brasileiras contém algum tipo de conexdo a internet (CETIC.BR,
2023), em sua grande maioria 0 seu uso, assim como dos dispositivos digitais, esta relacionado a finali-

dade de comunicacdo (mensagens, imagens, chamadas de dudio e video) e de consumo e produgdo de

midias para redes sociais e plataformas (IBGE, 2022). Com isso, seria superficial e ingénuo pensar que
a forma na qual as TDIC estdo presentes nos lares brasileiros se reflita em usos similares nas diferentes
realidades e comunidades, desconsiderando possiveis recortes interseccionais de género, raca e classe.

Assim, ha de se problematizar e compreender que, muito provavelmente, a presenca e as finalida-
des das TDIC se apresentam de formas distintas a depender do contexto e da realidade socioeconémica
de um determinado grupo, ainda que se relacionem com processos educacionais e comunicacionais, 0s
niveis de vulnerabilidade e de letramento digital variam conforme cada contexto, tempo e espaco geo-
grafico, assim, possivelmente determinando reflexos e resultados distintos a partir da presenca — pergun-

tamo-nos: que tipo presenga? — ou nao das tecnologias.




Destaca-se, por exemplo, que as condi¢des materiais, espaciais e temporais estdao intimamente
relacionadas a intersecgOes de género, raca e classe e, em uma sociedade como a brasileira, muitas vezes
sao determinantes nas possibilidades que se criam a partir, principalmente da auséncia de tecnologias
voltadas para uma atuacdo ativa, cidad3, critica e plena. Mesmo que houvesse uma hipotética democra-
tizacdo real do acesso as TDIC pelas diferentes camadas da sociedade, concordamos com Peixoto (2020,

p. 29) ao trazer que:

[...] a adogdo de recursos tecnoldgicos, por mais sofisticados que sejam, ndo tem o
poder de ressignificar a relagdo com o saber e transmutar individuos desprovidos
de tempo, de espaco e de ferramentas para o dcio e a contemplagdo em sujeitos
criticos e criativos.

Ademais, como um importante marcador social, aqueles grupos que tradicionalmente foram e
continuam sendo marginalizados também sdo potenciais vitimas de maiores riscos e das tensdes que
surgem em meio a esse contexto. Nesse aspecto, corroborando Han (2022), podemos citar questoes
que sdo cada vez mais comuns na contemporaneidade e que tém contribuido para o agravamento das
crises sociais ja mencionadas, como a auséncia de conhecimento da populagdo acerca de como ocorre
o funcionamento de redes sociais, algoritmos e captura de dados por plataformas digitais; processos de
manipulacdo, distor¢do e desinformacdo; o desconhecimento de habilidades necessarias para uma parti-
cipagdo cidada de forma critica e ativa no contexto social; dentre outros fatores inerentes a massificacao

dos aparatos tecnoldgicos, das midias digitais e das redes sociais.

Nesse aspecto, partimos de uma compreensdo mais aprofundada da sociedade na qual vivemos
e da percepcdo de que ha, nessa realidade, uma cultura digital que se apresenta de diferentes formas,
possibilitando, inclusive, se pensar em distintas “culturas”, no plural. A partir de uma contextualizagdo
inicial, refletindo acerca desse momento, de suas caracteristicas e, também, das tensdes que surgem,
torna-se possivel pautar novas discussdes com vistas a questionar e buscar caminhos alternativos de

maneira critica e propositiva.

Questionar e refletir em busca de alternativas criticas e propositivas

Descontextualizar a realidade na qual se encontra a sociedade é uma acdo ingénua, em especial
ao se propor discutir o cendrio das tecnologias digitais e dos processos comunicacionais que conduzem
novas formas de interagdo entre individuos e desses individuos com o mundo que os/as cercam. Desse
modo, para que busquemos caminhos alternativos possiveis, principalmente aqueles coerentes com a
funcao social da escola e da universidade — voltados a uma formacao critica, democratica, participativa e
emancipatdria —, ha a necessidade de continuamente levantarmos questionamentos e reflexdes quantos

ao que tem se feito presente na realidade atual.

Precisamos refletir sobre os processos e, também, indagar quanto as proprias praticas que sao
fatores relevantes para aos poucos construirmos novas realidades pautadas em projetos educacionais
voltados a uma educagdo critica. Projetos esses que, no bojo de uma sociedade marcada por uma cul-

tura — ou culturas, que sdo plurais — no digital que deve(m) levar em conta as TDIC para além de mero




instrumentalismo. Como discute Feenberg (2013), a luz de perspectiva critica, os recursos tecnoldgicos
mais recentes sdao como institui¢des sociais. Carregam consigo valores, introjetados por aqueles que as
produzem dentro de contextos especificos e historicamente definidos. No entanto, tal caracteristica ndo

invalida as possibilidades de ressignificagao.

Isso nos leva a pensar que as TDIC devem estar presentes em debates publicos, orientados pela
busca da constru¢ao de projetos sociais em que a sociedade, coletivamente, defina e decida as formas
com que as tecnologias influem e balizam nossas vidas. Sabemos, porém, que a realidade é outra, na
medida em que as culturas digitais sdo marcadas por relagdes assimétricas, dentro de um capitalismo

Ill

cujo ideal “inovador” é por vezes definido e ideologicamente disseminado de forma vertical.

Como agravante desse cenario, cita-se a Inteligéncia Artificial (IA), que, em seu célere processo
de desenvolvimento, sinaliza novas possibilidades a humanidade, talvez nunca antes vistas, ao passo
que gera insegurancas e incertezas quanto ao futuro da sociedade capitalista. E nessa senda que Sadin
(2023) vai problematizar o que chama de “contexto social marcado pelo consenso”, no qual a conducdo
algoritmica da vida retira do ser humano a sua capacidade critica, bem como sua autonomia e poder de
decisdo, atribuindo tais faculdades ao dispositivo tecnoldgico. O resultado direto seria a superacdo da
politica enquanto conflito necessario ao desenvolvimento humano. Os espagos, mormente publicos, de
debate que sdo decisivos na construcdo coletiva da sociedade cedem a condugdo algoritmica da vida,
que, impulsionada pelos avangos da IA, coloca-nos como meros espectadores ante interesses que, fre-

quentemente, ndo nos sao desvelados.

Voltando, pois, o debate precisamente a educacdo, percebemos que é premente a necessidade de
que nds, profissionais da area, ndo aceitemos a substituicdo de nossas capacidades de questionamento
e reflexdo por outras digitalmente levadas a cabo. Se as TDIC sdo instituicdes sociais (Feenberg, 2013),
sua presenga no contexto educacional influencia nossas vidas de diversas formas. Dai que precisamos
assumir o compromisso (Veloso, 2023), no real sentido de ocuparmos os espagos politicos de debate e

dissenso.

A sociedade nunca se apresenta acabada, e a promessa de um futuro melhor, inexoravelmente im-
posto pela suposta marcha do progresso, ndo raramente esconde o interesse pelo silenciamento e pela
substituicdo do que é intrinsecamente humano. Sejamos nds, profissionais da Educacdo, os responsaveis
por questionar e refletir sobre as TDIC, ndo apenas utilizando-as em nossas praticas e vivéncias, mas tam-
bém e sobretudo problematizando sua presenca e os modos com os quais nos relacionamos para com
elas. E nessa 6tica que este livro, trazendo contribuicdes de diferentes pesquisadores e pesquisadoras,
busca se somar aos debates tdo importantes que tém se configurado na area.

Uma visao geral da obra: uma discussao em trés dimensoes

O livro Educagdo, Tecnologias e Comunicagdo: questdes, reflexdes e proposicoes é resultado de
um trabalhoso processo coletivo e colaborativo voltado a discutir e problematizar desafios, perspectivas

e praticas possiveis no ambito da educacdo com suas interlocu¢cdes com as searas das tecnologias, em




especial as digitais, e da comunica¢do. Apds chamada para o recebimento de proposta de capitulos di-
vulgada a diferentes grupos de estudos do Brasil, esta obra reune a sele¢ao de trabalhos de 31 autores e

autoras representantes das cinco regides deste pais, marcando uma pluralidade de ideias e percepgoes

a partir de diferentes vivéncias educacionais e pedagdgicas, perpassando da Educacdo Bésica a Superior,

abordando espacos formais e ndo formais de educagdo. A partir dos textos selecionados, decidimos pela
categorizacdo das tematicas subdividindo-as em trés grandes dimensdes, cada uma representando parte
desta obra.

A primeira delas (Parte 1), logo ao fim deste capitulo introdutdrio, intitula-se “Desafios e perspec-
tivas em educacdo, tecnologias e comunica¢do”, com pesquisas que exploram as intersec¢des entre essa

triade, além de discorrerem sobre desafios atuais enfrentados no ambito educacional.

Assim, o Capitulo 2, “Andlise de producdes cientificas sobre Cultura Digital e Ensino na perspectiva
do Campo da Didatica”, de Giovanna Martin-Franchi, é resultado de uma pesquisa qualitativa de analise
de conteudo que discute a relagdo entre a Cultura Digital e o ambiente educacional, com vistas para aim-
portancia da integracdo das tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem. O objetivo desse
capitulo é analisar as produgdes cientificas no formato de artigos cientificos que abordavam a tematica
Ensino e Cultura Digital.

No capitulo 3, “As Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo como ferramentas do trabalho do-
cente na promocao da gestdo democratica nas escolas brasileiras”, por meio de uma pesquisa de nature-
za exploratoria, Luiz Eduardo de Azevedo Rossini e Carlos Eduardo Corréa Molina abordam a gestdo de-
mocratica e sua importancia na formacao de cidaddos, além dos saberes tradicionais. Os autores frisam
a importancia da formagdo continuada de professores por meio de TIC, a fim de tornar a gestdo escolar
mais participativa. Assim, o texto descreve como as TIC sdo usadas para fortalecer a gestao democratica
nas escolas brasileiras, especificando quais delas podem promover maior participacdo no Projeto Poli-
tico-Pedagdgico (PPP) e no Plano Municipal de Educacdo (PME), identificando acdes que aumentem a

participacdo coletiva e verificando a incorporagdo de diretrizes nacionais na formacdo de professores.

Em “Representacdes sociais de professores da Educagdo Bdsica sobre as Tecnologias de Informa-
¢do e Comunicacdo”, Capitulo 4 desta obra, Marisa de Souza Cunha Moreira debate as representacdes
de professores da Educacdo Bdsica sobre as TIC, a partir de uma pesquisa bibliografica. Os resultados
denotam uma tendéncia em reconhecer a importancia das TIC no processo de ensino-aprendizagem,
mas evidenciam a preocupacdo com a necessidade de formagdo docente inicial e continuada para que
os docentes possam se desenvolver para assumir o trabalho com TIC.

Para finalizar a primeira parte deste livro, no Capitulo 5, intitulado “Cyberbullying: perspectivas e
desafios para a escola da era digital”, as autoras Carolina Paiva de Faria e Elisangela dos Santos Clemen-
tino procuram discutir quais sdo os impactos decorrentes da Cultura Digital na coletividade no campo
educacional, problematizando o cyberbullying, apontando para os principais desafios enfrentados por
professores e pela equipe escolar no combate a essa forma de violéncia e as perspectivas de enfrenta-

mento em face dessa problematica.




Na Parte Il, é abordada a tematica “Midias digitais, redes sociais e processos educacionais”, tendo
como foco o papel das midias e redes na educacdo e em diferentes processos formativos. Desse modo,

esta secdo estd subdividida conforme os capitulos a seguir.

No Capitulo 6, “A mediagdo tecnoldgica na Educagao e seus desafios psicossociais”, Mariana Bergo
Damaso Silva, apoiada no referencial tedrico e metodoldgico de Herbert Marcuse (1979; 1999), busca
compreender o que impulsiona a inser¢ao das tecnologias de midias digitais nas praticas educativas,
enfocando os desafios e possibilidades dessa integragdao. A autora conclui que a mediagdo tecnoldgica
possibilita transformar as dinamicas educacionais, permitindo maior interatividade e acesso ao conhe-
cimento, mas também requer letramento continuo para superar a exclusdo digital e os efeitos psicos-

sociais negativos dos excessos tecnoldgicos, tais como os impactos na concentragdo e no aprendizado.

Dando sequéncia, no Capitulo 7, “Metaverso e Formacao Integral: as possibilidades do mundo
virtual digital na educacdo profissional”, Eloisio Ferreira da Silva Junior e Antonio Carlos Soares Martins
apresentam uma breve analise historica a respeito da educacdo profissional no Brasil, desde seu inicio
até os dias atuais e refletem sobre as transformagGes que o uso de Tecnologias Digitais (TD), em especial
0 metaverso, pode trazer para a formacao integral de educandos. Os autores ainda exploram a possibi-
lidade de utilizar o jogo Roblox como plataforma para projetos integradores na Educacdo Profissional e

Tecnoldgica (EPT), oferecendo uma experiéncia de aprendizado inovadora e estimulante para os alunos.

Os autores Eliasaf Rodrigues de Assis, Flavia Cristina Zinho e Andreizza Albernaz Vanin Rosado dis-
cutem, no Capitulo 8 — ““Todos temos voz’: podcasts na formagdo continuada de docentes da Educacdo
de Jovens e Adultos”—, o quadro atual do uso das tecnologias digitais de TDIC pela sociedade brasileira,
refletindo sobre seus potenciais para uso na formacdo docente continuada, em especial o uso do podcas-
ting, modalidade que é conceituada a partir das facilidades de acesso, representatividade e marcadores
sociais da diferenca, tanto de produtores quanto de ouvintes, estabelecendo um ponto de vista sobre o

potencial do uso para a formacdo dos docentes que atuam na Educacdo de Jovens e Adultos (EJA).

Ja o Capitulo 9, denominado “Informagdo académica na Cultura Digital: conhecendo seguidores e
suas motivacOes para engajamento no perfil @Seliganaufba”, os autores Adson Diogo Ataide dos Santos,
Patricia Petitinga Silva e Eniel do Espirito Santo descrevem o perfil dos seguidores de uma pagina de Ins-
tagram que atua como canal ndo institucional de informagdes relacionadas ao ambiente universitario.
O objetivo do estudo foi apresentar a composicao do grupo de seguidores, as motivacdes que os levam
a seguir o perfil @seliganaufba e como isso contribuiu para o engajamento em um perfil mantido por
estudantes.

Finalizando essa se¢do, com o intuito de problematizar o uso da ferramenta Google Formuldrios

(GF) na sala de aula, Claudinei Zagui Pareschi, Fernandina Fernandes de Lima Medeiros, Gustavo Car-

valho Mauricio e Liliane Inacia da Silva apresentam, no Capitulo 10, o texto “Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicagdo: o uso da ferramenta Google Formuldrios na sala de aula”. O GF é discutido
como uma ferramenta pedagogica capaz de facilitar o processo de ensino e aprendizagem, priorizando
algumas de suas possibilidades. A pesquisa, de carater bibliografica, investiga alguns beneficios dessa
ferramenta, como a criacdo de atividades avaliativas, coleta de dados e feedback imediato, além de sua

importancia em contextos de Educagdo Hibrida e Ensino Remoto.
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Por ultimo, a parte Ill marca as discussdes sobre a tematica de “Educa¢do Mididtica e letramentos

na sociedade contemporanea”, abordando reflexdes emergentes e relevantes ao contexto atual.

No Capitulo 11, denominado “Os impactos das Diretrizes Curriculares Nacionais de 2024 no letra-
mento digital: media¢des em um Laboratério de Letramento Académico”, Rafaela da Silva Costa, Gabriel
Aparecido Bragiatto, Juliana Pimentel Ajala e Luzia Bueno contribuem com as discussdes a respeito do

|ll

letramento académico e digital a partir da experiéncia com a produgdo do género digital “palestra on-line
sincrona”, que se deu no ambito de um Laboratdrio de Letramento Académico (LLA). Como resultado,
eles perceberam o LLA como um potente espago para o desenvolvimento do letramento académico, no

qual o letramento digital esta intrinsecamente inserido.

Em “Reflexdes sobre a pratica de leitura e escrita académica: desafios, tendéncias e perspecti-
vas académicas”, Capitulo 12, Glaucia Maria dos Santos Jorge e Rosangela Marcia Magalhdes relatam a
experiéncia na disciplina “Semindrio de Pesquisa em Educag¢do” do curso de Especializagdo em Praticas
Pedagdgicas, oferecido pelo Departamento de Educacdo e Tecnologias (DEETE) da Universidade Federal
de Ouro Preto (UFOP). As autoras reconhecem o avancgo das tecnologias digitais de informagdo e comu-
nicagdo no desenvolvimento do letramento académico e refletem também sobre o hibridismo textual e

como a IA levanta novos questionamentos sobre a escrita académica.

Mediante uma metodologia de pesquisa qualiquantitativa, no Capitulo 13, em “Educacdo Midiati-
ca: projetos desenvolvidos a partir da Base Nacional Comum Curricular”, Carolina Busolin Carettin frisa a
importancia da formagdo de cidaddos com leitura critica sobre aquilo que encontram na internet, redes
sociais e outros meios de midia, por meio da educacdo mididtica, a pesquisadora percebeu que ha um
esforco coletivo para tratar o tema em sala de aula, com o desenvolvimento de projetos praticos que
abordam diferentes ferramentas e tecnologias, porém ainda faltam politicas publicas articuladas que

preparem os professores para trabalhar o tema.

Por fim, no Capitulo 14, “Impacto das telas no desenvolvimento cognitivo infantil”, Caroline Vieira
Garcia, Marta Inez da Costa Aradujo e Israel Aparecido Gongalves problematizam o uso das telas eletroni-
cas pelas criangas, o que tem causado uma consideravel preocupacdo em relacdo ao impacto de tais
dispositivos no desenvolvimento cognitivo delas. Os autores investigam criticamente a literatura moder-
na para compreender os efeitos da exposicdo prolongada a dispositivos como o tablet, o smartphone, o

computador e a televisdo na infancia, sobre varios aspectos do desenvolvimento cognitivo.

Consideragoes “finais” de um inicio de discussao

Perpassando os meandros das complexas relagdes entre educagdo, tecnologias e comunicagao,
esta obra, mais do que trazer respostas, almeja promover inquietacdes que nos movam. E imprescindi-
vel que questdes, reflexdes e proposicdes estejam no horizonte de docentes e demais profissionais da
Educacdo, que, no cerne da cultura digital — ou como afirmamos neste capitulo, culturas —, assumam
0 compromisso e se insiram nos debates cujas discussdes levam a construcdo doutras formas de ver e

pensar a sociedade para além daquela que nos é imposta.
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Obviamente, as contribui¢bes dos autores e autoras que se encontram neste livro, ainda que de

suma importancia, ndo dao conta de esgotar os desafios intrincados com os quais lidamos na contempo-
raneidade. Contentamo-nos, portanto, com o esforgo coletivo de problematizar e inquietar, pois a socie-
dade ndo deve ser vista como projeto acabado ou em vias de conclusdo mediante condugdo algoritmica
da vida. Ao contrario, enquanto seres histdricos e sociais, que pensam e fazem a educac¢do, devemos
estar interessados no engajamento que nos conduza, sempre em conjunto, a construgao, incessante,
daquelas relagdes proficuas que buscamos entre educagao, tecnologias e comunicagdo em meio as, se
assim assumirmos o termo, culturas digitais. Afinal, esperamos que os leitores e as leitoras fagam bom

proveito das discussdes e analises que seguem nas proximas paginas.
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CAPITULO 2

Anadlise de produgodes cientificas sobre Cultura Digital e Ensino na perspectiva do

Campo da Didatica

Giovanna Martin-Franchi

Introdugao

Este estudo busca dialogar com trés constituintes da area da Educacdo, quais sejam, o Campo da
Didatica, o Ensino e a Cultura Digital, para compreender as relagdes e os elementos que os perpassam e
que estdo intrinsecamente relacionados. Entre esses constituintes, podemos destacar outros elementos
que refletem a interagdo entre o Campo da Didatica, o Ensino e a Cultura Digital, relacionando-os com

as praticas educacionais, teorias pedagdgicas e tecnologias digitais desenvolvidas no contexto escolar.

Compreendemos que o Ensino é objeto de estudo do Campo da Didatica, sendo um processo que
apresenta unidades epistémicas inter-relacionadas, como, por exemplo, os processos didaticos, consti-

tuidos pelo planejamento, metodologia, recursos didaticos, entre outros (Martin-Franchi, 2022).

Considerando o Campo da Didatica como campo em Bourdieu (1983; 1990), este se define a partir
da relagdo entre os campos Investigativo, Profissional e Disciplinar e as Dimensdes Fundamentos, Mo-
dos, CondigOes Internas e Condicdes Externas (Longarezi; Puentes, 2011; 2017; Martin-Franchi, 2022). O
Ensino, por sua vez, consiste no eixo central que perpassa a relacdo entre os Campos e Dimensdes da Di-
datica. Nesse contexto, o Ensino é concebido como um processo complexo, multifacetado, multidimen-
sional e multirreferencial (Martin-Franchi, 2022; Pimenta; Franco, 2016; Pimenta, 2014), desenvolvido

no interior das instituicGes escolares oficiais, sendo, portanto, um processo em contexto.

Neste estudo, partimos do pressuposto de que a Cultura Digital € um elemento que, na contem-
poraneidade, faz parte dessa relagdo entre os Campos e Dimensdes da Didatica e o Ensino. Ela esta
presente em diferentes contextos educacionais, tanto na Educagdo Basica quanto no Ensino Superior,
perpassando a a¢do docente, a relagdo professor-aluno, a formacao de professores e os demais contex-
tos de ensino e aprendizagem em ambientes institucionais de ensino. Portanto, consideramos relevante
discutir e propor conceitualmente a relacdo entre esses trés elementos (Campo da Didatica, Ensino e
Cultura Digital), para compreender como as nuances comuns entre esses constituintes da area da Edu-
cacdo estdo presentes nas produgdes cientificas em formato de artigos académicos, na grande area das

Ciéncias Humanas.

Entendemos que ndo basta apenas conceituar cada elemento, mas também compreender quais as
apropriacdes tedrico-metodoldgicas os pesquisadores da area utilizam, além de identificar quais temati-

cas sdo favorecidas e quais ainda carecem de um olhar mais minucioso.




Dessa forma, este capitulo apresenta, conceitualmente, o Campo da Didatica, o Ensino e a Cultura
Digital, além de explorar a relagcdo entre esses elementos. O aporte tedrico para a discussdo tem como
base a andlise dos conceitos abordados por artigos cientificos na area da Educagdo, dentro do campo das
Ciéncias Humanas, bem como as defini¢des de Cultura Digital e sua relagdo com o Ensino e o Campo da
Didatica.

0 Campo da Didatica, o Ensino e a Cultura Digital: um dialogo necessario

Partimos do pressuposto de que o Ensino é o objeto de estudo do Campo da Didatica e, como
tal, perpassa os Campos e Dimens&es constituintes desse campo (Martin-Franchi, 2022; Libaneo, 2013;
Longarezi; Puentes, 2017). A relagdo entre esses elementos e a Cultura Digital se d4 na medida em que
esta Ultima esta intrinsecamente relacionada a Cultura Escolar. De acordo com Candau (2002), a cultura
escolar é definida como o conjunto de processos e dinamicas que caracterizam a vida escolar, incluindo
normas, rotinas, rituais, simbolos, linguagens e caracteristicas prdprias que permeiam todos os espagos
e tempos escolares. Nesse contexto, a sala de aula é destacada como o espaco privilegiado de expressao
da cultura escolar, onde se manifestam as relacdes entre a escola e as culturas sociais de referéncia, bem

como a socializacdo dos conhecimentos considerados universais e gerais.

A Cultura Digital pode ser definida como o conjunto de praticas, comportamentos, valores, co-
nhecimentos e habilidades relacionados ao uso e a interagdo com as tecnologias digitais. Ela engloba a
forma como as pessoas utilizam as tecnologias digitais em seu cotidiano, como se comunicam, acessam
informac0es, consomem conteudo, interagem nas redes sociais, criam e compartilham conteldo on-line,

entre outras atividades (Sousa; Miota; Carvalho, 2011).

Pérez Gomez (2015) indica que a Cultura Digital destaca a onipresenca da informagdo como um
elemento central na vida cotidiana, influenciando a socializagdo e a interacdo dos individuos na socieda-

de contemporanea.

A Cultura Digital se destaca pela crescente relevancia da informagdo e do conhecimento, que se
tornam elementos fundamentais da cultura contemporanea. Esses aspectos passam a ser determinantes
no potencial produtivo, social e cultural dos individuos. A habilidade de utilizar a tecnologia da informa-
¢do torna-se cada vez mais crucial, uma vez que muitos servicos, empregos e interagdes estdo se tornan-
do predominantemente acessiveis por meio da rede digital. Assim, a Cultura Digital abarca a interacdo
dos individuos com a informacao, a tecnologia e o conhecimento na sociedade contemporanea, influen-
ciando diretamente sua participacdo e inclusdao no vasto ambiente digital, repleto de possibilidades e

desafios ainda ndo completamente explorados (Pérez Gdmez, 2015).

A definicdo de Cultura Digital destaca a influéncia da evolugdo tecnoldgica na forma como as pes-
soas interagem, acessam informacGes e constroem conhecimento. A Cultura Digital é caracterizada pela
utilizacdo de tecnologias digitais, como computadores, internet, jogos eletronicos, entre outros, que
permitem a convergéncia e sinergia entre diferentes midias e aplicativos. Essa nova Cultura Digital recon-
figura a maneira como as pessoas acessam informagdes, se comunicam e se entretém, influenciando a

constituicdo de conhecimentos, valores e atitudes (Kenski, 2012).
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A Cultura Digital também abrange a compreensao e a reflexdo sobre as transformacgdes sociais,
culturais, econdmicas e educacionais decorrentes do avango das tecnologias digitais. Ela envolve a adap-
tacdo e a incorporacgdo das tecnologias digitais na vida das pessoas, influenciando suas praticas, relagdes

e formas de pensar.

A relagdo entre Cultura Digital e Cultura Escolar é abordada sob diferentes perspectivas, desta-
cando como a introdugdo das tecnologias digitais nas praticas educacionais impacta a dinamica e os
processos da escola (Kenski, 2012). Algumas das relagdes indicadas sdo: Transformagdo dos Processos
Educacionais, Desafios e Oportunidades, Acesso Ampliado a Informagdo e Conhecimento. Podemos con-

siderar que esses mesmos elementos também perpassam a Cultura Digital Escolar.

A relacdo entre Cultura Digital e Cultura Escolar, para Candau (2002), apresenta-se em termos de
desafios e distancias a serem superadas. Destaca-se a dificuldade da Cultura Escolar, especialmente na
sala de aula, em incorporar a pluralidade de novas linguagens digitais presentes na sociedade contempo-
ranea, com as quais os jovens tém grande familiaridade. Existe uma distancia acentuada entre as media-
¢Oes culturais e tecnoldgicas utilizadas pela escola e aquelas presentes na sociedade, e que sdo utilizadas

pelos diferentes grupos sociais e culturais.

Essa distancia entre a Cultura Escolar e a Cultura Digital representa um desafio para uma escolari-
zacdo mais alinhada com as demandas da sociedade atual. Repensar a cultura da sala de aula e romper
com a estagnacdo que sofreu ao longo do tempo, tanto em termos de configuracdo espago-temporal
quanto no modo de conceber o processo de ensino-aprendizagem e os saberes privilegiados, é essen-
cial para uma maior integracdo e aproveitamento das potencialidades da Cultura Digital no contexto
educacional (Candau, 2002). Ou seja, a Cultura Digital, na perspectiva da Cultura Escolar, aponta para a
necessidade de adaptacdo e integracdo das tecnologias digitais no ambiente educacional, visando poten-
cializar as praticas pedagdgicas e promover uma educag¢do mais alinhada com as demandas da sociedade
contemporanea. Além disso, podem ser consideradas tecnologias desenvolvidas para uso no ambiente

escolar ou adaptadas para esse contexto.

Desenvolve-se, teoricamente, neste texto o conceito de Cultura Digital Escolar que reflete a in-
teracdo dos sujeitos no contexto escolar com as tecnologias digitais e pode ser pensada a partir do
objetivo do proprio processo de ensino e aprendizagem, por meio dos planejamentos de ensino, das
metodologias, dos materiais didaticos, da avaliacdo, isto é, dos processos didaticos intrinsecos ao Campo
da Didatica.

O Ensino e a Cultura Digital

O Ensino, objeto de estudo da Didatica, se relaciona com a Cultura Digital de maneira relevante e
multifacetada, podendo influenciar a forma como é concebido e desenvolvido no processo de ensino e

aprendizagem, bem como no préprio processo didatico.

Os constituintes dessa relacao podem ser indicados como elementos norteadores para se pensar a

Cultura Digital na perspectiva da Cultura Escolar. Em outras palavras, os sentidos da conceituagdo tedrica




da Cultura Digital Escolar sao perpassados inicialmente pelos elementos presentes na Cultura Digital,
em didlogo com os elementos do processo didatico, tais como os objetivos de ensino, as metodologias,
o planejamento, a relacdo professor-aluno, o contexto da sala de aula, o ambiente escolar, entre outros

elementos do Campo Epistémico da Didatica abordados por Martin-Franchi (2022).

Por meio da Cultura Digital, é possivel promover o acesso ao conhecimento de maneira ampla,
influenciando a mudanga da dinamica em sala de aula nos diferentes niveis de ensino, proporcionando
um ensino interativo, inovador e colaborativo entre professores e estudantes. O conhecimento da Cul-
tura Digital pelos professores oportuniza o desenvolvimento de diferentes abordagens em relagdo aos

recursos e materiais didaticos utilizados em aula.

Além disso, ndo basta apenas o conhecimento da Cultura Digital e das tecnologias digitais presen-
tes no cotidiano social, é necessario garantir o acesso a essas tecnologias por todos os estudantes, ou

seja, assegurar a acessibilidade digital a alunos de diferentes origens socioeconémicas e culturais.

As questoes ndo se limitam ao conhecimento do professor sobre as tecnologias que permeiam a
sociedade digital, mas também envolvem a concepc¢do dessas tecnologias no cotidiano escolar. Para isso,
¢é fundamental incorporar a Cultura Digital e seus pressupostos nos curriculos de formacdo de professo-
res. O desenvolvimento e entendimento da Cultura Digital na a¢do docente inicia-se por meio dos cur-
riculos dos cursos de Licenciatura, bem como pela formacdo continuada, e em servico, dos professores,
visando promover o pensamento critico e reflexivo sobre a utilizacdo das tecnologias digitais em sala de

aula.

A importancia da abordagem didatica na pesquisa em Cultura Digital e Ensino: a Cultura

Digital Escolar

A integragdo da Cultura Digital no contexto educacional tem se mostrado uma necessidade con-
temporanea, impulsionada pelo avanco tecnoldgico e pela crescente digitalizacdo da sociedade. Nesse
cenario, no contexto escolar, é a abordagem didatica que possibilita a compreensao e o desenvolvimento
de praticas pedagdgicas inovadoras com o uso das tecnologias digitais.

A abordagem didatica, elemento constituinte do processo didatico, pode ser considerada como
o0 conjunto de métodos, estratégias e praticas pedagdgicas utilizadas pelos professores no processo de
ensino e aprendizagem. Essa abordagem envolve a escolha de técnicas de ensino, a organizagao do con-
teudo curricular, a utilizacdo de recursos educacionais e a implementacdo de atividades que promovam
ainteracdo e a construcdo do conhecimento pelos alunos. A abordagem didatica é influenciada por teo-
rias educacionais, objetivos de ensino, caracteristicas dos alunos e contexto educativo, visando tornar a

aprendizagem significativa e contextualizada (Martin-Franchi, 2022).

No Campo da Didatica, apresentam-se elementos constituintes, tais como: o Campo Disciplinar, o
Campo Investigativo, o Campo Profissional e as Dimensdes Fundamentos, Dimensao Condi¢do Interna,
Dimensdo Condigdo Externa e Dimensdao Modos. O Campo da Didética é compreendido por Martin-Fran-

chi (2022), Libaneo (2013) e Longarezi e Puentes (2017) como o ramo da Pedagogia que examina os




principios, condigdes e métodos de desenvolvimento do ensino. Além disso, € uma disciplina essencial
na formagao profissional dos professores e uma ferramenta que eles utilizam para estruturar a atividade
de ensino, visando a aprendizagem e ao desenvolvimento integral dos estudantes. Do ponto de vista
metodoldgico, a Dimensdo Modos é composta por diversos elementos essenciais ao processo de ensi-
no e aprendizagem, incluindo: Objetivos, Sistema de Conteldos, Métodos, Atividades e Estratégias de
Aprendizagem e Avaliacdo (Martin-Franchi, 2022; Longarezi; Puentes, 2011; 2017).

A abordagem didatica esta diretamente relacionada a Dimensdao Modos, no Campo da Didatica.
Assim, podemos concluir que a Cultura Digital pode ser considerada conceitualmente como Cultura Di-
gital Escolar na perspectiva do Campo da Didatica em Martin-Franchi (2022), Longarezi e Puentes (2011;
2017) e Libaneo (2013) por meio da Dimensao Modos, observada pela dtica da abordagem didatica, pois

aborda as relagdes entre as tecnologias digitais e o processo didatico.

A luz das contribuicdes de Kenski (2003) e Sousa, Miota e Carvalho. (2011), a Cultura Digital Esco-
lar pode ser definida como o conjunto de praticas, valores, normas e comportamentos relacionados ao
uso de tecnologias digitais no ambiente educacional. Essa cultura abrange a maneira como alunos, pro-
fessores e demais membros da comunidade escolar interagem com ferramentas digitais, como compu-

tadores, tablets, internet, softwares educacionais, redes sociais e plataformas de aprendizagem on-line.

Além do exposto, a Cultura Digital Escolar é permeada pelo curriculo e seus desdobramentos,
como o Curriculo Prescrito, o Curriculo Realizado e o Curriculo Oculto (Gimeno Sacristan, 1998). O Cur-
riculo € uma construgao complexa e dinamica, que vai além de uma simples lista de conteudo a serem
ensinados na escola. E uma selecdo cultural, uma pratica social, um projeto educativo integrado e signi-

ficativo (Gimeno Sacristan, 1998).

A concepgdo de Curriculo desse autor pode ser relacionada ao conceito tedrico de Cultura Digital

Escolar de varias maneiras, considerando como as tecnologias digitais influenciam e sdo influenciadas

pela organizacdo curricular e pelas praticas pedagégicas nas escolas. A luz das contribuicdes de Gimeno

Sacristan (1998), desenvolve-se um paralelo entre Curriculo e Cultura Digital Escolar. O Curriculo pode
ser compreendido pelas perspectivas da selecdo cultural e da integracdo das tecnologias, como pratica
social e interacdo digital, como projeto educativo e inovacdo digital, e como uma critica a padronizacdo
e a diversidade digital.

Nessa perspectiva, a partir da concepc¢ao de curriculo embasado é possivel pensar a integracao
das questoes relacionadas aos valores sociais e as tecnologias digitais, contrapondo a visdo de curriculo
como apenas uma lista de contelido a serem trabalhados. Ao se pensar na concepgao tedrica de Cultura
Digital Escolar proposta neste texto, a escolha das tecnologias ird refletir as concepg¢des educacionais
do professor e da escola. Além disso, o curriculo pode ser também entendido como uma pratica social
a partir do uso de plataformas digitais que promovem interagdes dindmicas entre alunos e professores,
desenvolvendo um ambiente participativo de aprendizagem. Em Gimeno Sacristan (1998), também se
infere que o uso de tecnologias digitais em sala de aula pode propiciar um curriculo adaptavel e inovador,
utilizando essas tecnologias para personalizar a educagdo de acordo com as necessidades dos alunos,

sem, contudo, tender para a uniformizagdo curricular.




A relagdo entre Cultura Digital, Cultura Escolar, Curriculo, Ensino, o Campo da Didatica e a Cultura
Digital Escolar é complexa. O Ensino apresenta-se como o eixo central que perpassa 0s cinco conceitos
abordados. O entendimento da relagdo entre esses elementos favorece a integra¢do nao apenas de no-

vas ferramentas, mas também transforma as interagdes e os processos de ensino e aprendizagem.

Na perspectiva do Curriculo como pratica social complexa, é relevante que a Cultura Digital Escolar
insira as tecnologias digitais como elementos centrais no desenvolvimento do pensamento critico, da

colaboragdo, da criatividade e da alfabetizagdo digital.

Em relacdo ao Ensino, enquanto processo, este se enriquece com o uso das tecnologias digitais
pelos professores, tornando a abordagem dos conteldos integral e promovendo o engajamento dos

estudantes.

Sob a 6tica do Campo da Didatica, a Cultura Escolar Digital propicia que as abordagens didati-
cas sejam adaptadas para incorporar novas metodologias baseadas em tecnologias digitais, como fer-
ramentas de criacdo de conteldo, plataformas de aprendizagem on-line, ferramentas de comunicacao
e colaboragdo, e ensino interativo, entre outras. Além disso, é importante refletir sobre a formacdo dos
professores para que compreendam e se envolvam com as demandas da sociedade contemporanea por

meio das tecnologias digitais em contexto escolar.

Percurso metodologico

A analise das publica¢des cientificas sobre Cultura Digital e Ensino no Campo da Didatica revela
uma série de questdes fundamentais que permeiam a intersecdo entre tecnologias digitais e educacdo,

contribuindo para a construc¢ao do conceito de Cultura Digital Escolar.

Partimos do pressuposto de que a influéncia da Cultura Digital na educagdo é perceptivel e pro-
porciona impactos nos métodos de ensino e nas experiéncias de aprendizagem dos alunos. Ao integrar
o0 Ensino com as tecnologias digitais, tem-se acesso a um conjunto amplo e complexo de recursos educa-

cionais, possibilitando a criacdo de ambientes de aprendizagem mais dinamicos e interativos.

Para compreender a relagdo entre Cultura Digital e Ensino que perpassa a Cultura Digital Escolar
realizamos uma analise das produgdes cientificas, no formato de artigos, que abordaram a temdtica da
Cultura Digital no ensino. Para tanto, utilizamos a base de dados Scientific Electronic Library Online (SciE-

LO), uma biblioteca eletronica que retine uma colegdo selecionada de periddicos cientificos brasileiros.

A coleta e andlise dos dados foram desenvolvidas com base nas concepc¢des da pesquisa qualita-
tiva (Bogdan; Bicklen, 1997). As categorias de analise foram elaboradas a partir da Anélise de Conteudo
conforme Bardin (2011). O corpus da pesquisa foi composto por artigos cientificos publicados em perio-
dicos indexados na plataforma SciELO.org. Para a busca na referida plataforma, utilizamos os descritores
“Cultura Digital” AND “Ensino”, considerando artigos cujo titulo incluisse esses termos, escritos em lin-
gua portuguesa, relacionados ao Brasil, na area das Ciéncias Humanas, com tematicas sobre Educacdo e

Ensino, e que fossem publicacBes citdveis. A pesquisa resultou em 36 artigos cientificos.




Para a andlise, todos os artigos foram lidos na integra e, apds uma leitura flutuante, emergiram
do texto trés categorias de analise, conforme os conceitos de Bardin (2011). As categorias identificadas
foram: 1) Definicdo de Cultura Digital; 2) Relagdo entre Ensino e Cultura Digital; e 3) Elementos que ca-

racterizam a Cultura Escolar Digital.

A partir da andlise da categoria 2) Relagdo entre Ensino e Cultura Digital, emergiram nucleos de

sentido que agruparam os conceitos e elementos constituintes dessa relagao.

Discussao e analise

A partir da analise dos artigos cientificos, podemos compreender melhor as trés categorias de

andlise apresentadas anteriormente.

Em relacdo a defini¢cdo de Cultura Digital, o corpus da pesquisa indicou que esta é definida como
um conjunto de processos e produtos de significacdes compartilhados por pessoas que utilizam tecno-
logias digitais de informagdo e comunicagdao de maneira integrada ao seu cotidiano. Essa cultura esta
profundamente vinculada as sociedades pos-industriais, destacando a participacdo coletiva e o trabalho
distribuido em rede em diversas esferas da vida, como praticas sociais, consumo, lazer, aprendizagem,

producdo e gestdo do conhecimento, além de identificacdo e construcdo subjetiva.

Além disso, a analise indica que a Cultura Digital estd situada em um contexto histérico mais am-
plo, no qual as fronteiras entre as posi¢des de desenvolvedor e consumidor no campo da producao
mididtica tornam-se mais permeaveis. Isso significa que ela ndo se limita apenas ao uso de tecnologias
digitais, mas também implica novas formas de interacdo, colaboracdo e criacdo de conteldo, transfor-

mando as dindmicas culturais e sociais.

A Cultura Digital é caracterizada como um fendmeno complexo que permeia diversas dimensoes
da vida contemporanea, promovendo uma mentalidade participativa e colaborativa, adaptada as de-
mandas da era digital. Ela é incorporada ao Ensino como uma ferramenta fundamental para estimular o
desenvolvimento cognitivo e légico dos alunos, preparando-os para as demandas da sociedade atual. A
integracdo das tecnologias digitais no ambiente educacional é vista como essencial para promover uma
aprendizagem mais significativa, motivadora e inovadora, transformando as relag6es sociais dos alunos e
permitindo a criagdo de novas narrativas, além do desenvolvimento de habilidades cognitivas e afetivas
(Bell et al., 2011; Brito; Costa, 2020).

No que se refere a relagao entre Ensino e Cultura Digital, a analise dos dados indicou que ha uma
busca constante para examinar como as tecnologias digitais estdo integradas no contexto educacional

e como essas influéncias culturais delineiam e transformam as préticas pedagdgicas, os ambientes de

aprendizagem e as consequéncias na educagao. Ademais, busca-se entender como a Cultura Digital afeta

o0 ensino em diversos niveis, além de explorar como as tecnologias digitais sao utilizadas para apoiar e

enriquecer o processo de ensino e aprendizagem.

A andlise dos 34 artigos cientificos revelou que a relagdo do Ensino na Cultura Digital pode ser

organizada em 14 nucleos de sentido, apresentados no Quadro 1, a seguir, que sdo eles:




Quadro 1 - Ndcleos de Sentido: relagdo entre Ensino e Cultura Digital

Ntcleo de Sentido

Descrigao

Integracdo Tecnoldgica no Ensino

DiscussOes sobre a incorporagao de tecnologias digitais nas

metodologias de ensino e aprendizado.

Formacao e Adaptacdo de Professores

Desafios, necessidades e estratégias para a formacdo conti-

nuada e adaptacdo dos docentes as novas tecnologias.

Impacto no Ensino Médio e Superior

Mudancas e influéncias das tecnologias digitais no curriculo e

praticas pedagdgicas dos niveis de Ensino Médio e Superior.

Ambientes Virtuais e Formacdo On-line

Utilizacdo e impacto de plataformas virtuais de aprendizagem
e métodos de formacdo on-line.

Perspectivas Criticas sobre Tecnologia

Reflexdes criticas sobre o uso de tecnologias na educacao,

incluindo questdes de autoridade docente e emancipacao.

Multiletramentos e Textualidades Digitais

Desenvolvimento de habilidades de leitura e escrita digitais, e

a compreensao das novas formas de textualidade.

Transformacdes durante a pandemia

Efeitos e adaptagGes provocadas pela pandemia de Covid-19

no ensino e no uso de tecnologias digitais.

Narrativas Digitais e Emocionalidade

Utilizagdo de histdrias digitais e conteddos emocionais para

enriquecer a aprendizagem.

InovagGes pedagogicas e experiéncias de apren-

dizagem

Novas metodologias pedagdgicas e experiéncias de ensino

proporcionadas pela cultura digital.

Rela¢Ges Publicas e Cultura Digital

Impacto da Cultura Digital na comunicagdo e interagdo das
instituicdes educacionais com a comunidade.

Cultura Digital e Sociedade do Conhecimento

Conexdo entre Cultura Digital e a sociedade baseada no co-
nhecimento, incluindo acesso e compartilhamento de infor-

macoes.

Hibridagdo da Cultura Académica

Fusdo de praticas académicas tradicionais com abordagens

digitais inovadoras.

Transformacdes Educacionais pela Tecnologia

Mudangas estruturais e metodoldgicas no sistema educacio-

nal geradas pelo avango tecnoldgico.

Novas Abordagens Educacionais

Abordagens inovadoras e adaptativas na educacdao em res-

posta as demandas da era digital.

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

A analise do Quadro 1 indica que a relagdo entre Ensino e Cultura Digital pode ser observada a

partir de como cada nucleo de sentido dialoga, principalmente com a integra¢do das tecnologias digitais

no contexto educacional, sob diversos aspectos.

A relagdo entre Ensino e Cultura Digital apresenta multiplos parametros e pode ser analisada a

partir dos Nucleos de Sentido que refletem os impactos e transformacgdes ocorridos nas praticas educa-

cionais contemporaneas. A integracdo tecnoldgica no Ensino é um dos principais aspectos, destacando

como as ferramentas digitais estdo sendo incorporadas nas metodologias pedagdgicas, proporcionando

novas formas de interagdo e aprendizado. Essa integracdao demanda uma constante formacdo e adapta-

¢do dos professores, que precisam desenvolver competéncias digitais para mediar o conhecimento. Isso




indica ndo apenas a busca individual por novos conhecimentos sobre as tecnologias digitais aplicadas ao
ensino, mas também a necessidade de oferecer cursos de formagdo continuada em nivel dos sistemas

de ensino.

O impacto das tecnologias no Ensino Médio e no Ensino Superior manifesta-se na adaptagao e
reformulagdo dos curriculos e praticas pedagdgicas para atender as novas exigéncias da sociedade do

conhecimento. Ambientes virtuais de aprendizagem e a formagao on-line emergem como solugdes via-

veis, especialmente em contextos como, por exemplo, a pandemia de Covid-19, que teve inicio em 2020

e acelerou o uso das tecnologias digitais no ensino. Esse cendrio imp0s desafios tanto em relagdo ao
conhecimento quanto a adaptacao rapida dos diferentes sujeitos envolvidos no contexto educativo (Fer-
reira, 2020; Machado; Amaral, 2021).

Arelacdo entre o Ensino e a Cultura Digital também atravessa perspectivas criticas sobre o uso das
tecnologias digitais no Ensino. Questdes sobre o papel docente e a autonomia dos alunos no uso de re-
cursos tecnoldgicos digitais, e sobre o processo de ensino-aprendizagem, demandam abordagens refle-
xivas que considerassem tanto os beneficios quanto as limitagdes dessas tecnologias. Nessa perspectiva,
inclui-se o desenvolvimento de multiletramentos e textualidades digitais, essenciais para a formacdo dos

estudantes, diante da complexidade das novas formas de comunicacdo e informacao.

Outro aspecto relevante na perspectiva do Ensino sob a 6tica da Cultura Digital consiste nas inova-
¢Oes pedagdgicas. Estas podem ser apresentadas como narrativas digitais e experiéncias de aprendizagem
que visam proporcionar uma imersdo mais profunda no Ensino e no contetdo abordado, considerando
os ambientes e contextos escolares. As inovacdes pedagdgicas enriqguecem o processo educacional, pro-
movem o engajamento emocional e intelectual dos estudantes e oferecem aos professores elementos
para diversificar e contextualizar sua pratica docente. Essa abordagem destaca que a multirreferenciali-
dade e multidimensionalidade do ensino (Ardoino, 1998), pela perspectiva da cultura académica, requer
um didlogo entre as praticas tradicionalmente desenvolvidas nos contextos educacionais e as praticas
promovidas pela otica das tecnologias digitais, permeadas pela Cultura Digital em consonancia com a
Cultura Digital Escolar. Ou seja, o desenvolvimento do Ensino na perspectiva da Cultura Digital passa,

necessariamente, pelas inovagdes pedagogicas em contexto.

O Ensino na perspectiva da Cultura Digital oferece uma nova oportunidade para a reflexao critica
sobre a relacdo entre professores e estudantes, além de renovar a dindmica de produgdo e disseminacao
do conhecimento por meio das tecnologias digitais. Essa transformacdo, impulsionada pelas tecnologias
digitais, exige constante reflexdo e adaptagdo das praticas educacionais, preparando tanto professores
quanto estudantes para os desafios do século XXI.

Em relacdo aos Elementos que caracterizam a conceituagdo tedrica da Cultura Escolar Digital teci-
das neste texto, a andlise dos dados proporcionou uma compreensao dos Elementos que podem definira
Cultura Digital Escolar e seus pressupostos por meio do Campo Epistémico da Didatica. Esses elementos

estdo apresentados no Quadro 2, a seguir:




Quadro 2 - Elementos da Cultura Escolar Digital.

Elemento Descri¢do

. o Incorporagdo de Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC) no
Integragdo de Tecnologias Digitais ) - ] ) .
ambiente escolar para facilitar a aprendizagem e promover interagao.

Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA)

Plataformas on-line para interagao, compartilhamento de conteutdos e
realizacdo de atividades colaborativas entre alunos e professores.

Utilizagdo de metodologias ativas, aprendizagem baseada em proje-
Préticas Pedagogicas Inovadoras tos, gamificacdo e flipped classroom para engajar os alunos de forma

dindmica.

Desenvolvimento de Competéncias Digitais

Promocdo de habilidades como uso de dispositivos, pensamento com-

putacional e andlise critica de informag0es digitais.

. ) Estimulo a colaboragdo entre alunos, permitindo a coautoria de co-
Colaboragdo e Coautoria ) ) o ) ]
nhecimento através de ferramentas digitais e projetos conjuntos.

Ajuste dos curriculos para integrar tecnologias digitais e formagao

Adaptacdo Curricular e Formagdo Docente | continua dos professores para uso pedagogicamente relevante dessas

tecnologias.

Ambiente propicio para criagdo de conteldos originais, experimenta-
Inovagdo e Criatividade ¢do de novas formas de expressao e solugdes criativas para desafios

educacionais.

Uso de ferramentas digitais para monitorar o progresso dos alunos,
Avaliagdo Formativa e Continua oferecer feedback personalizado e ajustar estratégias de ensino conti-

nuamente.

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Nesse contexto, a Cultura Digital Escolar representa uma transformacdo significativa no ambiente
educacional, impulsionada pela integracdo de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC). Esse con-
ceito destaca elementos fundamentais que definem essa cultura digital, cada um contribuindo para um
ensino critico, reflexivo, dinamico, colaborativo e adaptado aos desafios contemporaneos.

A integracdo de tecnologias digitais nas escolas ndo se limita ao uso de computadores e internet,
mas envolve a criacdo de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), que facilitam a interacdo entre
alunos e professores, promovendo o compartilhamento de conteldo e a realizagdo de atividades colabo-
rativas. Esses espacos, além de ampliar o acesso ao conhecimento, também modificam a maneira como

o0 aprendizado é concebido e compartilhado.

Além disso, praticas pedagdgicas inovadoras, como metodologias ativas e aprendizagem baseada
em projetos, incentivam a participacdo ativa dos alunos, estimulando a criatividade e o pensamento
critico. Ferramentas como a gamifica¢do e a sala de aula invertida (flipped classroom) oferecem novas
abordagens para engajar os estudantes, tornando o processo de aprendizagem mais envolvente e per-

sonalizado.

Os elementos conceituais da Cultura Digital perpassam a compreensdo conceitual da Conceitua-

¢do tedrica da Cultura Digital Escolar, pois também enfatizam o desenvolvimento de competéncias di-




gitais essenciais, desde o uso bdsico de dispositivos até habilidades avangadas, como o pensamento
computacional e a analise critica de informagdes. Isso prepara os sujeitos do processo de ensino, tanto
para o uso da tecnologia quanto para a resolucao de problemas complexos no mundo digital. Ademais,
inclui-se a avaliacdo formativa continua, que permite adaptagdes constantes no ensino, utilizando ferra-
mentas digitais que promovam um processo de ensino e aprendizagem integrativo. Essa abordagem nao
s6 melhora o engajamento académico, mas também promove uma cultura de aprendizagem continua e
integral.

Assim, ao tecer as conceituagdes tedricas da Cultura Digital Escolar com base nos pressupostos

tedricos e metodoldgicos da Cultura Digital é possivel proporcionar a incorporagao de tecnologias mo-

dernas no contexto escolar, como repensar o processo educacional, propiciando aos alunos elementos

formativos que os auxiliem a enfrentar os desafios do século XXI.

Conclusao

A integracdo da Cultura Digital no ambiente educacional representa uma mudanca curricular e
metodoldgica significativa, gerando novas abordagens educacionais adaptativas e inovadoras. A relacdo
entre Ensino e Cultura Digital envolve a integracdo das tecnologias digitais no contexto educacional, im-

pactando as praticas pedagogicas, os ambientes de aprendizagem e os resultados educacionais.

Nesse contexto, surge a conceituacdo tedrica da Cultura Digital Escolar, que ndo se restringe a
incorporagdo de tecnologias modernas no processo de ensino e aprendizagem, mas proporciona uma
reflexao sobre o processo educacional, propiciando aos professores e alunos para enfrentar os desafios
do século XXI.

A andlise das producdes cientificas revela a importancia de refletir sobre a cultura da sala de aula
e promover uma integracdo mais concreta das tecnologias digitais no curriculo escolar, considerando as
concepgoes educacionais dos professores e das escolas. A Cultura Digital no contexto educacional ndo
apenas acompanha a evolugdo tecnoldgica, mas também impulsiona uma transformagdo na forma como

ensinamos e aprendemos, preparando os alunos para um mundo cada vez mais digitalizado e complexo.

Portanto, é essencial promover a inovacao pedagdgica e a adaptagdo curricular para criar ambien-
tes de aprendizagem dinamicos, interativos e personalizados, alinhados as demandas da sociedade atual.
Nesse sentido, o Campo da Diddtica, por meio de sua Dimensdao Modos (Martin-Franchi, 2022), pode
promover a reflexdo, argumentacdo e teorizacdo sobre os elementos que estdo intrinsecos ao ensino e
que se relacionam a Cultura Digital, promovendo a compreensdo da existéncia de uma Cultura Digital
Escolar.

Em resumo, Cultura Digital e Ensino estdo intrinsecamente relacionados, e a integracao efetiva
das tecnologias digitais no contexto educacional pode potencializar a qualidade da educagdo, proporcio-
nando experiéncias de aprendizagem mais significativas e preparando os alunos para os desafios de uma

sociedade em constante evolugao.
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CAPITULO 3

As Tecnologias de Informagao e Comunicagao como ferramentas do trabalho docente

na promogao da gestdao democratica nas escolas brasileiras

Luiz Eduardo de Azevedo Rossini
Carlos Eduardo Corréa Molina

Introdugao

Dados da literatura apontam que a consolidagao de processos democraticos na educagao brasilei-
ra tem impactado de forma positiva na qualidade do ensino das escolas promotoras de agdes democra-
ticas (Oliveira; Mendes; Boriolo, 2017; Fernandes, 2017; Gino, 2019).

De acordo com Bertolassi e Silva (2021, p. 9),

para ser democratica, a escola deve manter os principios da participagdo e
da autonomia. Sob a perspectiva pedagdgica, a escola deve ter a disposicdo
ferramentas que garantam tais principios e formem os cidaddos, ndo somente
guanto aos saberes pré-definidos, mas com relagdo a concepgdo de sujeito que se
pretende formar.

Ainda que os apontamentos acerca da construgdo de relagdes democraticas estejam presentes na
matriz curricular da formacao inicial dos educadores (Brasil, 2019, Art. 89, inciso VIII), o aprimoramento
desse processo pode ser potencializado na formagdo continuada, através das Tecnologias de Informacao
e Comunicagdo (TIC) (Brasil, 2020, p. 11). A inclusdo das TIC no itinerario formativo complementar dos
professores pode tornar mais participativas as estratégias de gestdo democratica na comunidade esco-
lar. Conforme discutido por Machado et al. (2021, p. 13), a inclusdo das TICs nas diretrizes curriculares
da formagdo continuada é um indicativo da “potencialidade dos recursos tecnoldgicos para favorecer
um movimento formativo e autoformativo dos professores, constituindo espagos para que as trocas e o

compartilhamento ocorram, por meio da viabilizagdo de espagos de intera¢do.”

Diante desse cendrio, propde-se a seguinte questdo: De que maneira as TICs apreendidas em pro-
cessos formativos iniciais e continuadas docentes tém sido utilizadas pelos educadores como ferramen-

tas potencializadoras da gestdo democratica no cenario educacional brasileiro?

Assim, esta pesquisa traz como objetivo geral descrever como as TIC estdo sendo utilizadas pelos
educadores como ferramentas potencializadoras da gestdo democratica nas escolas brasileiras. Para isso,
sdo elencados os seguintes objetivos especificos: 1) Especificar quais TIC tém sido utilizadas pelos edu-
cadores como recursos promotores de maior participa¢do da comunidade escolar no Projeto Politico-Pe-
dagdgico (PPP) e no Plano Municipal de Educacdo (PME) dentro das escolas; 2) Identificar as acOes rea-
lizadas com essas TIC em beneficio do aumento da participacdo coletiva no PPP e no PME; e 3) Verificar
se 0s processos formativos iniciais e continuados da educacdo de professores no Brasil tém incorporado

as diretrizes nacionais de utilizagdo das TIC.




Percurso metodoldgico

Realizou-se um trabalho de natureza exploratdria, tendo “como propdsito proporcionar maior fa-
miliaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipéteses” (Gil, 2017, p.
38). Quanto ao delineamento utilizado para coleta de dados, adota-se como método a pesquisa biblio-
grafica, “elaborada com base em material ja publicado” (Gil, 2017, p. 33). De acordo com Gil (2017, p.
33), “a principal vantagem da pesquisa bibliografica é o fato de permitir ao investigador a cobertura de
uma gama de fendmenos muito mais ampla do que aquela que poderia pesquisar diretamente”. O estu-
do utiliza como material de analise as publicagbes cientificas disponiveis nas bases de dados Periddicos
CAPES, Google Académico, SciELO e Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Disserta¢bes, constituidas

sobretudo por artigos, dissertacOes e teses.

Os critérios de sele¢do das producdes cientificas sdo: a) referirem-se a publicacdes dos Ultimos
anos (de 2018 a 2024, portanto), por se tratar do periodo final e limite do Plano Nacional de Educacdo
(PNE) vigente; b) abordar estudos realizados em escolas publicas brasileiras de Ensino Fundamental e
Médio; c) apresentarem o autor, o local da publicacdo e metodologia compreensivel; e d) apresentarem
a relacdo entre gestdo democratica, formacao de professores e uso das TIC como foco principal ou como
aspecto relevante na pesquisa.

Concluidas as buscas, sdo encontradas apenas trés publicacdes que atendem aos critérios esta-
belecidos, dentre as quais uma dissertacdo e dois artigos cientificos. No item 3 sdo apresentados os
resultados da andlise realizada.

O texto estd organizado a partir dos seguintes topicos: Revisdo Bibliografica, com destaque para
0s conceitos de Tecnologia Social, Gestdo Democratica, PPP, PNE; Resultados da Pesquisa, com apresen-
tacdo dos achados de maior relevancia para este estudo, a luz dos objetivos especificos propostos; e

Conclusao, com consideragdes acerca dos alcances e das limitagdes desta pesquisa.

Revisao bibliografica

Os conceitos que se mostram fundamentais para subsidiar a contextualizagdo do objeto de investi-
gacdo dessa pesquisa sdo gestao democratica nas escolas, TIC e formagdo docente. Sdo abordados ainda,

de forma breve e complementar, as defini¢des de PNE e PPP.

Inseridos no universo da educacdo, e utilizados com o objetivo de favorecer tanto os processos
formativos docentes quanto o itinerario escolar de seus alunos, estao as ferramentas denominadas Tec-
nologias Sociais (TS). No sentido mais amplo do termo, Batista e Freitas (2018, p. 122) apontam que
tecnologia é “tudo aquilo que o homem produz e aperfeicoa para satisfazer as suas necessidades”. Tra-
tando particularmente das TS, os autores entendem que, “assim como a tecnologia deve estar a servigo
da sociedade no intuito de atender as necessidades humanas e reduzir as diferencas sociais, seu uso na

educacdo deve ter o mesmo fim” (Batista; Freitas, 2018, p. 123).

No contexto educacional, portanto, os recursos utilizados em beneficio da coletividade e da equi-

dade social est3o inseridos no campo de acdo das TS. E nesse cendrio que estratégias democraticas de

32




gestdo podem ser utilizadas como ferramentas potencializadoras da participacdo coletiva em processos

decisdrios, capazes de provocar mudancas na realidade da comunidade escolar.

No que tange a gestdo democratica no ambiente escolar, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo

Nacional (LDB-Lei n° 9.394/1996) estabelece o conceito como um principio do ensino publico (Brasil,

1996, Art. 39, inciso VIII), e determina que:

Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica do ensino
publico na educagdo basica, de acordo com as suas peculiaridades e conforme os
seguintes principios:

- participac¢do dos profissionais da educac¢do na elaboragdo do projeto pedagdgico
da escola;

- participagdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes (Brasil, 1996).

Aprofundando a compreensao da gestdo democratica apresentada pela LDB, Dalberio (2008, p. 2)
salienta que ela busca “consolidar uma esfera publica de decisdo no espaco educacional, fortalecendo o
controle social sobre o Estado, a fim de garantir que a escola publica atenda aos anseios e as necessida-
des da populagdo a que se destina”. Isso implica acompanhar a agenda governamental da politica edu-
cacional, os compromissos pactuados coletivamente na sociedade e processos decisorios desenvolvidos
dentro das unidades escolares.

Em suas pesquisas bibliograficas, Mendonga (2000; 2001) relaciona praticas educacionais que ma-
terializam as ideias de gestdao democratica, a saber: participagao da comunidade escolar nas discussoes e
nos processos decisorios —a exemplo dos mecanismos de escolha de diretores; implantagdo e manuten-

¢ao de colegiados; descentralizagdo administrativa; e autonomia técnico-pedagdgica das escolas.

Para que as acdes da gestao democrdtica sejam organizadas e integradas, é fundamental, sem

prejuizo de outras providéncias, que sejam legitimadas no PME e sistematizadas no PPP.

O PME é um documento que define metas e objetivos educacionais a serem alcangados em 10
anos pelo municipio. Trata-se de uma exigéncia prevista na Lei Federal n? 13.005 de 2014, que aprovou
0 PNE para o periodo de 2014 a 2024.

O PME deve estar alinhado ao Plano Estadual de Educacdo (PEE) e ao PNE e, ao mesmo tempo,
assegurar a identidade e a autonomia préprias de cada municipio, garantindo, conforme o § 22 do Art.
82 que sua elaboracdo seja realizada “com ampla participagdo de representantes da comunidade edu-
cacional e da sociedade civil” (Brasil, 2014). De acordo com o Art. 92 da referida Lei, definiu-se que até o
final de junho de 2015, Estados e Municipios deveriam elaborar seus respectivos planos de Educacdo, ou

adequar os existentes, a partir das diretrizes, metas e estratégias do PNE (Brasil, 2014).

Dentre as 20 metas contidas no PNE, trés merecem destaque por sua relagdo com o tema des-
ta pesquisa: as metas 15, 16 e 19. A meta 15 trata da formacdo inicial dos educadores, e tem como
proposito assegurar “que todos os professores e as professoras da educacdo basica possuam formacdo
especifica de nivel superior” (Brasil, 2014). A estratégia 15.6 dessa meta ganha destaque ao versar sobre
a importancia da incorporacdo, no ambiente escolar, das “modernas tecnologias de informacdo e comu-

nicacdo, em articulagdo com a base nacional comum dos curriculos da educagdo basica” (Brasil, 2014).
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Inimeros sdo os recursos tecnoldgicos que podem ser utilizados no contexto educativo. Em se
tratando de recursos digitais, encontra-se o subgrupo das TIC. Representam essa categoria tecnoldgica:
redes sociais, ferramentas de edicdo de textos e videos, laboratdrio de informdtica, kits de robdtica,
softwares de producdo audiovisual, ambiente virtual de aprendizagem, material didatico digital, jogos e

plataformas gamificadas, videoaulas, ambientes tridimensionais imersivos, entre outros.

A meta 16 demarca a necessidade da formagdo docente continuada, colocando como objetivo
“formar, em nivel de pds-graduagdo, 50% (cinquenta por cento) dos professores da educagdo basica, até
o Ultimo ano de vigéncia do PNE”, garantindo a formagao continuada a todos os profissionais da Educa-

¢do Basica em sua drea de atuagdo (Brasil, 2014).

A meta 19, por fim, registra a urgéncia de consolidacdo da gestdo democratica no universo escolar,
posto que visa, no dominio das escolas publicas, “assegurar condicdes, no prazo de 2 (dois) anos, para a
efetivacdo da gestdo democratica da educacdo, associada a critérios técnicos de mérito e desempenho e

a consulta publica a comunidade escolar” (Brasil, 2014).

O cruzamento dessas trés metas indica, portanto, que had uma convergéncia entre os percursos
formativos docentes, a gestdo democratica escolar e a utilizagao das TIC no processo de ensino e apren-

dizagem.

Enfatizando a relevancia da construcdo coletiva e interdisciplinar do PPP, Gadotti (1998) destaca
que o fluxo de concepgao, institucionalizagdo e implementacdo desse PPP deve envolver de maneira
critica e democratica a participacdo da comunidade escolar interna e externa.

Vasconcellos (2014), por sua vez, ressalta que o PPP é um plano institucional de a¢0es educativas
elaborado de maneira participativa, com o propdsito de provocar interven¢des e mudancas na realidade

da escola.

Considerando a importancia do exercicio da gestdao democratica dentro das escolas, é imprescin-
divel que os docentes acompanhem as metas do PNE e participem do PPP de sua unidade escolar. Nesse
contexto, os itinerdrios formativos inicial e continuado desses profissionais poderdo estimular e qualifi-

car sua participa¢do nessa execugao do PPP e dos planos nacional, estadual e municipal.

De acordo com o Art. 22 da Resolugdo Conselho Nacional de Educagdo/Conselho Pleno (CNE/CP ne@
2/2019), a formagao inicial docente pressupde que os professores desenvolvam as competéncias gerais
previstas na Base Nacional Comum Curricular (BNCC), qualificando-se para subsidiar os estudantes no
desenvolvimento de aspectos intelectuais, fisicos, sociais, culturais e emocionais. (Brasil, 2019). Entre
as 10 competéncias elencadas, destacam-se a 5 (“compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de
informagdo e comunicacdo de forma critica, significativa”), a 6 (“valorizar a formagdo permanente para

Ill

o exercicio profissional”) e a 9 (“exercitar a empatia, o didlogo, a resolu¢ao de conflitos e a cooperagao,

fazendo-se respeitar e promovendo o respeito ao outro”) (Brasil, 2019, p. 13).

Ja no que diz respeito a formagdo continuada do educador, o Art. 42 da Resolu¢do CNE/CP n?

1/2020 a destaca como um fator fundamental de sua profissionalizacdo na condi¢do de agente formati-

vo, “visando o complexo desempenho da sua pratica social e qualificagdo para o trabalho (Brasil, 2020).




Retomando a estratégia 15.6 do PNE, ou seja, a incorporacdo regular e critica das TIC no contex-

to educacional, Batista e Freitas (2018, p. 126) vém alertar que “é necessdrio que as tecnologias sejam
usadas para promover a inclusdo social de pessoas e ndo para atender interesses especificos de grupos
privilegiados dentro da sociedade”. Os autores argumentam que o progresso tecnoldgico é benéfico para
a Educacdo quando estabelece a inclusao social como ponto de partida, e redugdo das desigualdades

como posicdo a ser alcangado (Batista; Freitas, 2018).

Assim, a medida que os educadores vao aprimorando seu repertdério de TIC em suas formagdes,
podem utiliza-lo para enriquecer os espagos coletivos no ambiente escolar, tornando-os mais democra-

ticos e participativos.

A seguir, sdo apresentados os resultados da pesquisa.

Resultados da pesquisa

As producdes cientificas encontradas referem-se a pesquisas de carater exploratdrio (quando hd o
contato dos pesquisadores com pessoas inseridas no universo estudado), com a utilizacdo do estudo de
campo como procedimento metodoldgico.

Todas as pesquisas ressaltaram a importancia da participacdo direta dos atores na gestao demo-

cratica dentro das escolas, como alternativa ao exercicio representativo nos processos democraticos.

No que diz respeito as praticas decisdrias proprias da gestdo democratica, Ferreira e Souza (2019)
conceitualizam e discutem PPP, Grémio Escolar, Conselho Deliberativo Escolar (CDE), Elei¢do para Diretor
e a Associacao de Pais e Professores (APP). O PNE é mencionado pelos autores em sua fundamentacao
tedrica, mas ndo é discutido no contexto da gestdo democratica. Soares e Oliveira (2020) apresentam as
definicdes de PPP e de Elei¢do para Diretor, porém identificam que as TIC ndo sdo utilizadas em beneficio
da gestdo democratica em seu campo de estudo. Mueller (2019) conceitualiza PPP, Conselho Escolar e
APP em sua fundamentagdo tedrica, contudo o PPP ndo é evidenciado em sua analise como uma das

praticas favorecidas pelas TIC.

De maneira particular, cada uma das pesquisas contribui para ampliar a compreensdo da interface

entre as TIC e gestdao democratica, como apresentado a seguir.

Soares e Oliveira (2020) apresentam uma pesquisa de campo utilizando como técnicas para coleta
de dados pesquisa bibliografica, analise documental e aplicacdo de entrevistas semiestruturadas com
trés sujeitos educacionais. Os pesquisadores tracam dois objetivos principais: compreender as TIC como
um instrumento de fortalecimento da democracia e da participacdo na escola publica; identificar os de-
safios sobrepostos ao uso das TIC na rede municipal de educacdo de Obidos/PA, analisando a usabilidade

de um Sistema de Gestdo Educacional identificado (Sistema Gestor Educacional).

No que diz respeito ao primeiro objetivo, Soares e Oliveira (2020) concluem que o Sistema Ges-
tor Educacional ndo dispde de funcionalidades que dialoguem com a realidade local. Trata-se de uma
tecnologia importada, produzida em uma realidade distinta de Obidos, sob o pretexto de atender a

problematicas locais e particulares — o que acaba ndo acontecendo. Revela-se que uma atuagdo demo-
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cratica e participativa na Gestdo Educacional permanece em segundo plano, uma vez que o uso das TIC
vem configurando-se como meras exigéncias governamentais, abandonando o compromisso com o bem

comum e a coletividade.

Em relagdo ao segundo objetivo, Soares e Oliveira (2020) identificam quatro desafios, a saber:
escassez de recursos e tecnologias; problemas de conectividade e qualidade; ferramentas tecnoldgicas

desatualizadas; formagdo insuficiente. O quarto desafio, relacionado diretamente com esta pesquisa,

retrata formagdo insuficiente e/ou auséncia de formacdo aos profissionais da Educagdo, especialmente

dos gestores educacionais, 0s quais, em muitos momentos, sentem-se incapazes de utilizar tais recursos

tecnoldgicos em prol de demandas educacionais.

Ferreira e Souza (2019) também realizam estudo de caso em uma pesquisa de campo com dire-
tores das escolas estaduais publicas da cidade de Tubardo/SC. Aplica-se um questionario aberto com 15
gestores escolares sobre a relagdo dos gestores com as TIC. Propdem como objetivo identificar como a
gestdo escolar tem se adaptado as novas tecnologias, e de que forma elas podem ser utilizadas a fim de

se promover uma escola democratica.

Discutindo a Eleicdo para Diretor, os pesquisadores esclarecem que o processo se baseia na pro-
posicdo de um Plano de Gestdo Escolar apresentado pelos candidatos, antes do pleito. Apos a posse do
diretor é realizada uma avaliagdo institucional periddica durante o seu periodo a frente da escola, a fim

de monitorar as metas e objetivos tracados originalmente.

Ferreira e Souza (2019, p. 24) localizam a existéncia de Grémio Estudantil em uma parte das uni-
dades escolares pesquisadas, destacando esses agrupamentos como um “importante elo entre os inte-
resses dos discentes e a tomada de decisdes”. Quanto ao CDE e a APP, identificam que esses colegiados
ndo sdo convidados a debater, decidir e trabalhar coletivamente pelas decisdes institucionais. Ainda que
os pesquisadores tenham identificado a Eleicdo para Diretor e o Grémio Estudantil como estratégias de
gestdo democratica em seu universo amostral, ndo encontraram correlagdo dessas praticas com a utili-

zagdo das TIC.

No que tange a capacita¢des, treinamentos, cursos de aperfeicoamento e formagao de TIC para
professores e gestores, Ferreira e Souza (2019) evidenciam contradigdo entre as respostas dos diretores
entrevistados. A maioria afirma ser inexistente esse tipo de atividade. Os que respondem afirmativamen-
te explicam que se trata de um apoio técnico oferecido por uma unidade administrativa especifica, e nao

de uma politica institucional de formacao continuada.

Os pesquisadores destacam a implanta¢cdo do ambiente virtual denominado “Professor On-line”,
substituto do antigo “didrio de classe”, e utilizado como uma ferramenta de processo gerencial da rotina
pedagdgica. Trata-se de um recurso exclusivo do estado de Santa Catarina, utilizado nas escolas estaduais
desde 2015, reunindo informacdes dos alunos e das disciplinas, como desempenho estudantil, frequén-
cias e conteidos ministrados. De acordo com os pesquisadores, esse ambiente facilita a comunicagdao
entre professores, alunos e seus responsaveis. Ndo foi encontrado, contudo, indicativos de que essa fer-
ramenta tecnoldgica tenha sido utilizada pela comunidade escolar como um recurso favoravel a gestao

democratica.




Ferreira e Souza (2019, p. 37, 39) concluem que a gestdo democratica esta “ainda pouco permea-
vel a diversas instituicdes da sociedade como a escola”, e que “ainda se vé de modo geral pouca utilizacdo

|Il

didatica e gerencial” das TIC no dia a dia escolar. Conforme apontam os autores, as escolas ndo consoli-
daram a cultura digital em suas unidades. Diante desse cenario, é possivel notar que a incorporagdo das
TIC pelas escolas se apresenta como uma etapa estruturante do processo dessa culturalizagdo digital.
Observa-se ainda que a sua utilizacdo em beneficio do aperfeicoamento da gestdo democratica ainda

ndo figura de maneira prioritdria nas politicas publicas educacionais.

Mueller (2019) realiza uma pesquisa qualitativa utilizando entrevistas e um questionario em seu
processo de coleta de dados para conhecer as implicagdes do sistema “Professor Online” para o desen-
volvimento da gestdo escolar nas escolas publicas estaduais da regido do Extremo-Oeste de Santa Cata-

rina. O sistema “Professor Online” também é objeto de estudo de Ferreira e Souza (2019).

Mueller (2019) evidencia que a partir da implementagdo do sistema Professor Online teve-se um
amadurecimento da gestdo democratica e participativa nas instituicdes escolares, em que se verificou
uma continua contribuicdo da comunidade escolar na proposicdo de melhorias na plataforma digital.
Nota-se que a disponibilidade e o compartilhamento das informac6es entre os diversos atores da comu-

nidade escolar favorecem a participagdo coletiva e a gestdo democratica.

Conforme destaca Mueller (2019), essa facilidade de acesso a informacdo permite que sejam to-
madas decisdes e elaboradas estratégias no contexto escolar. Nesse sentido, a pesquisadora destaca o
seguinte relato de uma pessoa entrevistada: “nos encontros com os pais e assembleias de APP eu sem-
pre reforco a utilizacdo do sistema do “Professor On-line”, para que eles acessem e acompanhem e que,

quando necessario, venham na escola cobrar alguma situagao” (Mueller, 2019, p. 181).

Delimitando a compreensdo da democracia participativa e os desdobramentos de sua aplicacdo
no universo escolar, Gadotti (2014, p. 1), baseando-se no Documento-Referéncia da primeira Conferén-
cia Nacional de Educacdo, afirma que “ndo hd qualidade na educacdo sem a participacdo da sociedade
na escola. A melhoria da qualidade da educacdo e das politicas educacionais estd intrinsecamente ligada
a criacdo de espacos de deliberacdo coletiva”.

Ainda que o sistema “Professor On-line” tenha promovido avangos no sentido de uma gestao

escola mais democratica, Mueller (2019, p. 129) sinaliza que “ainda existe uma longa caminhada para

que a gestao democratica seja vivenciada de forma efetiva, pois a maioria das politicas publicas ainda
¢ elaborada sem a participacdo efetiva da comunidade escolar”. De acordo com a autora, a inexisténcia
de formacao inicial adequada prejudicou o processo de implementacdo do sistema “Professor Online”,
gerando duvidas e resisténcias da comunidade escolar. O progressivo interesse dos atores pelo sistema e
aimplementagdo de formagdo continuada melhorou a compreensao da comunidade e diminuiu as resis-
téncias, jogando luz sobre as vantagens que ele oferecia e a possibilidade de participagdo da comunidade

escolar no seu aperfeicoamento.

Das trés pesquisas analisadas, apenas uma (Mueller, 2019) identifica a utilizagdo de uma TIC em

beneficio da gestdo democratica, evidenciando a contribui¢do coletiva no processo de ensino e aprendi-




zagem. Contudo, este estudo ndo descreve exemplos de praticas de tomadas de decisdes mediadas pela
plataforma digital. Ndo é possivel encontrar associagdo do sistema “Professor Online” com PPP, APP e
CDE, entre outras estratégias de gestdo democratica. A autora faz alusdes a um modelo democrético de
gestdo em curso no sistema de ensino catarinense, porém os conteudos provenientes dos relatos coleta-

dos ndo fazem mengdo a a¢des concretas realizadas no campo da gestdo democratica.

A partir dos resultados encontrados, pode-se ressaltar a importancia da realizagdo de pesquisas
que relacionem gestao democratica e TIC. Dessa forma, novas experiéncias poderao trazer contribuigoes
relevantes para a compreensao do emprego das TIC dentro das escolas, e da possibilidade de sua utiliza-

¢do para o fortalecimento da gestao democratica escolar.

Consideragoes finais

O presente capitulo teve como objetivo descrever como as TIC estdo sendo utilizadas pelos edu-
cadores como ferramentas potencializadoras da gestdo democratica nas escolas brasileiras. A partir da
andlise dos dados coletados nota-se que as TIC ainda ndo sdo utilizadas para promogdo da gestdo demo-
cratica. Os resultados evidenciam que os educadores e gestdo desenvolvem ag¢bes democraticas junto
a comunidade escolar, e que também utilizam recursos tecnoldgicos como ferramentas facilitadoras da

comunicacdo e gestdo do conhecimento; contudo, ndo foi verificada uma integracdo abrangente e con-

solidada entre esses dois segmentos. E possivel identificar praticas avulsas e pontuais dessa integrac3o,

porém esses exemplos ndo descrevem as realidades institucionais, que em sua maioria ndo promove

essa conexao como uma politica publica.

Ainda que esta pesquisa tenha chegado a uma conclusao, os resultados representam um universo
educacional restrito quando se considera um panorama nacional, como proposto inicialmente. Portanto,
0 cenario encontrado nas trés publicacdes analisadas ndo deve ser tomado como um retrato das escolas
publicas brasileiras. No mesmo sentido, a escassez de publicagdes com esse objeto de estudo ndo deve
ser confundida com a inexisténcia de praticas de gestdo democratica subsidiadas por tecnologias de in-

formagdo e comunicagdo.

Em relagdo aos objetivos especificos, as TIC identificadas nos trabalhos analisados ndo sao utiliza-
das como recursos promotores de maior participagdo da comunidade escolar no PPP e no PNE. Seguindo
a mesma dire¢do, ndo sdo encontradas a¢des realizadas com essas tecnologias em beneficio do aumento
da participacdo coletiva no PPP e no PME. Por fim, ndo se pode assegurar, a luz das publicacdes anali-
sadas, que os processos formativos iniciais e continuados da educacdo de professores no Brasil estdo
incorporando as diretrizes nacionais de utilizagdo das TIC, mas é possivel afirmar que as escolas tém pro-
movido praticas formativas destinadas aos educadores com o objetivo de capacita-los para um melhor

aproveitamento das TIC.
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CAPITULO 4

Representagoes sociais de professores da Educagao Basica sobre as Tecnologias de

Informacgao e Comunicagao

Marisa de Souza Cunha Moreira

Introdugao

O presente capitulo esteia-se na Teoria das Representac¢des Sociais (TRS) elaborada Serge Mosco-
vici (2015), que, partindo da Psicologia Social e das Ciéncias Sociais, apresenta subsidio para depreender
e compreender os fendmenos humanos, considerando um sistema simbdlico, por meio do qual os indi-
viduos compartilham e representam opinides, crengas, pensamentos e modos de entender e interpretar
situacOes, objetos, instrumentos etc. Baseado nisso, busca-se conhecer as Representacdes Sociais de
professores sobre as Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) na Educagdo.

A justificativa reside na importancia de compreender como os professores representam as TIC,
uma vez que, ao saber tais representacdes, é possivel entender, por exemplo, o que pensam, qual a rela-
¢do com as tecnologias e de onde advém tal conhecimento. Nesse interim, a pesquisa tem potencial para
aproximar-se de uma realidade, fornecendo, inclusive, elementos para poder intervir, principalmente, no
tocante a formacao de professores. De acordo com Jesus (2018, p. 21), “o conhecimento adquirido sobre
a utilizacdo das TIC na sala de aula se traduz em um importante objeto de investigacdo a luz da Teoria das
Representagdes Sociais, proposta por Serge Moscovici”. Considerando que a sala de aula é constituida
por discentes e docentes, aproximar-se das representagdes de um desses constituintes, no caso, os pro-

fessores, traduz-se no interesse deste capitulo.

Sendo assim, a aderéncia ao tema deve-se a importancia de se conhecer quais representagoes
o professorado possui acerca das TIC, de modo que esses dados possam contribuir para reflexdes, am-
pliando saberes, favorecendo a formacdo docente, para que esta possa ir ao encontro das necessidades
formativas, potencializando o que esta em processo de consolidagdo e contribuindo para a implantagdo

de aspectos necessdrios ao trabalho educativo, visando a aprendizagem dos estudantes.

O ponto de partida consiste em conhecer as representagdes sociais, para aclarar qual aspecto
requer maior foco, propiciando, inclusive, as tomadas de decisdo subsidiadas por dados e evidéncias
oriundos de pesquisas educacionais. Nesse contexto, apresenta-se o problema: Quais Representagdes

Sociais a respeito das TIC os professores de Educagdo Basica possuem?

Considerando a problematica explicitada foram tracados os seguintes objetivos, visando respon-

der a inquietacdo inicial.

O objetivo geral consiste em compreender quais sdo as Representag¢bes Sociais dos professores de

Educacdo Basica sobre TIC. No que tange aos objetivos especificos, estes sdo: 1) Identificar quais sdo as




representacdes que os professores de Educacdo Basica do Ensino Fundamental | possuem a respeito das

TIC; 2) Relacionar a quais universos as representagdes sociais identificadas na pesquisa se referem: se ao
consensual ou ao reificado.

Visando responder a problematica e aos objetivos elencados, na sequéncia, o percurso meto-
doldgico é apresentado; posteriormente, sdo descritos as discussdes e os resultados a luz da revisao
bibliografica.

Percurso metodologico

A investigacdo desenvolvida tem a abordagem qualitativa e delineia-se como pesquisa explora-
toria-bibliografica, caracterizada pela busca em aproximar-se com o tema (Gil, 2008). Dessa maneira, o
trabalho de pesquisa é pautado em producdes elaboradas e socializadas através de publicacdes como
artigos, teses, dissertacdes e livros, as quais subsidiam os dados para a problematizacdo da proposta
apresentada.

Realizou-se um levantamento bibliografico no Catadlogo de Teses e Dissertacdes da CAPES e no
Portal Scientific Electronic Library Online (SciELO), tendo como finalidade localizar trabalhos académicos
relativos a temadtica. Os descritores estabelecidos para a busca foram: representacdo social and TIC. A
leitura dos titulos foi o primeiro critério para selecdo ou exclusdo dos trabalhos, visando a formacdo do
corpus. O segundo critério orientou-se nas palavras-chave apresentadas nos resumos, primando por ao
menos um dos termos: representacao social, TIC, educagdo, professores, e trabalho pedagdgico. Na se-
quéncia, como Ultimos critérios, procedeu-se a leitura dos resumos e com o recorte tematico e temporal,
0 qual fixou-se nas producdes dos ultimos 15 anos, de maneira que os trabalhos em consonancia aos
itens assinalados compdem o corpus da investigacdo desenvolvida, excluindo-se as producdes que nao
dialogavam com a Educagao Basica.

No portal da Capes 269 trabalhos foram localizados e no Scielo, 457, contudo, ap6s a leitura flu-
tuante (Bardin, 2016) e a aplicagdo dos critérios, 12 trabalhos corresponderam aos propositos deste es-
tudo, sendo oito artigos, duas teses e duas dissertag¢des, indicando uma lacuna de pesquisas englobando
representacdes sociais, TIC e Educacdo Basica. A partir dessa sele¢do, ainda conforme Bardin (2016), o
material foi explorado e preparado, de modo que os resultados fossem tratados e interpretados a luz da
TRS.

Em sintese, as leituras realizadas pautaram-se nas orientagdes propostas por Bardin (2016) no
que se refere a escolha de documentos, corpus, hipdteses/objetivos e preparo do material, avancando
para a exploracdo, enumeracdo, tratamento e interpretacao dos resultados. Assim, articulando-se a TRS

e aos conteldos analisados, advindos do levantamento de dados, buscou-se atender a problematica

apresentada.




Revisao bibliografica

A fundamentacdo tedrica do trabalho englobou uma revisdo de literatura acerca das representa-
¢Oes sociais de professores sobre as TIC, visto que a TRS possibilita depreender como um determinado
coletivo representa um objeto, fendmeno ou uma situacdo. Vieira (2017) afirma que ha poucos estudos

sobre TRS e TIC, indicando a necessidade de ampliar as investigages que abordem essas duas tematicas.

Segundo Moscovici (2015), as representacdes sociais sdo repletas de uma consciéncia coletiva,
de tal modo que os seres humanos podem representar algo embasado no conhecimento cientifico ou a
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partir do senso comum, denominado pelo autor como “universo consensual”. Assim, elas “sdo impostas
sobre nos, transmitidas e sdo o produto de uma sequéncia completa de elaboracdes e mudancas que
ocorrem no decurso do tempo e sdo o resultado de sucessivas geracdes” (Moscovici, 2015, p. 37). Devi-
do ao carater que possuem, ainda de acordo com o autor, as representacdes circulam, sdo oriundas das

operagOes cotidianas e comunicativas e, portanto, ddo origens a novas comunicagoes.

Nas palavras de Jodelet (2015, p. 64), “quando Moscovici analisava a transformacao do saber cien-
tifico em saber do senso comum, punha em evidéncia os processos de formagdo deste Ultimo”, englo-
bando “as suas condicdes sociais, as funcdes que este saber desempenha”. A partir disso, baseada em
outras pesquisas, a presente investigacdo foca na identificacdo de como os profissionais do magistério

entendem, enxergam e explicam as tecnologias na educacdo.

Serge Moscovici (2015), a partir da elaboracdo tedrica, possibilitou que outros investigadores, em
diferentes paises e continentes, passassem a estudar e a pesquisar a TRS. Dessa maneira, o referencial
respalda-se em quem cunhou a teoria e nos estudiosos contemporaneos que desenvolvem pesquisas a
partir dele, como, por exemplo, Jodelet (2009; 2015), Cruzoé (2014), Wachelchelke (2007), entre outros.

Jodelet (2015) assevera que as instituicdes escolares sdo espacos frutiferos para o estudo das
representacdes sociais, incluindo os trés niveis, os quais contemplam: as politicas educacionais, a hierar-

quia nas escolas e o publico envolvido (os estudantes e seus familiares).

Markova (2015, p. 80), ao analisar a TRS, no ambito da area da Psicologia Social, indica uma dife-
renca em relacdo a outras perspectivas, afirmando que essa teoria “pertence a um universo de conheci-
mento diferente”, como o “da cogni¢do social, de estudos de opinides, das atitudes e preconceitos”, por

exemplo. Assim, a TRS é reconhecida pelo potencial de analisar situagdes relacionais das mais diversas.

Nesse sentido, Doise (2015) salienta a importancia do carater tedrico e pratico que a TRS propor-
ciona. Desse modo, entende-se que a referida proposi¢do tedrica permite investigar diferentes contex-
tos, sejam educacionais, sociais, da area da salde, assim como da tecnologia. O estudo das Represen-
tacOes Sociais possibilita “ligar a ciéncia ao mundo ao mesmo tempo em que o ligamos a nés mesmos”
(Jovchelovitch, 2015, p. 8). Dessa maneira, compreender as representacoes de professores sobre as TIC

é, de igual modo, uma forma de conectar o conhecimento e a sociedade.

Para Bona (2014, p. 35), “os estudos que se apoiam na teoria das representacdes sociais partem do
pressuposto de que as Representacdes Sociais enquanto produtos sociais devem sempre ser remetidas

as condicdes sociais que as produziram”, isso equivale a realizar investigagOes a partir da esfera em que




emergem, pois, segundo a autora, “as pessoas ndao absorvem passivamente aquilo que é divulgado, mas
transformam esses conteldos adaptando-os a sua realidade social e construindo coletivamente” (Bona,
2014, p. 35), tendo como canal a comunicagao social.

No entendimento de Gomes (2020, p. 273), as Representag¢des Sociais sdo como “guias de leitura
da realidade”; isto posto, por meio do estudo das representagbes é possivel aproximar-se e entender
uma dada realidade, buscando familiariza-la (Moscovici, 2015).

A relacdo entre estudos envolvendo o campo da Educacdo e a TRS é pertinente, visto que “a area

educacional desperta a possibilidade de conhecer saberes internamente construidos pelos individuos
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no dmbito social” (Oliveira; Jesus, 2021, p. 632), além da compreensdo de como as transformagdes e/ou
construcdes de concepgdes ocorrem, contribuindo para a “busca de solugdes para problematicas exis-
tentes na Educacgdo” (Oliveira; Jesus, 2021, p. 632). Nessa perspectiva, os autores afirmam que:
O proprio autor da TRS, Serge Moscovici, apoiou-se nos estudos sobre a cibernética
durante estudo piloto sobre a difusdo da psicandlise. Apesar de nao ter seguido
cursos regulares, esses estudos levaram ao aprofundamento da teoria da
informacdo e da comunicagdo que serviram de base para a elaboragdo da ideia de
representacdo social (Oliveira; Jesus, 2021, p. 635).

Assim, pode-se afirmar que ha uma proximidade entre as Ciéncias Humanas, por meio da TRS e
as tecnologias digitais. Jesus (2018) sustenta que as TIC sdo representacdes sociais, uma vez que fazem
parte de didlogos grupais e estdo presentes no cotidiano dos individuos. De acordo com ele,

A pesquisa sobre representagdes sociais nos permite compreender a dinamica
das interagdes sociais e clarificar os principais fatores que contribuem para o
desenvolvimento das praticas sociais dos sujeitos. Tal estudo leva em consideragao
o conjunto de informacgGes, crencas e anseios sobre as tecnologias, que sdo
mobilizados e compartilhados (Jesus, 2018, p. 22).

Ha a defesa do uso das tecnologias como modo de provocar uma mudanga no processo de ensino

(Pretto, 2013). Sendo assim, o autor coloca-se contrario a visao reducionista que entende as TIC “como

meras ferramentas” (Pretto, 2013, p. 178). Ele preconiza que a formacao precisa ser deslocada do enten-

dimento de que as pessoas sdao consumidoras de informacdo, para assumir o objetivo de “formar cida-
daos produtores de culturas e de conhecimento” (Pretto, 2013, p. 178). Ou seja, 0 pesquisador coaduna
com a premissa do uso critico, interativo, reflexivo das TIC como um recurso potente de transformagdo e
auxilio para a producao de saberes.

Na defesa de Vieira (2017, p. 63), “as TIC devem ser compreendidas como elementos estruturan-
tes que baseiam novas educacg0es, cuja integracdo sistematizada vise a tornar significativo, inovador e
ativo o processo de ensino e aprendizagem dos estudantes”. De acordo com o estudioso, o papel do pro-
fessor, “que também é usufrutudrio dos beneficios educacionais desses recursos”, é emprega-los no fazer
pedagdgico, demonstrando-os, a partir do curriculo, na integracdo “professor-aluno, planejamento/orga-
nizacdo das aulas, adogdo de metodologias e estratégias didaticas, avaliacdo, entre outras” (Vieira, 2017,
p. 63), buscando-se, dessa forma, uma reflexdo critica a respeito do uso das tecnologias, evidenciando-se
que essa tematica ndo deve ser ignorada.




Na sequéncia, a discussdo aborda como os professores representam as TIC.

A visao dos professores sobre as TIC

As pesquisas realizadas sobre a tematica possibilitam depreender a visdo dos professores sobre as
TIC, a partir das representacdes sociais. Assim, os resultados de investigacdes sobre o objeto de estudo
sdo elementos importantes para conhecer e pensar a respeito do assunto. Braz da Silva (2012) discute
sobre a pratica pedagdgica de docentes, visando identificar a relacdo que os professores estabelecem
com as TIC durante o processo de ensino. Adota-se a concepc¢do das tecnologias enquanto ferramentas
socioculturais. O percurso metodoldgico, por meio da TRS, busca compreender como as representacées

ocorrem no ambiente escolar, em relacdo ao objeto.

0 tempo, espaco, funcdo e necessidades da humanidade provocam mudancas e incorporagdes. De
tal modo, a demanda da sociedade pela incorporacdo das tecnologias no contexto educativo leva a uma
série de questionamentos, dentre os quais as relacdes que se pode estabelecer entre as representacdes
sociais “socializadas pelos professores e a presenca de uma pratica docente visando ao desenvolvimento

da autonomia em situag¢Ges de sala de aula que recorrem ao uso das tecnologias” (Bona, 2014, p. 20).

Os resultados da pesquisa realizada por Bona (2014, p. 194) sinalizam que as TIC na educagdo sdo
representadas como benéficas e potentes para a promogdo e desenvolvimento da autonomia, o que
pode ser justificado, em suas palavras, ao afirmar que, “dos professores entrevistados, todos foram a
favor do uso das tecnologias pelos alunos vendo-as como um instrumento que auxilia na construcdo de
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um aluno mais ativo, auténomo e cidaddo” (Bona, 2014, p. 194). Nota-se que o termo “liberdade” confi-

gurou como uma representacao do trabalho com as TIC em sala de aula.

A investigacdo de Vieira (2017) contou com 35 participantes, sendo 10 docentes e 25 discentes do
Ensino Superior. Por meio de questiondrio, entrevistas e associagado livre de palavras, o trabalho identifi-
COou Um consenso no que tange a representacdo das TIC como recursos consideraveis para a Educacdo e
a comunicacdo, sendo entendida positivamente.

A evocacao livre de palavras partiu do termo indutor TIC, sendo que “internet, computador e co-
municacdo” emergiram como representagdes sociais (Vieira, 2017, p. 118). Segundo o pesquisador, 0s
dados sinalizam “[...] que o conhecimento compartilhado pelos participantes do estudo caracteriza-se
por conceber positivamente as TIC em fun¢do dos proprios recursos e pela possibilidade que promovem”
(Vieira, 2017, p. 118).

Destacam-se, ainda no estudo de Vieira (2017), as representagdes sociais dos sujeitos para as TIC
como: informacgao, inovagdo, importante, necessario e interagdo. Na analise dos discursos dos discentes,
que estavam em cursos de formacdo inicial de professores, o trabalho identificou em duas das trés cate-
gorias de analise “a percepg¢do ancorada na representacao de que as TICs sdo tecnologias que proporcio-

nam a ampliagdo do acesso a informagdo em fungdo do aumento da comunicagao”, sendo que somente

uma pessoa representou as TIC como “tecnologias em desenvolvimento” (Vieira, 2017, p. 126).




Jesus (2018) tece uma retrospectiva acerca da comunica¢do, esmiugando o que gerou as TIC: do
inicio com a oralidade, na sequéncia a criagdo da escrita — instrumento que potencializou a comunicagao
—, depois, a invengdo da prensa, no século XV, maquinario que proporcionou a disseminagao de informa-

¢Oes, fomentando novos recursos tecnolégicos. Segundo o pesquisador, o século XIX estabelece:

[...] um novo marco na produgao e divulgacdo das informagGes com o surgimento da
fotografia, do cinema, do telégrafo, do telefone, catalisadas, principalmente, pelo
desenvolvimento da tecnologia, da ciéncia, da filosofia, das artes, (PRETTO, 2009;
LEMOS, 2015). Ainda no final deste século, sdo registradas as primeiras tentativas
de produgdo do aparelho televisor a partir de experiéncias envolvendo a produgao
e emissdao de imagens. O advento das tecnologias especificas da informagdo e da
comunicagao, as TIC, foi uma marca peculiar do século XX, especialmente pela busca
incessante do homem em reduzir distancias e levar a informacgédo e a produgdo do
conhecimento de forma simultdnea aos mais diversos lugares do mundo (Jesus,
2018, p. 57).

Assim, as TIC, no século XX, tornam-se, notoriamente, aliadas na circulagdo simultanea e global

das informag0es, estando presentes no cotidiano humano e nas mais variadas esferas sociais.

De acordo com Castells (2008), é a partir da década de 1970, baseando-se em
progressos alcancados em duas décadas anteriores e sob a influéncia de fatores de
ordem institucional, econémica e cultural, que as novas tecnologias se espalharam
pelo mundo, acelerando o seu desenvolvimento de forma cooperativa e afirmando-
se como um novo paradigma. O surgimento do computador e de software de
sistemas operacionais neste periodo gerou uma extraordinaria revolugdo nas
relagdes sociais e organizacionais (Jesus, 2018, p. 58).

Considerando que as tecnologias atravessam diferentes contextos, a drea da educagdo, igualmen-

te, é impactada por elas, demandando estudos e analises. Para Gomes (2020), associar o campo educa-

cional com o tecnoldgico tem sido foco nas demandas pedagdgicas voltadas a formacdo para a cidadania,
exigindo reflexdes e mudancas de praticas. Nesse interim, defende a TRS como significativa na colabora-
¢do de estudos envolvendo o contexto educacional:
As relacGes de poder entre os atores escolares se constroem mediante multiplos
processos. O conhecimento sobre como cada instituicdo se apropria das normas
dos sistemas educativos e como reagem diante dos desafios cotidianos, assim como
0s mecanismos de apropriacdo ou resisténcia tanto como as saidas encontradas

mais relevantes em determinadas situagGes podem trazer relevantes contribui¢des
para o estudo das representacgdes sociais (Gomes, 2020, p. 276-277).

Conforme explanado, Gomes (2020) também sustenta a defesa de se investigar educacdo e tecno-

logia por meio da teoria moscoviciana.

Considerando a necessidade imperiosa da utilizacdo das TIC frente a alteracdo de rotina escolar,
provocada pela pandemia de Covid-19, a pesquisa de Fiorentini (2021) analisou os sentimentos e crencas
de professores sobre as TIC. A investigacdo ocorreu em dois paises; os dados foram tratados a partir da
andlise de conteldo e do software EVOC. Os resultados sinalizam que ha pontos a melhorar no que se

refere a formagdo docente, assim como aspectos positivos.




A investigacdo de Oliveira e Jesus (2021) aponta que, dentre as pesquisas analisadas e realizadas
com docentes do ensino superior, nenhuma demonstra preocupagao com a formacao voltada ao uso das
TIC no ambito das licenciaturas. Em relagdo aos professores do Ensino Médio, por meio dos discursos
deles, apreende-se que os docentes se concentram nos beneficios das TIC voltados a informagdes e na
facilidade de acessa-las. Verifica-se, ainda, que ha pouca reflexdo e criticidade sobre o uso das TIC na

educacdo, além de um distanciamento no acompanhamento das evolugdes relacionadas as TIC.

Outro dado indicado pelos autores demonstra a existéncia de representagdes distintas entre pro-

fessores das regides metropolitana e interiorana, incluindo a questdo etdria.

[...] os mais jovens evocaram a tecnologia na sala de aula a realidade, celular, livro,
calculadora. Para a pesquisadora, isso demonstrou uma visao de ferramenta, mas
também de real, atual, do que esta sendo vivenciado hoje. Ja os professores mais
velhos apresentam como um conceito em construgao, pois as palavras mencionadas
foram progresso, criatividade, informacdo, qualidade, praticidade, modernidade,
interagdo, estimulo, motivagdo, associadas a categoria aspectos humanos (Oliveira;
Jesus, 2021, p. 641, grifos dos autores).

Por meio de uma revisdo sistematica de literatura, Silva e De Bona (2021) buscam identificar as re-

presentacdes de professores, referentes a Ultima década sobre o uso educacional das TIC. Para tanto, 18

artigos sdo analisados, apontando resultados nos quais as TIC recebem uma representacdo satisfatoria,

porém, com necessidade de formagdo inicial voltada também aos aspectos praticos.

Questdes como a “neutralidade das tecnologias na educagdo com o intuito de apontar visdes
conformistas, distorcidas e mecanizadas que legitimam armadilhas de estruturas homogeneizantes de
ensino” (Gomes, 2020, p. 273), considerando uma visao de “um mundo marcado pela diferenga, comple-

xidade e desigualdade” (Gomes, 2020, p. 273) sao abordadas pelo estudioso.

Embora as TIC sejam uma realidade na sociedade contemporanea, ha pesquisas que demonstram
(Gomes, 2020; Silva, De Bona, 2021; Jesus, 2018), no que tange a educacdo escolar, a necessidade de
formagdo docente, envolvendo o assunto e a utilizagdo delas no processo de ensino-aprendizagem, res-

saltando, portanto, que a tematica ndo esta esgotada, demandando outras investigacGes.

Resultados e discussoes

A pesquisa realizada por Gomes (2020) conta com 16 professores de duas instituicdes de Ensino
Superior, sendo uma publica e outra privada. Embora a centralidade deste capitulo esteja na Educagao
Basica, os resultados do trabalho do autor mencionado possibilitam entender a dinamica das represen-
tacOes sociais, uma vez que os professores da Educag¢do Basica sao formados por docentes que atuam no

ensino universitario.

Gomes (2020) utiliza a analise de discurso e das unidades de significacdo, pelas quais as represen-
tacOes sdo captadas, categorizadas e compreendidas pela tematica. Os resultados da pesquisa demons-
tram que os professores sao favoraveis ao uso das TIC, representando-as como meio de ligacdo entre

os estudantes e a sala de aula, ressaltando que no Ensino Superior hd uma maior presenca das TIC do




que na Educagdo Basica. As representacdes da maioria dos participantes apontam as TIC como um meio
para desenvolvimento das atividades pedagdgicas e como facilitadoras da mediagdo para os conteudos.
Revela-se, também, que nem sempre o uso das tecnologias esta relacionado a praticas pedagdgicas ino-

vadoras, sendo que, inclusive, um professor exp0s nao englobar as TIC em sala de aula.

As conclusdes da pesquisa desenvolvida por Gomes (2020) demonstram a necessidade de uma
articulagdo mais forte entre o que os professores sabem e as TIC, “visando a oferta de uma educagao que
possibilite aos alunos aprendizagens mais significativas e contextualizadas em sua formagao profissional”
(Gomes, 2020, p. 282), o que, em outras palavras, sinaliza para uma formagao continuada docente con-

templando as praticas pedagogicas e os recursos das TIC.

Oliveira e Marinho (2020) investigaram as representacdes sociais de professores sobre o uso das
Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacdo (TDIC) na Educagdo Infantil. Participaram da pesquisa
46 professoras que responderam a um questiondrio e, dentre estas, 10 contribuiram também conce-
dendo entrevistas. Os dados mostram que 75% dos docentes ndo fazem uso do computador na pratica
pedagogica, sendo que quem utiliza o computador fica restrita ao uso do PowerPoint para, por exemplo,
exibir imagens, histdrias e afins. Desse modo, constatou-se que o computador serve como um recurso
destinado a demonstrar algo, a titulo de ilustracdo.

Quanto a tecnologia digital foi possivel identificar que as professoras reconhecem
as TDIC como ferramentas importantes para a educagao das crian¢as de Educagao
Infantil. A propdsito, o grupo pesquisado demonstrou vontade e interesse em
utilizar as TDIC como recurso em suas aulas. Esse movimento é compreendido com
o estudo das representacgdes sociais (Oliveira; Marinho, 2020, p. 2.105).

Pelo exposto, nota-se uma caréncia no que diz respeito a como articular as potencialidades tec-
noldgicas comunicativas com as praticas pedagogicas em sala de aula. Em relagdo ao nucleo central, as
evocacOes chegaram aos termos “inovacdo e interessante” (Oliveira; Marinho, 2020, p. 2.105), seguidos
por “aprendizagem e desafio”.

Nos cursos de formagdo o professor teria a possibilidade de construir novas
representagdes, em sintonia com os anseios e necessidades da sociedade vigente.
A vastiddo de significados e possibilidades de utilizagdo das TDIC evidencia um
terreno fértil para sua utilizagdo na Educacdo [...]. As tecnologias digitais significam
inovacdo, sdo interessantes, representam um desafio inclusive para a formacdo do
professor ao exigir aprendizagem do proéprio educador, ja que em sua formagdo

esse tema ndo esteve no centro das preocupagdes pedagdgicas. (Oliveira; Marinho,
2020, p. 2109).

As representacdes manifestadas através de evocacdes de palavras tiveram como nucleo central

os termos “computador, importante e inovac¢do” (Oliveira; Jesus, 2021, p. 642), em um dos trabalhos

analisados pelas autoras. A andlise realizada por elas sinaliza a necessidade de maior articulagdo entre as
tecnologias educacionais e os cursos de formacao inicial docente.

O estudo de Oliveira e Jesus (2021) identifica que o professorado entende a importancia das TIC
no trabalho pedagdgico, demonstrando, inclusive, a necessidade de formacdo docente para o uso das
tecnologias na educacdo. De modo geral, as representag¢des sociais docentes sdo positivas e configuram

em torno de utilizar as TIC como um recurso importante para o processo educativo.
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Segundo Jesus (2018, p. 64), em muitos casos, ainda se desconsideram as “potencialidades pro-
porcionadas pelas TIC, pois na maioria das vezes elas ainda sdo concebidas como um simples recurso
didatico-pedagdgico” e, portanto, “estdo distantes de serem utilizadas numa perspectiva critica capaz de
promover a formacgdo de cidaddos produtores de conhecimentos, que possam contribuir para a melhoria
da educagdo” (Jesus, 2018, p. 64).

Silva et al. (2024) buscam compreender as representa¢des de duas professoras — uma atuando
em instituicdo de ensino publica e, a outra, em escola privada — por meio do estudo de um grupo focal.
A partir de narrativas em torno do uso das tecnologias no periodo de pandemia de Covid-19 ocorreu a
andlise de palavras. Os resultados evidenciam as desigualdades sociais existentes no pais, refletidas nas
unidades de ensino, principalmente no quesito publico-privado, bem como “a insuficiéncia de politicas
que invistam em ag¢des capazes de evitar o reducionismo dos problemas existentes, como acesso, perma-

néncia e elevagao da escolaridade dos menos privilegiados” (Silva et al., (2024, p. 17).]
No que tange as representagdes, os autores apontam que,

Ao analisar o discurso das interlocutoras, com formagdes diferentes, atuagao em
espacos distintos e docéncia com grupos de estudantes em ensino regular e modal,
as palavras “alunos”, “professores”, “aula”, “escola” e “tecnologia” sao significadas
de forma dissemelhante. A constru¢do ocorreu na interagdo social a partir da
instituicdo e da singularidade do grupo, todos professores da educacdo basica,
com caracteristicas diversas, linguagem e comunicagdo expressas nos valores e
conteudos representativos, com inscri¢do social (posi¢do, lugar e fungdes sociais).
A respeito do estado e dos processos que caracterizam as representagdes sociais,
formadas a partir do tema “tecnologias em contexto pandémico”, as interlocutoras
assumiram o compromisso partindo do construto sociocultural para interpretar as
qguestdes e a modelagem do objeto nas suas praticas pedagodgicas, a experiéncia e
a acdo revelando o estatuto epistemoldgico por elas entendido como o valor real,
a verdade implicada no cotidiano, trazendo uma representagdo e o real (Silva et al.,
2024, p. 17).

Embora o estudo de Silva et al. (2024) apresente representa¢es docentes com um olhar critico, ha
que se pontuar que esses resultados ndo podem ser generalizados. A titulo de exemplificacdo, a pesquisa

de Jesus (2018) aponta que a perspectiva critica sobre as TIC ainda ndo é uma realidade para diferentes

localidades. Nesse contexto, pode-se depreender que algumas representacdes sobre as TIC evocadas
como “importantes e facilitadoras” se encaminham mais para a vereda do universo consensual, pelo fato
de tais representagdes configurarem, também, no senso comum. Os discursos e representagdes em prol
da formacdo docente, tanto inicial como continuada, também sdo indicios de que o universo reificado

(cientifico) ainda ndo contemplou os professores no tema em pauta.

Em sintese, torna-se importante que pesquisas envolvendo a tematica tenham prosseguimento,
considerando a relevancia do assunto e as possibilidades de melhor compreensao e desenvolvimento
na pratica pedagdgica, uma vez que ha diversas situagdes a serem superadas, assim como sinalizam os

diferentes pesquisadores mencionados.




Consideragoes finais

Ao término do didlogo estabelecido, as consideracdes finais se coadunam com o entendimento de
Vieira (2017, p. 87) sobre a TRS e suas contribuicdes, visto ser “uma teoria abrangente, transdisciplinar
e intercultural, pois abrange formas peculiares de conhecimentos praticos, determinados, mobilizados e

divididos na vida cotidiana”, possibilitando esteio para pesquisas em diferentes areas.

Por meio da pesquisa bibliografica, a revisdo buscou conhecer e identificar as representacdes so-
ciais de professores sobre as TIC e a qual universo elas estdo mais atreladas. Os resultados encontrados
revelam que as representacdes sociais sobre as TIC se manifestam como: facilitadoras da mediacdo e da
aprendizagem; elementos de inovagdo, interessantes, importantes, desafiadores; recursos educativos e
meios para o desenvolvimento das atividades pedagdgicas; entre outros termos sindnimos. H4 uma re-
presentacdo positiva sobre as TIC no contexto educacional; outrossim, observa-se um desconhecimento

em como conciliar ambos, em prol de uma educa¢do emancipadora.

Percebe-se um misto de representacdes assentadas no universo consensual e reificado, com pre-
valéncia ao universo consensual, no que diz respeito as TIC. Considerando que importancia e inovagdao
despontaram como termos evocados pela maior parte dos pesquisados, na pratica educacional o uso
das TIC ainda ndo explora as varias potencialidades que ela pode proporcionar. Conforme afianca Pretto
(2013), ter computadores nas escolas e utiliza-los somente como consumo de informacdes € insuficiente.

Ressalta-se, inclusive, que as TIC ndo se limitam ao uso de computadores.

Verificou-se, também, a existéncia de pontos em comuns: a necessidade de uma politica publica
educacional que contemple a formagdo docente (inicial e continuada) para as TIC, além de espagos nos
quais as discussdes docentes contemplem as praticas pedagdgicas e as possibilidades de desenvolver um

processo de ensino-aprendizagem critico, autdnomo e reflexivo.

As representacOes sociais dos professores em relacdo as TIC podem ser compreendidas como
um retrato da realidade, na qual varios educadores estdo inseridos: a de entender a tecnologia apenas
como uma utilidade e de modo restrito, o que pode sinalizar o quanto o assunto é raso para uma parcela
significativa da populacdo docente. Nessa direcdo, o conhecimento cientifico (universo reificado) pode
contribuir para uma visdo ampliada e na reflexdo no que diz respeito as potencialidades das TIC no pro-

cesso educativo, em um sentido /ato.

Braz Da Silva (2012, p. 10) pondera que “refletir sobre a insercdo das tecnologias nas escolas, com
base na teoria das representagdes sociais, implica aceitar que o sentido atribuido a esse objeto é uma
construcdo psicossocial do individuo”, sendo que este traz “em sua bagagem o conhecimento dos grupos
ao qual pertence” (Braz Da Silva, 2012, p. 10). Diante do exposto, aclara-se a importdncia de se pensar
a educacdo coletiva e, amplamente, em uma perspectiva formativa que alcance todos os educadores e

outros espacos sociais que sdo constituintes da humanidade.

E importante sinalizar que a tematica abordada por neste capitulo ainda ndo possui uma vasta

producdo, o que indica que trabalhos sobre as representacdes sociais de professores sobre as TIC sdo
caminhos que podem ser explorados, devido a caréncia, principalmente, quando se trata de Educacdo




Basica, nos anos iniciais do Ensino Fundamental como, também, da Educacdo Infantil. Sendo assim, o
trabalho desenvolvido demonstra que o tema nao foi esgotado, sinalizando que outras pesquisas podem

aprofundar e expandir o problema discutido.
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CAPITULO 5

Cyberbullying: perspectivas e desafios para a escola da era digital

Carolina Paiva de Faria
Elisdngela dos Santos Clementino

Introdugao

O vertiginoso crescimento das tecnologias digitais tem impactado a sociedade nas mais diversas
esferas, engendrando novas configuracdes da vida em coletividade. Diante disso, em um contexto em
que o digital assume um papel de extrema relevancia, torna-se necessario discutir quais sdo os reflexos

e desdobramentos advindos dessa nova realidade.

Em se tratando do campo educacional, objeto de nosso estudo, observa-se que os efeitos decor-
rentes da atual expansdo tecnoldgica tém contribuido de modo significativo para intensificar o debate
em torno do papel da escola em meio a esse novo contexto, tendo em vista que ndo ha como coadunar
o supracitado avango tecnoldgico com os moldes anacrénicos de uma escola eminentemente tradiciona-

lista, o que implica uma revitalizagdo do ambiente educativo tal qual conhecemos hoje.

Sob esse entendimento, cada vez mais tem se colocado em pauta a necessidade de uma nova
escola, condizente com os aspectos de uma sociedade informacional e capaz de atender as demandas
de estudantes oriundos de uma realidade geracional permeada pelo uso das tecnologias digitais, o que
requer, por sua vez, ndo so6 uma transformagao dos paradigmas de ensino vigentes, mas, sobretudo, a

formagdo de todos os profissionais envolvidos nessa nova configuragao do ambiente escolar.

Nessa direcdo, observa-se que a escola atual tem enfrentado inimeros desafios em meio a esse
novo contexto, uma vez que ha uma grande dissonancia entre a linguagem dos estudantes da era in-
formacional e as pedagogias de cunho conservador comumente empregadas em muitas escolas, o que
acentua ainda mais o descompasso existente entre o estudante da era atual e o ambiente escolar tra-
dicional. Nesse cenario, a escola, que deveria ser um ambiente acolhedor, capaz de gerar um senso de
pertencimento ao discente, torna-se um espacgo desprovido de significado, assumindo somente uma

concepgao meramente formal do ensino.

Nesse contexto, em que a énfase da escola se direciona para aspectos formais em detrimento da
subjetividade dos estudantes e de sua formagdo integral, pesarosamente o ambiente escolar torna-se
um espaco no qual as formas de violéncia se apresentam cada vez mais intensas, acarretando efeitos de-
letérios para todos os envolvidos. Assim, dentre o rol de desafios que permeiam a escola atual, destaca-

-se o cyberbullying, pratica de violéncia virtual responsavel por afetar as vidas de milhares de estudantes.

Considerando a importancia do tema, sobretudo em uma sociedade pautada pela profusdo das

midias e tecnologias digitais, este ensaio pretende amplificar a discussdo em torno dessa problematica,




dando enfoque ao papel crucial da escola e de seus agentes no combate e enfrentamento a essa pratica

de violéncia disseminada nas redes.

Compreendendo os fendmenos do bullying e cyberbullying

A violéncia escolar constitui-se como uma problematica que sempre se fez presente no ambito
educacional, perpetuando-se ao longo das décadas. Embora pouco discutida anteriormente, foi a partir
dos estudos empreendidos pelo professor da Universidade da Noruega, Dan Olweus, na década de 1970,
que o termo bullying passou a ser relacionado ao fenébmeno em questdo (O BULLYING é um fen6meno
recente?, 2010). Do ponto de vista etimoldgico, embora ndo haja uma tradugdo exata para o portugués,
o termo deriva do inglés “Bully”, cujo significado designa algo relacionado a uma pessoa “tirana, valen-
te”, sendo o sufixo “ing” responsavel por indicar uma espécie de acdo continua, isto €, algo que é pratica-
do de forma reiterada. Sob esse prisma, o bullying pode ser compreendido como uma pratica constante,
caracterizada por atos de violéncia fisica ou verbal imputadas contra um terceiro com o intuito de intimi-

da-lo, de modo a estabelecer uma assimetria de poder entre perpetrador e vitima.

0 fendmeno em questdo tem sido um dos grandes desafios enfrentados pela escola, uma vez que
é nesse espaco que a maior parte dessas praticas ganha concretude. Para além disso, é de fundamental
importancia ressaltar que seus efeitos impactam diretamente em todo o trabalho pedagégico desenvol-
vido no ambito escolar, visto que notadamente ha uma correlacdo existente entre “bullies, indisciplina e
dificuldade de aprendizagem” (De Oliveira; Pasini; Levandowski, 2013, p. 205).

Considerando o exposto acima, entende-se que o papel da escola e de seus atores (professores e
equipe escolar) é fulcral para que esse tipo de violéncia seja extirpado ndo sé do ambiente escolar, mas
da sociedade de maneira geral, o que ndo isenta, portanto, a esfera governamental de implementar po-
liticas que viabilizem esse tipo de acdo. Logo, é de suma importancia compreendermos que as condutas
adotadas pela escola, tanto no que diz respeito a prevencdo quanto a coibicdo dessas praticas, serdo

determinantes para mitigar os efeitos advindos desse fendémeno.

Como exemplo dos impactos decorrentes dessa violéncia nas escolas, ndo podemos nos furtar de
mencionar a tragédia vivenciada na Columbine High School no ano de 1999, no Colorado (EUA), na qual
dois estudantes ceifaram as vidas de um professor e 12 estudantes em um ataque a tiros (CNN, 2024).
Em se tratando do cendrio brasileiro, 0 massacre ocorrido em uma escola do bairro do Realengo no Rio
de Janeiro, no qual 12 criangas foram mortas por um ex-aluno, também permanece marcado como mais

um dos fatidicos episddios envolvendo a violéncia no ambito educacional.

A vista do exposto, ao analisarmos os casos sob comento, é possivel percebermos que havia algo

em comum entre eles: o bullying; isto é, os perpetradores envolvidos nos delitos supracitados haviam
sido vitimas desse tipo de violéncia anos antes desses crimes. Assim, embora tal tipo de conduta seja
injustificavel, ndo se pode negligenciar os efeitos decorrentes desse tipo de violéncia. Dai decorre a im-

portancia do didlogo nas escolas e de a¢des pontuais voltadas para o combate e coibi¢do dessa pratica.




Ndo obstante os efeitos nocivos acarretados pelo fenémeno em questao, pesarosamente a violén-
cia tem ganhado novos contornos e ultrapassado os muros da escola, dando origem a uma nova faceta
do bullying, denominada como Cyberbullying. De acordo com Domingues et al. (2016), embora tais no-
menclaturas se diferenciem, o intuito de agredir e hostilizar terceiros permanece também nessa moda-
lidade. Também conhecido como bullying cibernético, segundo o Diciondrio On-line de Portugués (2024,
[s.p.]), tal fendmeno é definido como uma “violéncia repetitiva e persistente que ocorre pela internet,

com o intuito de intimidar, de humilhar ou de maltratar alguém”.

Conforme é exemplificado pelo Portal da Unicef (2024), dentre as formas de cyberbullying, des-
tacam-se agOes, como “espalhar mentiras ou compartilhar fotos constrangedoras de alguém nas midias
sociais; enviar mensagens ou ameagas que humilham pelas plataformas de mensagens; se passar por
outra pessoa e enviar mensagens maldosas aos outros em seu nome.”

Em razdo do surgimento das plataformas e midias sociais, observa-se que esses espagos tém sido
costumeiramente utilizados para a pratica desse tipo de violéncia, uma vez que criangas, jovens e adoles-
centes se mostram cada vez mais imersos nessas redes. Assim, é possivel percebermos que a violéncia,

outrora praticada de modo presencial, foi amplificada, alcangando também o plano virtual.

Sob esse enfoque de analise, é possivel percebermos que a pratica do ciberbullying tem se dis-
seminado nas redes, alcancando proporc¢des inimaginaveis; contudo, cumpre ressaltar que embora as
midias sociais tenham sido terreno para esse tipo de violéncia, entendemos que as tecnologias digitais
ndo sdo as responsaveis por esse tipo de efeito, mas, sim, seu uso acritico. Em razdo disso, salientamos
que o letramento digital figura como uma importante estratégia no combate a desinformacdo e mau uso
das redes.

Nessa perspectiva, acerca do uso critico das ferramentas digitais, Freire (2021, p.181-182) pontua
que nesse ciberespaco “vai circular qualquer coisa, e qualquer coisa pode ter o mesmo peso para aquele
que ndo tem os pontos de referéncia, que ndo tem o capital cultural, a estrutura intelectual suficien-
temente construida”. Assim sendo, depreende-se, a partir da fala do autor, que o uso das tecnologias
digitais deve ser embasado por uma perspectiva critica, pois do contrario poderd acentuar ainda mais
o desconhecimento e a auséncia de senso critico por parte daqueles que apenas reproduzem praticas
advindas desse contexto.

Ainda sobre a dimensdo desse fendmeno, segundo a revista Veja (2024), o Brasil figura como o se-

gundo pafs com maior quantidade de casos de cyberbullying, estando atras apenas da india. Ao analisar-

mos tal conjuntura, nota-se que embora o cyberbullying ndo aconteca necessariamente nas instalagdes
da escola, seus efeitos estdo diretamente ligados a esse espaco, o que evidencia a preméncia de medidas
pontuais por parte dos estabelecimentos escolares para a reducdo desses casos. Nesse sentido, a proxi-
ma sec¢do desdobrard suas discussdes em um melhor aprofundamento a respeito das possibilidades de
acdo da escola na prevencdo e combate dessa violéncia.




Impactos no individuo e na sociedade

Ao longo das ultimas décadas, em razdo da profusdo das tecnologias digitais na sociedade, a dina-
mica da vida cotidiana tem sido transformada, tornando-se cada vez mais intenso o uso da internet e de
plataformas, a exemplo das redes sociais. Tal panorama tem trazido impactos tanto na individualidade
dos sujeitos quanto no tocante a vida em coletividade. Em se tratando do ciberbullying, epicentro de
nosso estudo, observa-se que tal violéncia tem se tornado uma epidemia entre os jovens brasileiros,
gerando consequéncias indeléveis para esses sujeitos. Como resultado dessa violéncia, segundo Fujita
e Ruffa (2019, p. 403, grifo nosso), estudos psicoldgicos revelam inUmeros efeitos advindos desse feno-
meno, a saber:

[...] a automutilagdo passiva, tais como, a incapacidade de reagdo, a baixa
autoestima, o isolamento, o medo, o transtorno do panico, a fobia escolar, a fobia
social, a anorexia, a bulimia; e de outro, a agressividade mais dinamica, sob a forma
de vinganca contra quem o praticou, vinganga contra quem ndo tomou eventuais
providéncias ou, até mesmo, vinganga no local onde a pessoa foi vitimada. E, em

ultima instancia, traveste-se de fato gerador de suicidio e automutilagdo fisica.
Trata-se, inclusive, de relevante problema de satde publica.

Diante do exposto, observa-se que, além de impactos do ponto de vista individual, o cyberbullying
constitui-se como uma questdo de saude publica, dadas suas caracteristicas invasivas e efeitos que afe-

tam a qualidade de vida de suas vitimas, incorrendo, em muitos casos, na pratica de suicidio.

Nessa esteira, cumpre destacar, ainda, que segundo o Portal ADS (2022), dados da APA (Associa-
¢ao Americana de Psicologia) revelam que apenas 68% das criancas e adolescentes vitimas de cyber-
bullying procuram apoio de adultos ou autoridades, enquanto 32% ficam silenciados suportando pro-
blemas emocionais. Outro dado relevante em relacdo a esse fenémeno diz respeito ao fato de que o
ciberbullying destaca-se como uma das principais causas de abandono escolar, conforme um estudo
realizado pela ONU (Organizacdo das Nag¢Oes Unidas) no ano de 2018 (ADS, 2022).

Ao considerarmos os dados supracitados, observa-se que as circunstancias intimidatdrias e vexa-
tdrias as quais essas vitimas sdo submetidas produzem um efeito catastréfico em suas vidas, acarretando
consequéncias do ponto de vista mental, fisico e emocional. Para Silva (2010, p. 133), o ciberbullying
constitui-se como “um reflexo dessa cultura embasada no individualismo do ser destituido de sensibili-

dade pelo outro e na total auséncia de responsabilidade e solidariedade coletiva”.

Posto isso, ao analisarmos os impactos decorrentes dessa pratica, verifica-se que o combate e en-
frentamento do ciberbullying requerem uma abordagem multidisciplinar direcionada para a realizagao
de acdes coordenadas entre os diversos atores sociais, como governo, escola e demais instancias, tendo
o fito de mitigar os efeitos dessa problematica.
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Parametros legais

No tocante aos parametros legais concernentes a tematica em questdo, figura a Lei n° 14.811/2024,
responsavel por disciplinar a instituicdo de medidas de protecdo a crianca e ao adolescente contra a
violéncia nos estabelecimentos educacionais ou similares, dentre outras providéncias, criminalizando
praticas como o bullying e o cyberbullying, conforme disposto no art. 62, segundo o qual:

Art. 62 O Decreto-Lei n2 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cdédigo Penal), passa a
vigorar acrescido do seguinte art. 146-A: Intimidagdo sistematica (bullying).

Art. 146-A. Intimidar sistematicamente, individualmente ou em grupo, mediante
violéncia fisica ou psicoldgica, uma ou mais pessoas, de modo intencional e
repetitivo, sem motivagao evidente, por meio de atos de intimidagdo, de humilhagao
ou de discriminagcdo ou de ag¢des verbais, morais, sexuais, sociais, psicoldgicas,
fisicas, materiais ou virtuais:

Pena - multa, se a conduta nao constituir crime mais grave.
Intimidagdo sistematica virtual (cyberbullying)

Pardgrafo unico. Se a conduta é realizada por meio da rede de computadores, de
rede social, de aplicativos, de jogos on-line ou por qualquer outro meio ou ambiente
digital, ou transmitida em tempo real:

Pena - reclusdo, de 2 (dois) anos a 4 (quatro) anos, e multa, se a conduta nao
constituir crime mais grave (Brasil, 2024, grifos nossos).

Ainda no que tange a analise dos aspectos legais atinentes ao combate e enfrentamento do cyber-
bullying, ndo podemos perder de vista o fato de que, conforme estabelecido no artigo 227 da Constitui-
¢do Federal de 1988, juntamente a sociedade civil e ao Estado, a entidade familiar figura como um dos
pilares fundamentais na protecdo das criangas, adolescentes e jovens.

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianga, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a
alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade,
ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitdria, além de coloca-

los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagao, exploragdo, violéncia,
crueldade e opressao (Brasil, 1988, grifos nossos).

Considerando o exposto, observa-se que, ao analisarmos as competéncias atinentes ao cuidado
e seguranca desses individuos, a triade composta pelo Estado, entidade familiar e pela sociedade civil
configura-se como elemento imprescindivel na prevengao de toda forma de violéncia imputada a esses
sujeitos.

No tocante ao papel da escola face ao enfrentamento das praticas de intimidagdo, a Lei de Dire-

trizes e Bases da Educac¢do Nacional (LDBEN-Lei n° 9.394) incluiu, no art. 12, o inciso IX, cuja menc¢do ao

bullying estabelece que:
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Art. 12. Os estabelecimentos de ensino, respeitadas as normas comuns e as do seu
sistema de ensino, terdo a incumbéncia de:

[.]

IX - promover medidas de conscientizagcdo, de prevencdo e de combate a todos os
tipos de violéncia, especialmente a intimidagdo sistematica (bullying), no ambito
das escolas; (Incluido pela Lei n2 13.663, de 2018) (Brasil, 1996).

Posto isso, em linhas gerais é importante destacar que, do ponto de vista legal, além do cumpri-
mento do rigor da Lei para aqueles que praticam todo e qualquer tipo de violéncia na modalidade virtual
sob o pretenso escudo do anonimato, é de fundamental importancia que as plataformas digitais assegu-

rem a seus usuarios a protecdo indispensavel nesse tipo de ambiente.

Medidas preventivas

No escopo das medidas preventivas, entendemos que a ado¢do de uma postura cautelar, tanto
por parte das escolas quanto por parte das familias, é de fundamental importancia para conter o avanco
desse tipo de violéncia. No que compete a esfera governamental, cabe a incumbéncia do cumprimento

de uma agenda social e de direitos humanos voltada para a pratica de combate ao cyberbullying.

Quanto a esfera familiar, urge a necessidade do controle parental e de um olhar individualizado,
visto que a vitima apresenta medo, dificuldade de adaptacdo, choro, raiva, agressividade e demais efei-
tos por sofrer um processo traumatico. Assim, o acompanhamento familiar deverd ser pautado pela
utilizacdo de estratégias de apoio e acolhimento, fundamentais nesse processo.

No que compete a esfera escolar, entendemos que em razao de seu papel formativo esse espaco
representa um elemento fundamental, tanto na prevengdo quanto na coibi¢io desse tipo de violéncia. A
vista disso, dado o novo contexto socioinformacional no qual os estudantes estao inseridos, é necessario
que a escola esteja atenta a essa configuracdo, de modo a adotar estratégias que estejam em consonan-
cia com essa nova realidade.

Considerando que os estudantes estdo envoltos a uma cultura pautada pelo digital, torna-se im-
perioso que a escola considere esse novo contexto, uma vez que deve haver uma congruéncia entre o
que o estudante vivencia dentro e fora do espaco escolar. Assim, ao nos depararmos com os desafios de
uma escola situada na era digital, entendemos que nao ha como prevenir ou combater o ciberbullying se
0 espago escolar ndo privilegia ou contempla essa nova configuragao da vida em coletividade permeada
pelo contexto das tecnologias digitais, mantendo-se inerte as referidas mudancas. Dai decorre a necessi-

dade de uma escola que esteja atenta a realidade que a cerca e as demandas que lhe sdo apresentadas.

Sob esse entendimento, conforme discutido anteriormente, a despeito da pratica de cyberbullying
ndo se manifestar necessariamente no espago escolar, notadamente, seus efeitos estao intrinsecamente
ligados a esse ambiente. Domingues et al. (2016, p. 81) complementam essa ldgica ao pontuarem que

“cabe as instituicdes de ensino se envolverem no combate ao cyberbullying, independentemente de as

praticas nocivas ocorrerem dentro ou fora de seus portoes”.




Portanto, dentre os elementos de confronto a essa violéncia destaca-se a formacao do corpo do-
cente, bem como da equipe escolar. Assim, a educagdo continuada e a atualizacdo desses profissionais

serdo indispensaveis para auxilia-los na condugdo dessa problematica.

Ainda no que tange as perspectivas de enfrentamento da escola em relagdo ao cyberbullying,
Shariff (2015, p. 320) propde que

[...] o letramento juridico e as teorias educacionais. [...] podem preparar melhor os

profissionais da educacdo para elaborarem solugdes e respostas de politicas publicas

informadas, ponderadas, ndo arbitrarias, éticas e juridicamente responsaveis ao

bullying virtual, sem que tenham de se envolver em uma batalha de tolerancia zero
contra as criancas e as tecnologias.

Nesse contexto, urge a necessidade de que a escola promova uma cultura de conscientizacdo
acerca dos efeitos da violéncia — seja ela presencial ou virtual —, sendo o papel do professor crucial nesse
processo. Desse modo, a sala de aula poderd ser um terreno fértil para promover o debate e a reflexdo,

orientando os estudantes a respeito do uso critico das redes.

Sendo assim, tendo em vista que na contemporaneidade a pratica pedagdgica envolve campos de
atuacdo mididticos em que o professor tem o cenario propicio ao desenvolvimento de letramentos e di-
versos géneros que ampliam a consciéncia discente construindo novas conexdes e sentidos, evidencia-se
que o letramento digital se constitui como um importante aliado no combate ao cyberbullying. Além de
promover um uso ético e consciente acerca das ferramentas digitais, essa abordagem propicia o multile-

tramento, no qual diversas linguagens sdo utilizadas em prol da aprendizagem.

Em se tratando da tematica da violéncia na escola, entende-se que o audiovisual pode ser uma
das ferramentas a serem utilizadas na conscientizagao dos estudantes e na mediagao de conflitos no

ambiente escolar.

O filme Cyberbully, dirigido por Charles Binamé, de roteiro de Teena Booth (2011), é uma dessas

possibilidades pedagdgicas. A obra retrata a historia de uma estudante do Ensino Médio que apds criar
uma conta em um famoso site utilizado por toda a comunidade escolar tem sua privacidade violada,

tornando-se vitima de cyberbullying devido ao mau uso do ambiente virtual.




AN ABC FAMI l I INAL MOVIE

Emily Osment Koy Panabaker

cyberbu//y

Fonte: adorocinema.com. Acesso em 13 maio 2025.

Sob esse prisma, o filme, de carater educativo, nos leva a refletir a respeito dos efeitos que o uso
indevido das redes pode acarretar, proporcionando uma reflexao acerca das relagdes humanas e o culti-

vo do respeito e da empatia.

Em linhas gerais, no tocante as medidas a serem implementadas no ambiente escolar, salientamos

que a escola deve instituir agdes que tenham como enfoque o cyberbullying, bem como suas possiveis

consequéncias, incentivando o didlogo e a reflexdo acerca do uso ético das tecnologias digitais.

Em relacdo a repressdo dessa pratica, é necessario que haja um protocolo de intervencdo da esco-
la no que diz respeito as acdes a serem adotadas em casos desse tipo de violéncia, tomando as medidas

cabiveis necessarias e oferecendo o suporte psicoldgico necessario as vitimas.

Ademais, é crucial que haja o monitoramento das interacdes vivenciadas na escola, de modo de-
tectar comportamentos que estejam em desacordo com as politicas de respeito e tolerancia instituidas
nesse espaco. Assim sendo, é necessario que a escola seja um ambiente seguro e de acolhimento aos
estudantes, de forma que esses se sintam a vontade para reportar situacdes de violéncia sem temer

represalias.

Por fim, ressaltamos que a parceria entre escola e familia se constitui como um elo imprescindivel
no combate e repressdo dessa violéncia, sendo pilares fundamentais para a consecucdo de uma socieda-

de mais fraterna pautada pelo cuidado e respeito ao proximo.




Consideragoes finais

O presente capitulo objetivou discutir a problematica do cyberbullying no contexto educacional
atual, apontando os principais desafios presentes no combate a essa violéncia, bem como as perspecti-

vas de enfrentamento delineadas nos diversos dispositivos legais atinentes a essa matéria.

Dentre os diversos impasses a serem suplantados na esfera educacional, destaca-se a antitese de
uma escola inserida na era digital, porém com uma modelagem essencialmente tradicional, o que torna

ainda mais dificultoso o processo envolvendo o combate a violéncia virtual nesses espacos.

Sob esse prisma, advogamos a ideia de que as tecnologias digitais se configurem como elementos
de fundamental importancia nos mais variados campos, dentre eles o educacional. Nesse contexto, per-
cebemos que o uso critico e direcionado dessas ferramentas é capaz de fortalecer as relagdes interpes-
soais, exercendo um efeito contrario a dindmica de violéncia empreendida nas redes. Assim, ressaltamos
a importancia do letramento digital nas escolas, a fim de que praticas pautadas pela violéncia sejam

extirpadas de modo a ndo encontrarem ressonancia na esfera virtual.

Por se tratar de uma modalidade de violéncia envolta a uma multiplicidade de fatores, entende-
mos que a tematica em relevo estd longe de se esgotar, devendo ser melhor aprofundada em estudos
ulteriores, dadas as propor¢des de suas consequéncias indeléveis nas trajetdrias de vida de milhares de

criancas, adolescentes e jovens.

Em ultima andlise, salientamos que as medidas de postura cautelar sdo cruciais no combate ao

cyberbullying, uma vez que a conscientizagao social e o debate em torno dessa problematica mostram-

-se mais eficazes do que a mera repress3o. A vista disso, no que compete ao papel da escola, discutido

ao longo de nosso estudo, entendemos que a énfase na promogdo de uma cultura de paz no ambiente
escolar, alicercada a uma politica de letramento digital destinada a docentes e discentes constitui-se
como um elemento-chave no enfrentamento da violéncia praticada, tanto na esfera presencial (bullying)

quanto na virtual (ciberbullying).
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PARTE II

MIDIAS DIGITAIS, REDES SOCIAIS
E PROCESSOS EDUCACIONAIS



CAPITULO 6

A mediagao tecnoldgica na Educacao e seus desafios psicossociais

Mariana Bergo Damaso Silva

Introdugao

A nocdo ampliada de tecnologia, entendida como a objetivacdo de modos de interagdo entre os
seres humanos e entre estes e 0 meio, é essencial para pensar as questes que se colocam hoje para o
campo da Educacdo na relagdo com as tecnologias digitais. Isso porque a inser¢do de novas tecnologias
as dindmicas educacionais implica ndo sé um acréscimo de recursos, mas a alteragdo do modo de funcio-
namento dessas proprias dinamicas (Mill, 2018). Nesse sentido, o questionamento que desponta é com
relagcdo a compreender o que impulsiona a inser¢do das tecnologias digitais nas praticas da educacdo: se
ha um processo orientado e planejado ou se tais praticas caminham no sentido de se adaptar as mudan-

¢as que se impOe de maneira externa.

Uma vez que, como indica Herbert Marcuse (1999), a tecnologia é compreendida como exercendo
um papel de mediagdo e tem, portanto, implicacdes cognitivas e educacionais, faz-se necessario ter claro
como ocorre tal insercdo, a fim de refazer o questionamento acerca dos sentidos da educacdo em cada

tempo, e assim, orientar as transformacdes que sdo caracteristicas do movimento cultural e social.

Mais especificamente, dado o carater de ubiquidade das relagdes com a tecnologia digital, uma
transformacdo introduzida é a possibilidade de maior proximidade do individuo com o instrumento (Mo-
rozov, 2018), ou seja, o carater de media¢do da tecnologia se apresenta de maneira mais imediata, apro-
ximando, por exemplo, o educando do préprio processo de ensino, que pode mais facilmente pesquisar
referéncias e interagir e modificar conteddos. O que se produz com isso é uma alteracdo na compreensao
de didatica, e dos elementos que cumprem tal papel, e assim, se deslocam os sentidos dos processos
educativos, menos fixados na relagdo professor/aluno/sala de aula. Sdo as implicacdes desses desloca-
mentos que devem ser acompanhadas e pontuadas quando se pensa em incorporar de maneira critica

as possibilidades colocadas pela tecnologia.

A respeito da insercdo das tecnologias na educacdo, é importante considerar a questdo do letra-
mento. Este deve ser entendido como o tipo de uso e compreensado das diversas tecnologias existentes
com o fim de atender as necessidades daqueles que delas se utilizam (Pinheiro; Araujo, 2018); e assim
como a reflexao sobre as tecnologias é uma atitude que deve ser continua, de modo a acompanhar as
suas transformacdes, o letramento também é um processo continuo. Cada nova tecnologia pode gerar
no individuo um estranhamento e uma dificuldade em se sentir pertencente, apesar de experiéncias
anteriores com os diversos usos e com o proprio processo de aprendizagem dos recursos. Isso mostra os

desafios a questdo da exclusdo digital e as desigualdades que a acompanha.




Apoiando-se nas elabora¢bes de Marcuse (1999) sobre o conceito de tecnologia, o que se propde
no presente capitulo é a analise da relagdo entre educagdo e midias digitais, destacando como essas tec-
nologias impdem alteragdes nos processos de comunicagdo e aprendizado. O objetivo principal é refletir
sobre os efeitos de tais midias na educagdo contemporanea, ressaltando a necessidade de uma aborda-

gem critica que considere tanto as potencialidades quanto os desafios dessas ferramentas.

Passando pela nogao de letramento midiatico, como dispositivo de capacitagdo para o uso do am-
biente digital, e pela critica a l6gica de dominagdo que permeia também as tecnologias, e podem servir
assim, como reforgo de desigualdades sociais, o que se busca desenvolver aqui é a articulagdo da defesa
dos espagos educativos como promotores de praticas interativas e voltadas para a autonomia. Marcar
essa possibilidade emancipatdria como um movimento que deve ser feito de maneira ativa e articulada
se faz necessario diante da imposicdo da racionalidade tecnoldgica digital, que carrega consigo ao mes-

mo tempo recursos e limites.

Entre os limites se destaca as questes psicossociais emergentes, como o fendmeno da dispersao
da atencdo, causado pela dinamica do fluxo de informagGes em rede, diante do qual a presenca do pro-
fessor como mediador se torna uma questdo central a ser considerada. Desse modo, é examinando as
problematicas envolvidas na insercdo das midias digitais na educacdo que se pretende apontar para o
futuro da integracdo das tecnologias como forma de abrir espacos que se mantenham como promotores

de autonomia, sendo essa a principal tarefa das relagdes educativas.

Implicagdes sociais da tecnologia digital

As chamadas midias da Cultura Digital, que tomam destaque nos tempos atuais (Santaella, 2018),
podem ser entendidas como sendo os instrumentos e plataformas utilizados para realizar processos de
comunicacdo em meio ndo fisico e pela internet. Ainda que o conceito de midia possa ser extrapolado
para diversos objetos que cumprem tal fungdo, as midias digitais carregam uma mudanca na ldgica de
producdo, circulacdo e integragdo entre informacdo e usuario (Mill, 2016), que faz com que o carater de
meio intrinseco a sua definicdo seja ampliado pela dimensdo virtual, tornando-se praticamente autono-
mo, em um processo no qual a mediacdo, de tdo especializada e distribuida, toma a centralidade. A légica
das midias digitais conquista assim a frente dos processos sociais, integrando ao seu funcionamento

também a midia anterior, em seus usos em contextos.

Refletir a articulacdo entre educacdo e tais midias ndo se da de maneira isolada de pensar as
imposicdes colocadas pela propria midia, exigindo daqueles envolvidos com a educagdo que ocupem
a funcdo de ordenadores do contato entre individuo e cultura, implicando no esfor¢o de construir um
uso dos recursos disponiveis para realizar e expandir as suas modalidades. Ou seja, ainda que a propria
midia paute o seu funcionamento e impulsione as mudancas necessarias para que ele se efetive, cabe a
educacdo o papel de promover, por exemplo, o letramento midiatico, de modo a capacitar o individuo/

usuario para agir no mundo no qual se impde de maneira crescente a Cultura Digital.




Nesse sentido, faz-se necessario esclarecer os principios que devem orientar os modelos pedagé-
gicos virtuais, o que se aproxima fortemente da importancia do debate acerca da flexibilidade educacio-
nal (Mill, 2014). Destaca-se o principio da aprendizagem baseada na interacdo (Moreira; Caiero, 2018),
que é capaz de sustentar a defesa da construgdo de modos de integrar a tecnologia aos processos educa-
cionais, permitindo uma pratica educacional libertadora no lugar do aprofundamento dos mecanismos
de submissdo e controle. Isso porque, compreendendo que a educagdo se da em movimentos e sentidos
que podem ser variados, e ndo apenas na transmissao entre professor e aluno por meio de conteudos,
os conflitos e desafios que emergem junto a aproximacao de novos instrumentos e praticas ganham uma

boa perspectiva de analise.

A ideia de interagdo apresenta como questdo central a autonomia do aluno e o seu desenvolvi-
mento para além da apropriagdo de contelidos, o que ao mesmo tempo pode ser a chave de compreen-
sao para delinear um processo educacional que resista ao projeto de nega¢do a formagdo, que, contradi-
toriamente se realiza nos modelos correntes de educagao, inclusive naqueles que se propde abertos as

inovagdes tecnoldgicas.

A partir de tal referencial esclarece-se que a incoeréncia muitas vezes existente entre o enunciado
que propaga a educacdo como desenvolvimento humano profundo e a estrutura que desenvolve, do
contrdrio, a fragmentacdo, a discriminacdo e a violéncia, é capaz de se manter apesar dos esforcos de

mudanca e inovac¢ao, dado que as estruturas que ordenam a realidade social se mantém.

Essa dinamica ja era apontada por Marcuse (1999, p. 73) ao discorrer sobre as “implica¢Ges so-
ciais da tecnologia moderna”, na qual, segundo ele, “as distingdes individuais de aptiddo, percepcdo e
conhecimento sdo transformadas em diferentes graus de pericia e treinamento, a serem coordenados
a qualquer momento dentro da estrutura comum dos desempenhos padronizados” (Marcuse, 1999, p.
78). Ainda que tal trecho trate da relagdo entre os modos de operar da tecnologia e a formatacdo dos
processos subjetivos, podemos aproximar esse entendimento da critica feita aos mecanismos educa-
cionais que nao servem a formagdo humana, ao compreender a légica que organiza a sociedade e que

produz igualmente sujeitos, escolas e tecnologias.

Essas dimensdes se articulam entdo de maneira a manter um dado funcionamento estrutural, que
deve, por sua vez, ser iluminado em todas as suas manifesta¢des, principalmente quando se trata de

pensar modos de romper com a hegemonia que se impde.

A tecnologia como mediagao

Para contribuir com essa reflexdo, uma andlise histérica do desenvolvimento das for¢as produtivas
e das relagOes sociais associadas a elas revela que a sociedade nao se organiza em defesa da liberdade
humana, mas, sim, sob a légica de dominacao e violéncia a servico de interesses privados. Essa trajetoria
histdrica revela um entrelacamento entre o esclarecimento e a dominagdo, cujo esfor¢o para superar
ameacas a vida, em busca de liberdade, resulta na estagnagdo do pensamento. Esse pensamento imobi-

lizado impede um verdadeiro conhecimento, tanto do objeto quanto do sujeito.




De acordo com Adorno e Horkheimer (2006), predomina a légica do perder-se para se preservar,
onde o individuo se distancia de seu ideal de autorrealiza¢do e, ao invés de buscar autonomia, se vé
forcado a sobreviver em uma ordem excludente. Em uma realidade que nega as condigdes para a exis-
téncia plena do sujeito, ele é pressionado a se conformar a um todo uniforme. Esse todo é moldado pelo
principio econémico, que sé permite a existéncia daquilo que colabora com a expansao do valor. Assim,
a racionalidade passa a ser um instrumento de calculo que subordina o individuo aos sacrificios exigidos

pela sociedade.

Esse cenario é descrito por Marcuse (1979) como sendo caracteristica de uma sociedade de mobi-
lizagdo total, onde se dilui a diferenca entre oposi¢cao e manutencao do status quo. Isso resulta na estabi-
lizagdao dos conflitos, pacificados pela normalizagao da ameaga, em prol da defesa dos lucros crescentes,

que regem a produgao e a reprodugao social.

Dessa forma, percebe-se que a histdria da humanidade esta atrelada a uma ldgica de dominacdo
que se expande, continuamente, desde a era pré-tecnoldgica até os dias atuais. Em vez de o desenvol-
vimento tecnoldgico promover a distribuicdo dos beneficios culturais e aliviar a luta pela sobrevivéncia,
ele reforca essa légica de dominacdo. A tecnologia, que deveria ter como objetivo melhorar as condi¢Ges
de vida, se estende também ao campo da reproducdo social. Assim, podemos afirmar que ha um sistema
totalitario de imposicdo de controle nas relagbes entre sujeito e objeto, sustentado pela racionalidade

tecnologica.

A sociedade industrial avancada descrita por Marcuse (1979) nao se refere apenas ao progresso
tecnolodgico, mas a consolidacdo de uma légica que transforma todos os objetos em mercadorias. Isso
fortalece uma estrutura social que impede o surgimento de alternativas efetivas. A fusdo entre a racio-
nalidade cientifica e a manipulacdo técnica resulta em novas formas de controle social, eliminando qual-

quer pretensdo de neutralidade na tecnologia produzida.

A ciéncia, ao desenvolver métodos para capturar e organizar os elementos da natureza, cria os cri-
térios para a dominagdao humana. O progresso, nesse contexto, exige a aplicacdo dessa ldgica ao mundo
social, resultando em uma conformidade com o principio da dominagdo, cujo objetivo final € a maximi-
zacdo da extracdo de mais-valia.

Esse processo remonta ao projeto de quantificacdo da natureza, base do pensamento cientifico
moderno, que clama pela objetividade desvinculada de fins dltimos e se distancia do carater real dos
objetos. No entanto, como Marcuse (1979) aponta, hd um paradoxo: 0 mundo objetivo, embora quanti-
ficado, torna-se cada vez mais dependente do sujeito, devido ao predominio da abstra¢do nos processos
de conhecimento.

As qualidades do mundo sdo reduzidas ao que pode ser medido pelo método cientifico, sem refe-
réncia direta aos objetos fisicos. A ciéncia computacional exemplifica essa tendéncia, em que a realidade

virtual, criada por programacdes e codigos, substitui a concretude dos objetos, embora ainda dependa

de dinamicas sociais e tenha um impacto material.




Nesse contexto, o julgamento sobre a realidade é condicionado pelos limites dos instrumentos
utilizados, e, em vez de uma neutralidade, o que se impde é um principio unificado que centraliza tanto
a producdo cientifica quanto as relagdes sociais. A suposta neutralidade do método cientifico é, na ver-

dade, fruto de uma operacdo especifica de um sujeito histérico.

A racionalidade, que parece liberar a realidade de finalidades, automatizando procedimentos e
superando obstaculos, continua atrelada ao sujeito. A légica da dominagdo ndo apenas vincula os ins-
trumentos ao operador, mas transforma o préprio sujeito em objeto de controle, afetando também sua

consciéncia, que é submetida a mesma opacidade imposta ao objeto.

Isso indica que ndo ha um conhecimento neutro a priori que se insere num contexto politico e ad-
quire determinado uso a servico da libertagdo ou da barbdrie. A racionalidade mesma é uma tecnologia,
ja possui um uso embutido, um sentido no qual deve ser utilizada, havendo assim a existéncia de um

projeto social anterior a aplicacdo das tecnologias, conformando ja seus proprios conceitos.

Desafios psicossociais

O questionamento aqui proposto acerca da possibilidade de dizer se a insercao das midias digi-
tais nos processos educacionais segue um projeto préprio se orienta a partir de um referencial tedrico
metodoldgico que considera a aproximacdo aos objetos de estudo como devendo ser feita a partir da
identificacdo dos seus limites, em um processo concomitante de aproximacoes e distanciamentos. Nesse
sentido, cabe langar o foco da andlise sobre o conceito de sociedade grafocéntrica digital (SGD) (Mill;
Jorge, 2018), que explicita um contexto de crescente demanda por aquisicdo de novas competéncias,
exigindo do individuo a capacidade de acompanhar o ritmo acelerado das inovagdes tecnoldgicas.

Ao mesmo tempo que as sociedades grafocéntricas permitiram ao pensamento torna-se mais ve-
loz, principalmente devido a capacidade de registro e a facilidade de recuperacdo de informagdes (Mill;
Jorge, 2013), é a expansdo dessa capacidade de processamento de informacdo e, portanto, de memaria
e de criagdo, que impulsiona também os fendmenos de déficit de atencdo e hiperatividade, compreen-
didos sob o diagnostico de transtorno do déficit de atengdo com hiperatividade (TDAH), e representados
pela dificuldade de concentragdo prolongada sobre um objeto, ou como nomeado por Tiicke (2016), por

uma dispersao concentrada.

Pensar tal termo, dispersao concentrada, é interessante porque aponta para o aspecto relacional
do fendmeno do TDAH, onde ha um meio em que circulam informagGes dispersas e um receptor que
concentra tal dispersao. A incapacidade de atengdo prolongada se deve, assim, menos a uma disfungdo
individual do que a uma cultura de déficit de atengdo, na qual as informag0es circulam de maneira ace-
lerada e fragmentada, em um processo que dificulta a sedimentagdo necessaria a um modo de proceder
do conhecimento, que passa a funcionar, do contrario, a partir de excitagdo constante. Dessa forma, ndao
é o individuo que apresenta um déficit de atencdo e hiperatividade, tal quadro é uma resposta, um modo
de proceder da atencgdo, frente a maneira como as informagdes sdao processadas, dado as possibilidades

das novas tecnologias.




E valido pontuar que tal fendmeno, que por uma perspectiva critica se apresenta como uma

deformacdo, pode ser compreendido como funcional quando se analisa, por exemplo, que tais
tecnologias digitais funcionam seguindo a légica dos algoritmos, geridos por empresas privadas, cujo
interesse esta em permitir a produ¢do cada vez maior de dados para serem processados, de modo a

configurar e aprimorar perfis de usuarios (Lambiotte; Kosinski, 2015).

Ou seja, novamente se aponta para o sentido das tecnologias, como respondendo aos interesses
dos grupos que detém as capacidades produtivas sociais, estando tais interesses presentes na logica
de funcionamento dos meios e instrumentos digitais. Tal fato deve, assim, ser acompanhado de perto
quando se trata de analisar o modo como as tecnologias sao apropriadas para compor os processos edu-

cacionais e os seus efeitos em termos de formagao humana.

Ainda nesse sentido, e considerando que um dos efeitos da presenca massiva das tecnologias de
midias digitais nas SGD é um hiperinvestimento no individuo, que é superexcitado, podemos questionar
que tipo de individualidade é essa que se reforca. Isso porque, como a capacidade de imaginacdo estd
relacionada com a capacidade desse mesmo individuo de deter-se em um espaco de interioridade para
entdo criar representagdes imaginarias, em um processo ao mesmo tempo de elaboragdo, e, portanto,
de formacdo, ha um conflito em curso sobre o0 modo como esse individuo se constitui na relagdo com a

interioridade, que tem o seu espaco diminuido.

Ao colocar-se no lugar de preservar a experiéncia, torna-se possivel ndo apenas a articulacdo en-
tre as diferentes midias, mas o direcionamento dos processos sociais para fins mais humanos do que os
interesses que sao representados pelas midias digitais, frente aos quais as apropriacdes possiveis para
area da Educacdo ficam submetidos as vantagens econdmicas do uso de tais midias. Estas, ainda que se
utilizem da forma narrativa, a dissolve em informacdo, porque a submete a uma utilidade, como a venda

de um produto, um software ou uma marca.

Faz-se importante enfatizar, como horizonte de critica, o resgate da func¢do do professor, uma vez
que vai ser a maneira como ele propde o uso da midia o que pode oferecer um contato diferente daquele
vivenciado fora do ambiente escolar, que fica, por sua vez, muito pautado pela ldgica apresentada pela
prépria midia. E a mediacdo do professor, o que pode fazer com que o aluno consiga desenvolver uma
série de habilidades excluidas quando se trata de um projeto educacional mais tradicional, mas que,
por outro lado, acabam por ficar também submetidas, por exemplo, aos interesses materializados nos
algoritmos que estruturam as novas midias. A posicdo assumida pelo docente carrega, assim, as possibi-

lidades de acdo quando se trata de lidar com as contradi¢des da tecnologia.

Delineando futuros

Os espacos anunciados pela relagdo entre educacgao e tecnologia talvez sejam o seu principal gan-
ho. Enquanto em um primeiro momento deve-se apontar que as reflexdes acerca de tal relacdo exige
considerar os limites presentes, uma vez que se compreende que 0s instrumentos e praticas carregam

l6gicas que escapam as suas proposi¢des mais imediatas, sendo, portanto, tarefa da critica justamente




apontar tais determinag0es e indicar naquilo que desponta como novo o que se mantém como repeticao
de elementos estruturais, cabe, ao mesmo tempo, indicar que é a novidade trazida pelas tecnologias, o
que permite transformagdes que nao encontram espaco para manifestacdo em modalidades tradicionais
de educacdo, como a presencial, visto que essa é permeada ainda mais fortemente por condicionamen-

tos que servem ao funcionamento da ordem social estabelecida.

E justamente por inaugurar novas relacdes e permitir a existéncias de novos espagos, que exigem

o repensar das praticas docentes, dos significados da aprendizagem e do que se faz necessario para que
a educacdo se efetive, que as tecnologias incorporadas aos processos educacionais podem ser aliadas de
praticas e proposi¢des que reivindicam uma outra educagdo possivel, no sentido de ser transformadora
da realidade e emancipadora. Nisso reside a necessidade de estudo do campo e do esforgo de constru-

¢do das suas relagdes possiveis.
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CAPITULO 7

Metaverso e Formacao Integrada: as possibilidades do mundo virtual digital na

educacgao profissional

Eloisio Ferreira da Silva Junior
Antonio Carlos Soares Martins

Introdugao

Este capitulo busca explorar as intersecdes entre educacao, tecnologias e comunicagao, focando
no impacto das novas ferramentas digitais no processo de ensino-aprendizagem na educacdo profis-
sional. No ambiente contemporaneo, com a crescente presenca das Tecnologias Digitais (TD) na vida
cotidiana, surge a oportunidade de explorar o potencial do metaverso no contexto educacional. O meta-
verso oferece uma plataforma para interagao, colaboracdo e aprendizado imersivo, possibilitando uma
experiéncia de aprendizagem mais dindmica e envolvente para os alunos. Através do uso do metaverso, é
possivel promover uma interacdo dialdgica entre professores e alunos, proporcionando uma experiéncia

de aprendizado mais significativa e participativa.

O estudo aborda a importancia da formacgdo continua dos professores na area da educacgao profis-
sional, destacando a necessidade de atualizacdo e adaptacgdo as novas tecnologias e abordagens peda-
gogicas. Além disso, destaca a relevancia dos projetos integradores como uma metodologia eficaz para

promover a interdisciplinaridade e a constru¢do de conhecimento de forma abrangente.

Como metodologia foi utilizada uma pesquisa bibliografica por meio de artigos cientificos publi-
cados em revistas eletronicas sobre o metaverso, assim como em livros e artigos relativos a formagao
integrada e a educagao profissional. Essa abordagem permite uma compreensao do estado da arte sobre
o tema, propiciando a identificacdo de possibilidades do uso de tecnologia digitais na educagdo. O estu-
do também fundamenta em autores que discutem a relevancia da formagao integral, associando essas

reflexdes ao uso do metaverso como recurso pedagogico.

Por fim, explora-se a possibilidade de utilizar o jogo Roblox como plataforma para a realizagdo de
projetos integradores na educacdo profissional e tecnoldgica. Ao integrar o metaverso do Roblox a pratica
educativa, é possivel proporcionar uma experiéncia de aprendizado inovadora e estimulante para os

educandos, promovendo uma maior interagdo e engajamento no processo de ensino e aprendizagem.

Contexto histdrico da Educagao Profissional no Brasil

A educacdo profissional no Brasil tinha, em seu inicio, o intuito de instruir uma parte da sociedade
para ocupac0es consideradas menos intelectuais, como evidenciado pela instituicdo do Colégio das Fa-
bricas em 1809 por D. Jodo VI, adotando uma abordagem de cunho assistencial, conforme aponta Ramos




(2008). No decorrer do século XX, houve uma alteracdo na politica de formacao profissional, focalizando-
-se na capacitacdo de trabalhadores para suprir as demandas das industrias, marcando uma mudanca da

abordagem assistencialista para uma preparacao voltada para o mercado de trabalho.

Ao longo do século XX, o sistema educacional acompanhou as transformagdes econémicas, com
distintos governos, defendendo tanto um desenvolvimento auténomo quanto uma associagdao com o
capital estrangeiro. A promulgacdo da Lei n°. 5.692/71 trouxe consigo a concep¢ao de educagdo basica
profissional, contudo, conforme argumentado por Saviani (1989), preparar individuos apenas para fun-

¢Oes especificas ndo é apropriado, sendo necessario cultivar habilidades diversas.

Durante a década de 1990, sob o governo neoliberal de Fernando Henrique Cardoso, a politica de
educacdo profissional passou por mudancas significativas com a implementacdo do Decreto n°. 2.208/97,
resultando em uma separacdo entre o sistema educacional e a formagdo profissional. As instituicGes
de ensino técnico modificaram sua estrutura educacional, substituindo o Ensino Médio voltado para a
profissionalizacdo por cursos técnicos, compartilhando a formagdo para trabalhadores com baixa esco-

laridade entre os Ministérios da Educacdo e do Trabalho, mas as a¢Ges permaneceram descoordenadas.

A reinsercdo de uma politica que combinasse educacdo basica e profissional teve lugar com a re-
vogacdo do Decreto n°. 2.208/97, em julho de 2004, sob a lideranca do entdo presidente Luiz Inacio Lula
da Silva. Segundo Santos (2019), a colaboracdo de estudiosos como Maria Ciavatta Franco, Gaudéncia
Frigotto e Marise Ramos foi importante para a elaboragdo do Decreto n°. 5.154/04, que possibilitou a
revogacdo do decreto supracitado. No entanto, Santos (2019) destaca que o Decreto n°. 5.154/04 ndo

possibilitou uma total ruptura da politica anterior, mas, sim, integracdo entre ambas.

Frigotto, Ciavatta e Ramos (2005) destacam que a manutengdo do Decreto n°. 2.208/97, mesmo

apos a promulgacdo do Decreto n°. 5.154/04, evidencia tanto a influéncia continua de forgas conserva-

doras quanto a possivel falta de determinacdo politica do governo em direcdo a um projeto nacional de
desenvolvimento popular e abrangente. Ramos (2008) enfatiza a trajetdria ambigua do governo, que

inicialmente optou por fragmentar em vez de integrar a educagao profissional.

Aideia de formacao integral implica na eliminagdo da separacgdo entre trabalho intelectual e traba-
lho manual, de modo que “a instrucdo a todos os graus deve ser igual para todos, e integral, isto é, deve
preparar [...] tanto para a vida do espirito como para o trabalho, a fim de que todos se possam tornar

pessoas completas” (Bakunin, 1979, p. 43).

Bakunin (1979, p. 38) relata que o trabalho nessa dicotomia estd corrompido por esse falso “iso-

lamento”, e quer dizer que:

[...] estamos convencidos de que o homem vivo e completo, cada uma destas duas
atividades, muscular nervosa, deve ser igualmente desenvolvida e que, longe de
anularem mutuamente, cada uma delas deve apoiar, alargar e reforgar a outra; a
ciéncia do sabio se tornard mais fecunda, mais Gtil e mais vasta quando o sabio
deixar de ignorar o trabalho manual, e o trabalho do operario instruido sera mais
inteligente e por conseguinte mais produtivo do que o do operario ignorante.
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Portanto, durante o tempo que existir diferentes formas de instrucdo para distintas classes que

compdem a sociedade, existira “privilégios econdmicos e politicos para um pequeno nimero de eleitos,
e escraviddo e miséria para a maioria” (Bakunin, 1979, p. 38).

Com base no exposto acima, Ramos (2008) esclarece que a integra¢do do ensino com a educagdo
profissional é uma batalha que contribui para um projeto de sociedade, pois representa o desejo de uma
sociedade que busca inclusdo, reconhecimento da diversidade e valorizagdo das habilidades individuais
para a producdo. E crucial que a escola seja unificada e ofereca um ensino que n3o se restrinja apenas
ao trabalho manual para os menos privilegiados, mas que também proporcione uma educacdo de alta
qualidade para todos os grupos sociais.

Essa dualidade da educagao é um reflexo da dualidade social peculiar do modo de producao capi-
talista, e, desse modo, “a educac¢do permanece dividida entre aquela destinada aos que produzem a vida
e a riqueza da sociedade usando sua forca de trabalho e aquela destinada aos dirigentes, as elites [...]"
(Ramos, 2008, p. 3). Dessa forma:

A luta contra isso é uma luta contra-hegemdnica. E uma luta que n3o da tréguas e
que, portanto, s6 pode ser travada com muita forga coletiva. A concepgdo de escola
unitaria expressa o principio da educacdo como direito de todos. Uma educacgdo
de qualidade, uma educagdo que possibilite a apropriagdo dos conhecimentos
construidos até entdo pela humanidade, o acesso a cultura, etc. Ndo uma educagao
s6 para o trabalho manual e para os segmentos menos favorecidos, ao lado de uma
educacdo de qualidade e intelectual para o outro grupo. Uma educag¢do unitaria
pressupGe que todos tenham acesso aos conhecimentos, a cultura e as mediagdes

necessarias para trabalhar e para produzir a existéncia e a riqueza social (Ramos,
2008, p. 3).

Segundo Ramos (2008), a superacdo dessa divisdo pode ser alcangada através da adogdo do con-
ceito de “politecnia”, o qual contribui para o desenvolvimento de uma educagdo que capacita os indivi-
duos a ampliarem seu acesso ao conhecimento e a trilharem seus proprios percursos. A autora também
destaca que a politecnia propde uma formacdo integral dos individuos, permitindo que o trabalho seja
compreendido em sua dimensdo ontoldgica, ou seja, como parte essencial da formagdo humana, e ndo

apenas como uma atividade para a venda da forca de trabalho visando a subsisténcia.

Saviani (1989) acrescenta que a ideia de politecnia também envolve uma formacdo abrangente, na
qual o Ensino Médio seria projetado e organizado com a integracdo de atividades intelectuais e praticas
manuais, isto é, “organizado de modo que possibilite a assimilacdo ndo apenas tedrica, mas também

pratica, dos principios cientificos que estdo na base da organizacdo moderna” (Saviani, 1989, p. 18).

A partir dessa analise historica sobre a formacdo integral e a importancia de uma formacao inte-
grada, é possivel refletir sobre o impacto das TD na educagdo profissional, em particular com o uso do
metaverso? Com a crescente incorporac¢ao de aparatos tecnoldgicos no ambiente educacional, precisa-

mos repensar as praticas pedagdgicas com o intuito de incluir tecnologias que promovam a integracdo

entre o aprendizado técnico e tedrico. O metaverso, especialmente a plataforma Roblox, emerge como




possibilidade de pratica pedagdgica que pode contribuir para a formacgdo integral, uma vez que pode
proporcionar uma educagdo mais interativa, colaborativa e envolvente ao unir teoria e pratica em uma

experiéncia de aprendizado.

O Metaverso como uma pratica pedagagica

No ambiente contemporaneo, em que as TD estdo progressivamente inseridas no cotidiano das
pessoas, a escola ndo deve se alienar dessa nova dinamica, pois, como enfatizado por Kenski (2012),
ela representa um ambiente de aprendizado ndo apenas para 0s jovens, mas para toda a comunidade.
Nesse contexto, a no¢do de metaverso surge como uma chance relevante no contexto educacional. Ele
apresenta a capacidade de promover uma interacdo “dialégica” entre professores e alunos, proporcionar
uma experiéncia de aprendizado imersiva e experimental, e estimular a colaboracdo e interagdo entre

os estudantes.

De acordo com Leitdo e Tupy (2022), a expressdao “metaverso” teve sua origem no livro Snow
Crash, escrito por Neal Stephenson, em que o autor descreve as experiéncias de Hiro, que, no mundo
real, desempenha o papel de entregador de pizza, mas no metaverso assume a identidade de um samu-

rai.

Entdo Hiro na verdade ndo estd ali. Ele estda em um universo gerado por computador que seu com-
putador estd desenhado em seus éculos e bombeando para dentro de seus fones de ouvido. Na giria,
esse lugar imaginario é conhecido como o metaverso. Hiro passa um bocado de tempo no metaverso
(Stepheson, 2015, p. 32, citado por Leitdo; Tupy, 2022, p. 14-15).

i \ Y iX , qu : , junta-
A origem da palavra “metaverso” remonta ao prefixo grego “meta”, que denota “além de”, junta
mente com o sufixo “verso”, associado ao conceito de “universo”. Assim, pode ser compreendido como

“o que transcende o universo”, ultrapassando o ambito fisico.

Conforme Pichler (2022), o metaverso é concebido como um universo acessivel através de um am-
biente digital, facilitando a interagcdo entre pessoas, produtos e servi¢os. Enquanto isso, Behar, Ebeling e
Maria (2010) definem o mundo digital virtual (MDV) como um espaco onde a realidade é representada
por meio de recursos digitais, criados com auxilio da computagdo grafica. A distingdo entre esses ambien-
tes digitais reside na maneira como o usudrio se envolve na simulagdo e na imersdo, podendo ser em

duas dimensoes (2D) ou trés dimensdes (3D).

O mundo digital virtual representa “[...] uma simulagdo de computador compartilhada, realista
e imersiva do mundo real com outros mundos possiveis” (Leitao; Tupy, 2022, p. 12), ou seja, “[...] é um
universo de possiveis, calculdveis a partir de um modelo digital. Ao interagir com o mundo virtual, os
usudrios exploram e atualizam simultaneamente” (Lévy, 1999, p. 75). O avatar desempenha um papel
fundamental na interacdo entre o mundo real e o virtual, pois, de acordo com Lévy (1999), é por meio
dele que o usuario se manifesta como seu “eu digital virtual”, “tecnologizado” e “corporificado”, e dessa
forma, o individuo possui a capacidade de interagir “com o mundo, no mundo e para o mundo” (Pichler,
2022, p. 8). Dessa maneira, o usuario € capaz de se mover, pular, correr e voar por todo ambiente virtual

3D.




Conforme observado por Cortes (2022), os avatares podem variar amplamente em sua aparéncia,
podendo ser desde simples até altamente complexos, e até mesmo representar caracteristicas associa-

das a sentimentos e personalidade. Leitdo e Tupy (2022) elucidam que os usudrios tém a liberdade de

escolher a forma que desejam para seus avatares, seja ela a de um animal, uma fruta, um rob6 ou uma

representacdo semelhante a sua imagem no mundo real. Além disso, os usuarios tém a opgdo de selecio-

nar as roupas (skins) dos avatares, algumas das quais sdo gratuitas, enquanto outras exigem pagamento.

Por meio do avatar, é possivel iniciar comunicagdo, seja por meio de texto em chat ou até mesmo
por meio de conversa oral. Além disso, é vidvel expressar emocdes por gestos, como chorar, sorrir, ace-
nar, dancar, entre outros. Percebe-se que o metaverso permite uma interagdo através de varias modali-
dades de comunicacdo, dessa forma, “[...] estamos falando de uma midia, um meio de comunicacdo que

€ uma convergéncia de outros meios de comunicacdo anteriores” (Leitdo; Tupy, 2022, p.20).

Conforme Porto (2002) aponta, essa tematica pode ser explorada no contexto educacional, uma
vez que é fundamental incentivar a interacdo entre os meios de comunicacdo e o discurso escolar, inte-
grando-os de forma mais critica a cultura dos alunos e ao ambiente educacional. Isso implica ndo apenas
na inclusdo dos meios de comunicacdo nos conteddos, mas também na adog¢do de uma abordagem
pedagdgica que promova uma comunicagdo mais significativa entre a escola e os conhecimentos, desta-

cando a importancia dos meios de comunicacdo e estabelecendo um didlogo eficaz.

De acordo com Porto (2002), é fundamental conceber a escola como um espaco destinado a cria-
¢do e construcdo de conhecimento, que emerge ndo apenas da interacdo entre alunos e professores,
mas também de um ambiente propicio para o desenvolvimento de relagbes interpessoais, que incluem
0s meios de comunicagdo, entre outros elementos. A autora enfatiza, ainda, a relevancia de uma aborda-
gem educacional que seja capaz de aproveitar os recursos dos meios de comunicacado, indo além da mera

incorporacdo de conhecimentos relacionados as tecnologias modernas e suas linguagens.

Assim, Martin-Barbero (2000) ressalta a importancia de conceber uma escola que seja capaz de
utilizar, de maneira criativa e critica, as tecnologias, a informatica e os meios audiovisuais na contempo-
raneidade. Contudo, Silva (2016) argumenta que essa mudanca sé ocorrera quando a escola conseguir
transitar de uma comunicacao linear para uma abordagem mais plural e descentralizada.

[...] a comunicagdo ainda é vislumbrada somente pela perspectiva técnica dos
meios e ndo como uma possibilidade de olhar o mundo de maneira critica, de
forma a incentivar o empoderamento do interlocutor e reforcar o seu sentimento
de pertencimento, tornando-o parte do processo de significagdo ao mesmo tempo
em que o torna capaz de se apropriar e utilizar as técnicas e dos procedimentos
inerentes ao fazer comunicacional, todos influenciados por aspectos internos e
externos a industria a comunicagao (Silva, 2016, 1830).

Freire (2015) enfatiza que a comunicacdo deve ser considerada como “relacional”, sugerindo que
ela deve ser integrada a educacdo de forma a promover o “didlogo” e a “transformacdo” da “conscién-
cia”. Portanto, é essencial compreender a comunicacdo por meio de abordagens que utilizem as técni-

cas das midias em prol das interacdes sociais. Nesse sentido, uma comunicacdo dialégica ndo acontece




quando o detentor do conhecimento simplesmente transmite sua visdo da realidade para aqueles que

$30 vistos como receptores passivos.

Além da questdo da comunicagdo, o metaverso facilita a socializagdo em espacos virtuais, confor-
me observado por Kochhann et al. (2023), que apontam que as interagdes sociais nesse contexto virtual
podem permitir tanto ao professor quanto ao aluno experimentar ativamente o aprendizado por meio
de avatares. Ao empregar “a linguagem textual, oral, gestual e grafica”, essas agOes e interagdes podem
ampliar o sentimento de presenca, proximidade e pertencimento, possibilitando que os individuos viven-

ciem experiéncias de aprendizado ativo.

Considerando o exposto, é essencial que o educador tenha a capacidade de integrar as novas
tecnologias digitais em sua pratica pedagogica. Segundo Souza e Tonelli (2012), é fundamental que o
professor ndo se oponha a essa “nova pedagogia” e evite continuar preso ao modelo tradicional, no qual
ele se coloca como a Unica fonte de conhecimento. Entretanto, como indicado por Beckes e Schlemmer
(2010), a maioria dos professores foi educada de forma convencional, com uma formacdo que envolveu
principalmente o uso de dispositivos analdgicos. Assim, a adogdo de dispositivos digitais implica novos

métodos de ensino que sdo importantes de se familiarizar.

Nesse contexto, os autores Beckes e Schlemmer (2010) destacam que esses professores, reco-
nhecidos por Prenski (2002) como “imigrantes digitais”, mas que, de acordo elas, estdo comecando a se
adaptar ao processo de “naturalizacdo digital”, estdo presentes na sala de aula junto com os alunos. A
maioria desses educadores ja possui uma trajetdria de aprendizado marcada pela interacdo com diversos

I”

dispositivos digitais. O conceito de “processo de naturalizacdo digital” ressalta a evolucdo desse fenome-
no, enfatizando que ndo pode ser simplificado ou reduzido a uma dicotomia entre “migrantes e nativos”,
mas, sim, compreendido como uma relacdo dinamica. Portanto, é preferivel utilizar o termo “processo”

para descrever esse fenomeno.

A utilizacdo do metaverso na aprendizagem pode facilitar a construcdo de conhecimento de forma

colaborativa e interativa entre professores e alunos, dentro de um ambiente virtual inovador. Além dis-

so, de acordo com Backes, Montalvani e Santos (2012), quando o professor integra tecnologias digitais

virtuais em sua pratica, ele pode promover o processo de “acao-reflexdo”. Esse método é essencial para
a formacdo de educadores que sejam tanto “praticos” quanto “reflexivos”, aptos a reconhecer a neces-
sidade de incorporar essas tecnologias em um novo ambiente de aprendizagem, onde o estudante, por
meio de sua prdpria acdo e interacgdo, tanto fisica quanto digital e social, se torna o protagonista de seu
préprio processo de aprendizagem. Dessa forma, o professor é capaz de possibilitar uma participacao
autonoma de todo o processo de ensino.

Assim, o metaverso pode ter um papel de apoio nas praticas educacionais, oferecendo um estimu-
lo extra para os educandos durante o processo de ensino e aprendizagem, ao mesmo tempo que facilita

a interacdo de didlogo entre professor e estudante.




Metaverso no contexto da Educagao Profissional Tecnoldgica

Lima Filho, Tono e Oliveira (2014) ressaltam que a capacitacdo continua dos professores na area
da Educacdo Profissional deve ser direcionada e atualizada com base nas Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo (TIC), enfatizando uma abordagem “interdisciplinar”. No entanto, a simples introducdo de
tecnologia no contexto escolar ndo assegura, por si so, a modificacdo do papel do professor para facilitar
uma aprendizagem significativa, isto &, um “[...] aprendizado este que, além de referenciar os contetdos
[...], deve estar relacionado ao uso critico e responsavel destas tecnologias” (Lima Filho; Tono; Oliveira,

2014, p. 21) para uma formagdo integral.

Conforme apontado por Silva e Felicio (2022), a utilizagdo das TD na Educacdo Profissional pode
facilitar o direcionamento para que o educando construa conhecimento a partir de suas proprias expe-
riéncias. Segundo Ciavatta (2014), a integracdo entre teoria e pratica, buscando a omnilateralidade e po-
litecnia conforme previsto na base da Educagdo Profissional e Tecnoldgica (EPT), valoriza essa formacao

integral ao combinar o ensino propedéutico com o técnico e tecnoldgico.

Nesse contexto, Santos, Santos e Silva (2018) explicam que a ideia do curriculo integrado é pro-
mover a unido entre teoria e pratica, com ambas avan¢ando de maneira inseparavel na constru¢do do
conhecimento de forma abrangente. Para alcancar isso, é crucial que a pratica educativa esteja intrin-
secamente ligada a interdisciplinaridade, garantindo que as disciplinas técnicas e propedéuticas sejam
integradas em direcdo a uma formagdo integral. Segundo Ferreira e Felzke (2021), o curriculo integrado
visa unir as disciplinas dentro do ambiente escolar, oferecendo uma oportunidade para alcancar uma
educacdo integral, permitindo uma compreensao das potencialidades das praticas educativas em todos
0s seus aspectos. Entre as varias metodologias para implementar um curriculo integrado, uma opgao é

o0 projeto integrador.

O projeto integrador tem por objetivo realizar propostas de duas ou mais disciplinas em volta de
um tema comum e possui uma proposta distinta, ou seja:
[...] é diferenciado se comparado as diversas outras praticas integradoras por ser um
componente curricular que ndo traz inicialmente uma lista fixa de conteudos, pois,
nele busca-se uma articulagdo entre os conhecimentos estudados nas disciplinas

que integram cada periodo letivo na perspectiva da interdisciplinaridade (Santos;
Santos; Silva, 2018, p. 190).

Moura (2007) destaca que os projetos integradores tém como objetivo conectar e inter-relacionar
os conhecimentos provenientes das diferentes disciplinas em cada fase, visando promover a construgado

de autonomia intelectual dos educandos.

Dessa forma, a concepgao dos projetos de estudo ndo se baseia apenas nos contetdos de maneira
isolada, mas, sim, na necessidade de integra-los e relaciona-los, levando em consideragao os objetivos
pedagdgicos e sociais estabelecidos em cada projeto. Como resultado, tanto os educandos quanto os

professores serdo capacitados a desenvolver, desconstruir e reconstruir seus conhecimentos.

Nessa otica, por que ndo utilizar o metaverso do jogo Roblox como plataforma para a realizacdo

de projetos integradores na EPT?




Roblox é uma plataforma de jogos em 3D que oferece aos usuarios a oportunidade de interagir
com outros jogadores, explorar diferentes mundos virtuais e participar de projetos criados por outras
pessoas ou criar seus proprios jogos. Para criar contelido dentro do Roblox, os usuarios precisam utilizar
0 Roblox Studio, uma plataforma de desenvolvimento intuitiva que permite a construcao de cendrios e o
desenvolvimento de jogos utilizando a linguagem de programacao Lua, que é uma linguagem licenciada

de codigo aberto acessivel a todos os usudrios.

A linguagem de programacdo Lua é reconhecida por sua clareza e simplicidade, sendo ampla-
mente utilizada em diversos jogos populares. Além disso, Lua foi desenvolvida pelo grupo de tecnologia
em computacao grafica da Universidade PUC-Rio. Ela emprega comandos em inglés, como o comando

“print”, que é utilizado para exibir mensagens visiveis aos jogadores.

Figura 1 - Print () Script Editor

print("0la pessoal!")

-- Para escrever um texto (string), colocamos ele entre aspas!
print(12345)

-- Mas, ndo precisamos colocar numeros entre aspads.

Fonte: https://medium.com/roblox-developer-portugu%C3%AAs/aprenda-a-programar-na-roblox-em-lua-com-o-de-

senvolvedor-fly-san-518ce9d6aa6e. Acesso em: 11 dez. 2023.

Se utilizarmos o exemplo de um curso técnico em informatica integrado, o/a professor(a) de légica

de programacdo poderia realizar um projeto integrador com o/a professor(a) de inglés, pois além do

comando “print” a linguagem Lua apresenta estruturas condicionais® (if, then ou else) e estruturas de

repeticao?® (while).

De acordo com o site Programador Noleto (2020), o inglés esta presente na grande maioria das

linguagens de programacao, nos materiais de estudo e na documentacao de resolu¢do de problemas.

Dessa forma, o projeto integrado com as disciplinas de Ldgica de Programacdo e Lingua Inglesa
proporcionaria aos educandos uma maior compreensdo em relagdo as terminologias técnicas especifi-
cas, tornando-as de facil compreensdo, e assim, trabalho educativo mais eficiente. Por que nao elaborar
um projeto integrador com a disciplina de Histéria? Uma vez que se pode criar um cenario medieval no

Roblox Studio, dessa forma as aulas sobre Idade Média poderiam ser mais interativas e ludicas.

1“AEstrutura Condicional possibilita a escolha de um grupo de agGes e estruturas a serem executadas quando determinadas condigGes sdo ou ndo satisfeitas.”
Disponivel em: Fabrica de Software » Algoritmo - Estruturas Condicionais (senac.br). Acesso em: 17 jul. 2023.

2 “Dentro da logica de programagdo é uma estrutura que permite executar mais de uma vez o mesmo comando ou conjunto de comandos, de acordo com
uma condigdo ou com um contador. Sdo utilizadas, por exemplo, para repetir agdes semelhantes que sdo executadas para todos os elementos de uma lista
de dados, ou simplesmente para repetir um mesmo processamento até que a condigdo seja satisfeita.” Disponivel em: Ldgica de Programagdo - estruturas de

repeticdo - PodProgramar. Acesso em: 16 jul. 2023.



https://medium.com/roblox-developer-portugu%C3%AAs/aprenda-a-programar-na-roblox-em-lua-com-o-desenvolvedor-fly-san-518ce9d6aa6c
https://medium.com/roblox-developer-portugu%C3%AAs/aprenda-a-programar-na-roblox-em-lua-com-o-desenvolvedor-fly-san-518ce9d6aa6c
http://fabrica.ms.senac.br/2013/06/algoritmo-estruturas-condicionais/
https://podprogramar.com.br/logica-de-programacao-estruturas-de-repeticao/
https://podprogramar.com.br/logica-de-programacao-estruturas-de-repeticao/
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Fonte: https://www.roblox.com/games/7173650382/Kingdom-Life-Il Acesso em: 12 dez. 2023.

Ora, ha inumeras possibilidades para realizar uma instrucdo integral a partir de projeto integrador,
pois assim partimos do pressuposto de que, ao utilizar o metaverso como proposta para um projeto
integrador que proporcione ao educando um ensino. “[...] ele tera um desenvolvimento multilateral,
um desenvolvimento que abarca todos os angulos da pratica produtiva moderna na medida em que ele
domina aqueles principios, aqueles fundamentos, que estdo na base da organizacdo da produgdo mo-
derna” (Saviani, 1989, p. 17).

Consideragoes finais

O uso de mundos digitais virtuais (metaverso) pode contribuir com a educagdo profissional, uma
vez que proporciona aos educandos um aprendizado que utiliza os meios de comunicagdo ndo apenas
na forma de incorporagdo, mas com o intuito de educar através dos meios. Estabelecendo uma relagdo
dialdgica entre professor e educando, proporcionando um aprendizado de forma ativa e uma instrucdo
integral, pois os professores podem trabalhar de maneira interdisciplinar com as disciplinas da base co-

mum curricular e os de formacao técnica especificas.

O conceito de formagao integral e politecnia defendia por Bakunin (1979) e Ramos (2008) reafirma
aimportancia em superar a dicotomia entre trabalho manual e intelectual. Esse pensamento propde que

|Il

o papel da educacdo é reconhecer o “potencial” do estudante em todas as “dimensdes” para além do

mercado de trabalho.

A integracdo curricular por meio de projetos integradores e a utilizagdo do metaverso Roblox
emerge como uma possibilidade para aproximar a pratica e a teoria ao incentivar uma formagao “critica”

e inovadora também em um contexto de educacdo profissional e tecnoldgica.

Portanto, podemos concluir que é possivel alcangar uma educacao integral; é preciso adotar me-
todologias que propiciem a interdisciplinaridade e o uso de TD de maneira critica e transformadora. O
metaverso Roblox colabora para a transformagao de praticas pedagdgicas na TPE, ao facilitar um apren-

dizado ativo e colaborativo.



https://www.roblox.com/games/7173650382/Kingdom-Life-II

Entretanto, o uso dessas novas tecnologias deve ser utilizado de forma ponderada, visto que du-
rante o estudo verificou-se um entusiasmo demasiado de alguns autores no sentido de motivar a compra
de produtos e servicos no mundo virtual, ou seja:

[...] o metaverso estda sendo um grande laboratério para testes de produtos e
servigos de grandes multinacionais. A Nike é um exemplo disso. A empresa oferece
milhares de NFTs de ténis para calcar avatares. Isso faz com que a empresa consiga,

por meio de venda de ténis virtuais, langa-los fisicamente (Leitdo; Tupy, 2022, p.
65).

Usando analogia através do cinema, o filme Matrix (1999) relata a aventura de Neo (Keanu Ree-
ves), um hacker que embarca em uma jornada ao ser convocado para se unir ao movimento de resistén-
cia liderado por Morpheus (Laurence Fishburne). O propdsito é combater a dominagdo das maquinas
sobre os humanos. Morpheus apresenta a Neo uma escolha simbdlica por meio de dois comprimidos,

um azul, representando a continuidade na ilusao, e outro vermelho, indicando a busca pela verdade.
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CAPITULO 8

“Todos temos voz”: podcasts na formagao continuada de docentes da Educagao de

Jovens e Adultos

Eliasaf Rodrigues de Assis
Flavia Cristina Zinho
Andreizza Albernaz Vanin Rosado

Introdugao

N3o se fala daquele que ndo tem voz. Voz temos todos. Todos temos alguma coisa
digna que merece ser oferecida aos outros. Alguma palavra que mereca ser dita,
[...] escutada, celebrada ou a0 menos perdoada. [...] E condicdo essencial escutar
vozes jamais escutadas [...] das mulheres, dos negros, dos indios, dos pobres, dos
civis [...] (Eduardo Galeano®).

Em nossa contemporaneidade as novas tecnologias tém desempenhado um papel significativo,
adentrando dreas distintas. As Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo (TDIC), mais percepti-
veis na popularizacdao de smartphones, computadores, internet, Wi-Fi, redes sociais e aplicativos diversos,
tém moldado o cotidiano das pessoas. Afetando comportamentos e ressignificando a presencialidade*
(Oliveira; Coelho; Vieira, 2017), as TDIC assenhoram-se de diversas esferas de nossas vidas, areas distin-
tas que vao do entretenimento, mobilidade urbana, informagado e, também, a educacdo. Caracterizadas
por uma rapida evolugdo tecnoldgica, as tecnologias em rede trazem consigo uma gama de ferramentas

e recursos que estdo transformando a maneira como aprendemos e ensinamos.

Nas se¢les seguintes, este texto se concentrara em uma investigagdao documental sobre caracte-
risticas contemporaneas da utilizagdo das TDIC pela sociedade brasileira, analisando suas possibilidades
educacionais, especialmente no contexto do podcasting aplicado a formacdo docente continuada de

pessoas que atuam em unidades de ensino da Educagdo de Jovens e Adultos (EJA).

Como dito anteriormente, as TDIC e seus usos educacionais tornam-se cada vez mais comuns. Sem
renunciar a reflexdo critica, € necessdrio pontuar que a relacdo entre os processos educativos e as novas
tecnologias se veem, por vezes, a volta de debates e questionamentos, tais como inclusdo, acesso digital,
a qualidade dos processos de ensino e aprendizagem adotados e o robustecimento de praticas educati-
vas adequadas as novas modalidades digitais. Ndo obstante, quaisquer que sejam as reservas, o tema se
estabelece como altamente pertinente para a atuagdo docente, em especial no periodo pds-pandémico.

Como exemplo, hd estudos recentes (Schuartz; Sarmento, 2020) que retratam o grande engajamento e

3 Em entrevista concedida as jornalistas Maria Luiza Franco, Claudia de Abreu e Mario Augusto Jakobskind. Disponivel na versdo completa em: https://
entrevistashrasil.blogspot.com/2008/10/veias-abertas-da-amrica-latina.html.

4 Para uma descricdo mais apurada quanto a presencialidade em formagGes docentes, leia-se 0 artigo “Limites e possibilidades do uso das TDIC no processo
de formagdo de professores na modalidade a distancia: a experiéncia do Programa Escola de Gestores na Universidade Federal de Ouro Preto”, que consta

na bibliografia deste capitulo.



https://entrevistasbrasil.blogspot.com/2008/10/veias-abertas-da-amrica-latina.html
https://entrevistasbrasil.blogspot.com/2008/10/veias-abertas-da-amrica-latina.html

participacdo de docentes do Ensino Superior em pesquisas e grupos de discussdo sobre a tematica da

educacdo e as novas tecnologias.

Ainda que compreendendo o debate, esta pesquisa parte de alguns pressupostos ja assumidos
como fundamentos tedricos e empiricos. O primeiro deles, de cardter sociodemografico, é a grande
proporc¢do da populagdo brasileira que faz uso da internet. As tendéncias e comportamentos digitais dos
brasileiros sdo aferidos ha algum tempo por iniciativas como o DataReportal®, que obtém dados estatis-
ticos e de trafego eletrénico precisos sobre quesitos como género, dispositivos mais utilizados, tempo de

conexao e percentuais demograficos de varios paises.

De fato, o Brasil pode ser classificado como um dos paises com maior percentual populacional que
faz uso da rede no mundo, conforme publicado no Digital 2023 Global Overview (DataReportal, 2023).
Apesar de usarem metodologias de levantamento de dados diferentes, uma interpretacdo semelhante é
feita pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua de 2019. Os resultados consolidados na
PNAD Continua retratam como o0 acesso a internet e a televisdo (e posse de telefone mdvel celular para
uso pessoal) cresceram, ampliando-se de 84,7%, em 2021, para 87,2% da populacdo em 2022. O total

de usuarios da Internet com mais de 10 anos de idade no Brasil contabiliza 161,6 milhGes de pessoas®.

Nas figuras 1 e 2, reproduzidos a seguir, podem-se inferir as semelhancas e diferencas entre as
pesquisas da DataReportal (2023) e as da PNAD Continua (2019).

Figura 1 — Estatisticas digitais essenciais

PANORAMA DA ADOGCAO E USO DE DISPOSITIVOS E SERVICOS
DIGITAIS CONECTADOS NO BRASIL - JANEIRO DE 2023

POPULACAO BRASILEIRA URBANIZADA
221,0
SMARTPHONES OU 102,4% ~
ESTAT iSTICAS o/_ 5 DISPOSITIVOS MOVEIS DA POPULACAO

DIGITAIS
ESSENCIAIS
(EM MILHOES)

o¥ (S ) Rl 84,3%
(15 1|USUARIOS DE INTERNET B POPULAGAD
# 1524
g USUARIOS DE REDES 70.6%
SoCIAlS DA POPULACAO

Fonte: Autoria propria adaptada pelos autores a partir de Digital 2023 Global Overview Report.

5 DataReportal € uma biblioteca de referéncia on-line que fornece relatdrios gratuitos com dados e interpretagGes comportamentais das tendéncias de
comportamento digital. Para saber mais sobre como a DataReportal analisa dados e a confiabilidade de suas fontes, acesse o link: https://datareportal.com/
about#:~:text=DataReportal%20is%20designed%20to%20help,to%20make%20better%20informed%20decisions.

6 A pesquisa completa da PNAD Continua, com tabelas sobre faixa etaria, escolarizagdo e segmento (se da escola publica ou da particular, por exemplo),
é intitulada como “Acesso a internet e a televisdo e posse de telefone movel celular para uso pessoal 2019 / IBGE” e pode ser acessada no link: https://
biblioteca.ibge.gov.br/index.php/biblioteca-catalogo?view=detalhes&id=2102040
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Como ¢é possivel notar, o nimero de celulares equipados para acessar a internet no pais é maior

do que a populagdo, representando 102,4% em relagao a uma populagdo de 215,8 milhdes de pessoas.
Isso explica-se pela metodologia da pesquisa adotada na Digital 2023 Global Overview (DataReportal,
2023), que calcula o acesso por aparelhos. No Brasil ja ha mais celulares ativos do que habitantes, uma
Vvez que as pessoas podem possuir mais de um celular. Talvez pela mesma razdo (contabilizar aparelhos
conectados em vez de individuos), o numero de usudrios da internet (181,8 milhdes de pessoas) veri-
ficado pela pesquisa DataReportal (2023) seja maior do que as tabelas da PNAD Continua 2019 (161,6
milhdes de pessoas). H4, também, de se ponderar o fato de que ha um ano de diferenga entre as datas

de publicagdo das duas pesquisas.

Diante desses recentes levantamentos demograficos, é possivel afirmar que as TDIC tém um am-
plo campo potencial para popularizar o acesso gratuito a contetidos formativos. Tais conteddos podem
apresentar-se em diferentes formatos de midia, tais como textos em blogs, e-books disponiveis para
download e plataformas de ensino-aprendizagem apropriadas. Ainda considerando as pesquisas citadas
anteriormente, é importante notar como o dispositivo geralmente utilizado pela populagdo brasileira
para acessar a internet tem sido o celular, o que pode ser verificado na Figura 2, reproduzida a seguir,

atentando-se para a coluna “Equipamento utilizado em 2022":

Quadro 2 — Acesso a internet e posse de telefone celular para uso pessoal em 2022

UTILIZAQAQ POR FAIXA EQUIPAMENTO FINALIDADE DO
ETARIA UTILIZADO EM 2022 ACESSO EM 2022
h da d
2021 2022 Conversar por c' amada de 94,4%
voz ou video
Total | 84,7% | 87,2% m CELULAR Enviar ou receber
Por idade Kk 98,9% mensagens de texto, voz ou 92,0%
imagens
10al3anos  82,2% 84,9%
Assistir a videos, programas, o
14al9anos 91,8% 94,1% TELEVISAO filmes e séries 88,3%
20a24anos  94,2% 96,1% 47.5%
t Usar redes sociais 83,6%
25a29anos  94,5% 96,1% Ouvir musica, radio ou 0
COMPUTADOR podcast 82,4%
30a39anos 93,4% 95,4% 35,5% - - — -
Ler jornais, noticias, livros ou 72 3%
40a49anos 90.2% 92 6% revistas pela internet 1= 70
| Acessar bancos ou 60.1%
instituicses fi . 1170
50a5%anos 83,3% 86,3% f TABLET instituicées financeiras
60 oumais | 57,5% 62,1% 7,6% Enviar ou receber emails 59,4%

Fonte: Autoria propria a partir de IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Pesquisas por Amostra de Domicilios

Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (2021-2022).

Como se vé, tanto no Quadro 1 quanto no Quadro 2, todo contetdo que priorizar sua veiculacdo
por smartphones tem mais possibilidade de ser acessado, uma vez que os dispositivos moveis sdo ma-
joritariamente adotados como equipamentos de acesso a internet. E essa prioridade, nomeada como
mobile first, caracteriza-se por planejar sites e aplicativos que primeiramente sdo desenhados para o
usuario de celular, e s6 depois sdo adaptados para tablets, desktops, notebooks ou smart TVs. Essa orien-

tacdo dos projetos de Web mais atuais, mais do que uma decisdo tecnoldgica, é também um design Web




inclusivo que considera estatisticas como as do Quadro 1 e percebe que a popularizacdo dos dispositivos
moveis inteligentes exige que se produzam paginas e aplicativos adequados para a experiéncia do usua-
rio. Utiliza-se a expressao “experiéncia do usuario” no sentido que ela tem no design, em que a sigla UX,
isto é, User Experience, é uma terminologia que nomeia o ato de planejar e desenhar um produto, servi-
0, ou no caso da educac¢do, uma situacdo de ensino e aprendizagem, orientando-se pela experiéncia dos

usudrios finais — as pessoas atingidas.

Quando designers compreendem o papel politico de suas dreas, outro fator se salienta: os espagos
digitais sao, finalmente, compreendidos como um campo de conflito social, em que pode haver opressao
ou a validag¢do dos direitos sociais. Logo, as discussdes sobre as tecnologias digitais e a educacdo, embora
perpassem as problematicas ja aludidas neste capitulo, como acesso as redes, devem também inaugurar

novos debates. Estdo em andamento discussdes que envolvem tanto os designs de Web como também

a formagdo de educadoras e educadores que fagam um uso proficiente dos desenhos das TDIC aplicadas

a processos educativos. Tais projetos educacionais devem tornar prioritarios o uso democratico, popular
e inclusivo das redes, como descrevem algumas autoras em trabalhos que discorrem sobre a dimensdo

politica do design de comunicagao (Gralha, 2017).

Erigidos pelo amplo uso de dispositivos moveis inteligentes nas atividades cotidianas, novos pata-
mares de debate demandam analises sobre as novas tecnologias e seus potenciais (benévolos ou ndo)
para os processos de ensino e aprendizagem. As TDIC aplicadas a educagdo ja extrapolam discussoes
polarizadas, em que a controvérsia é a motivacdo principal para contestacdes do uso das tecnologias
recentes na educacdo. Tais analises deveriam considerar, para além do contorno estrito das interagées
educativas que se ddo no momento imediato (isto &, aquele em que hd o consumo dos contetdos dida-
ticos ou a realizagdo de atividades on-line), também as etapas anteriores e posteriores nas quais ocorre

o design de Web especializado em educacao.

Ha um desenho educacional que elabora as sequéncias didaticas prevendo o uso dos recursos
tecnologicos digitais acessiveis aos educandos e potencializando a elaboracdo de novas situa¢Ges de
aprendizagem. Estas ultimas, em uma abordagem politicamente emancipadora das TDIC na educacdo,
valorizam o repertdrio do usuario. O que significa adequar conteldos e atividades a temporalidade dos
processos educativos e experienciais das pessoas aprendentes, que a julgar pelas estatisticas demografi-
cas recentes fazem uso majoritario dos dispositivos méveis. O que ja deveria ser previsivel, pois a elabo-
racdo de situacdes de ensino-aprendizagem, tanto nos processos educativos presenciais como naqueles
mediados pela tecnologia, exige a escuta, de forma ativa, sobre a experiéncia da usudria ou usudrio

estudante.

Essas experiéncias de usudrias e usudrios estdo alicercadas em seus contextos cotidianos, e com-
preendé-las pode ajudar quem produz conteudo educativo em TDIC a desenvolver processos educativos
que facam sentido aos aprendentes. Logo, a escolha de midias adequadas ao mobile first para elaborar
situacOes de ensino-aprendizagem é um fator decisivo. Diante de tal cenario, impde-se uma questdo:
Como os podcasts, que sdo midias largamente utilizadas em dispositivos méveis, podem ser utilizados

em processos educacionais, especificamente na formagao docente continuada?




Como predmbulo para a busca de uma resposta razodvel para a questdo acima, a se¢do se-

guinte dedicar-se-a a conceituar o formato podcast e caracterizar quem o produz e consome.

Podcasts: um cenario sobre seu uso, perfil de produgao e consumo

Dentre os formatos de midia mais adequados ao mobile first estdao os podcasts, uma ferramenta
versatil e acessivel para quem possui um smartphone (embora, também, possa ser utilizada por outros
dispositivos). De acordo com o autor Eugénio Paccelli Aguiar Freire (2013), um podcast é uma forma de
tecnologia que permite a distribuicdo de contetido musical ou de dudio, apresentado em forma de episo-
dios. Esses episddios podem ser baixados diretamente ou acessados por meio de assinaturas, permitindo

que os usuarios os escutem em momentos e lugares de sua escolha.

Os arquivos de dudio também podem ser armazenados, permitindo que a pessoa possa ouvi-los
quando achar conveniente, mesmo sem conexdo com a internet. Como oferecem varias oportunidades,
tanto para o consumo quanto para a producdo de conteudos, os podcasts sao formatos de streaming’ de
midia que podem ser notados no cotidiano, pois seu consumo e producdo tem se tornado algo comum.
Abordando uma infinidade de assuntos, o processo de planejar, gravar e distribuir um podcast é nomea-

do como podcasting.

Aquelas e aqueles que praticam o podcasting fornecem contetdo em forma de midia sonora?, algo
que se assemelha ao que existe no radio, uma cultura de palavra oralizada que contrasta com um mun-
do tomado pelos estimulos invasivos das telas. Com uma plataforma flexivel para pessoas de diferentes
interesses, entremeados em uma grande variedade de topicos, ha podcasts dedicados a uma pléiade
de temas. Podem-se encontrar assuntos variados, tais como: noticias, debates, cultura gamer, contacado
de histdrias e entretenimento, e mais especifico para este capitulo: tépicos com fins educacionais ou de

educacdo profissional, sejam eles formais ou nao.

Antes de analisarmos o fendmeno dos podcasts dedicados a educacdo, talvez seja conveniente
compreendermos o panorama do podcasting no Brasil. Faremos isso detendo nosso olhar sobre dois ve-
tores: os produtores e os ouvintes. Ainda segundo Freire (2013), os podcasts brasileiros tém a importante
funcdo de dar destaque a vozes que historicamente sdo ignoradas. Observe-se a Figura 3, que retrata um

perfil dos produtores de podcast e alguns marcadores sociais:

7 Streaming é a transmissdo de contetidos, como videos e audio, on-line.

8 Ha também videocasts, podcasts com video.




Figura 3 Produtores de podcast e alguns marcadores sociais
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Fonte: Autoria propria a partir de PodPesquisa Produtor 2020-2021. Disponivel em: https://abpod.org/podpesquisa/.
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Embora ainda representem a “minoria®’, mulheres, comunidade LGBTQIA+, pessoas negras e
indigenas (como se vé na Figura 3), além de podcasters®® de comunidades de baixa renda, sdo uma
presenca em ascensdo nas plataformas, obtendo audiéncia e repercussdo. Esses contingentes, muitas
vezes definidos por seus marcadores sociais da diferenga®®, gracas ao acesso sem custos e a agilidade
proporcionada pela tecnologia, atendem a interesses espontaneos das pessoas ouvintes que com eles
identificam-se. Logo, a presenca dessas “minorias” estabelece o podcasting como um instrumento para
o estimulo da representatividade. Notoriamente, os podcasts tém se tornado um espaco de discussao
com papel educacional sobre temas como preconceito, educacdo antirracista e combate a desigualdade

de género®.

Algumas vozes que jamais encontrariam expressao nos meios de comunicagdo tradicionais pro-
tagonizam a exposigao e discussdao de temas costumeiramente ausentes na grande midia. Algumas dis-
cussoes sociais que estdo, por vezes, invisibilizadas mesmo no contexto escolar, acontecem em alguns
podcasts que tém uma audiéncia relevante na camada popular. Isto ocorre em razdao de o podcasting
ser “uma producdo descentralizada de conteudo sonoro” (Carlos; Santos; 2023) que difere das midias
tradicionais que sdo atreladas a grandes oligopdlios. Podcasters costumam elaborar seus contetidos apds
didlogos com o publico pelas redes sociais. Essa interatividade que, em muito, lembra o carater dialdgico
freireano mesmo quando assim ndo se nomeia, concede ao formato um desempenho educacional ade-
quado. Afinal, como diria Eugénio Paccelli Aguiar Freire (2013b, p. 104), o podcasting pode ser “permea-
do pela pluralidade, pelas possibilidades de expressao livre, pela auséncia da hierarquia tipica da sepa-

ragdo entre falantes — produtores — e ouvintes — audiéncia —, expediente regular das midias comerciais”.

9 Os autores do presente trabalho utilizam a palavra “minoria” entre aspas, uma vez que, dentre outros exemplos, a populagdo brasileira € majoritariamente
negra e formada por mulheres.

10 As pessoas que produzem e publicam podcasts.

11 Aspectos como raga, cor da pele, género, orientagdo sexual e condigdo econdmica, além de outros, sdo conceituadas como marcadores sociais da
diferenca (Zamboni, 2014) quando ha correlagdo entre eles e a desigualdade social ou preconceito.

12 Veja-se, com exemplo, o texto “200 podcasts com mulheres podcasters”, da pesquisadora Aline Hack, que estd em nossa bibliografia e pode ser acessado

aqui: https://olharespodcast.com.br/200-podcasts-com-mulheres-podcasters/



https://abpod.org/podpesquisa/
https://olharespodcast.com.br/200-podcasts-com-mulheres-podcasters/

A pluralidade e as possibilidades de livre expressao citadas acima devem-se, possivelmente, ao
fato de que questdes como patrocinio e remuneragdo, que sao criticas para as grandes midias ou para
o mercado didatico-editorial, ndo sejam decisivas para restringir ou pautar os contelidos no podcasting.
Podcasters contam com uma midia acessivel, de custos minimos para quem consome ou produz, uma vez
que os episddios podem ser gravados, editados, distribuidos ou reproduzidos, na maioria das vezes, sem
custo, em smartphones. E estes Gltimos, como visto no Quadro 1, sdo dispositivos largamente utilizados
no Brasil. Tal cadeia produtiva e de consumo dos podcasts gera canais onde questdes levantadas por mo-
vimentos sociais, por vezes evitadas na midia dominante, encontram visibilidade em um novo contexto
(Carlos; Santos, 2023, p. 2-3).

Direcionando nossa analise para o publico ouvinte que consome podcasts, podemos contar com
trés fontes paramétricas fundamentais. As duas primeiras retratam o fenémeno em seu carater merca-
doldgico, sondando tendéncias a partir dos comportamentos dos ouvintes. Os dados que retratam, no
entanto, também colaboram para um entendimento dos potenciais de uso educativo e politico desse tipo

de midia. J4 a terceira fonte é uma pesquisa que caracteriza o publico brasileiro de ouvintes de podcasts.

A primeira fonte, ja citada anteriormente, é a pesquisa DataReportal (2023), que, ao consolidar
dados sobre acesso a internet de varios paises, concluiu que o Brasil estd entre os paises que mais con-
somem podcasts no mundo. Segundo a pesquisa, 42.9% dos usuarios da internet no Brasil, com idade
entre 16 e 64 anos, tém o habito de ouvir podcasts semanalmente. A segunda fonte é a pesquisa da
Associacdo Brasileira de Podcasters (ABPod, 2021), que obteve contornos mais precisos desse publico,
quando apresentou os seguintes resultados: o Brasil &€ o terceiro maior consumidor global de podcasts,
com um publico crescente que totaliza cerca de 34,6 milhdes de ouvintes. Esse recorte populacional é
majoritariamente formado por jovens adultos, entre 23 e 39 anos. A maioria do publico de podcast no
pais € masculino, mas o publico feminino vem crescendo, acompanhando a ascensdo de mulheres pod-

casters e a ampliacdo de tematicas relevantes a uma diversidade maior de género.

A terceira fonte de pesquisa sobre o publico brasileiro ouvinte de podcasts é o artigo “Caracteriza-
¢do do publico brasileiro de ouvintes de podcasts e suas interfaces com a educacdo” (Silva; Guadagnini;
Santinello, 2021). O autor e as autoras apresentam uma pesquisa que desvela os perfis da populacdo bra-
sileira ouvinte. Os resultados tém muitas semelhangas com aqueles verificados pela Associa¢do Brasileira
de Podcasters (ABPod, 2021), como a faixa etaria com mais usuarios (entre 30 e 39 anos) e a regido com
mais ouvintes (o Sudeste do pais). Além disso, a pesquisa revela que a maioria do publico de podcasts
tem nivel de escolaridade universitario. Como na fonte anterior, verificou-se que o publico brasileiro é

predominantemente masculino.

Ainda perfilando o publico de podcasts e as tendéncias futuras possiveis, uma questdo se impde:
Como ja foi dito, as pesquisas atestam que o nimero de mulheres, tanto podcasters quanto ouvintes,
vem crescendo. No entanto, quais seriam as tendéncias? O formato é adequado aos contextos (temati-

cos ou comportamentais) do publico feminino? Essas questGes interessam a este capitulo, pois investiga-

mos se podcasts sao ferramentas adequadas para formacdo continuada na carreira docente da EJA, uma

carreira que costuma ser, majoritariamente, ocupada por mulheres.




Talvez esse questionamento possa ser satisfatoriamente atendido pela conceitua¢do que Carlos e

Santos (2023) fazem do podcast enquanto midia adequada para mulheres. No artigo intitulado “Ativis-
mos feministas: as apropriacdes da midia podcast para a mobilizagdo e o empoderamento de mulheres
no ciberespaco”, as autoras apontam para o carater inédito e transcendente que, para as ouvintes, torna
0 podcasting uma experiéncia auditiva impar e disruptiva. Ela é disruptiva, quando comparada a outras
midias como radio, televisdo ou blogs, pois permite uma escolha diversificada de conteddos e temas.
Como dizem as autoras:
Ha uma tendéncia crescente de mulheres, seja produzindo ou consumindo,
interessadas em fazer uso desse espaco que pode ser usado como um lugar de
resisténcia feminista e de pratica de cidadania. O podcast tem sido utilizado por
mulheres com o intuito de construir uma base de ouvintes militantes e aparenta
ser uma ferramenta poderosa de mobilizagdo e engajamento destas com suas
diferentes bandeiras e lutas (Carlos; Santos; 2023, p. 5).

Um outro fator, de carater tecnoldgico, é comentado pelas autoras. Os podcasts sao uma midia
distribuida em uma continuidade, por meio do feed, isto é, um fluxo de conteldo e atualizacdes que
providencia a recepg¢do automatica de episddios encadeados. Essa tecnologia facilita a escuta, pois torna
possivel ouvir os episddios de um determinado podcast (o que pode significar aprofundar-se em um
tema) sob demanda, de forma assincrona, nos chamados dead times, aqueles momentos triviais em
que atividades domésticas ou mecanicas, tais como dirigir ou organizar um armario (tarefas que sdo ou
deveriam ser realizadas tanto por homens como por mulheres), ndo impedem que se ouga um contetdo
interessante. Para as autoras, que realizaram uma ampla pesquisa netnografica sobre o podcasting e o
ativismo feminista, sdo essas caracteristicas flexiveis do podcast que o tornam adequado ao ritmo das
mulheres, que mesmo militando por suas emancipagdes, veem no podcast uma midia “bastante com-
pativel com a dupla jornada que marca a rotina de noés, mulheres, facilitando o acesso ao contetddo de
acordo com a disponibilidade de cada uma” (Carlos; Santos, 2023, p. 5).

Na sec¢do seguinte, serdo tecidas as consideragdes finais.

“Todos temos voz”: utilizagao de podcasts na formagao docente

O presente capitulo teve como questdes propulsoras abordar, em uma analise documental, o ce-
nario contemporaneo da adogdo de TDIC pela sociedade brasileira, com a finalidade de verificar as pos-
sibilidades midiaticas mais adequadas a formacdo docente continuada. Os dispositivos modveis, principal-
mente smartphones, sdo de uso mais geral e popular, o que pode orientar esforgos para um design Web

de processos educativos voltados ao mobile first.

Como se viu, o podcasting é uma midia adequada ao mobile first, e se bem utilizada, providen-
ciaria uma plataforma acessivel e com alto potencial de representatividade, inclusive para a formacao
docente continuada de quem atua na EJA. A ferramenta podcast parece ainda mais apropriada quando
se considera um panorama de sua producdo e consumo, avaliando as caracteristicas sociodemograficas

de produtores e ouvintes, tornando-se uma midia inovadora que atende a perspectiva de autores como

Rojo e Moura (2012, p. 21), que consideram que as praticas educativas precisam contemplar:




/¢

[...] novas ferramentas — além das da escrita manual (papel, pena, lapis, caneta, giz
e lousa) e impressa (tipografia, imprensa) — de audio, video, tratamento da imagem,
edicdo e diagramacdo. Sdo requeridas novas praticas: (a) de producdo, nessas e em
outras, cada vez mais novas ferramentas; (b) de analise critica como receptor.

Assim, tendo em vista a relevancia de proposicdo de utilizacdo de ferramentas mais dinamicas na
formagdo docente, este texto elegeu como objeto de estudo o género podcast, em uma sondagem de
suas possibilidades para a sistematizacdo de metodologias educativas relacionadas a formagdo continua-
da de professores. Como visto, os podcasts podem fornecer percepc¢des sobre novas metodologias de
ensino, abordagens pedagdgicas inovadoras e tendéncias educacionais emergentes. Além disso, eles ofe-
recem a oportunidade de prover docentes sobre atualizages das Ultimas pesquisas e desenvolvimentos

ocorridos no campo da Educacdo, tudo isso de forma conveniente e acessivel.

Ao ouvirem podcasts educacionais, docentes aprendem com a experiéncia de outras educadoras
e educadores, e podem refletir sua prdpria pratica. O que pode contribuir para o desenvolvimento pro-
fissional continuo, fortalecendo a capacidade de atender as necessidades dos estudantes em um mundo

em constante mudanga.

Ao considerar o potencial dos podcasts na formacdo de professoras e professores, é importante
destacar que essa ferramenta ndo substitui outras formas de desenvolvimento profissional, antes com-
plementa e enriquece a experiéncia de aprendizagem das educadoras e educadores. Ao integrar os pod-
casts como ferramenta de formagdo docente, compreender os contextos e rotinas das pessoas ouvintes,
que sdo professoras e professores, é também refletir sobre as condi¢des objetivas de sua cotidianidade
e profissionalidade.

Tal percepcdo concede um sentido mais empatico ao planejamento formativo, que pode ajustar
a perspectiva adotada na formacdo a fim de contemplar, de forma mais satisfatdria, o publico a que é
destinada. Logo, a formagdo docente continua por podcasts requer uma escuta ativa do publico aten-
dido e uma abordagem investigativa, que possa elencar quais temas devem ser mais abordados e quais
metodologias sdo mais adequadas. E também indispensével compreender os limites, aqueles temas ou
atividades que, segundo a percepcdo de professoras e professores, ndo obteriam a mesma eficacia e

relevancia durante a formagao caso fossem veiculados em podcasts.

Algumas questdes permanecem e devem ser abordadas em uma pesquisa posterior, a ser realiza-
da em campo. S3o elas: Na perspectiva das pessoas docentes que atuam na EJA, o quanto o uso de po-
dcasts seria relevante para a elaboracdo de conteldos de formacgdo docente? E quais provaveis designs
de UX contemplariam a experiéncia de usuario para o desenvolvimento de um processo formativo, em

podcast, de pessoas docentes da EJA? E, também: Qual género de conteudo produzido seria mais ade-

quado para a participacdo e envolvimento de professoras e professores da modalidade?
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CAPITULO 9

Informagao académica na Cultura Digital: conhecendo seguidores e suas motivagoes

para engajamento no perfil @seliganaufba

Adson Diogo Ataide dos Santos
Patricia Petitinga Silva
Eniel do Espirito Santo

Introdugao

O ambiente das redes sociais virtuais tem se mostrado cada vez mais presente no cotidiano da
sociedade em geral. N&o raro, pessoas, organizacbes e entidades governamentais divulgam e/ou com-
partilham em seus perfis informacdes das mais basicas as mais complexas, através de linguagem mais
simples, caracteristica desse ambiente. O tecido das redes sociais tem permitido uma comunica¢do mais
fluida e expedita, e de madeira inédita, vem fortalecendo processos comunicacionais horizontais e ndo
hierarquicos entre seus participantes que se confundem o tempo inteiro entre emissor e receptor (Re-
cuero, 2017).

Cada vez mais entranhado na conduta social contemporanea, o uso das redes sociais virtuais tem
gerado impactos profundos em varias esferas das relacdes humanas, e ndo obstante, no ambiente aca-
démico. Entre universitarios, esse comportamento merece uma analise cuidadosa e uma compreensao
mais aprofundada, uma vez que esta intrinsecamente ligado as transformacdes na cibercultura e a evo-
lucdo da internet como um espago de interacdo global. A medida que a tecnologia digital avanca e se
torna cada vez mais onipresente, a intersecao entre Educacdo Superior e redes sociais se torna uma area

de estudo fundamental e relevante.

Em cada nova interagcdo nas redes sociais, autores surgem, e dada a sua frequéncia naquele am-
biente, se estabelecem enquanto figura informativa e produtora de contetdo. Oportunamente, esses
atores sociais demarcam lugares de referéncia, e a partir de entdo assumem papéis de relativa impor-
tancia em seus grupos, destacando-se em determinados assuntos e, dessa maneira, assumindo respon-
sabilidades na decodificacdao e compartilhamento, conforme seus recortes tematicos em redes sociais

virtuais.

Nessa perspectiva, diferentes sujeitos da comunidade universitaria externos as esferas institucio-
nais tém se aventurado em ambientes de redes sociais virtuais, com a proposta de divulga¢do e compar-
tilhamento de informacdes académicas, contribuindo para maior alcance e socializacdo de informagdes
produzidas nos limites da universidade, como é o caso do perfil no Instagram @seliganaufba; e por seu
destaque dentre perfis informativos sobre a Universidade Federal da Bahia (UFBA), constitui-se no objeto

de andlise no capitulo aqui apresentado.




O perfil @seliganaufba é um canal de comunicagdo ndo institucional criado e mantido no Insta-
gram desde margo de 2019, atingindo a marca de 15 mil seguidores em julho de 2023. Seu publico é
composto por estudantes, professores, servidores, perfis institucionais e pela comunidade em geral,
quer sejam egressos, quer sejam potenciais ingressos. No Telegram, rede social virtual de conversagao e
compartilhamento de dados, o canal do @seliganaufba ultrapassa 2,6 mil integrantes, o que lhe confere

ser o maior canal direcionado a comunidade académica da UFBA, naquela plataforma.

Considerando o publico e alcance de um perfil ndo institucional que dialoga com diferentes usua-
rios que constroem a comunidade académica, percebe-se a importancia em identificar e entender ca-
racteristicas que justifiquem seu desempenho, em um ambiente que a prépria UFBA mantém perfis
institucionais voltados a comunicagdo com seu publico. Assim, o objetivo do estudo aqui apresentado é
conhecer motivagdes que levam individuos a seguir o perfil do Instagram @seliganaufba, consumindo
informag0es e acreditando no que é postado, ao ponto de promover engajamento em um perfil ndo ins-

titucionalizado, mantido por estudantes da Universidade.

Estruturalmente, o capitulo estd organizado da seguinte forma: na primeira secdo apresenta-se
a introdugdo, na qual é exposto brevemente sobre como as redes sociais interferem nas relagdes es-
tabelecidas pela sociedade civil, especialmente entre universitarios. Na segunda secdo, é elencado um
referencial tedrico sobre o uso das redes sociais por universitarios, caracteristicas desses usos, qualidade
das informac0es encontradas e relagdes com o aprendizado e o compartilhamento de informacdes da
vida académica. A terceira se¢do é dedicada a apresentar a metodologia da pesquisa, suas etapas e ins-
trumentos utilizados para seu desenvolvimento. A discussdo e analise dos resultados, com detalhamen-
tos das tabelas geradas, sdo elementos da quarta secdo. Por fim, apresenta-se uma reflexdo diante das

consideracdes finais e sugestdes para prosseguimento de estudo.

Fundamentagao teorica

Utilizar as redes sociais tem sido um recurso cada vez mais comum na vida do universitario; um
comportamento que se insere no contexto mais amplo da cibercultura e da evolugdo da internet, en-
quanto espaco de interacdo que desconhece limites. De diferentes formas, o uso de redes sociais vir-
tuais tem marcado a vida dos estudantes, tanto dentro quanto fora da sala de aula e, por isso, faz-se
importante analisar como essas plataformas tém sido utilizadas para promover a troca de informagdes
académicas e a aprendizagem colaborativa, ao tempo em que facilitam a comunicag¢do entre toda a co-
munidade estudantil, e até mesmo como ferramentas de pesquisa e participacao cidada nas devolutivas

a comunidade externa.

Endossado pela cibercultura, que Pierre Lévy (1999) a caracteriza como uma nova forma de cultura
que emerge na era digital; alicercada na conectividade em rede e pela produgdo colaborativa de conhe-
cimento, o ambiente das redes sociais virtuais atua também na democratizagao de acesso a formagao,
preenchendo espacos que antes eram apresentados como ambientes formais e institucionais de apren-
dizagem e ensino. Descentralizados e caracterizados com a constante inversao de papéis entre receptor
e emissor, esses ambientes tém se popularizado cada vez mais como difusores de conhecimento, quer

seja no surgimento de novos perfis sociais pessoais, quer seja em perfis coletivos e/ou organizacionais.
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Especialmente no contexto universitario, as redes sociais podem ser vistas como espagos onde
estudantes participam ativamente da construgao do conhecimento por meio da troca de informagdes,
discussdes académicas e colaboragdo em projetos. Em muitos casos, antes mesmo do contato presencial
com determinado ambiente educacional, os individuos ja estdo familiarizados pela dindamica das redes
sociais e, partindo dessa expertise no assunto, passam a utilizar os perfis institucionais em redes sociais
para pesquisar e impulsionar assuntos académicos, fortalecendo a ideia de extrapolar limites institucio-
nais formais. Através, também, das redes sociais virtuais, outros individuos podem ter acesso ao conhe-

cimento de pesquisas e temdticas abordadas em salas de aula e laboratérios da academia.

Ao processo de mobilidade da comunicagdo na era digital, Santaella (2021) destaca a transforma-
¢do do ciberespago em espago hibrido ou cibrido, o que a autora conceitua como espago que mistura o
fisico e o digital em ambientes sociais, alicercados pela mobilidade dos usuarios conectados com apa-
relhos méveis de comunicagdo, com importante atuagao da utilizagdo das redes sociais no processo de

transformacao da cultura na era digital.

Com as redes sociais, novos acessos e novas tematicas sdo disponibilizados aos atores sociais, que
antes, encontravam barreiras para que a comunicagao funcionasse de forma mais fluida e flexivel. Fora
dos ambientes das redes sociais virtuais, o processo comunicacional entre a comunidade académica
funciona mais hierarquizado, com facil distingdo entre emissor e receptor. Essa mudanca de estrutura na
comunicacdo é especialmente relevante para estudantes universitarios, que exploram as redes sociais
para acessar recursos educacionais e se comunicar com colegas e professores, independentemente de

sua localizacdo geogréfica.

Ainda sobre a relacdo entre redes sociais virtuais e ambientes universitarios, Kenski (2012) aquece
o debate sobre o papel das tecnologias na educacdo presencial e a distancia, frisando como as redes
sociais podem ser integradas ao ambiente académico. Para a autora, as redes sociais podem melhorar
a qualidade do ensino, promovendo a interacdo entre estudantes e professores, bem como facilitando
0 acesso a recursos educacionais, por entender que o ambiente se apresenta como especialmente inte-

grador.

Ao analisar o processo de integracdo entre estudantes e o uso de redes sociais virtuais, percebe-se
que essas interfaces ultrapassam a condicao de ferramenta de pesquisa; avangou ao nivel de instrumen-
to facilitador de atividades em equipes, por entender que a troca de informac0es e a interacdo promovi-
das no ambiente se assemelha as atividades realizadas em ambientes educacionais. O comportamento
informacional dos grupos envolvidos é ampliado de forma auténoma, com agdes espontaneas e simplifi-

cadas dos individuos, que valorizam e potencializam as trocas entre si (Lima, 2021).

E inegdvel que, com a cibercultura, os avangos da internet seguem como um dos mais impactantes

no gue tange aos processos comunicacionais e de fluxo de informacao. As Tecnologias Digitais de Infor-
macado e Comunicagdo (TDIC) permitiram novos e ampliados acessos de informacdes, com diferentes ba-
ses para que individuos possam, conforme seu letramento digital, exercitarem seu poder de escolha com
um olhar mais critico e fundamentado (Andrelo; Matos, 2014). Inevitavelmente, TDIC convergem para
uma participagdo mais inclusiva e democratica, fomentando exercicios comunicacionais mais diretos,

sem a necessidade de interlocutores, com o € o caso dos ambientes em redes sociais virtuais.
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Com o avango das tecnologias digitais, diferentes interfaces surgem e promovem uma avalanche,
dos mais variados dados, sobre os usuarios, o que Lemos (2021) descreve como plataformizacdo da so-
ciedade. Uma atmosfera onde a troca de informagdes e conhecimento sdao permeados por essas tecnolo-
gias que, ao oferecer respostas aos questionamentos dos usuarios, se retroalimenta com dados pessoais
desses individuos e, através de sofisticado intercambio entre plataformas, cruzam dados coletados dos
usudrios e conseguem antecipar, e de certa forma induzir, o consumo de determinadas pautas, sob a

falsa ideia de independéncia.

Embora o enviesamento de temdticas seja uma pratica relativamente comum nos ambientes de
TDIC (e mais especialmente em redes sociais virtuais), os resultados apresentados nao deixam de ser um
reflexo dos comportamentos sociais daqueles que interagem, ja que a performidade algoritmica que en-
trelaca esses ambientes é alimentada, justamente, pelos inputs (voluntarios ou ndo) dos usuarios. Em se
tratando de reforgos negativos, estes contribuem ainda mais para a permanéncia e constancia de a¢des
opressoras, caracteristicos em um sistema capitalista e desigual, ao qual o desenvolvimento das redes

sociais virtuais ndo ira atuar com neutralidade.

Ademais, se por um lado o crescimento e aceitagdo de redes sociais virtuais tem ganhado forga,
trazendo importantes discussoes a luz da sociedade, com alcances inimagindveis em temas sensiveis e
oportunos, ganha forcas, na mesma proporg¢do, com a disseminacdo de informacGes equivocadas e de

forma maledicente, retiradas de contexto.

Com o objetivo especifico de desinformar ou manipular o publico, as narrativas controversas con-
tribuem para ataques e disseminagao de opinides infundadas, semeadas em solos férteis das redes so-
ciais virtuais e adubadas pela falsa ideia de liberdade de expressdo, em um ambiente de “pds-verdade”*3,
Esse fendmeno de deslocamento de informagdes de suas bases cientificas, em uma espécie de mundo
paralelo de informagdo, com bases em crengas e emogbes, Lemos (2021) conceitua como cadeia de de-

sinformagao, e outros autores sinalizam como fake news.

Embora o papel das Instituicdes de Ensino Superior (IES) ndo seja a publicizacdo de seus feitos por

meio de redes sociais virtuais e outros mecanismos menos formais, é importante que esses entes da ad-
ministracdo publica se alinhem aos avancos sociais, sobretudo ao que se refere a meios de comunicacao
com maior transparéncia e agilidade das informag0es prestadas em seus ambientes, para que consigam
estreitar as relacdes com a sociedade, em geral, e fortalegam a imagem institucional em um espaco que,
reiteradas vezes, tem sido utilizado como ferramenta de desqualificagdo e ddio ao ensino publico.

Se fazer presente nesses ambientes, para além do fortalecimento da comunicagao e celeridade
na transmissao das informacgdes, é estratégia importante para o conhecimento e combate as diferentes
narrativas falaciosas que sao imputadas as Instituicdes de Ensino, através do uso indevido das redes so-
ciais virtuais e, na auséncia de posicionamentos oficiais no combate as falsas acusag¢des, fazem morada

no imaginario popular e sdo tomadas como verdades.

13 Pés-verdade foi a palavra do ano em 2016 pelo Dicionario Oxford, que também frisou que “pds”, nesse termo, transmite a ideia de que a verdade ficou
simplesmente para tras. Segundo esse conceito, a verdade dos fatos fica em segundo plano, pois uma informagdo ira primeiro recorrer as crengas e emogdes
das massas, o que facilita a manipulagdo das opinides publicas (Paula, Silva, Blanco, 2018).
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Nesse exercicio de estreitamento de relagdes com a sociedade civil, explorar os mesmos ambien-

tes antes utilizados para desqualificar o ensino e a pesquisa das IES parece ser um papel de toda a
comunidade universitaria, e ndo apenas dos 6rgaos institucionais. E partindo dessa ldgica, percebe-se
o crescente aumento de perfis ndo institucionalizados, referenciando diferentes instituicdes de ensino,
pesquisa e extensdo, que convergem num mesmo proposito: retratar as universidades publicas como
ambientes de ensino qualificado, desenvolvimento de pesquisa cientifica e promogdo de melhorias so-

ciais e técnicas ao publico interno e externo.

Compreender como as redes sociais estdo moldando a experiéncia dos estudantes universitarios,
e como elas podem ser eficazmente integradas no contexto educacional e social € um papel urgente e

necessario a todos os agentes que permeiam esse ambiente.

Percurso metodologico

Para atender ao objetivo proposto neste estudo, foi realizada uma pesquisa descritiva e exploraté-
ria, com abordagem qualitativa, complementada com dados quantitativos, mediante levantamento rea-
lizado por meio da aplicacdo de questionario on-line, direcionado aos seguidores do perfil do Instagram
@seliganaufba. O método utilizado inspira-se na netnografia, que Kozinets (2014) aponta como método
adequado a compreensdo do comportamento do publico que se deseja conhecer. Através de meios ele-
tronicos para a producdo e o tratamento de dados, pode-se compreender fendmenos sociais na internet,

como é o caso do ambiente em redes sociais virtuais.

O questionario aplicado on-line foi estruturado em trés blocos, para, além de tracar a percep-
¢do dos respondentes sobre o @seliganaufba, apontar um perfil social minimo desse publico. Assim, a
primeira secdo do questiondrio apresenta perguntas objetivas, de cunho social e sobre a utilizacdo de
redes sociais, que ndo repercutem, necessariamente, em suas leituras sobre o perfil @seliganaufba, mas
ajudam a compreender toda a dindmica que envolve a reacdo estabelecida entre seguidores e o perfil
em analise.

A segunda secdo apresenta uma escala Likert**, que geralmente é utilizada para medir posturas
e opinides de clientes, de forma escalonada, variando de “discordo totalmente” a “concordo totalmen-
te”. Optou-se pela utilizacdo da escala com cinco niveis de respostas, por entender que sua proposta
consegue mensurar qualitativamente o nivel de satisfacdo dos seguidores do perfil @seliganaufba, uma
vez que as alternativas apresentadas vao do pior ao melhor nivel de satisfacdo, considerando, ainda, a
resposta neutra. Dessa forma, a escala permitiu produzir dados padronizados referentes as questoes

qualitativas.

A producdo de dados se deu por meio do Google Forms, disponibilizado entre os dias 29/05/23 e
30/07/23. Os respondentes foram convidados a participar da pesquisa através de stories no Instagram
do @seliganaufba e link na bio do mesmo perfil. A medida que respondiam, alguns desses voluntarios
encaminharam link de pesquisa para outros possiveis respondentes, que contribuiram na pesquisa, tota-

lizando 154 respondentes, que se constituem na amostra ndo probabilistica do estudo. Toda a pesquisa

14 Aescala Likert foi criada por Rensis Likert, professor de Sociologia, Psicologia e diretor do Instituto de Pesquisas Sociais de Michigan. Tem como proposta
verificar quanto os clientes concordam ou ndo com uma afirmagdo proposta (Silva, 2025).
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foi registrada e aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisas, pelo Parecer 5.877.860, emitido pela Escola

de Enfermagem da UFBA.

MotivagOes para o engajamento no perfil @seliganaufba

A massiva utilizacdo das redes sociais virtuais revela um publico diverso nos mais variados aspec-
tos, ja que seu uso se torna, gradativamente, mais frequente ao longo dos anos e se mostra na vanguarda
das ferramentas comunicacionais mais democraticas. E notério que essas ferramentas s3o utilizadas por
estudantes de diferentes dreas de conhecimento, seja para se relacionar com grupos mais restritos ou
para compartilhamento de informacdes de comum interesse. Utilizar essas ferramentas para comparti-
Ihamento de producdes advindas da academia tem sido um meio interessante, em fung¢do da facilidade

de interlocucdo, além de ser uma forma de interagdo mais imediata, e direta, entre individuos.

Apos a producdo de dados em Google Forms, estes foram tratados e formatados de modo a permi-
tir andlises mais aprofundadas que respondessem as motivacdes da pesquisa. Na Tabela 1, apresenta-se

um perfil social dos respondentes da pesquisa.

Tabela 1 - Perfil social dos respondentes da pesquisa

Faixa etaria Total %
18 anos — 24 anos 108 70,13%
25 anos —31 anos 28 18,18%
32 anos — 38 anos 9 5,84%
39 anos —45 anos 7 4,55%

46 anos ou mais 2 1,30%

Género
Feminino 68,18%
Masculino 29,22%
Ndo binario 2,60%
Raga
Branca 23,38%
Indigena 1,30%
Ndo sei 2 1,30%
Parda 33,77%
Prefiro ndo declarar 0,65%
Preta 39,61%
Tempo de uso de redes sociais
Até 30 minutos por dia 1,95%
Entre 30 minutos e 1 hora por dia 15,58%
1 a 3 horas por dia 40,26%
3 a6 horas por dia 33,77%
Mais de 6 horas diarias 8,44%




Como conheceu o @seliganaufba

Busca no Instagram 27,27%
Indicacdo de colegas 27,92%
Indicagdo de outro perfil no Instagram 18,18%
QOutro 7,14%

Sugestdo do Instagram 19,48%

Fonte: Elaborada pelos autores (2023).

Conforme apresentado na Tabela 1, a amostra de respondentes da pesquisa é composta majorita-
riamente por mulheres, com 105 respondentes (68,18%). Destas, 75 respondentes tém idade entre 18
e 24 anos (48,70%). Ao desconsiderar a varidvel género, a amostra da pesquisa segue com maior partici-
pacdo de individuos com idade entre 18 e 24 anos, que, de acordo com a Organizacdo Mundial da Saude
(OMS), sdo considerados jovens-jovens. Ao ampliar um pouco mais as variaveis, permite-se entender
que a amostra da pesquisa é composta por jovens e adultos-jovens (88,31%); ao recorrer ao recorte de
raca, percebe-se uma maior participacdo entre pessoas negras (pardos + pretos), que compdem 73,38%
do total de respondentes.

Ainda no que compete andlises a despeito da composicdo social dos respondentes, observa-se
que 59 deles (38,31%) declararam ter acessado o ensino superior por meio do sistema de cotas imple-
mentado pela UFBA, a terceira instituicao federal brasileira a adotar acdes afirmativas. Através da re-
serva de vagas, que visa combater a desigualdade racial e econdmica no Brasil, a UFBA tem ampliado o
debate e assegurado medidas para garantir o acesso e a permanéncia de estudantes em todos os cursos
ofertados, o que, desde a sua implementacdo, tem garantido uma maior e visivel diversidade de estudan-
tes, especialmente em cursos tidos como de maior prestigio na sociedade brasileira, onde o nimero de

alunos de escolas publicas era infimo (Almeida, 2005).

Sobre a composi¢do da amostra, é importante ressaltar que 116 participantes (75,32%) comega-
ram a seguir o @seliganaufba durante o inicio da pandemia de Covid-19 (2020-2022), em marg¢o/2020,
quando as aulas ainda eram presenciais. Nesse mesmo més, todas as atividades foram suspensas na

Universidade, retornando com a implementagao de ensino emergencial remoto, em setembro/2020.

Especialmente no hiato entre a suspensao das aulas presenciais e sua retomada, conforme eviden-

ciado na Tabela 2, o perfil apresentou um substancial crescimento, saindo de 2.050 (dois mil e cinquenta)

seguidores, em mar¢o/2020, para 13.830 (treze mil, oitocentos e trinta) seguidores, em margo/2022.

Nesse periodo, os estudantes apresentavam diferentes demandas sobre os procedimentos adotados
pela Instituicdo, que, por sua vez, em fun¢do da sua auséncia no espago das redes sociais virtuais, esteve

impedida de acompanhar os questionamentos e respondé-los.




Tabela 2 — Acompanhamento de crescimento do perfil @seliganaufba em Instagram

Periodo Seguidores Crescimento
Mar./20 2.050 --
Mar./21 6.320 208,4%
Mar./22 13.830 118,8%

Mar./23 14.852 7,38%
Fonte: Elaborada pelos autores (2023).

Na amostra da pesquisa, apenas 01 (um) respondente afirmou acessar redes sociais raramente,
enquanto os demais sinalizaram o uso diario. Destes, 62 respondentes (40,26%) afirmam utilizar redes
sociais entre 1 e 3 horas diarias, enquanto 52 (33,77%) utilizam entre 3 e 6 horas diarias. Esse resultado
corrobora pesquisas realizadas no ano de 2022, pela empresa Sortlist, especializada na analise de dados
na internet, que revelou que os brasileiros passam, em média, 10 horas didrias de navegac¢do na internet,
entre diferentes aplicativos. Especificamente em redes sociais virtuais, o consumo médio é de 3:42min
didrios, o que garante ao pais a terceira posi¢cdo no uso das plataformas de relacionamento (Amaro,
2022).

Ao analisar o ambiente onde acessam as redes sociais virtuais, evidencia-se que a maioria dos
respondentes, 132 individuos, acessam de suas residéncias (85,71%), seguido pelos ambientes da Uni-
versidade, com 12 respondentes (7,79%). Esses percentuais discrepantes, a respeito do local de acesso,
sugerem que estudantes seguem com a ldégica de que o ambiente virtual pode ser visto como uma ex-
tensdo das salas de aula ou grupos de pesquisa, por exemplo. Assim, tal comunicagdo ubiqua consegue
potencializar processos de autoria em rede, permitindo aos individuos o protagonismo em determinadas
vivéncias (Santos, 2014), ao tempo em que compartilham conhecimentos e contribuem para processos

educacionais mais participativos e conectados.

Questionados sobre outras possibilidades para busca de informagdes acerca do ambiente aca-
démico e suas demandas na vida universitdria, todos os respondentes sinalizaram positivamente em
conhecer, ao menos, dois mecanismos de comunicagdo e acesso a informagao, a exemplo de e-mails e

sites de Colegiados e Secretarias. Ainda assim, seguem e dialogam com perfis em redes sociais ndo ins-

titucionalizados, em busca de respostas mais dgeis e sem as exigéncias de formalidades mais frequentes

em outros ambientes. Nesse sentido, 69 respondentes (44,81%) se colocam na posicao de espectadores,
acompanhando outros perfis que produzem conteudo; e 75 respondentes (48,70%), além de acompa-
nhar outros perfis, também compartilham frequentemente suas rotinas nas redes sociais, em que papéis

de emissor e receptor sdo facilmente confundidos.

Nesse aspecto, o comportamento dos respondentes coaduna-se com o que Santaella (2021) con-
sidera ser a marca da comunicagdo dos novos tempos: a comunica¢do em rede, através de uma teia, sem
bordas e sem centro, que caminha na velocidade da luz e esta alicercada na interatividade, mesmo que,
para o funcionamento dessas engrenagens, ndao seja necessario conhecer o que esta por tras das interfa-
ces mostradas em telas, tampouco uma validagdo mais formalizada daqueles que produzem e oxigenam

0 ambiente.




Para entender a relagdo dos participantes da pesquisa com o perfil @seliganaufba, estes foram
convidados a pontuar suas percep¢des por meio de registro em escala Likert, que, ao revelar diferen-
tes pontos de vista de forma padronizada, também possibilita o cruzamento de varidveis, na busca por
nuances e tendéncias dentro do grupo analisado. A escala estabelecida na pesquisa foi configurada da
seguinte forma: 1 - Discordo totalmente; 2 - Discordo parcialmente; 3 — Nem concordo nem discordo;

4 — Concordo parcialmente; 5 — Concordo totalmente.

Ao agrupar questdes relacionadas aos processos de comunicagao em ambientes de redes sociais

virtuais, conforme Tabela 3, percebe-se que os respondentes reivindicam um alinhamento nas pegas

postadas pelos perfis, independente de institucionais ou ndo. Assim, para 95 (61,69%) dos respondentes,
as postagens dos perfis institucionais ndo lhes permitem um entendimento mais fluido e agil, tal qual
0 ambiente de redes sociais sugere. Geralmente, em perfis institucionais, sdo posts mais engessados
e alinhados com a comunicagdo de editais, oficios e outros documentos formais que visam atender as

exigéncias da comunicagdo publica.

Por outro lado, os mesmos respondentes sinalizaram que postagens do @seliganaufba permitem
uma melhor compreensdo sobre as tematicas apresentadas, sendo que a linguagem informal explora-
da, pautada em respeito e cordialidade, ndo compromete a credibilidade e seriedade dos temas. Essa
percepcdo acerca dos respondentes estd diretamente relacionada aos recursos disponiveis no ambiente
on-line: informar-se e comunicar-se de uma forma mais leve e divertida permitem, dentre outros benefi-

cios, aumentar a capacidade de aprendizagem (Carvalho, 2007).

Tabela 3 — Questdes relacionadas aos processos comunicacionais em redes sociais virtuais

. ) Discordo ) Concordo | Concordo
Questao Discordo total ) Indiferente )
parcial parcial total

As informacdes postadas pelos perfis
institucionais sdo suficientes e esclare- 31,17% 30,52% 18,83% 9,74% 9,74%
cedoras

Postagens do @seliganaufba ja foram
suficientes para me fazer entender al- 11,04% 14,29% 71,43%
gum processo da UFBA

A linguagem informal do @seliganaufba
compromete a credibilidade das infor- 85,71%

mag0Oes postadas

As legendas utilizadas pelo @seliganau-
fba apresentam textos confusos e difi- 83,12%

cultam o entendimento

Aintera¢do do @seliganaufba com o
publico transmite respeito e cordialida- 18,18% 72,08%
de.

Fonte: Elaborada pelos autores (2023).




/¢

O grupo de questdes destacadas na Tabela 3 evidencia que, ainda que sejam postadas informa-

¢Oes Uteis e importantes, sobre determinados assuntos, em redes sociais, caso estas ndo estejam alinha-
das com a dinamica das redes, serdo apenas informagdes dispostas, sem a efetiva fungdo de comunicar
e atender as expectativas de quem segue o perfil. O alinhamento comunicacional das pecas favorece a
consisténcia da marca, e auxiliam a construir a identidade naquele ambiente, quando envolve o publi-
co-alvo e lhes convida a interagir com o conteudo, que repercute na principal moeda de troca das redes

sociais virtuais: o engajamento (Lima, 2021).

Cada vez mais, o publico universitario se alinha e estabelece relagdao de dependéncia com ferra-
mentas tecnoldgicas, a exemplo dos telefones celulares, que sdo os principais mecanismos de acesso as
redes sociais virtuais, e que seguem capazes de cumprir tarefas das mais simples as mais complexas, de
forma pratica, através de diferentes aplicativos, resultantes do processo de plataformizagao e seus atra-
vessamentos na performidade algoritmica (Lemos; Pastor, 2020). Desse modo, é interessante a qualquer
organiza¢do que busque alinhamento com seu publico, no que tange a comunicagao, revisitar seus mé-

todos, de modo a contemplar cada vez mais 0s ambientes de redes sociais virtuais.

Também foram elencadas algumas questOes sobre a confiabilidade e seriedade do perfil, por se
tratar de um aspecto crucial em ambientes virtuais. Considerando ser um perfil ndo institucionalizado,
que dissemina informagdes relacionadas a vida académica, percebe-se a importancia em apresentar
dados confidveis e veridicos, sem que haja margem para questionamentos relacionados a integridade
das fontes e informacOes compartilhadas, o que converge com o conceito de inteligéncia coletiva, isto €,
a capacidade das redes sociais virtuais de conectar e permitir a colaboracdo e a coleta de conhecimento
coletivo (Lévy, 1999).

Na Tabela 4, percebe-se que, ainda que intuitivamente, os respondentes acabam por associar o
percurso virtual de suas agdes em redes sociais com o que Coulon (2017) conceitua como afiliacdo: um
método através do qual alguém adquire status social novo. Embora este trabalho ndo apresente apro-
fundamentos sobre a afiliacdo, é importante destacar que os espacos virtuais em redes sociais, para além
de oferecer informac0es, ao promover integracdo entre seus participantes, possibilita que esses usuarios
avancem socialmente, quando saem do ambiente desconhecido para o tempo de aprendizagem e cons-

trucdo de novas praticas, em um contexto, até entdo, desconhecido.

Tabela 4 — Questdes relacionadas a confiabilidade do @seliganaufba

. ) ) ) ) Concordo
Questao Discordo total | Discordo parcial | Indiferente al Concordo total
parcia
Seguir perfis relacionados
a UFBA em redes sociais
0 0 4,55% 16,23% 79,22%

virtuais, me aproxima ainda
mais da Instituicdo.

Antes de buscar o @seliga-
naufba, busquei perfis que 19,48% 11,69% 20,78% 24,03% 24,03%

julguei institucionais




Costumo salvar algumas pu-
blicacdes do @seliganaufba,
para posteriores consultas.

10,39%

5,84%

10,39%

18,83%

54,55%

Acompanho e acredito nos
comentdrios de seguidores,
registrados nos posts do @

seliganaufba

9,09%

24,68%

33,12%

20,78%

12,34%

Ja utilizei postagens do @
seliganaufba para confrontar
informacdes equivocadas
de colegas, professores ou

colegiado.

25,97%

6,49%

16,88%

21,43%

29,22%

Geralmente, verifico as fon-
tes que o @seliganaufba
aponta como origem da in-

formacdo postada.

22,73%

16,23%

19,48%

27,27%

14,29%

Ja questionei a veracidade
das informacdes postadas

pelo @seliganaufba.

51,30%

18,18%

18,83%

9,74%

1,95%

O fato de ndo conhecer os
administradores do @seliga-
naufba me sugere ter menos

confianga nas informagdes

postadas.

64,94%

18,18%

12,34%

4,55%

Embora configure perfil ndo
oficial pela UFBA, considero
0 @seliganaufba com o um
aliado no compartilhamento
de informac0es sobre a Uni-
versidade.

0,65%

3,25%

11,04%

85,06%

A eventual descontinuidade
do perfil do @seliganaufba
no Instagram poderd com-
prometer o processo de in-

formacgGes sobre a UFBA.

5,84%

3,25%

12,34%

15,58%

62,99%

Sempre que posso, indico o
perfil do @seliganaufba aos

colegas.

7,14%

5,19%

16,23%

16,88%

54,55%

Fonte: Elaborada pelos autores (2023).

Do total de respondentes da pesquisa, 74 pessoas (48,05%) afirmaram buscar informagdes em
perfis que julgaram ser institucionais. Ao cruzar duas varidveis possiveis, esses 74 respondentes estdo
inseridos no grupo das 95 pessoas que admitem que as informagdes postadas pelos perfis institucionais

ndo sao suficientes para o entendimento (vide Tabela 3).
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Para 113 respondentes (73,38%), os conteldos do @seliganaufba assumem status de importan-
cia, ao ponto de salvarem determinadas publicages para posteriores visitas. O salvamento de post em
redes sociais apresenta-se como uma funcionalidade que permite que o usudrio guarde determinado
post em seu perfil, para facilitar o seu acesso mais tarde, ou sempre que desejar retomar o assunto. O
recurso auxilia o usudrio em uma espécie de curadoria de contetidos que encontram nas redes sociais.
Estes posts geralmente estdo associados a questdes positivas, e a acdo de salva-los repercute positiva-

mente no desempenho do perfil autor da postagem.

Embora demonstrem confianga e reconhegam a seriedade do perfil @seliganaufaba, os respon-
dentes ndo aceitam como verdade toda e qualquer interagdo realizada com o perfil. Em empate técnico
na pesquisa, 52 respondentes (33,77%) pensam que comentdrios de seguidores nao se configuram como
informag0es de confianga; 51(33,12%) respondentes ponderam que estas informagdes tém credibilida-

de, e outros 51(33,12%) respondentes sdo indiferentes aos comentarios.

Especialmente em tempos de pds-verdade, essa variavel consegue sinalizar aimportancia do letra-
mento digital, da capacidade dos respondentes em atentarem-se a criticidade necesséria as informacoes
disponibilizadas em ambientes virtuais (Santaella, 2013). Em se tratando de usuarios comuns que ndo
apresentam perfil com relativa notoriedade, tomar como verdade a opinido ou posicionamento de ou-
trem, sem a possibilidade de os responsabilizar pela informacdo, acaba por contribuir com as praticas de

fake news, com consequéncias significativamente negativas.

Os perfis em redes sociais virtuais configuram-se como espagos confidveis quando conseguem,
além de reproduzir informacoes de fontes sdlidas, converter suas publicacdes em relacdo alinhada com o
que os seguidores carregam como crengas preexistentes e vises de mundo, sem, contudo, impedir que
essas novas informacdes apresentadas sejam facilmente confrontadas em fontes adicionais. Nessa seara,
107 (69,48%) respondentes afirmam nunca terem necessitado confrontar informagdes do @seliganau-
fba. Ainda assim, 64 (41,56%) respondentes afirmam preocupar-se com a veracidade das informacdes

postadas pelo @seliganaufba e buscam verificagdo de fontes utilizadas nas postagens.

Quando questionados sobre a identidade dos administradores e a relagdo de confianga no perfil,
128 (83,12%) respondentes afirmam que conhecer os individuos que geram os conteudos para a pagina
¢ algo irrelevante, e que ndo compromete a credibilidade do que é oferecido.

Mesmo reconhecendo que o @seliganaufba ndo se configura como um perfil institucional em
rede social virtual, 148 respondentes (96,10%) acreditam que ele funciona como um aliado no compar-
tilhamento e disseminacdo de informagdes sobre a Universidade. Trata-se de um comportamento espe-
rado entre universitarios, visto que essa pratica se apresenta como extremamente valida e benéfica ao
grupo, corroborando a ideia de comunidade, pautada no reciproco apoio, como espa¢o complementar a

educacdo formal (Lara; Lima, 2009).

Através do compartilhamento de informagbes em redes sociais virtuais, a comunidade exercita,

ainda mais, a transparéncia e consegue fornecer informagdes Uteis para outros estudantes, incluindo

acOes inovadoras e/ou pouco debatidas nos ambientes fisicos da Universidade, como o fomento a diver-




/¢

sidade cultural, social e geografica. Isso ajuda a criar um ambiente mais acolhedor e enriquecedor para

todos os envolvidos.

Por fim, questionados sobre a permanéncia do perfil @seliganaufba nas redes sociais virtuais, com
foco na troca de informagGes sobre a UFBA, 121 respondentes (78,57%) entendem que a descontinui-
dade do perfil comprometeria o processo comunicacional naquele ambiente. Ao descontinuar um perfil
voltado para a troca de informagdes sobre determinada comunidade, perde-se toda a conexao e relacio-
namentos que foram construidos ao longo do tempo, inclusive entre pessoas que, embora nao se sigam
mutuamente, utilizam aquele espago como oportunidade de troca de experiéncias, como ambiente de
acolhimento e orientagao.

Consideragoes finais

A utilizacdo de redes sociais virtuais por universitarios tem reconfigurado rotinas e espacos aca-
démicos, promovendo processos comunicacionais e conexdes mais imediatas, o que permite a troca de
informacdes mais acertadas, com compartilhamento de materiais de forma mais rastreaveis e seguras,

repercutindo positivamente nos processos de aprendizado.

A massificacdo do uso de redes sociais virtuais e outros aplicativos tém se elevado em poténcias
inimaginaveis, com o fluxo de informagdes produzidas e postas em circulacdo diariamente, impactan-
do diretamente na forma como as pessoas entendem e constroem seus repertdrios de conhecimento.
Aprender e informar-se em todo instante e lugar, de forma compartilhada, é exemplo da ubiquidade
caracteristica da cultura digital.

Com a proposta de conhecer as motivacdes que levam individuos a seguir o @seliganaufba, con-
sumir informacdes e acreditar no que é postado, ao ponto de promover engajamento em um perfil ndo
institucionalizado, mantido por outros estudantes da Universidade, a pesquisa realizada com seguido-
res do perfil permitiu identificar elementos, engrenagens e especificidades suficientes que satisfazem
aos questionamentos relacionados as motivagoes de estudantes universitarios consumirem e engajarem
producdes do perfil @seliganaufba.

Verificou-se que, dentre alguns fatores, o desempenho e a aceita¢do do perfil @seliganaufba esta
diretamente relacionado ao processo de decodificacdo de informag0es institucionais que sao coletadas
em outros ambientes de informacao, e oferecido aos seus seguidores, com uma linguagem mais palata-
vel e adequada as redes sociais virtuais, em detrimento de outros espagos que sao igualmente explora-
dos pela Instituigdo.

0 alinhamento do discurso entre o perfil @seliganaufba e os respondentes da pesquisa demonstra
a construgdo de uma relagdao de confianga, pautada na agilidade e transparéncia das informagdes. Evi-
denciou-se que os respondentes se sentem contemplados em suas expectativas com o que é produzido
pelo perfil, ao ponto de pouco ou nada se questionarem em relagdo a autenticidade e verdade no con-

tetdo entregue pelo perfil. Isso tem contribuido na permanéncia e crescimento do perfil em rede social

virtual ao longo dos anos e, como reflexo, tem gerado o engajamento genuino dos seguidores, conforme




exposto nas questdes relacionadas ao salvamento, encaminhamento e compartilhamento de posts no

ambiente da rede social virtual em questdo.

Outro fator consideravel no desempenho e aceitacdo do @seliganaufba, que, embora ndo esteja
diretamente relacionado aos esforgos do perfil, acabam por repercutir no seu crescimento e populari-
dade: o processo comunicacional da propria universidade, que nao se apresenta de forma a atender as
expectativas do seu publico-alvo em ambiente de redes sociais virtuais. A energia empregada na constru-
¢do de posts em perfis institucionais, com textos e elementos distanciados da linguagem do universitério,
ndo se apresentam consistentes na cooptacao de seguidores. Logo, perfis que atuam na construcdo des-

se alinhamento passam a ter notoriedade e destaque frente aos demais perfis de redes sociais virtuais.

Por se tratar de um perfil ndo institucionalizado, administrado por estudantes, a consisténcia do
discurso utilizado também se destaca na producdo das pegas, e as mensagens e valores alinham-se cada
vez mais aos seguidores, ja que, ao tempo em que produzem, os administradores também consomem
e elucidam suas duvidas no exercicio da producdo da informacdo, o que é especialmente valoroso no
ambiente académico.

Essa democratizacdo explorada pelo ambiente tecnoldgico das redes sociais virtuais tem propor-
cionado comunica¢do mais dindmica, e se mostrado um grande impulsionador na disseminacdo e com-
partilhamento de diferentes informacdes inerentes ao ambiente académico, possibilitando maior fluidez
nos processos, sem a necessidade de atravessamentos e hierarquia, garantindo o protagonismo e inde-
pendéncia dos envolvidos.

Assim, a utilizacdo de redes sociais virtuais para divulgac¢do e suporte no fluxo de informagdes em
ambientes académicos transita por diferentes espacos institucionalizados, apontando solucdes e dados
de cunho informativo para toda a comunidade académica, fomentando a cultura do compartilhamento
de informagdes, acolhimento e conexdo entre toda a comunidade académica no contexto da cultura
digital.
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CAPITULO 10

Tecnologias Digitais de Informag¢ao e Comunicacao: uso da ferramenta Google

Formuldrios na sala de aula

Claudinei Zagui Pareschi

Fernandina Fernandes de Lima Medeiros
Gustavo Carvalho Mauricio

Liliane Indacia da Silva

Introdugao

Os avancos das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo (TDIC), nas ultimas décadas,
ocasionaram mudancas na vida das pessoas e na sociedade em geral. A visto disso, o uso frequente dos
recursos tecnoldgicos tem transformado os habitos pessoais, principalmente no contexto escolar, onde
dispositivos moveis conectados a internet, sem fio, sdo usados como apoio ao ensino e a aprendizagem.
Dessa forma, novas ferramentas foram surgindo e, para facilitar as atividades pedagdgicas, adotaram-se

algumas delas, as quais vém se destacando nas salas de aulas.

As TDIC facilitam a comunicacdo entre as pessoas e 0 acesso as informacdes. As ferramentas do
Google, por exemplo, sdo aplicativos desenvolvidos com a pretensdo de ajudar no trabalho das pes-
soas, no entretenimento e no aprendizado. Alguns deles se tornaram mais populares, como o Gmail e 0
Google Documentos, entretanto, todos eles apresentam caracteristicas e fungdes proprias, que podem
potencializar o aprendizado. Assim, este capitulo tem o objetivo de investigar as contribuicGes e as pra-
ticidades da ferramenta Google Formularios (GF)* para a Educagdo, pontuando alguns beneficios ao

processo de ensino-aprendizagem.

A metodologia adotada baseia-se em uma pesquisa bibliografica, fundamentada na leitura e ana-
lise de livros e artigos relacionados ao tema das TDIC na Educacdo, tendo como referéncia autores como
Bacich e Moran (2017), Kenski (2012), e Moran, Masetto e Behrens (2000), entre outros. Destaca-se que,
segundo Gil (2010), a pesquisa bibliografica é aquela que se baseia na leitura, analise e interpretacdo de
materiais elaborados por outros autores, como livros, jornais, revistas, documentos, artigos de periddi-

cos, imagens, manuscritos, entre outros.

O capitulo esta dividido em trés partes: a primeira apresenta um breve referencial tedrico sobre
as contribuicdes das tecnologias digitais e os desafios enfrentados pelos professores ao utiliza-las em
sala de aula; a segunda aborda a importancia da ferramenta GF e suas caracteristicas; e a terceira parte
explora algumas possibilidades do uso do GF na educacdo, constatadas durante a pesquisa bibliografica.
Nesse sentido, a seguir, serdo destacadas algumas contribuicdes e desafios das TDIC na Educagao.

15 Disponivel em: https://www.google.com/intl/pt-BR/forms/about/
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TDIC na Educacao: contribuigcdes e desafios aos docentes

A sala de aula é um ambiente fantdstico, no qual ocorre o encontro de geragGes. Dessa forma, usar
as tecnologias digitais emergentes nesse convivio torna-se bastante desafiador, sobretudo para alguns
professores que ndo estdo familiarizados com as ferramentas disponiveis. Ademais, o trabalho com tais
recursos demanda planejamento, tempo de preparo e atengdo ao curriculo e as necessidades educacio-
nais dos alunos. Esse processo, embora trabalhoso, pode gerar a possibilidade de novas experiéncias e

aprendizados para todos os envolvidos.
Kenski (2012, p. 22) traz uma defini¢do sobre tecnologia:

[...] aexpressdo “tecnologia” diz respeito a muitas outras coisas além das maquinas.
O conceito de tecnologia engloba a totalidade de coisas que a engenhosidade do
cérebro humano conseguiu criar em todas as épocas, suas formas de uso, suas
aplicagdes.

No entanto, a autora mostra a dimensao das oportunidades que a Tecnologia proporciona no
contexto diario, além dos beneficios e do auxilio nas atividades escolares. Porém, sé serd eficaz se o pro-
fessor souber usar e aplicar. Kenski (2012, p. 22) continua seu discurso dizendo que “o surgimento de um
novo tipo de sociedade tecnoldgica é determinado principalmente pelos avangos das tecnologias digitais
de comunicacdo e informacdo e pela microeletronica”. Portanto, a Tecnologia disparou a velocidade da

comunicacdo e da informacdo no contexto escolar e tem contribuido com muitas melhorias.

Diante da realidade atual, a escola, sendo um lugar de vivéncias e de desenvolvimento do sujeito
como cidaddo participante, também passa por constantes transformacdes para acompanhar o ritmo
acelerado dos estudantes conectados. Por isso, reconhecendo a extrema necessidade dessas mudancas,
Moran (2000, p. 11) ressalta que “muitas formas de ensinar hoje ndo se justificam mais. Tanto professo-
res como alunos tém a clara sensacdo de que muitas aulas convencionais estdo ultrapassadas”. Os educa-
dores sao desafiados, presentemente, a se desprenderem dos métodos tradicionais que nao apresentam

éxito e se qualificarem, a fim de atender as novas demandas educacionais.

Segundo Kenski (2012), as TDIC desempenham um papel fundamental, pois facilitam a comuni-
cacdo na sociedade. Esse papel ficou evidente durante o periodo pandémico (2020-2022), quando as
interagcdes em massa da populagao foram amplamente mediadas por essas tecnologias digitais. Na Edu-
cacdo, o impacto foi semelhante, ja que os recursos digitais passaram a integrar a pratica de professores
e estudantes, permitindo a continuidade das atividades pedagdgicas e possibilitando novas formas de

aprendizagem que ultrapassam os limites dos muros escolares.

Otto (2016) afirma que a utilizacdo das TDIC em sala de aula pode: contribuir para estimular os
estudantes; despertar o interesse pelo conteudo; facilitar o entendimento; diminuir a complexidade dos
assuntos; e garantir uma sala de aula mais dinamica, interativa e interessante, permitindo que os alunos

ajam de forma critica, reflexiva, criativa e ativa na sociedade atual.

Conforme Mello, Almeida Neto e Petrillo (2002), o uso de ferramentas digitais proporciona a inser-
¢do de aplicativos motivadores para docentes e estudantes, pois facilita conexdes e amplia as atividades
desenvolvidas em sala de aula. Essa motivacdo leva os alunos a definir e direcionar seu foco para o pro-

prio conhecimento.
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Ainda, Fullan e Donnelly (2020) mencionam sobre a importancia de os educadores se dedicarem a
aquisicdo de habilidades e de competéncias digitais para o uso das TDIC, ja que, a fim de conviver com os
screenagers (criancas e jovens da Cultura Digital), os docentes sdo desafiados a se atualizarem, porque
tornam-se curadores desse ensino. Com isso, o éxito da sala e o sucesso na aprendizagem em tais casos

estdo ligados ao dominio das ferramentas disponiveis.

Silva, Carvalho e Silva (2023) destacam que compreender a geragao dos Screenagers é essencial
para melhor orienta-la. Embora essa geracao seja habilidosa na manipulagdo de telas, os adolescentes
ainda nao possuem maturidade suficiente para digerir e gerenciar as informacgdes recebidas, especial-

mente no que diz respeito a sua formagao social e intelectual.

Observa-se que presente no contexto socio-histérico-cultural, as TDIC tém impactado a educa-
¢do desde a sua concepcdo, oferecendo novos recursos e estratégias metodoldgicas. Sendo assim, as
mudancas educacionais que antes eram lentas, ocorrem com maior velocidade, devido as mudancas na
sociedade.

Diante dessas transformac0es, novas ferramentas e aplicativos tém sido criados e incorporados na
sala de aula, facilitando a comunicagdo e a conexao em tempo real, além de possibilitar a correcdo e ana-
lise automatica de dados, a avaliacdo e o feedback individualizado. Assim, o educador pode acompanhar

o desenvolvimento dos estudantes e oferecer suporte personalizado (Puentedura, 2020).

Moran, Masetto e Behrens (2000) afirmam que, por meio das ferramentas tecnoldgicas, os do-
centes também passam por transformacgdes em suas concepgoes, atitudes e posturas, deixando de ser o
centro do processo educativo para se tornarem orientadores e facilitadores da aprendizagem. Isso pos-
sibilita a colaboracdo de todos os envolvidos e promove a criatividade, criticidade, reflexdo e autonomia
dos estudantes, que agora assumem o centro do processo de aprendizagem. Da mesma forma, Jonassen
(2018) destaca que o professor assume o papel fundamental de mediador do processo de aprendizagem,
auxiliando os estudantes na construgao de seu conhecimento e facilitando a compreensao e a aplicacdo
dos conceitos em situagdes praticas.

Entretanto, na visdo de lannone, Almeida e Valente (2016), grande parte do mundo, inclusive o
Brasil, esta distante da universalizagdo do acesso, da democratiza¢do da informacdo e da inclusdo da Cul-
tura Digital no ambiente escolar; objetivos esses propostos no final do século XX. Logo, um dos motivos

dessa disparidade é a realidade das escolas: umas se apresentam bem estruturadas e outras, nao.

Assim, afirma Moran (2015, p. 23) que “um bom professor pode enriquecer materiais prontos com

metodologias ativas: pesquisa, aula invertida, integracao, sala de aula e atividades on-line, projetos inte-

gradores e jogos”. Sabe-se também que a liberacdo de aplicativos educacionais trouxe novas oportunida-

des na forma de ensinar e de aprender para atender as gera¢des, em especial a Alpha, que nasceu imersa
na era tecnoldgica. Percebe-se que os aplicativos voltados para a metodologia ativa tém sustentado e di-

recionado os professores. Portanto, cada metodologia pode ser aplicada individualmente ou em equipe.

Nesse contexto, com a chegada da pandemia da Covid-19, as TDIC se tornaram ainda mais cru-

ciais para a continuidade do processo educacional durante o Ensino Remoto Emergencial, oferecendo a
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docentes e estudantes a oportunidade de utilizar ferramentas e metodologias inovadoras. No entanto,

a falta de uma formagdo técnica e pedagogica adequada dificultou a adaptacdo para alguns, e seria
relevante oferecer esse suporte para ajudar a superar as dificuldades encontradas. Em muitos casos, o
contexto pandémico ndo permitiu essa preparacao, levando alguns docentes a recorrerem a tutoriais na
internet, videos explicativos no YouTube, entre outros recursos, e a obterem éxito, mesmo sem formagao
prévia. “O professor que ndo tinha essas habilidades teve que pesquisar e aprender por conta prépria”
(Pareschi; Martini, 2021, p. 316).

Monereo e Pozo (2010) também enfatizam que, na sociedade contemporanea, as TDIC estdo pre-
sentes em quase todas as atividades cotidianas, modificando o modo de produzir, pensar, comunicar
e, principalmente, de como ensinar e de aprender, diante do rompimento dos paradigmas tradicionais
de ensino. Diante do contexto, Kenski (2012, p. 25) nos convida a refletir: “Pense como seria a sua vida
e a de qualquer pessoa se nao tivéssemos as tecnologias nos ajudando a realizar as nossas atividades
didrias.” Desse modo, seria quase impossivel sobreviver sem os recursos tecnoldgicos, sobretudo para as

criangas e 0s jovens que nasceram em meio a essa evolugao.

Nesse cendrio de crescente digitalizacdo e alta conectividade, as pessoas estdo cada vez mais
ligadas por dispositivos como celulares, tablets, notebooks e computadores, buscando constantemente
melhorias na velocidade de conexdo para uma navegacdo mais fluida no Ciberespaco. Desse modo, a
educacdo ndo pode se manter alheia a essas transformacdes da sociedade atual, pois estd profundamen-

te interligada a esse contexto tecnoldgico.

Assim sendo, o uso de ferramentas tecnoldgicas na educacdo permite ao professor um ensino
hibrido, que flexibiliza e dinamiza suas aulas, falando a mesma lingua do aluno contemporaneo, o qual
utiliza as tecnologias para diversas atividades cotidianas. Elas também facilitam a gestdo da sala de aula,
0 acompanhamento do desempenho dos alunos, fechamentos de notas, gerenciamento de pesquisas,

dentre outras vantagens. A seguir, sera descrita a ferramenta GF, objeto de estudo deste capitulo.

A importancia da ferramenta Google Formularios e suas principais caracteristicas

Diante das novas tecnologias e da variedade de ferramentas que contribuem na area da educa-
¢do como suporte no processo de ensino-aprendizagem, temos o GF , que é uma ferramenta gratuita
que permite a criagdo de formularios para a coleta de informacgdes de forma facil e eficiente. Com isso,
proporciona tanto ao professor a possibilidade de aplicar atividades avaliativas aos estudantes, coletar
feedbacks e avaliar o aprendizado, como para os estudantes coletarem dados para fundamentar suas

pesquisas.

A ferramenta GF pode ser acessada através de diversas formas, uma das mais intuitivas é pelo
menu de aplicativos disponivel em todas as ferramentas Google, como podemos verificar na Figura 1. No
exemplo é acessado através do Gmail, clicando no icone com nove pontinhos no canto superior direito e

localizando o icone “Formularios” na lista que ird aparecer; observe que essa lista poderd estar diferente,

pois é possivel personalizar de acordo com sua preferéncia pessoal.
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Figura 1 — Acessando o Google Formularios
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Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Ao acessar o icone “Formularios”, é possivel iniciar um formulario em branco, utilizar um modelo

preestabelecido ou acessar formuldrios que foram criados anteriormente (Figura 2).

Figura 2 — Criando um novo formuldrio ou acessando formularios criados anteriormente
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Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Em vista disso, a ferramenta permite a criacdo de formuldrios com perguntas e respostas perso-
nalizadas, com op¢des de questdes de multipla escolha, questdes discursivas, listas suspensas e escalas

lineares. No formuldrio, é possivel ainda anexar imagens e videos do YouTube. Ele também permite a

criacdo de planilhas, de graficos e o trabalho em equipe de forma colaborativa. Explorando as op¢des da
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tela de edicdo, é possivel localizar as diversas opc¢des disponiveis na ferramenta, como pode ser obser-

vado na Figura 3.

Figura 3 —Tela de criagao
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Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Apos finalizar a elaboragdo da atividade, o professor configura as correcdes, define o periodo em
que a tarefa ficard disponivel, a pontuacdo e os feedbacks de acordo com as respostas escolhidas ao con-
cluir o exercicio. Assim, ao terminar a preparacao da atividade, é possivel gerar um link que o docente

podera disponibilizar aos alunos por meio de e-mail, WhatsApp, entre outros.

O GF é uma ferramenta que se adequa aos diferentes usos e projetos. Contudo, ela permite pro-
duzir pequenas atividades, avaliacdes com perguntas e respostas, testes de multiplas escolhas e trilha de
aprendizagem. Porém, é um recurso que permite criar, personalizar e compartilhar formularios diversifi-
cados. Dentre algumas possibilidades que ele oferece, destaca-se a pesquisa e o feedback diferenciado,

de acordo com a resposta escolhida, de forma rapida e eficaz.

O armazenamento é feito no Google Drive, ficando disponivel para consulta do professor a qual-
quer momento. Além disso, a ferramenta atende as necessidades dos docentes em diversos niveis edu-
cacionais, tanto de escolas particulares quanto publicas, desde que tenham acesso a internet, aparelhos

adequados e os suportes necessarios.

Sabe-se que todas as ferramentas sao limitadas. Assim, o GF também possui suas limita¢des. Sua
interface, bastante simples e amigavel, tem alguns limites para o tamanho de textos, imagens e planilhas
usadas nos formularios, mas estes nao deverdo se tornar empecilhos para a maior parte das atividades.
Ainda assim poderdo ser ultrapassados com alguma criatividade na elaboragdo deles. Para acessar é
necessario estar conectado a Internet e ter uma conta Google, a mesma utilizada no Gmail, YouTube,

Google Drive e outros servigos. Os usudrios que possuem celulares Android também ja possuem uma

conta Google. Deve ser dada uma atengao especial para a segurancga da conta Google criada; senha forte




e mecanismos de seguranca como autenticagcdo em duas etapas sao essenciais para a segurancga de suas

informacdes no ciberespaco.

O recurso pode ser implantado nas escolas e trabalhado em todas as turmas, devido as diversas
fungbes que ele disponibiliza. Porém, as escolas precisam estar informatizadas para oferecer o suporte
tecnoldgico aos alunos, como computador, celular, tablet e outros, a fim de proporcionar ao professor
a autonomia de elaborar as atividades conforme a realidade de seus alunos. Somado a isso, a proxima
se¢do apresentara algumas possibilidades quanto ao uso da ferramenta do GF na Educagdo, bem como

alguns dos desafios a serem superados para o sucesso das praticas pedagdgicas com TDIC.

Possibilidades do uso do Google Formularios na Educagao

Diante das inimeras possibilidades pedagdgicas proporcionadas pelo uso do GF, é imprescindivel
destacar algumas delas no ambito da Educacdo Basica e do Ensino Superior. A escolha da ferramenta GF
deve-se a sua disponibilidade, versatilidade e facil manuseio, oferecendo aos educadores diversas alter-

nativas para a elaboracdo de atividades de forma bastante diversificada.

Mota (2019) frisa a importancia do GF nas pesquisas académicas. A ferramenta pode ajudar a
despertar o interesse dos académicos pela pesquisa de campo, facilitando a coleta de dados e analise
dos resultados. Ndo obstante, traz a facilidade de acesso em qualquer local e hordrio, sendo muito Util
em diversas atividades académicas. Assim, “a grande vantagem da utilizacdo do Google Forms para a pes-
quisa, seja ela académica ou de opinido, é a praticidade no processo de coleta das informacdes. O autor
pode enviar para os respondentes via e-mail, ou através de um link, assim todos poderdo responder de
qualquer lugar (Mota, 2019, p. 373)".

Por outro lado, Junior e Porto (2021) apresentam o GF como uma opg¢do para criacdo de conteu-
dos avaliativos, na elaboracdo de atividades escolares e para a andlise de desempenho dos alunos. Para
eles, a ferramenta possui um grande potencial na educagao, principalmente em atividades que docentes
e estudantes ndo se encontram no mesmo espaco, abrangendo varias pessoas de outras localidades

simultaneamente.

Ja Rodrigues, Aranha e Freitas (2020) apresentam uma experiéncia exitosa no uso do GF em ava-
liagdes formativas, na pratica de professores dos Anos Finais do Ensino Fundamental. O aplicativo foi
eficiente, contribuindo para a otimizacdo do tempo dos docentes na corre¢do de avaliagdes e na diversifi-
cacdo das atividades, além de diminuir gastos com materiais didaticos. Quando utilizado assertivamente,

enriquece o trabalho docente e aprimora a aprendizagem dos estudantes.

Com relagdo a Souza (2022), ao investigar o processo de ensino e aprendizagem de duas escolas
estaduais, constatou que as TDIC estdo mudando a maneira de os docentes ensinarem, e o GF pode
promover inovagdo ao ensino da lingua inglesa em escolas publicas. Entretanto, afirma a necessidade
da formacdo continuada de professores, com o intuito de explorarem as capacidades que os recursos

tecnoldgicos apresentam para melhorar o aprendizado dos estudantes.




Comin e Almeida (2021), ao explorarem as funcionalidades da ferramenta com professores, no
periodo do Ensino Remoto Emergencial numa rede estadual de Educagdo Basica, privilegiaram praticas
colaborativas, obtendo-se resultados positivos e contribuindo para aumentar o interesse dos professores
quanto ao uso do GF. “O desenvolvimento da agao formativa propiciou momentos relevantes, visto que
os professores tiveram a oportunidade de compartilhar as dificuldades e desafios enfrentados por eles

durante a utilizacdo da ferramenta” (Comin; Almeida, 2021, p. 4).

Por fim, o GF demonstrou ser uma ferramenta importante tanto para os docentes quanto para
os estudantes. As experiéncias relatadas pelos autores pesquisados evidenciaram que é possivel utilizar
as TDIC com o intuito de facilitar as atividades académicas. O GF, por exemplo, pode ser utilizado para
apoiar estudantes em suas pesquisas, acompanhar os exercicios realizados por eles e aplicar atividades

avaliativas, mostrando, assim, seu grande potencial na educagao.

Consideragoes finais

Neste capitulo, foi apresentada a ferramenta GF como recurso a ser explorado no contexto escolar
e alguns de seus beneficios no processo de avaliagdo e no ensino aprendizagem. Foi dividido em trés
partes: na primeira exp0s-se um breve referencial tedrico que versou sobre a importancia das TDIC e os
desafios do professor ao usd-las na sala de aula; na segunda, evidenciou-se a relevancia da ferramenta
GF e suas caracteristicas e diferenciais; e na terceira parte, foram mostradas algumas possibilidades de

seu uso na Educagao Basica e no Ensino Superior.

Em se tratando de uma pesquisa bibliografica, pautada na observacdo qualitativa de relatos refe-
rentes ao tema, ela apresenta limitagdes, como a escassez de fontes sobre o uso do GF na Educacdo. No
entanto, espera-se que este trabalho estimule, cada vez mais, os educadores a utilizarem o GF em suas
aulas, explorando e compartilhando seus beneficios.

A pesquisa indica que o GF é uma ferramenta eficaz para o uso na Educacdo, atendendo a algumas
necessidades das escolas e turmas, desde que haja acesso a internet, recursos e suportes necessarios. As
TDIC vieram para conectar, apoiar e ampliar as interagcdes e 0 acesso ao conhecimento. Cabe ao docente,
portanto, selecionar e adequar essas tecnologias a realidade de seus estudantes, aproveitando suas po-

tencialidades no processo educativo.
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PARTE I

EDUCACAO MIDIATICA E LETRAMENTOS
NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA



CAPITULO 11

Os impactos das Diretrizes Curriculares Nacionais de 2024 no letramento digital:

media¢6es em um Laboratadrio de Letramento Académico

Rafaela da Silva Costa
Gabriel Aparecido Bragiatto
Juliana Pimentel Ajala
Luzia Bueno

Introdugao

Diante do crescente aumento do uso das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo (TDIC)
nos mais diversos espacos sociais, faz-se imprescindivel refletir sobre a introducdo dessas ferramentas
no contexto educacional. Destarte, sabemos que ndo sdo recentes os estudos que demonstram a perti-
néncia da tecnologia a formagdo e atuacdo do professor (Veloso; Sestito; Mill, 2023), contudo, percebe-
mos, ainda, a necessidade de refletir sobre as habilidades que devem estar atreladas ao impacto desses

instrumentos no cotidiano docente.

Nessa perspectiva, tendo em vista a importancia de apropriar-se das TDIC, é fundamental pensar-

mos acerca das possibilidades de construcdo desse conhecimento por meio do letramento digital.

O Laboratério de Letramento Académico (doravante LLA), um projeto de extensdo da Universida-
de S3o Francisco (USF), tem por objetivo contribuir para as discussdes sobre o letramento académico de
integrantes das diferentes etapas e modalidades da academia, bem como com as discussdes a respeito
do letramento digital no que concerne ao ensino e apropria¢do de géneros de texto que se materializam

por meio digital.

Todavia, indagamos: As a¢Bes desse Laboratdrio dialogam com as prescri¢des oficiais para a for-
macao de professores, como as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN)? Essas acOes efetivamente tra-
zem contribuigdes para a apropriagao das TDIC? Visando refletir sobre isso e considerando a relevancia
dessa tematica no cendrio atual, neste capitulo, apresentaremos os resultados das analises das DCN - Re-
solugdo CNE/CP n? 1, de 2 de janeiro de 2024 (Brasil, 2024) e de uma agdo do LLA, na qual, por meio do

género de texto palestra on-line sincrona, buscou-se ensinar o género resumo académico para eventos.

Para apresentar a nossa discussao, organizamos este capitulo em trés se¢des. Na primeira, abor-
daremos o quadro tedrico que orienta as nossas analises; na segunda, a metodologia empregada; na

terceira, os resultados; encerrando, com as nossas consideragoes finais.




Fundamentagao teorica

Os textos contemporaneos que circulam nas sociedades, cuja leitura é parte fundamental, apre-
sentam-se cada vez mais multissemidticos. Essa realidade ocorre devido a uma série de fatores, no en-
tanto, pressupomos que o mais forte deles seja a inser¢do e a popularizagdo das TDIC no nosso dia a
dia. Tais afirmagGes merecem algumas explicagcdes pontuais, as quais serdo discutidas nos paragrafos a

seguir.

Conforme Vigotski (2000a; 2000b; 2007; 2023) e Bronckart (2009; 2023) defendem, o ser humano
se desenvolve a partir da linguagem, que, por sua vez, realiza-se nas interacdes sociais e se materializa
em textos empiricos e singulares. Tais textos sdo organizados a partir de modelos preexistentes, disponi-
veis naquilo que Bronckart (2009; 2023) chama de “intertexto”. Esses modelos de texto sdo adaptados e
(re)organizados conforme a esfera de atividade humana na qual estdo inseridos, bem como segundo as

necessidades e objetivos do autor do texto.

Os textos cujas estruturas se assemelham, assim como o conteldo tematico, sdo denominados
atualmente pelo Interacionismo Sociodiscursivo (doravante I1SD) de géneros de textos, os quais vao se
modificando com o passar do tempo, assim como se modificam as sociedades, suas necessidades e os

meios pelos quais os textos se materializam, sejam em sua forma grafica ou oral.

Associada a ideia dos géneros de texto que se modificam a partir da situacdo de comunicacdo e
da esfera de atividade humana em que se encontram, temos o conceito de letramento. Conforme Klei-
man (2005), letramento é um conjunto de praticas sociais de leitura e escrita que apresentam objetivos
especificos em contextos singulares. Dessa forma, Kleiman (2005) ressalta que o letramento é complexo,
envolvendo muito mais do que uma habilidade (ou conjunto de habilidades) ou uma competéncia do
sujeito que Ié. Muitas vezes envolve uma série de conhecimentos que nao tém necessariamente relacdo

com a leitura em si.

Nesta perspectiva, Street (2014) defende que seja necessario um modelo de letramento ideoldgi-
co, que considere, também, imbricado a sua constitui¢do, as praticas sociais em que os géneros de textos
estdo inseridos. Ou seja, um modelo ideoldgico de letramento considera que os letramentos sao plurais,
e, portanto, envolvem géneros de textos diversos (formais e informais), assim como praticas, saberes e

modos de agir relacionados as situa¢des nas quais os textos se realizam.

Para irmos além das praticas de leitura e escrita, propiciadas pelos letramentos (inclusive os di-
gitais), e possamos incluir, também, as diversas multissemioses que se relacionam aos significados (ou
designs) construidos na sociedade, como é o caso, por exemplo, da influéncia do visual e do oral na
compreensao destes significados, faz-se como importante o emprego dos multiletramentos. Nesse sen-
tido, para a definicdo desses multiletramentos, convém reconhecermos que a ideia de letramento e a
complexidade que é intrinseca ao seu conceito foi também alvo da preocupagao de 10 pesquisadores
de renome de lingua inglesa, sendo eles: Courtney B. Cazden, Bill Cope, Normal Fairclough, James “Jim”
Gee, Mary Kalantzis, Allan Luke, Carmen Luke, Sarah Michaels, Martin Nakata e Gunther Kress. No final

do século passado, esses autores se reuniram a fim de discutir a respeito dos letramentos ndo s6 no que




tange ao seu conceito em si, mas nas consequéncias sociais que a ele estdo embutidas, principalmente

no que se refere ao ensino de linguas para a formacdo de um cidaddo ativo, critico, respeitoso, capaz de

circular por diversas esferas de atividades, utilizando-se dos mais diversos recursos.

Conforme Kalantzis, Cope e Pinheiro (2020, p. 19), os pesquisadores fizeram varias discussoes na
tentativa de “capturar algumas das enormes mudangas na maneira como as pessoas estavam construin-
do e participando de significados”. Em meio a esse debate, surge a ideia dos multiletramentos, conceito
que envolve, por um lado, questdes linguisticas, culturais, sociais, e, por outro, 0s modos semioticos por

meio dos quais a linguagem e a comunicagdo se realizam e que se complementam nas a¢les linguageiras.

Um fator que levou mais pontualmente a preocupagdo com os modos semidticos em que a lingua-
gem se materializa foram as midias digitais, em particular, as midias de massa. A partir dessa questao,
pesquisadores acabaram por voltar a sua atencdo para os todos os elementos que constituem as ac¢oes
de linguagem, até que chegamos no que chamamos de textos multissemidticos ou multimodais, e assu-
mimos, inclusive, que a multimodalidade ndo é algo presente apenas nas midias digitais, mas, sim, uma

constante da comunicagdo muito antes da presenca dessas midias.

Refletindo, entdo, sobre os aspectos que envolvem os multiletramentos, reconhecemos, nesse es-
paco, como imprescindiveis, as contribuicdes do letramento digital para que sejam pensadas as relagcdes
entre educacdo e tecnologia. A esse respeito, somos guiados pelas pesquisas de Souza (2007) e Freitas
(2010), que buscam por definir os termos de acordo com um numero diverso de pesquisas que os empre-
gam. Souza (2007) apresenta as definicdes do letramento digital, segundo uma interpretacdo de Freitas
(2010), a partir de duas visdes: restrita e ampliada.

Em outro texto, Ribeiro e Freitas (2011) comparam e relacionam essas duas visdes de letramento
digital ao letramento autonomo e letramento ideoldgico citados por Kleiman (1995; 2005) e construidos
por Street (2014). Assim, Ribeiro e Freitas (2011) advogam que o modelo auténomo de letramento es-
taria em paralelo com as visOes restritas de letramento digital, ja que elas veriam o letramento apenas a
partir de seus aspectos técnicos e desconectados do contexto social; ja o modelo ideoldgico de letramen-
to estaria em comunhado com as visdes amplas de letramentos digitais, por compreenderem a relevancia
das praticas sociais inseridas a esses letramentos, e sofrendo, portanto, variagdes a partir do espacos e
movimentos da sociedade.

Apoiamo-nos, principalmente, no aporte tedrico de uma definicdo de letramento digital ampla
(Freitas, 2010), com as contribuicGes de Lankshear e Knobel (2005, citado por Souza, 2007) e de Buzato
(2006, citado por Souza 2007) para sua definicdo.

A primeira dessas definicdes considera que os letramentos digitais ndo sdo somente uma ideali-
zacdo de competéncias e habilidades especificas, mas, sim, “letramentos digitais”, no plural, que cons-
tituem diversas formas de pratica social que emergem, evoluem e se transformam em novas praticas,
podendo, até mesmo, desaparecerem ou serem substituidas por outras (Lankshear; Knobel, 2005, citado
por Souza, 2007). Nao obstante, dialogamos também com Buzato (2006, p. 16, citado por Souza, 2007),
que define os letramentos digitais (também no plural) como um conjunto de letramentos em que sdo
apoiados, apropriados e entrelacados mutua e continuamente mediados por dispositivos digitais, tendo
seus fins especificos, levando em conta os contextos tanto socioculturais geografica e temporalmente

limitados como os que sdo construidos mediante a interacdo eletronica.
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Assim, é no cerne dessas tecnologias digitais que os géneros de textos, frutos de relagdes entre um

meio, um uso e uma linguagem, sdo modificados pela relagdo das peculiaridades que o meio eletroni-

co nos traz (Marcuschi, 2010). E no bojo das tecnologias digitais que sdo propiciados géneros digitais

emergentes, ou seja, projecoes ou transmutacdes de outros que ja existiam antes, mas que agora sao

modificados gragas as TDIC.

Por fim, é pertinente evidenciarmos que, acerca dos letramentos digitais, para que o conhecimen-
to ocorra, é preciso que o professor consiga organizar e adaptar o conteddo para o ensino por meio das
TDIC. Nesse sentido, é importante analisarmos e compreendermos quais sao os percursos formativos
e oportunidades de letramentos digitais, oferecidos e orientados a esses professores para que eles se

sintam aptos a proporcionar aprendizados por meio dos recursos tecnolégicos.

Metodologia e analises

Embasados no aporte tedrico aqui desenvolvido, neste capitulo, analisamos as DCN, ja que elas
orientam o que devera ser trabalhado na formacdo de professores; os objetivos de um laboratério de
letramento; e, por meio de nosso relato de experiéncia, refletimos acerca de uma das acdes desse la-
boratdrio, na qual foram mobilizados dois géneros de textos: o género palestra on-line, cujo conteldo

tematico tratava do género resumo académico para eventos.

As DCN e as orientagdes quanto ao Letramento Digital

Perante o desenvolvimento das TDIC, bem como suas influéncias e consequente necessidade de
insercdo no cenario educacional, as prescri¢des e documentos oficiais se mobilizam na tentativa de pos-
sibilitar a apropriacdo de tais recursos de forma contextualizada e significativa no movimento de ensino-

-aprendizado.

Tendo em vista que as DCN sdo prescri¢des que se propdem a guiar a agao docente, assim como
contribuir de forma a orientar a criagdo de cursos e curriculos, é ou seria importante que elas também
indicassem caminhos possiveis para o desenvolvimento do letramento digital dos professores. Nesse
sentido, assim como nas demais profissdes, a formacao de professores deve estar continuamente aliada
as novas necessidades e demandas sociais, conforme explicitado nas DCN de 2024:

[...] reformas curriculares para a formagdo de professores a énfase na necessidade
de a sociedade brasileira ajustar-se as transformag¢des que vém se apresentando
no mundo globalizado e na sociedade do conhecimento. Assim, a construcdo de
curriculos por competéncias tem sido defendida como capaz de ajustar a educagdo
as novas exigéncias do mundo. (Brasil, 2024, p. 3).

Sendo assim, ao pensar sobre a estruturagdao de um curriculo que desenvolva no futuro professor
a capacidade de mobilizar conhecimentos e possibilitar a tomadas de decisées no cotidiano escolar, é
fundamental que se observe de que forma os cursos de licenciatura estdo organizados, bem como de que
maneira a formagao de professores tem se dedicado a formagao para lidar, de forma critica e reflexiva,

com os recursos tecnoldgicos que permeiam a sociedade.




Nessa otica, é de grande importancia verificar se as Diretrizes orientam e fomentam o trabalho
docente em uma perspectiva investigativa e responsavel, ou se reproduzem ideias tecnicistas acerca da

implementacdo desses recursos digitais.

Para além desse contexto, é importante enfatizar o abismo existente entre o trabalho prescrito do
professor e o trabalho, de fato, realizado, pois sabemos que ha uma série de fatores que influenciam a
praxis docente, interferem e afetam diretamente o movimento de ensino-aprendizado, tanto na gradua-
¢do como na atuagdo do individuo como professor. A esse respeito, Machado (2007) evidencia a impor-
tancia em se reconhecer as multiplas facetas que compreendem a pratica educativa, reconhecendo que
estas ndo se limitam ao ensino de contelidos e sequéncia no curriculo, mas que existem outros fatores
que devem ser levados em consideragdo ao abordar o trabalho do professor, dentre estes, destacam-se
as tecnologias, e é nesse sentido que observamos a auséncia de orientagcdo por parte das DCN acerca

desse instrumento metodoldgico.

Sob esse viés, observamos no documento as mengdes a tecnologia atreladas ao ensino e verifica-
mos que a primeira mencdo aos recursos digitais aparece no que se refere a Educacdo a Distancia (EaD) e
seu crescimento exponencial de 162% das matriculas na modalidade em instituicOes particulares, assim

como suas implicacdes na formagdo da licenciatura.

Adiante, ao contemplar que os curriculos devem estar alinhados as necessidades educacionais,
o documento explicita que o conhecimento sobre tecnologia educacional é a “capacidade de utilizar as
tecnologias de forma pedagogicamente adequada as transformacdes do mundo contemporaneo” (Brasil,
2024, p.15). Essa competéncia esperada ao professor permite-nos questionar de que forma se daria essa
adequacdo tecnoldgica, tal como poderiam ser pensadas e implementadas politicas publicas que tentas-
sem superar o desnivel entre o acesso aos recursos tecnoldgicos, tendo em vista as diferentes realidades
sociais em que o ensino se desenvolve. Desse modo, é possivel inferir questionamentos acerca de como
distanciar a profissdo docente de uma concepcao tecnicista que reduzisse o uso da tecnologia a simples

aplicabilidade.

No que tange a igualdade de condig¢Oes ao acesso e construcdo de conhecimento, as Diretrizes
colocam sobre o professor a ideia de liberdade de adequacdo para dar mais significacdo ao aluno, expli-
citando que “os professores precisam estar cientes dos contextos sociais em que vivem seus alunos e uti-

lizar conhecimentos relevantes para garantir que a educagdo seja significativa e contextualizada” (Brasil,

2024, p. 16). Contudo, com um olhar mais realista acerca do contexto educacional, podemos pensar que

essa premissa responsabiliza o professor sobre as dificuldades inseridas na sala de aula, sobrelevando
entre estas 0 acesso aos recursos digitais.

Em seguida, no capitulo em que se contemplam o perfil do(a) egresso(a) da formagdo inicial, no

artigo 79, paragrafos VI, VIl e VIII, é abordada a formagdo com o uso das TDIC, conforme

VI — o uso das Tecnologias Digitais de Informag¢do e Comunicagdo (TDIC),
possibilitando o desenvolvimento de competéncias digitais docente, para o
aprimoramento da pratica pedagdgica, e a ampliacdo da formacdo cultural dos(as)
professores(as) e licenciandos(as);




VIl —a incorporagao de espagos virtuais de aprendizagem para aprimoramento das
praticas de ensino, permitindo dinamicidade e interatividade para exploracdo de
métodos inovadores de ensino que se adaptem as necessidades diversificadas dos
alunos, desenvolvendo o pensamento critico e a habilidade de navegar eficazmente
no vasto universo da informacao digital;

VIII — oportunidades para a reflexdo critica sobre as diferentes linguagens e seus
processos de construcdo, disseminagdo e uso, incorporando-os ao processo
pedagdgico, com a intengdo de possibilitar o desenvolvimento da criticidade e da
criatividade (Brasil, 2024, p. 27).

Desse modo, alinhado com as prescri¢des das DCN, e buscando formas de preencher as lacunas
do documento prescritivo no que concerne a pratica, ao agir para se concretizar o que é orientado, o LLA
acaba por buscar meios de também desenvolver o letramento digital, ja que os encontros acontecem, até
0 momento, por meio de plataformas digitais de interagdo sincrona e com o uso de ferramentas digitais
de aprendizagem individuais e colaborativa, contemplando, assim, também as premissas dos novos mul-

tiletramentos de que as pessoas participam simultaneamente da construcdo de sentidos e significados.

Concomitantemente, além das competéncias esperadas ao perfil do egresso, o documento des-
taca que, ao final do curso, os licenciados deverao estar aptos a “XIll - recontextualizar a linguagem dos
meios de comunica¢do a educacdo, nos processos didatico-pedagdgicos, demonstrando dominio das
tecnologias digitais de informacdo e comunica¢do para o desenvolvimento da aprendizagem” (Brasil,
2024, p. 30).

Tais consideragGes reforcam positivamente as agbes propostas pelo LLA e indicam a necessidade
de ampliagdo daquilo que ja vem sendo realizado. Desse modo, percebemos ainda a pertinéncia em
reconhecer a linguagem multissemidtica, compreendendo, nesta, uma oportunidade de difundir conhe-
cimento e possibilitar o letramento acerca dos géneros que permeiam o ambiente digital, construindo,

assim, pontes entre o que o aluno ja conhece, com aquilo que Ihe é novo, favorecendo a significagao e

ressignificacdo das diferentes linguagens e os meios sociais em que estdao implicadas. Nesse sentido, o

acesso e conhecimento das tecnologias, juntamente com as linguagens construidas nesses meios, tor-
nam-se um potente instrumento de letramento e, consequentemente, de emancipagao diante, inclusive,

das desigualdades sociais.

Compreendendo a linguagem como forte mecanismo direcionador de modelos de agir e de cons-
trutos sociais (Bronckart, 2022), reconhecemos que as Instituicdes de Ensino Superior (IES) possuem a
possibilidade de, por meio de projetos de extensao, contribuir para a transformacdo sobre compreensao

dos meios digitais e suas linguagens. Nessa perspectiva, as Diretrizes argumentam que

VIl — a existéncia de um projeto formativo nas IES estruturado a partir de bases
tedrico-epistemoldgicas, estéticas, ético-politicas, metodoldgicas e técnico-
pedagdgicas com carater transformador, emancipador e humanizador e que reflita
a especificidade e a multidimensionalidade da formacgdo dos(as) profissionais do
magistério da educacdo escolar basica, assegurando organicidade ao trabalho das
diferentes unidades que concorrem para essa formacao (Brasil, 2024, p. 26).




Portanto, amparada nessa ideia, originou-se o LLA, que objetiva oferecer aos estudantes das licen-

ciaturas a possibilidade de ndo sé desenvolver a habilidade de escrever textos escritos e orais da esfera
académica, mas também de refletir, criticar e teorizar em relagdo aos diferentes e multiplos letramentos,
necessarios a formagdo académica, contribuindo entdo com a formacdo e exercicio da cidadania. Assim,
pensamos que o aluno da graduagdo, por ter acesso aos diferentes letramentos e linguagens que per-
meiam tais praticas, ao exercer a docéncia pode mobilizar os conhecimentos construidos e recontextua-
liza-los ao seu cotidiano educacional.

Para além, cabe destacar que o Laboratdrio é uma das formas de contribuir para que o discente
ndo desista do curso, pois, muitas vezes, o estudante se depara com uma série de exigéncias, produgdes
textuais, apresentagles, entre outros eventos que nao lhe foram ensinados anteriormente, o que ndo
resulta somente na frustragdo, mas também na falta de significacdo que o graduando atribui ao que é
vivenciado nas aulas da universidade.

O Laboratério de Letramento Académico e seus objetivos

Nossa pesquisa ocorre pela mediacdo do LLA, um projeto de extensdo da Universidade Sao Fran-
cisco (USF) que é coordenado pelas professoras doutoras Luzia Bueno e Juliana Bacan Zani (Rodrigues et
al., 2023).

A extensdo universitaria, com base no Forext (2013), diz respeito a um conjunto de a¢es que
propde a articulagdo entre a vida cotidiana das pessoas e os saberes produzidos na vida académica.
Além das professoras coordenadoras, também estdo presentes no LLA estudantes de diversas etapas de
formacdo, desde a continuada, com doutorandos e mestrandos em educagao, até a formagao inicial, com

graduandos em Pedagogia e em Letras; no total, temos atualmente 20 integrantes.

A estrutura do LLA, no segundo semestre de 2024, é organizada principalmente a partir de duas
frentes: 1) grupo de estudos acerca do letramento; e 2) idealizagdo, produgdo e apresentacdo de pa-
lestras sincronas on-line. Geralmente, no inicio de cada semestre, costuma-se primeiramente haver a
organizagdo tanto das obras que serdo lidas nos encontros quinzenais do grupo de estudos quanto a
organizacdo das palestras sincronas on-line que ocorrerdo. De acordo com o artigo 12 do EDITAL DC/IT
4/2024, o LLA possui como objetivo principal

[...] desenvolver, no ambito do Programa de Pds-Graduagdo Stricto Sensu em
Educacdo e dos Cursos de Pedagogia e Letras da Universidade S3o Francisco,
acGes que visem a desenvolver o letramento de professores e de estudantes da

comunidade interna e externa da USF (Universidade S3o Francisco-EDITAL DC/IT
4/2024).

Observamos que o LLA visa desenvolver os multiletramentos no que compete a formagdo de pro-
fessores e estudantes pertencentes ao publico interno e externo dos IES. Nesse sentido, percebemos que
o projeto dialoga com o que é prescrito nas DCN, tendo em vista que, de acordo com o documento, é fo-

mentado como fundamento e principio que, nas instituicdes de ensino, ocorram eventos que contribuam

para a profissionalizagdo do docente. A esse respeito o paragrafo VIl das DCN afirma que




a existéncia de um projeto formativo nas IES estruturado a partir de bases
tedricoepistemoldgicas, estéticas, ético-politicas, metodoldgicas e técnico-
pedagdgicas com carater transformador, emancipador e humanizador e que reflita
a especificidade e a multidimensionalidade da formacdo dos(as) profissionais do
magistério da educagao escolar basica, assegurando organicidade ao trabalho das
diferentes unidades que concorrem para essa formacdo (Brasil, 2024, p. 26).

De maneira andloga, é vélido destacar que, a despeito dos multiletramentos, o dominio de letra-
mento que envolve o uso das tecnologias na educacdo é uma das competéncias prescritas pelas DCN
como esperada ao professor. Conforme o documento, dentre as necessidades educacionais, ha o “conhe-
cimento sobre tecnologia educacional: Capacidade de utilizar as tecnologias de forma pedagogicamente

adequada as transformagdes do mundo contemporaneo” (Brasil, 2024, p. 15).

Nesse ambito, o Laboratdrio é uma das possibilidades de promover a indissociabilidade entre os
conteldos tedricos e praticos, uma vez que nele se unem os aprendizados vivenciados na academia,
compreendidos e relacionados com aqueles que o discente ja possui. Dessa forma, acreditamos romper
com a fragmentagao dos curriculos para a formagdo de professores e, de maneira analoga, desconstruir
aincoeréncia que permeia a realidade educacional com o que as DCN ndo abordam, ou, por vezes, pres-

crevem de maneira utopica.

Uma agao do Laboratorio de Letramento Académico: o género resumo académico para

eventos explorado no género palestra on-line

Conforme ja mencionado, o Laboratdrio é composto por atores que circulam em varias das esferas
académicas, ou seja, temos alunos da graduacao, da iniciacdo cientifica, da pds-graduagao stricto sensu,
professores da graduacdo (presencial e EaD) e da pds-graduagdo e coordenadoras da graduacgdo e da
pos-graduacdo lato sensu e stricto sensu. Assim, tivemos a possibilidade de ouvir pessoas que vivenciam
diferentes situagGes, ou situagdes semelhantes, mas que devido a posi¢do social que ocupam permitem
que se tenham um olhar diferenciado de um mesmo evento de letramento. Desse modo, partimos da-
quilo que percebemos ser uma necessidade comum entre os estudantes universitarios a fim de decidir

nossas agoes sociais e educacionais.

Como estamos inseridos em um contexto no qual a pesquisa tem fundamental importancia, o in-
centivo a sua realizagdo e divulgacdo é frequente e intenso. Uma vez que nossa Universidade sediaria um
evento de divulgacdo cientifica, os alunos foram incentivados a submeter suas propostas de pesquisa,
com o intuito de participar ativamente do evento, ndo apenas como alguém que vé e ouve, mas também
como alguém que faz, que busca por solugdes para os mais diversos tipos de problemas sociais, e que
exigem em maior ou menor grau algum tipo de intervengdo e/ou discussdo que possa ser realizado pelas

propostas que surgem na academia.

Para a participagdo ativa, com apresentacdo de trabalho, seja no formato de comunicagdo oral ou
poster, é necessario que se submeta um resumo, o qual devera ser avaliado por uma equipe especiali-

zada que, por sua vez, dara um parecer que pode ser favoravel ou ndo para que o trabalho seja efetiva-




mente apresentado. Contudo, apesar de se tratar de uma acdo corriqueira no meio académico, muitos
sdo aqueles que ndo sabem como escrever e submeter resumos cujo objetivo é sua apresentacdo em

evento cientifico.

Notando essa lacuna, professores da graduagdo e alunos solicitaram ao LLA a realizacdo de um
evento que versasse nao apenas sobre a produgdo do texto em si, mas também sobre os modos de agir

frente a essa situagdo.

Cientes de que os eventos de letramento sdo constituidos fundamentalmente pela mediacdo dire-
ta ou indireta de textos escritos, os integrantes do Laboratdrio debrugaram-se sobre a anélise da situa-
¢ao de producdo desse tipo de texto. A exemplo do quadro tedrico-metodoldgico do ISD, analisamos a
situacdo de producdo dos textos e a questdo dos objetivos que permeiam esse fazer; pensamos nas di-
mensoes ensindveis desse género de texto, observando sempre o plano global do texto, os mecanismos

textualizadores e os mecanismos enunciativos pertinente ao género.

A esses fatores, acrescentamos a discussao da situacdo de recepcdo do texto, quer dizer, quem
seriam os primeiros leitores (nesse caso, 0s pareceristas) e o que eles esperavam dos autores dos resu-
mos. Sendo assim, voltamos nossa atenc¢do para a leitura e compreensdo das orientacdes fornecidas pela
equipe organizadora do congresso, assim como para o template que deveria ser seguido a risca como

primeiro requisito para a aprovagao da apresentagdo.

Toda essa discussdo e tomadas de decisdes foram realizadas em reunido on-line, e a ferramenta
digital que possibilitou a concretizagdo de nossas reunides foi o Google Meet. Trata-se de uma plata-
forma de videoconferéncia que possibilita a integragdo entre os participantes em tempo real, com o
compartilhamento de telas e documentos, criando-se entdao um ambiente de ensino, aprendizagem e
trocas bastante eficiente e produtivo. Acerca desse instrumento, de suas possibilidades e potencialida-
des, refletiremos, adiante, quando também traremos as potencialidades de eventos que se materializam

a partir de meios on-line.

Esclarecidos os critérios para escolha do tema a ser desenvolvido na palestra, enquanto professo-
res, discutiremos a seguir sobre os processos formativos referentes ao letramento digital possibilitados a
nos, por meio do LLA, em especial em relacdo as adaptacdes realizadas para tornar possivel o ensino do

género resumo académico para eventos, por meio da palestra online sincrona.

Nesse viés, entendendo os multiletramentos como um processo que dura a vida toda, nos mais
diversos campos de atividade humana, nds, integrantes do Laboratdrio, podemos afirmar que participar
do Laboratdrio e dos eventos que o integram é uma oportunidade de aprendizado e desenvolvimento

bem interessante e promissora.

Como ja mencionado, o LLA tem como finalidade fundamental o desenvolvimento do letramento

académico; sendo assim, muitas foram as leituras feitas individualmente e discussdes no coletivo. As re-

flexdes suscitadas nos levaram a pensar nao sé em géneros de textos especificos do mundo académico,

mas também em modos de agir nesse espaco, tanto do ponto de vista do aluno quanto do pesquisador

e do professor. Em outras palavras, nossa participa¢do e atuagdo no Laboratdrio permitem o desenvol-




vimento das habilidades pensadas para a carreira académica: docéncia, pesquisa e extensdo (Soares;
Cunha, 2010).

No tocante aos saberes pedagdgicos estdo focadas as a¢des que nos levaram ao evento propria-
mente dito: “Resumo académico para eventos, como fazer?”. Planeja-lo nos oportunizou pensar em mo-
dos de ensinar e aprender, formas de didatizagdo do contetido, organiza¢do do evento em si, e um ponto

que talvez ndo pensariamos ha alguns anos: a produgdo da palestra on-line sincrona.

Com relacdo a escolha da forma como a palestra se concretizaria, algumas decisdes foram toma-
das, entre elas: (i) a escolha da plataforma digital na qual haveria interacdo (Google Meet); (ii) a criacdo
de slides que contribuissem para o entendimento do conteldo a ser transmitido e para a organizacdo
da fala; e (iii) os modos de interagdo (os palestrantes falam e os ouvintes interagem por meio do chat).
Acerca deste Ultimo item, optou-se por mutar os microfones dos ouvintes e desabilitar o compartilha-
mento de tela; tudo isso para evitar interacdo indesejada (leia-se: invasdo de hackers ou de pessoas que
tivessem simplesmente a intencdo de perturbar e causar constrangimentos, assim como ja acontecera
em outros eventos). Além disso, como a divulgacdo foi feita de forma ampla e para todos os cursos da
Universidade, esperdvamos que muitos seriam os interessados e a interagdo por voz ndo seria produtiva

nesse momento.

A escolha do tempo foi um outro fator. Ndo poderiamos nos alongar, pois seria possivel que muitos
se dispersassem; contudo, também nao poderiamos deixar de contemplar tudo aquilo que é importante

para a aprendizagem do género e as praticas sociais que envolvem a sua producdo e recepcao.

Ao falarmos em didatizacdo de conteldo, precisamos pensar no género a ser ensinado, no como
isso se daria, e depois nas instrucdes e esclarecimentos de como proceder com a submissdo dos resumos,
como se portar frente a essa demanda socioacadémica. Nessa ocasiao, aprendemos uns com os outros a
respeito de ferramentas digitais de ensino. Optamos pela utilizacdo da plataforma Canva, entretanto, an-
tes de defini-la, falamos a respeito de outras possibilidades, como Powerpoint e Google Apresentagdes.

Levantamos beneficios e dificuldades que poderiam surgir, formas de produgédo/criacdo coletiva, ou seja,

buscavamos meios democraticos, em que todos pudessem colaborar, dar a sua opinido, criar e contribuir.

Decidida a plataforma, usamos conhecimentos oriundos das multissemioses no que tange a com-
binagdo de cores, tamanho e estilo de fontes, uso de imagens, posicdo das imagens, sempre de forma
que a combinacdo dos elementos multissemidticos contribuisse para que nds atingissemos nossos obje-

tivos: ensinar sobre o género resumo, formatacdo e submissdao em eventos cientificos.

Na palestra on-line sincrona, chegamos a ter 100 participantes simultaneamente, entre eles
estavam estudantes de todos os niveis universitdrios e alguns professores da prépria Universidade. No
chat, durante e ao final do evento, muitos foram os elogios e agradecimentos, de forma que acreditamos
termos cumprido com o nosso propdsito do dia.

A fungdo do LLA enquanto projeto de extensao é levar o letramento académico ao maximo de
pessoas possivel e isso se materializa tanto para as pessoas que participam do Laboratdrio ativamente

quanto para aqueles que vém ele em busca de aprimoramento por meio dos eventos.




NOs que constituimos o LLA temos a oportunidade de aprimorar nosso letramento académico
constantemente no que concerne a leitura e produgdo de textos escritos e orais, aos modos de agir nos
ambientes cientificos e académicos, e aos letramentos digitais que permeiam todas as nossas agoes,
sejam elas nos encontros de estudos e discussdes, sejam na produgao dos eventos, na didatizacdo dos

conteldos a serem ensinados ou nas formas de chegar até nosso publico-alvo.

Entendemos também que nosso papel politico e social vem se cumprindo, sem deixar de notar a
necessidade de ampliar as nossas a¢des de forma a contribuir mais pontualmente com mais atores da
esfera académica no que tange ao desenvolvimento do letramento académico, que por sua vez envolve

uma série de saberes, incluindo os saberes presentes nas praticas de letramento digital.

Por fim, conseguimos experienciar uma das orienta¢des das DCN, de que o professor deve possuir
a competéncia para mobilizar os conhecimentos e adequa-los ao seu cotidiano, a medida que “os pro-
fessores interpretam e adaptam os curriculos, contelidos e metodologias para torna-los relevantes para
os alunos e sua realidade cultural, promovendo a aprendizagem significativa” (Brasil, 2024, p.16). Dessa
maneira, transpor os contetdos para ensinar € uma das habilidades que o professor deve desenvolver,

seja em ambito da Educagdo Basica, seja em ambito de Ensino Superior.

Ademais, acerca do género digital palestra sincrona on-line, consideramos que ele propicia que
outros géneros possam ser aprendidos, ja que, no nosso caso, ele é utilizado com o intuito de ensinar ou

divulgar os géneros de textos académicos.

Nesse viés, a partir da escolha do conteldo, realizamos as transformacdes necessarias para torna-
-lo um objeto de ensino. A Figura 1 ilustra o recurso visual (elaboragdo de slides) utilizado pelo professor
para possibilitar o aprendizado acerca do género resumo, por meio da palestra assincrona.

Figura 1 - Exemplo de recurso visual

ROTEIRO

Exemplos de resumos
De qual resumo estamos falando?
Contexto de producgio
Estrutura de um resumo
Linguagem

Duvidas

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).




A partir disso, reconhecemos que a experiéncia proporcionada por meio do Laboratdrio possibi-
litou forte formagdo para nds, professores, no que concerne ao uso das tecnologias na educacgdo, bem
como o conhecimento a respeito do género palestra digital on-line sincrona. Nesse sentido, a vivéncia
permitiu atingir o que é proposto nas Diretrizes, no artigo 72, paragrafo VI, onde evidencia-se que “o
uso das Tecnologias Digitais de Informacgdo e Comunicacdo (TDIC), possibilitando o desenvolvimento de
competéncias digitais docente, para o aprimoramento da pratica pedagdgica, e a ampliacdo da formacdo

cultural dos(as) professores(as) e licenciandos(as) (Brasil, 2024, p. 27)".

Nesse sentido, o Laboratdrio cumpriu seu objetivo de possibilitar aos estudantes que dele fazem
parte as multiplas formas de conhecimento, a respeito dos diversos géneros que permeiam o cotidiano
da formacao inicial e continuada de professores. Concomitantemente, reconhecemos que, em nossa
Universidade, tivemos a oportunidade de experienciar o que é contemplado no Capitulo IV das DCN, que
aborda como deve ser estruturado e organizado o curriculo das licenciaturas, propondo as Atividades
Académicas de Extensdo (AAE), realizadas na forma de praticas vinculadas aos componentes curricula-
res, no paragrafo lll, item b, onde explicita-se a importancia de se promover “atividades que estimulem a
interagdo entre os membros da comunidade académica, com o objetivo de compreender a complexidade
da pratica docente” (Brasil, 2024, p. 33), tendo em vista que houve a interagdo entre os diversos integran-

tes que compdem a academia.

Por fim, a partir da formacdo e aprendizados possibilitados por meio dos multiplos letramentos
construidos no Laboratdério — destacando-se o estudo dos géneros de texto digitais, a transposicao di-
datica e a possibilidade de uso das TDIC no contexto educacional —, é evidenciada a pertinéncia desses
letramentos, que, por sua vez, esta ancorada nas DCN de formagdo de professores, enquanto pratica de

letramento que deve ser inserida na formacao inicial e pode ser aprimorada na formagdo continuada.

Consideragoes finais

Consideramos que o LLA é essencial para a formacdo docente, pois promove o letramento tanto
de professores como de alunos. Dessa forma, os futuros professores terdao a destreza para confrontarem
saberes e conceber dispositivos didaticos que contemplem uma ampla gama de conteudos curriculares.
Ademais, poderdo se distanciar de uma concepcao tecnicista e reprodutora de modelos e, assim, ser
capazes de analisar o que foi realizado com criticidade, possibilitando, dessa forma, a mobilizacdo de

instrumentos para seu agir.

Portanto, ressaltamos a importancia de haver maior incentivo por parte das IES, ofertando proje-
tos de extensdo, como o LLA, considerando este um potente instrumento que privilegia a aprendizagem
sobre o uso das tecnologias na educagdo, por meio da perspectiva dos multiletramentos. Salientamos,
ainda, a importancia em se analisar de forma critica as prescrigdes dadas pelas DCN, a fim de atender
as demandas legais, mas, para além disso, vislumbrar as necessidades sociais e educacionais no que
concernem ao uso das TDIC no ensino-aprendizado e formacgdo de professores. Desejamos, por fim, que
este capitulo corrobore para a ampliacdo das a¢des e de pesquisas mais aprofundadas, tornando possivel

refletir sobre as potencialidades dos laboratérios.
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CAPITULO 12

Reflexdes sobre a pratica de leitura e escrita académica: desafios, tendéncias e

perspectivas académicas

Glaucia Maria dos Santos Jorge
Rosangela Marcia Magalhdes

A escrita na universidade

O ensino de leitura e escrita esta passando por transformacdes significativas, com a integracao
cada vez mais frequente de novas Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC) nas praticas
educacionais. As relagdes entre letramento, tecnologias e educac¢do tém sido amplamente discutidas por
pesquisadores em diversos contextos, gerando um rico debate e uma vasta producdo académica sobre
o tema.

Segundo Ribeiro (2014), as tecnologias podem facilitar tanto o processo de ensino quanto de
aprendizagem, tornando-as mais eficazes e eficientes. No entanto, é fundamental que essas tecnologias
sejam utilizadas de forma adequada e alinhadas aos objetivos educacionais estabelecidos, para que sua

integracdo seja realmente significativa e produtiva. De acordo com Ribeiro (2014, p. 152),

As tecnologias nos ajudam ou nos permitem fazer coisas que talvez fossem mais
dificeis ou mesmo impossiveis sem elas. No caso da educagdo, pode ser que
permitam ensinar melhor e mais eficazmente; ou pode ser que permitam aprender
de forma mais facil ou mais eficiente. Afinal, isso deveria ser o que buscamos, tanto
alunos quanto professores. No entanto, é necessdrio ajustar as tecnologias aos
propdsitos que temos (e ter algum, alias, é fundamental), para que essa integracdo
faca realmente sentido e seja prolifica.

Logo, é necessdrio situar qualquer pratica envolvendo a leitura e a escrita em um contexto so-
cio-histdrico-cultural especifico. Conforme Bakhtin (2000), os géneros sao fendmenos histdricos ligados
a vida cultural e social, contribuindo para ordenar e estabilizar as atividades comunicativas cotidianas.
Bronckart (1999) complementa essa ideia ao afirmar que conhecer um género textual implica compreen-
der suas condig¢les de uso e sua adequacdo ao contexto social. Assim, a apropriacdo dos géneros textuais
¢ essencial para a socializacdo e legitimacdo discursiva.

Sdo muitas as pessoas que, dominando magnificamente a lingua, sentem-se logo
desamparadas em certas esferas da comunicagao verbal, precisamente pelo fato de
ndo dominarem, na pratica, as formas do género de uma dada esfera. Ndo é raro
o homem que domina perfeitamente a fala numa esfera da comunicagao cultural
saber fazer uma explanacdo, travar uma discussdo cientifica, intervir a respeito de

problemas sociais, calar-se ou entdo intervir de uma maneira muito desajeitada
numa conversa social (Bakhtin, 2000, p.303).




Este trabalho contribui para a reflexdo sobre o uso das TDIC nas praticas pedagdgicas, especial-
mente no contexto das disciplinas que envolvem os géneros textuais académicos. O relato de experiéncia
compartilha a vivéncia das autoras como professoras do Curso em Préticas Pedagogicas do Centro de
Educacdo Aberta e a Distancia da Universidade Federal de Ouro Preto (CEAD/UFOP) durante o segundo
semestre de 2023, ministrando a disciplina Seminario de Pesquisa em Educacdo. Diante do processo de
producdo do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) pelos alunos, o objetivo principal foi desenvolver
competéncias para a leitura e producgdo dos géneros textuais académicos, auxiliando-os na construcdao

da autonomia necessaria para lidar com esses textos.

A preocupagdo com as dificuldades dos alunos em ler e produzir textos académicos na universida-
de é uma questdo relevante discutida por varios pesquisadores. Os estudos sobre letramento propdem
que as praticas de letramento sejam situadas e tenham significados especificos em diferentes contextos
sociais. Assim, o letramento académico refere-se aos usos especificos da escrita no ambiente universita-
rio, exigindo dos alunos habilidades distintas para se adaptarem aos diferentes géneros textuais e modos
de comunicagdo presentes nesse contexto. Segundo Marinho (2010), o letramento académico nao é
aprender (e principalmente treinar) um conjunto de estratégias textuais, de conteldos gramaticais, de
regras e convengdes tipicas do texto académico, para que essas dificuldades sejam resolvidas.

Ndo diminuindo a importancia das habilidades e competéncias linguisticas a
textualidade, aos aspectos e dispositivos formais e da linguagem académica,
argumento que nesse nivel ndo estariam as maiores dos nossos estudantes e nem
seria muito dificil arregimentar estratégias para melhoria das habilidades desses
estudantes. O mais importante seria entdo convidar esses alunos a interrogar
as praticas académicas de letramento das quais eles participam, buscando
compreender como se constituem essas praticas, desenhando um quadro mais
complexo de questGes relacionadas, sim, a habilidades linguisticas, mas sobretudo
dispositivos que refletem relagdes de poder, disputas e violéncia simbdlica
(Marinho, 2010, p. 6).

Segundo Lea e Street (2006), é essencial promover o ensino explicito das mudancas de géneros e
modos de escrita a medida que os alunos transitam entre diferentes atividades académicas. Esse modelo
de letramento académico enfatiza a importancia da preparacgdo dos alunos para lidarem de forma eficaz
com as diversas demandas de comunicacdo presentes no ambiente universitario. Adotar uma pratica
pedagogica que leve em conta o letramento académico requer aproximar a universidade do cotidiano
discente. A aprendizagem é concebida como um processo de construcdo de saberes, e para que esse

processo seja bem-sucedido, é essencial que as praticas de leitura e escrita facam sentido para os alunos.

O curso de especializagdo em praticas pedagogicas do CEAD/UFOP

O CEAD/UFOP oferece, no ambito do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), cursos a dis-
tancia, de Graduagdo, Pds-Graduacao e Extensdo, que atendem um publico amplo, em que se destacam
professores da rede publica do Ensino Basico, gestores publicos, interessados advindos de demandas so-
ciais, alunos matriculados nos cursos de graduagdo presencial, além de outros profissionais da Educacao,

para formacado inicial e formagdo continuada.




O curso Praticas Pedagdgicas, oferecido pelo CEAD/UFOP, representa uma oportunidade signifi-
cativa para professores portadores de diploma de licenciatura aprimorarem suas praticas educativas e
expandirem seus conhecimentos na area da Educagdo. Por meio de uma abordagem inovadora e flexivel,
o curso de Praticas Pedagdgicas, que integra a modalidade de Pds-Graduagdo Lato Sensu na modalidade
a distancia, visa atender as demandas do contexto educacional contemporaneo. Ao oferecer uma carga
horaria total de 510 horas, distribuidas entre disciplinas do nucleo disciplinar e orienta¢do para escrita do

TCC, o programa busca proporcionar uma formacao sélida e abrangente aos participantes.

Uma das caracteristicas importantes do curso é a sua estrutura modular, que permite aos estudan-
tes organizarem seus estudos de acordo com suas préprias disponibilidades e ritmos de aprendizagem.
Além disso, a combinagdo entre atividades presenciais e a distancia promove uma experiéncia de apren-

dizagem dinamica e interativa, enriquecendo o processo formativo dos cursistas.

Com uma equipe docente qualificada e experiente, o curso de Praticas Pedagdgicas do CEAD/UFOP
oferece uma variedade de disciplinas que abordam temas relevantes e atuais da Educacdo, tais como me-
todologias de ensino, tecnologias educacionais, avaliacdo da aprendizagem, gestdo escolar, géneros tex-
tuais académicos, entre outros. Essa diversidade de conteudos permite aos participantes desenvolverem

competéncias e habilidades essenciais para atuarem de forma eficaz e inovadora no contexto escolar.

Ao longo dos 18 meses de duracdo do curso, os participantes tém a oportunidade de aprofundar
seus conhecimentos tedricos, refletir sobre suas praticas pedagdgicas e elaborar projetos e intervencdes

educacionais que contribuam para a melhoria da qualidade do ensino e aprendizagem nas escolas.

Diante do cenario desafiador da Educacdo contemporanea, o curso de Praticas Pedagdgicas do
CEAD/UFOP se destaca como uma iniciativa que visa promover a formagdo continuada e o desenvolvi-
mento profissional dos educadores, capacitando-os para enfrentar os desafios e demandas do mundo
atual.

A matriz curricular do curso esta alicercada em alguns principios, como: “investigacdo; construcao

do conhecimento; relagdo teoria/pratica; autonomia; capacidade de analise critica e de resolugdo de

problemas; interdisciplinaridade; diversidade, atividades cooperativas” (Projeto Politico-Pedagdgico do

Curso de Especializacdo em Praticas Pedagogicas, 2023, p. 39).

O objetivo geral do curso é ampliar as perspectivas da atuagdo profissional na busca de uma me-

lhoria das praticas educacionais. Dentre os objetivos especificos, destacamos:

a) Promover oportunidades para reflexdes sobre os fundamentos filosoficos,
histéricos, politicos, cognitivos e socioldgicos da educagdo e da pratica pedagodgica,
além de sélida reflexdo acerca da escola como instituicdo, sobre seu papel, seus
impasses e suas possibilidades na realidade brasileira.

b) Criar espaco para que o(a) cursista se conscientize da importancia de exercer
uma pratica pedagdgica na qual o aluno(a) tenha um papel ativo, questionador e
reflexivo.

c) Formar professores(as) critico-reflexivos, para que possam apresentar os
contetidos em fungdo da realidade dos seus educandos(as), integrando teoria e
pratica em seu fazer pedagdgico.




d) Promover reflexdes acerca da pratica pedagogica e dos sentidos do processo
educativo, contemplando a educagdo inclusiva (Projeto Politico-Pedagdgico do
Curso de Especializacdo em Praticas Pedagdgicas, 2023. p. 22).

De acordo com o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) do curso de Praticas Pedagdgicas (2023), as
relagles entre a pesquisa educacional e as praticas escolares sdo marcadas por um distanciamento per-
ceptivel entre o conhecimento produzido pelas instituicdes de Ensino Superior e a realidade vivenciada

nas escolas.

Diante desse cenario, o Departamento de Educagdo e Tecnologias (DEETE) assumiu o desafio de
reduzir essa lacuna. O curso tem como uma de suas principais diretrizes a busca pela integra¢do entre a

reflexao tedrica e metodoldgica sobre a pratica educacional e o cotidiano das relacdes escolares.

A pratica de leitura e escrita académica na disciplina “Seminadrio de Pesquisa em Educa-

A"
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A habilidade de leitura e escrita desempenha um papel crucial ndo apenas na assimilacdo de co-
nhecimento, mas também na formagao de nossa identidade e na compreensdo do ambiente que nos
cerca. A disciplina “Seminario de Pesquisa em Educacdo” do curso em Praticas Pedagdgicas do CEAD/
UFOP foi ofertada no segundo semestre de 2023 para 50 discentes, sendo professores(as) portadores(as)
do diploma de Licenciatura, secretario(a) escolar ou técnico(a) administrativo(a) vinculado a alguma se-

cretaria municipal ou estadual de Educagao.

De acordo com Celani (2002, p. 22), a educacdo continuada é uma forma de educagdo que, ndo
tendo data fixa para terminar, permeia todo o trabalho do individuo, eliminando, consequentemente, a
ideia de um produto acabado “[...] por exemplo, dominar uma certa técnica, em um momento ou perio-
do determinados”.

A carga hordria da disciplina foi de 30 horas, totalizando dois créditos e teve como objetivo geral
o desenvolvimento de competéncias para ler e produzir os géneros textuais académicos e auxilia-los na
construgcdo da autonomia necessaria para ler e produzir esses textos. Através de um questionario dispo-
nibilizado pelas autoras com o objetivo de conhecer e tragar o perfil da turma, constatou-se que 94,1%

eram do sexo feminino e 5,9%, do sexo masculino.

No grupo pesquisado observou-se também que 64,7% possuiam mais de 40 anos de idade, sendo
52,9% eram professores da Educacdo Basica, 32,4% atuavam na drea administrativa da escola, como se-

cretdrias ou diretoras, e 14,7% ndo estavam atuando naquele momento.

Através das respostas coletadas, foi constatado que as dificuldades para produzir textos acadé-
micos e o desconhecimento das regras da ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas) de como

fazer citacOes e referéncias adequadamente foram as principais queixas apresentadas pelos alunos da

disciplina.




De acordo com Freire (1996, p. 43), “[...]na formagdo permanente dos(as) professores(as), o0 mo-

mento fundamental é o da reflexdo critica sobre a pratica. E pensando criticamente a pratica de hoje ou

de ontem que se pode melhorar a préxima pratica”.

Para o desenvolvimento da disciplina, as docentes utilizaram a plataforma Moodle, o software
StreamYard para a transmissdao dos Webencontros, que, posteriormente foram divulgadas no canal do
Programa de Extensdo - Pedagogia Diferenciada https://www.youtube.com/@e.pedagogiadiferencia-
daufop. Além disso, foi criado um grupo de WhatsApp que proporcionou de forma rapida e eficaz a
comunicagdo entre os alunos, professoras e coordenagdo do curso, permitindo a disseminagdo agil de
informag0es relevantes, como datas de aulas, alteragdes de horarios e outras informagdes importantes

relacionadas ao curso.

Através da plataforma Moodle, as docentes orientaram processualmente a leitura e o debate do
material disponibilizado sobre o conteldo trabalhado na disciplina, preparando os(as) cursistas por meio
de estratégias de leitura e escrita do texto académico, como de resumo, fichamento, resenha, producao
de artigo cientifico, escrita e reescrita, revisdo, planejamento do TCC e discussdo da ética na escrita
académica, por meio de féruns virtuais, videoaulas, Webconferéncias, e artigos cientificos sobre o tema
trabalhado.

Tais recursos permitiram a velocidade na troca de informagdes e o grau de interatividade alcanca-
do entre o professor e alunos.
Neste processo, o conhecimento é visto como um constructo social e, por isso,
o processo educativo é favorecido pela participagdo social em ambientes que
propiciem a interagdo, a colaboragdo e a devolugao do aprendizado. Portanto, os

ambientes de aprendizagem colaborativos devem ser ricos em possibilidades e em
propiciar o crescimento do grupo (NOVIKOFF, 2010, p. 5).

Na Educacdo a Distancia (EaD) é primordial a relagdo harmonica e a busca constante de relagdo in-
terativa entre os(as) estudantes, docentes e tutores(as). Para que a disciplina fosse desenvolvida através
de uma troca de experiéncias permanente, realizamos quatro Webencontros, nos quais refletimos sobre

a pratica de leitura e producdo de textos.

O primeiro Webencontro teve como titulo “Vamos conversar sobre plagio académico?” O objeti-
vo foi promover um didlogo sobre o plagio na universidade, além das implicagGes ético-legais sobre o
tema. Ressaltamos com os discentes que os trabalhos cientificos precisam de condutas de combate a
apropriacdo indevida das formas de expressao ja publicadas por outras pessoas, como conceitos, textos
e imagens. Acrescentamos também que o plagio académico se configura quando um aluno retira, seja de
livros, publicacOes cientificas, ideias, conceitos ou frases de outro autor que as formulou e as publicou,
sem lhe dar o devido crédito, ou seja, sem cita-lo como fonte de pesquisa. No Webencontro discutimos
quais sdo os tipos mais comuns de plagio, exemplos de quando ocorrem e a forma correta de escrever
um texto cientifico. Para assisti-lo basta acessar o link https://www.youtube.com/watch?v=LAdbGNae-
Zi0.



https://www.youtube.com/@e.pedagogiadiferenciadaufop
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O tema do segundo Webencontro foi “Pratica de leitura e produgdo de textos académicos: os gé-
neros resumo e resenha e seus usos na academia”; e teve como objetivo conversar sobre a ABNT e como
podemos nos valer das suas normas para sermos bem-sucedidos em nossas produgdes académicas;
abordar a Norma Brasileira NBR6028\2021, que estabelece os requisitos para a redagdo e apresentagdo
de resumos, resenhas e recensdes e perceber como a produgao de resumos pode se dar por meio de

estratégias de leitura e producdo de textos.

Para motivar os alunos a participarem desse debate, os docentes divulgaram na plataforma Moo-
dle e no grupo de WhatsApp alguns questionamentos que os instigaram a participar e a trocar suas ex-
periéncias sobre os géneros resumo e resenha.

Vocés sabem o que é a ABNT? Ja precisaram escrever usando essas normas?
Compreendem por que a seguimos nos textos académicos? Sabem produzir resumos
de acordo com as normas da ABNT? Se vocés sabem, ndo sabem ou tem duvidas,
entdo é com vocés que queremos conversar! O género textual “resumo” circula no
ambiente universitario e podemos nos valer dele de diversas maneiras. Trata-se
de um género produzido por professores e alunos na academia. Podemos dizer o
mesmo sobre a resenha. Na esfera dos estudos académicos o resumo e a resenha
tém relagdo com a formacdo “geral” dos estudantes. Todavia, a fronteira entre os
géneros textuais que circulam na academia é, por vezes, dificil de ser percebida.
Afinal, desenvolver a escrita académica e produzir géneros textuais necessarios aos
estudos académicos é relevante para a formacdo académica e profissional (Jorge;
Magalhdes).

Durante o terceiro Webencontro, intitulado “O género ‘Artigo’ em publica¢do periddica técnica e
cientifica”, exploramos os diferentes tipos de artigos cientificos, desde os originais até os de revisao e
relato de experiéncia. Aprofundamos nosso entendimento sobre os elementos pré-textuais, textuais e
pos-textuais que compdem esses artigos, permitindo uma compreensao mais abrangente e critica desses
importantes géneros textuais académicos. O conteldo desse Webencontro pode ser acessado através do

link https://www.youtube.com/watch?v=McM_m4SBflI&t=940s.

O tema do quarto Webencontro foi “Letramento académico e ABNT”, no qual demos destaque ao
género “projeto de pesquisa”, fundamental para aqueles que buscam se envolver em atividades acadé-
micas ou cientificas. Abordamos a relevancia da persisténcia e dedicagdo necessarias para desenvolver
um projeto de pesquisa consistente, bem como a importancia de seguir as normas de publicacdo da
ABNT. Compreendemos que um projeto bem elaborado requer uma ldgica interna, em que tema, pro-
blema, objetivos e metodologia estejam alinhados de forma coerente. Para alcangar esse objetivo, é

fundamental desenvolver habilidades de planejamento e, é claro, investir tempo na leitura e pesquisa. O

link para assistir esse Webencontro é https://www.youtube.com/watch?v=qF3rMpiHxgk.

Esses encontros proporcionaram aos participantes ferramentas valiosas para navegar no universo
da producdo académica, capacitando-os para enfrentar os desafios e exigéncias do meio académico e
cientifico com mais seguranca e competéncia. O conhecimento adquirido durante essas atividades certa-
mente contribuira para o desenvolvimento académico e profissional de cada participante, preparando-os

para uma trajetoria de sucesso na pesquisa e na producdo de conhecimento.



https://www.youtube.com/watch?v=McM_m4SBflI&t=940s
https://www.youtube.com/watch?v=qF3rMpiHxqk

A produg¢ao académica e o uso da Inteligéncia Artificial: uma discussao necessaria

Embora ndo fosse o foco principal das nossas discussdes, o uso da Inteligéncia Artificial (IA), espe-
cialmente o CHAT GPT-4 e ferramentas andlogas, acabou dominando nossas conversas, tanto nas salas
de aula virtuais quanto entre professores e alunos da disciplina. Percebemos que havia muitas duvidas
sobre os limites de uso da ferramenta, do ético ao pedagdgico. E sabido que a IA tem sido incorporada a

diversas esferas da sociedade, incluindo a educacdo e a producdo académica.

O ChatGPT4, por exemplo, é uma ferramenta que vem transformando a forma como concebemos
a producdo textual, gerando uma tendéncia para o que podemos chamar de “producdes hibridas”, ou
seja, textos que sdo resultados da interacdo entre humanos e maquinas. Esse cenario de hibridismo nas
producdes levanta questdes importantes sobre plagio, originalidade e o papel da criatividade no proces-
so de escrita. Além disso, desafia a academia e os professores a reconsiderarem a forma como organizam
tarefas de producdo textual. Mais do que isso, convida a academia a refletir sobre como a ela responden-

do a essa nova realidade e as implicagOes para o ensino da escrita académica e da forma de ensina-la.

Com o desenvolvimento de tecnologias de processamento de linguagem natural, como o GPT-4 e
outros modelos de IA, é inevitavel pensar que cada vez mais receberemos de nossos alunos producdes
hibridas. Esse hibridismo nasce dos comandos dos alunos: humanos que colaboram com a IA para criar
conteldo — que nesse caso seria um género textual académico. Dessa “colabora¢do” humano-maquina,

surgem textos, trechos ou ideias refinadas. Mas de quem sdo essas ideias?

Segundo Floridi e Chiriatti (2020), a IA tem a capacidade de lidar com grandes quantidades de in-
formagdes e gerar padrdes linguisticos coerentes, mas sua capacidade criativa depende diretamente das
instrucdes fornecidas pelos humanos. Assim, o texto produzido por uma IA ndo é inteiramente indepen-
dente; ao contrario, é dependente e moldado por escolhas humanas, o que reforca a natureza hibrida
dessas producdes. Essa natureza hibrida, associada a questdo da originalidade, nos remete a uma outra,

ainda mais complexa: como fica a discussao sobre plagio?

Uma das principais questdes que surgem no contexto das produgdes textuais hibridas é a defini-
¢do de plagio: se tradicionalmente pldgio é entendido como o uso nao autorizado ou ndo referenciado de
ideias, textos ou trabalhos de outros autores sem a devida atribuicdo (MORAL, 2020). Quando o texto é
produzido por uma IA, outras questdes emergem: de quem é a autoria desse texto? E, se o texto gerado

pela IA é transformado por um humano, até que ponto pode ser considerado plagio?

Enfim, a IA pode gerar textos que ndo sdo cdpias literais de outros trabalhos, mas que podem
apresentar similaridades com outras fontes de informagdo. Embora o contelddo ndo seja necessariamen-
te “roubado” de outros autores, a questao do plagio se torna extremamente complexa, pois a maquina
opera com base em dados que incluem vastas quantidades de textos ja publicados. Segundo Dawson e
Schleicher (2021), a ética no uso de IA em produgdes textuais precisa ser mais bem definida, pois o risco
de a mdquina gerar um conteudo semelhante ao de outros autores é muito real. Isso leva a necessidade
de reavaliar como as instituigdes educacionais lidam com a originalidade e a autoria no ambiente acadé-

mico. Ou seja, talvez em pouco tempo seja necessario nos enunciados dos trabalhos que solicitamos aos
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nossos alunos, a depender das nossas inten¢des pedagdgicas, precisemos escrever: Produza um texto

“original e sem a colaboragdo da IA”.

Enfim, as ferramentas de IA nos fazem questionar a distingao tradicionalmente estabelecida entre
plagio e producado original. Quando um texto é produzido (ou gerado) em colaboragdo com uma maqui-
na, ele ndo se encaixa perfeitamente nas nossas definigdes tradicionais de autoria ou de apropriacdo
indevida de ideias. A academia, entdo, precisa se perguntar como avaliar tais produgdes, considerando
o papel cada vez mais ativo da tecnologia no processo criativo dos alunos. E possivel pensar na introdu-
¢do da IA como coautora de textos, todavia isso exige que a academia reconsidere a forma como avalia

trabalhos e pesquisas académicas.

Atendéncia é que as instituicdes reajam com preocupacdo a crescente popularidade de ferramen-
tas de escrita automatizada (como o ChatGPT4), temendo que isso resulte plagio, inibicdo da criatividade
e de producdes académicas de baixa qualidade (Schleicher, 2022). No entanto, ha também uma crescen-
te aceitacdo de que a IA pode desempenhar um papel positivo na produgdo académica se utilizada de

maneira ética e responsavel.

Para tanto, algumas universidades ja comecaram a reformular suas politicas de plagio e originali-
dade. Segundo um relatdrio do MIT Media Lab (2021), o uso de |A na escrita académica é aceitdvel desde
que devidamente citado como fonte, tal como qualquer outro recurso. Esta mudanca reflete uma com-
preensdo mais ampla de autoria e colaboragdo, reconhecendo que a tecnologia pode, de fato, ser uma
ferramenta no apoio a pesquisa e a produc3o de contetdo. E possivel também que haja restri¢des ao seu

uso, quando houver necessidade de uma escrita original.

Ha ainda uma crescente énfase na importancia do letramento digital e na capacidade dos estu-
dantes de avaliar criticamente as informacdes geradas por IA. Como observam Floridi e Chiriatti (2020), é
fundamental que os alunos sejam capacitados a utilizar essas ferramentas de maneira ética, compreen-

dendo os limites e as implicagBes da IA na producdo textual académica.

Os professores também precisam reconsiderar a maneira como estruturam as tarefas de escrita
para seus alunos. Essa tarefa é urgente e necessaria. Tradicionalmente, as atividades de escrita académi-
ca eram vistas como exercicios puramente humanos, destinados a desenvolver habilidades de raciocinio
critico e expressao escrita. A introducdo da IA. muda essa perspectiva. Os professores agora devem en-
sinar os alunos a trabalharem de forma colaborativa com a IA. Muitos professores precisam aprender a
trabalhar de forma colaborativa. Isso inclui o desenvolvimento de competéncias para aprimorar textos
gerados por maquinas, ao invés de simplesmente confiar na produgdo automatizada. Segundo Dawson e
Schleicher (2021), as solicita¢cGes de producdo escrita devem incentivar o pensamento critico, desafiando

os alunos a usar a IA como uma ferramenta de apoio, e ndo como um substituto para a criagao original.

Outra mudanca necessaria seria a reformulagdo de critérios de avaliagdo da originalidade e da

autoria. Ou seja, as rubricas de avaliagdo precisam, agora, avaliar a capacidade dos alunos de integrar e

transformar as contribuigdes da IA em um texto coerente e critico.




Andlise e discussao dos resultados

A partir da andlise da pratica pedagogica desenvolvida, foi possivel perceber a importancia de
utilizar as TDIC de forma adequada e alinhada aos objetivos educacionais, garantindo assim uma inte-
gracdo significativa e produtiva dessas tecnologias no processo de ensino e aprendizagem. A experiéncia
de trabalhar com os principais géneros textuais académicos através das TDIC trouxe a tona ndo apenas
as potencialidades, mas também as limitacdes desse tipo de ferramenta, destacando a importancia do

papel do professor na mediagdo dessa pratica pedagdgica.

Além disso, o trabalho com os géneros textuais proporcionou aos alunos do curso de Especializa-
¢do em Praticas Pedagdgicas a oportunidade de refletir criticamente sobre a estrutura e conteldo dos
principais géneros académicos, bem como sobre a importancia da revisao e aprimoramento constante
das proprias producdes cientificas. Com base nas atividades realizadas e nos feedbacks recebidos sobre a
disciplina, fica evidente que, ao produzirem e analisarem textos académicos, os alunos sao estimulados
a adotar uma postura reflexiva e critica em relacdo ao conhecimento produzido e compartilhado na area

da Educacdo, contribuindo para uma formagdo mais sélida e embasada.

Diante do trabalho realizado nessa disciplina, as autoras escreveram a obra Prdtica de leitura e
producdo de textos académicos®, que foi langada pela editora Pimenta Cultural. Essa obra convida os
leitores a uma jornada enriquecedora pela leitura e escrita académica, e destaca-se por enfatizar nao
sO as técnicas fundamentais, mas também a expressdo pessoal e criativa. Voltada para estudantes de
graduacdo e pds-graduacdo, o livro aborda uma variedade de géneros textuais académicos, incluindo
relatos, monografias e artigos, e oferece recursos audiovisuais indispensaveis para a elaboracdo de TCC.
Além disso, a publicacdo apresenta orienta¢des precisas sobre os formatos de textos académicos, como
resumos, resenhas e fichamentos, e fornece estratégias para conduzir pesquisas em bibliotecas digitais
e formular projetos de pesquisa cientifica.

A obra oferece conteldos praticos e tedricos valiosos que aprimoram as habilidades de leitura e
escrita académicas. A complexidade da leitura e da escrita académicas é ressaltada, com especial énfase
no artigo cientifico, um género textual que exige um alto nivel de rigor metodoldgico. Ao incentivar uma
participacdo ativa na leitura e na escrita e promover uma reflexdo critica sobre a pratica pedagdgica e a
pesquisa, essa publicagdo contribuira significativamente para o campo da Educacdo, fornecendo as fer-

ramentas necessarias para a formacdo de subjetividades livres e autonomas.

Por fim, ressaltamos a importancia de promover praticas pedagogicas que favoregam a integracao
entre teoria e pratica, incentivando o desenvolvimento de competéncias e habilidades essenciais para a

formacdo de profissionais criticos, reflexivos e comprometidos com a transformacao social. O curso de

Praticas Pedagogicas do CEAD/UFOP se destaca como uma iniciativa que visa contribuir para a formagao

continuada e o desenvolvimento profissional dos educadores, preparando-os para enfrentar os desafios
e demandas da sociedade contemporanea e contribuir para a constru¢do de uma sociedade mais justa

e inclusiva por meio da educagao.

1 Link para fazer o download gratuitamente da obra https://www.pimentacultural.com/livro/pratica-leitura-producao/



https://www.pimentacultural.com/livro/pratica-leitura-producao/

Consideragoes finais

O presente capitulo buscou refletir sobre o uso das TDIC no ensino de leitura e escrita, especial-
mente no contexto das disciplinas que abordam os géneros textuais académicos no curso de Praticas
Pedagogicas do CEAD/UFOP. A integracdo dessas tecnologias nas praticas educacionais tem se mostrado
cada vez mais presente e relevante, proporcionando novas oportunidades de aprendizagem e ampliando

as possibilidades de interacdo entre alunos e professores.

O Curso de Especializagdo em Praticas Pedagdgicas do CEAD/UFOP apresenta-se como uma inicia-
tiva relevante para a formacdo continuada e o desenvolvimento profissional de educadores. A disciplina
“Seminario de Pesquisa em Educagao” demonstrou eficacia no desenvolvimento de competéncias para
leitura e escrita académica, contribuindo para a melhoria das praticas educacionais das professoras par-
ticipantes. A integracdo entre teoria e pratica, aliada ao uso de recursos tecnoldgicos, proporcionou uma

experiéncia de aprendizagem rica e dinamica, alinhada as demandas da Educagdo contemporanea.

Logo, a familiarizacdo com os géneros textuais ndo se resume apenas a reproducao de estruturas
formais, mas também envolve o desenvolvimento de habilidades criticas e reflexivas. Os alunos preci-
sam compreender ndo apenas como produzir esses textos, mas suas especificidades, como interpreta-
-los de maneira critica, questionando pressupostos e avaliando argumentos. Além disso, destacamos a
importancia de uma abordagem pedagdgica que integre teoria e pratica no ensino da leitura e escrita

académica.

Em suma, os géneros textuais académicos desempenham um papel crucial na formacdo acadé-
mica e profissional dos estudantes, preparando-os para enfrentar os desafios e demandas do mundo
contemporaneo. Ao investirmos no ensino e na pratica desses géneros, estamos capacitando os alunos a
se tornarem cidadaos criticos, reflexivos e capazes de contribuir de forma significativa para a produgdo e

disseminagdo do conhecimento cientifico.

No que tange as reflexdes sobre a IA., acreditamos que a produgdo textual hibrida, que envolve a
colaboragdo entre humanos e IA, é uma tendéncia que estd transformando a forma como concebemos
a escrita, a originalidade e o plagio. Embora a integracdo de IA na producdo académica levante desafios
éticos e metodoldgicos, também oferece novas oportunidades para aprimorar a pratica pedagdgica e
estimular a criatividade. A academia, por sua vez, precisa se adaptar a essa nova realidade, reformulando
suas politicas de plagio e originalidade e promovendo uma abordagem mais critica e ética no uso de IA.
Para os professores, isso significa reavaliar como organizam as tarefas de escrita, incentivando os alunos
a usarem a |A como uma ferramenta colaborativa, ao mesmo tempo que desenvolvem suas habilidades

de raciocinio critico e expressao criativa.
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CAPITULO 13

Educagdo Midiatica: projetos desenvolvidos a partir da Base Nacional Comum

Curricular

Carolina Busolin Carettin

Introdugao

De cada 10 estudantes brasileiros de 15 anos de idade, cerca de 7 deles ndo conseguem diferen-
ciar fatos de opinido. Esse dado é de uma pesquisa da Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimen-
to Econdmico (OCDE) realizada em 2021, ano em que o mundo todo vivia a pandemia da Covid-19 e os
meios digitais eram inundados por informacdes falsas? (OCDE, 2021).

Com o desenvolvimento cada vez mais acelerado das Tecnologias Digitais de Informag¢do e Comu-
nicacdo (TDIC), assim como das inteligéncias artificiais, é urgente a formacdo de estudantes com leitura
critica sobre aquilo que encontram na internet, redes sociais e outros meios de comunica¢do, uma vez
que “a unido das dreas Comunica¢do e Educagdao tem a capacidade para formar pessoas plenas para
o0 exercicio da cidadania, conscientes do espaco, tempo e contexto em que vivem” (Francesco; Leone,
2020, p. 7).

A Educagdo Mididtica é um campo de estudo e pratica que visa exatamente a capacitacdo de
individuos para analisar, criticar e criar conteddos midiaticos de forma informada e reflexiva. Essa abor-
dagem busca desenvolver habilidades para compreender as midias e suas influéncias na sociedade, bem
como para usar os meios de comunicagdo de maneira ética e responsavel, reconhecendo o impacto das
midias na formacdo de opiniGes e na construcdo de identidades. E, para que os alunos realizem uma
leitura critica do mundo, é necessario que conhecam suas caracteristicas formais, ou seja, que sejam al-
fabetizados (Sampio, 2009, p. 63). Por isso, este capitulo se debruga sobre trabalhos que tratam de uma

das politicas publicas que norteiam a educagdo brasileira: a Base Nacional Comum Curricular (BNCC).

Esta pesquisa se orienta a partir da seguinte pergunta: Como a educacdo midiatica é trabalhada
nas escolas brasileiras, em um momento em que é essencial que este assunto seja tratado com os estu-
dantes? O objetivo é analisar, a partir de levantamento bibliografico, como professores estao trabalhan-
do o item da BNCC que incluiu, em 2018, o tema Jornalismo-Mididtico na grade curricular, na area de
Linguagens e suas Tecnologias, além de discutir a presenca de jornalistas e profissionais da comunicacdo

dentro da sala de aula.

A ideia aqui é contribuir para o desenvolvimento de politicas publicas que insiram a educacdo mi-
diatica no dia a dia dos profissionais da Educacdo, abordando a diversidade de tecnologias e midias que
podem ser trabalhadas pensando nos diferentes publicos, desde a Educacdo Infantil até a Educacdo de

lovens e Adultos (EJA).
2 Partindo do pressuposto de que toda noticia, como entende-se no jornalismo, é verdadeira e baseada em fatos verificados e comprovados pelo jornalista,

a expressao “informagdo falsa”, ao invés de “noticia falsa” ou “fake news”, se enquadra melhor.
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Para isto, apresento, no segundo item, uma breve histéria do desenvolvimento sobre educacgdo
midiatica no Brasil; no segundo, a metodologia qualiquantitativa, escolhida para realizar a pesquisa; e,

no terceiro item, os resultados obtidos a partir da andlise.

Educa¢do midiatica no Brasil

Apesar de ser um tema urgente por conta do desenvolvimento acelerado das TDIC, o debate sobre
a educacdo midiatica remonta de quase 100 anos atrads. Como explica Soares (2014), historicamente,
os programas estabelecidos sobre o tema filiam-se, basicamente, a trés protocolos: moral, cultural e
mididtico. O primeiro apoia-se no “entendimento de que a liberdade de expressdo ndo pode, sob qual-
quer hipdtese, suprimir o direito da infancia e da juventude em contar com uma producdo midiatica de
qualidade, elaborada a partir do conceito de responsabilidade social” (Soares, 2014, p. 17), com suporte

de diversas religies.

O protocolo cultural defende que s6 uma crianca ou jovem “que tenha acesso a informacdes so-
bre a midia ficard imune a seus excessos” e efeitos sob sua formacdo (Soares, 2014, p. 18). O foco dessa
vertente é a relagdo dos estudantes com a midia. J4 o protocolo midiatico, que interessa a esta pesquisa,
foi estabelecido na América Latina em 1980 com foco no processo comunicativo e no direito a comuni-
cacdo. Por isso, todas as formas de comunicagdo sdo objeto de analise, desde a interpessoal, a familiar,
passando pela escolar, até chegar a midiatica massiva. Na escola, o que se propde é a revisdo das disfun-
¢Oes comunicativas oriundas das relagdes de poder, buscando-se formas democraticas e participativas da

gestao escolar, com o envolvimento das novas geragdes.

0 que distingue esse protocolo é a sua intencionalidade: valoriza a midia e inclui sua analise e uso
como procedimento metodoldgico, mas vai além dela em seus propdsitos e metas. Opera por projetos,
valorizando todas as formas de expressao, especialmente a artistica, tendo como objetivo a amplia¢ao
do potencial comunicativo da comunidade educativa e de cada um de seus membros. No caso, professo-
res e alunos sdo igualmente aprendizes e igualmente educomunicadores (Soares, 2014).

Assim, diversos autores vém trabalhando a questdo da educacdo ou alfabetizacdo midiatica, in-
tensificando-se em meados de 1980, quando “foi outorgado a escola o papel de desenvolver os modos
de interpretacdo e as ferramentas de pensamento que permitissem ao aluno selecionar analisar e dar

sentido a informagdo recebida” (Sampio, 2009, p. 62).

Domingo-Segovia (2003) aponta que os estudantes devem ser alfabetizados criticamente na lin-
guagem dos diversos meios de comunicac¢do. Por isso, devem conhecer as caracteristicas formais de
determinado meio, como a imprensa escrita, por exemplo, desde os critérios de selegdo de uma noticia
até o espaco fisico destinado a sua publicagdo. Ja Area Moreira (1998) destaca a necessidade de haver
uma abordagem de carater socioideoldgico a fim de os alunos identificarem mensagens difundidas pelos
meios de comunicacdo, indo além da mera percepc¢ao dos diferentes géneros publicados ou do manejo
de equipamentos tecnolégicos. Complementando essas duas visoes, Aparici (1995) defende a importan-

cia daincorporagdo da perspectiva da produgdo, colocando os alunos em “situagao de comunicagao”.




Foi a partir do final da década de 1970 que organizagOes internacionais passaram a olhar para a
América Latina para planejar e debater a questdo da educagdo. Em 1979, no México, a Unesco realizou
um evento no qual foi produzido o Projeto Principal de Educagdo na América Latina e Caribe. Dois anos
depois, em Quito, lideres dos paises se encontraram para especificar agdes do uso da comunicagdo nas
escolas (Soares, 2014). Ja na década de 1990, acontece em Sdo Paulo o | Congresso Internacional sobre
Comunicagdo e Educacdo, no qual o pesquisador indiano Joseph Devadoss (2006) se baseia para produzir

sua tese de doutorado em que traz reflexdes sobre o assunto.

O termo “educomunicagdo”® acaba aparecendo nesse momento e conversa tanto com o campo
da Educag¢do quanto com o da Comunicagdo, buscando transformagdes sociais que priorizem, desde o
processo de alfabetizagdo, “o exercicio da expressao, tornando tal pratica solidaria em fator de aprendi-
zagem que amplie o nimero dos sujeitos sociais e politicos preocupados com o reconhecimento pratico,

no cotidiano da vida social, do direito universal a expressdo e a comunica¢ao” (Soares, 2014, p. 24).

Assim, é possivel tracar uma breve histdria do desenvolvimento da educacdo midiatica ou educo-
municag¢do no Brasil até chegarmos a BNCC. No campo jornalistico-midiatico sdo considerados os novos
géneros textuais que aparecem com as redes sociais, como o0s posts e tweets, além das novas a¢des e

habilidades que sdo desenvolvidas: curtir, comentar, compartilhar (BNCC, 2018, p. 479).

Como faz parte da area de Linguagens e suas Tecnologias, na maioria das vezes a disciplina é de-
senvolvida por professores com competéncias voltadas para as Ciéncias Humanas, por isso é importante
também pensar na preparacdo desses profissionais para atuar com o tema e como o profissional do jor-
nalismo pode se inserir no espaco da sala de aula, podendo, por exemplo, auxiliar “professores e alunos
a entenderem como funciona a disseminagéo e o largo acesso de informacgdo/desinformac&o nas redes

sociais digitais” (Francesco; Leone, 2020, p.10).

Portanto, um profissional de Educagdo (seja um professor ou um oficineiro, como veremos nas no-
ticias encontradas sobre o tema) pode tratar sobre como os meios de comunicagdo constroem a realida-
de, as implicacdes comerciais por trds das noticias, seus posicionamentos ideoldgicos, a estética utilizada
por cada um e, finalmente, como as noticias sdo produzidas, escolhidas e relatadas.

Na pratica

O tema Educacgdo Midiatica é um dos eixos do Plano Nacional de Educagdo em Direitos Humanos
(PNEDH), que prevé cinco pontos que devem ser trabalhados para que uma pessoa reconheca seus pro-
prios direitos e perceba os direitos dos outros: Educagdo Basica, Educacdo Superior, educagdo nao for-
mal, educacdo dos profissionais dos sistemas de justica e seguranca; e educacdo e midia (PNEDH, 2018,
p. 48).

Assim, os agentes politicos tém o desafio de criar politicas publicas que englobam tal aspecto.

Neste contexto, a BNCC foi homologada, em 14 de dezembro de 2018, definindo “o conjunto de aprendi-

3 Aeducomunicagdo tem como premissas a dialogicidade, a criticidade e a gestdo participativa dos processos comunicativos. “[...] tem como foco o processo
comunicativo e as interagdes estabelecidas no ecossistema comunicativo. Pela sua dimensdo politica e social, 0s programas educomunicativos devem resultar

em agGes de intervencdo social para garantir o direito a palavra para todos e o exercicio da cidadania” (Pitanga, 2023, p. 35).
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zagens essenciais que todos os alunos devem desenvolver ao longo das etapas e modalidades da Educa-
¢do Basica” (Spinelli; Santos, 2019, p. 51), sendo considerada para a producdo de propostas pedagdgicas

materiais didaticos e avaliacdo de aprendizagem.

Por isso, analisar a aplicagdo da BNCC é uma forma de entender como os atores da educagao brasi-
leira buscam construir a cidadania em um mundo plural, no qual a informacgado é mercadoria de facil con-

sumo e baixo rendimento, onde o que era verdade ontem se torna mentira hoje (Guia Neto, 1995, p. 25).

Metodologia

Para realizar a pesquisa, sdo utilizados métodos de pesquisa qualiquantitativa, que permitem uma
andlise mais abrangente, a partir da interpretacdo de nimeros e “dados qualitativos mediante a obser-
vacao” (Knechtel, 2014, p. 106).

O método qualitativo baseia-se na fenomenologia e no marxismo?*, a fim de compreender e ana-
lisar a realidade, com enfoque critico-participativo com visdo histdrico-estrutural®, partindo da “necessi-
dade de conhecer (através de percepcdes, reflexdo e intuicdo) a realidade para transforma-la em proces-
sos contextuais e dinamicos complexos” (Trivifios, 1987, p. 117).

O primeiro passo para realizar a pesquisa qualitativa é a coleta dos dados que serve de base para
a analise, ou seja,
[...] um conjunto de conceitos, principios, significados, que se elevam de baixo para
cima. O enfoque dialético parte da base, do real, que é analisado em sua aparéncia
e em sua profundidade, para estabelecer a “coisa em si”, o nimero, que se definem

e se justificam existencialmente na pratica social. A expressao de “baixo para cima”
caracteriza-se simultaneamente. (Trivifios, 1987, p. 130).

Martino (2018) corrobora a afirmagdo acima, dizendo que o tamanho da amostra ndo é o aspecto
mais importante, mas suas caracteristicas. A pergunta que deve reger a fase de coleta dos dados é: “os
elementos selecionados representam bem as qualidades, isto é, as caracteristicas a analisar?” (Martino,
2018, p. 101).

Ja 0o método quantitativo, trabalha com dados estatisticos no “como campo de praticas e objetivos
trazer a luz dados, indicadores e tendéncias observaveis” (Minayo; Sanches, 1993, p. 247). Combinadas,
as abordagens sdao complementares, uma vez que, sozinhas, podem ser “insuficientes para abarcar toda

a realidade observada” (Minayo; Sanches, 1993, p. 240).

Com isso em mente, realiza-se um levantamento de bibliografia sobre o tema e leitura a fim de
conhecer trabalhos ja realizados sobre o item da BNCC. Algumas pesquisas ja se debrucam sobre o tema,

como € o caso de Viegas (2022), que analisa a politica educacional em comparacdo com as Diretrizes

4 Uma pesquisa qualitativa baseada no marxismo — considerando seus trés aspectos principais: materialismo dialético, histdrico e economia politica —
apresenta uma “concepgdo dialética da realidade natural e social e do pensamento, a materialidade dos fendmenos e que estes sao possiveis de conhecer”
(Trivifios, 1987, p. 73).

5 Segundo Trivifios (1987, p. 117), os enfoques critico-participativos com visdo histdrico-estrutural vém da “dialética da realidade social que parte da
necessidade de conhecer (através de percepgdes, reflexdo e intuigdo) a realidade para transforma-la em processos contextuais e dinamicos complexos (Marx,

Engels, Gramsci, Adorno, Horkheimer, Marcuse, Fromm, Habermas etc.)".




para a Formulagdo de Politicas e Estratégias em Alfabetizacdo Midiatica e Informacional da UNESCO. Ja

Spinelli e Santos (2019) observam os trabalhos desenvolvidos em Portugal, comparando com a BNCC,

para discutir como o debate pode avangar no Brasil.

Os artigos e publicagdes foram pesquisados em bancos de dados académicos SciELO e Scholar
Google com as palavras-chave educag¢do mididtica, jornalismo-mididtico e alfabetizagdo mididtica. Os
termos foram citados separadamente e os trabalhos escolhidos para este trabalho sao aqueles que citam
uma das palavras-chave e/ou o termo “BNCC” — em seu resumo ou corpo do texto —, podendo ser arti-
gos cientificos apresentados em congressos ou publicados em revistas, trabalhos de conclusdo de curso,
monografias, dissertacoes e teses.

Apds a pesquisa, as publicagdes foram organizadas em uma planilha com os itens Plataforma/
Agregador, titulo, autores e resumo, a fim de fazer uma andlise de conteldo critica sobre como o item
¢ trabalhado em unidades escolares brasileiras e qual o entendimento que professores tém sobre a te-
matica. Foram encontrados 19 trabalhos que tratam sobre o jornalismo midiatico na educacdo, e destes,
sete citam a BNCC.

A partir dos resumos, as publica¢Ges sdo separadas em trés categorias: Projeto, Percepcdo e Pes-
quisa, conforme explicitado no Gréfico 1, a seguir.

A categoria Pesquisa engloba 10 artigos — 52,63% da selecdo feita — que se debrucam sobre a pro-
ducdo sobre o tema com levantamentos bibliograficos, por exemplo, mostrando o que ja foi produzido
sobre o assunto e que pode ser utilizado para pensar novos caminhos. Como em dois trabalhos nos quais
o programa Imprensa Jovem, implementado pela Secretaria Municipal de Educacdo da cidade de Sao
Paulo, é analisado (Saldanha, 2023; Spinelli; Portas, 2022).

Ja em Projeto, encaixa-se oito trabalhos, representando 42,10% da selegdo, que apresentam prati-
cas ou iniciativas que sao desenvolvidas em escolas pelos professores ou pelos autores como, por exem-
plo, a elaboragdo de e-book para orientagdo aos educadores sobre educacdo midiatica. A analise dos

projetos praticos é importante para entender como estdo implantando o tema em sala de aula.

E, por Ultimo, com um trabalho — 5,26% — esta a categoria Percep¢do, que traz as pesquisas que

tratam de como os professores ou os alunos percebem o jornalismo-midiatico, com a aplica¢do de for-

mulario ou entrevistas.




Grafico 1 - Artigos e trabalhos selecionados

Artigos selecionados

10

Pesquisa Projeto Percepgao

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Resultados

O Quadro 1 mostra como os trabalhos foram organizados e, a seguir, sdo apresentadas as analises
sobre os resultados obtidos nas categorias “Projeto” e “Percepc¢do”, que tEm os menores numeros de
trabalhos. Observar os projetos praticos da a oportunidade de entender como o item estd sendo traba-
Ilhado em sala de aula, além de contribuir com ideias e orientagdes aos professores. Ja o baixo nimero
de trabalhos encontrados e que tratam da percepcdo dos educadores sobre o tema alerta para a impor-
tancia de manter um didlogo com eles. Nesta se¢do, também sdo apresentadas as matérias encontradas

na aba “Noticias” do Google.

Quadro 1 - Dados obtidos a partir do levantamento bibliografico

Plataforma

Titulo

Autores

Resumo

Categoria

Scholar Google

Professor de Lingua
Portuguesa: divul-
gador cientifico por
meio do campo jorna-
listico-mididtico

Teresa Pricila
Pereira Sanches

Qual lugar ocupa o professor de Lingua
Portuguesa na interface entre divulgacdo
cientifica, alfabetizagdo plena e formagao

de leitores, em consonancia com a pro-
posta da Base Nacional Comum Curricular

(BNCC)?

Percepgdo

Monografia

Scholar Google

BNCC e multiletra-
mento: uma andlise
das praticas de produ-
¢do textual para o 82
e92ano

Candida Catarina
Soares Cavalcanti

Este trabalho objetiva analisar as praticas
de produgdo textual na Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), no que tange
ao fendmeno do multiletramentos por
intermédio do campo de atuagdo jorna-
listico/midiatico destinado aos anos finais
do ensino fundamental, especificamente o
oitavo e 0 nono ano.

Pesquisa




/¢

Plataforma Titulo Autores Resumo Categoria Tipo Ano
Base Nacional Comum 0 objetivo deste artigo é analisar se existe
Curricular e compe- ) . correlagdo entre as competéncias gerais
) o ) Daniela Silva; ) ) o ) )
Scielo téncias infocomunica- previstas na BNCC e conceitos académicos, Pesquisa Artigo 2020
o . Jussara Borges o A
cionais: uma analise nomeadamente no ambito das competén-
de correlagao cias infocomunicacionais.
Esta pesquisa tem como objetivo analisar
. como estdo organizadas as praticas de
ABNCCe o livro ) ) ,
o ) linguagem referentes ao campo jornalis-
didatico do 62 ano: | Marisa Quevedo ) o ) o )
Scholar Google o . tico-midiatico no livro didético Tecendo Pesquisa TCC 2020
uma analise do campo Dias . . o
. . o linguagens, de Tania Amaral Oliveira e Lucy
jornalistico/mididtico . »
Aparecida Melo Araujo (2018), do sexto
ano do Ensino Fundamental Anos Finais.
Educacdo mididtica no o .
) ) ) ) Este estudo tem como objetivo analisar de
jornalismo infantoju- . L )
] o Millena Sousa | que forma a educagdo midiatica é incenti-
venil: a contribuigdo ] ] ) ) ] )
Scholar Google . Santos Brasil  |vada pelo jornal infantojuvenil Joca e como|  Pesquisa TCC 2023
do jornal Joca para o o ] .
o Barbosa as iniciativas do veiculo contribuem para o
combate a desinfor- ) . .
. combate ao fenémeno da desinformagdo.
magcdo
O artigo apresenta os argumentos de
implantagdo de um projeto com os Ensinos
Fundamental | e Il envolvendo o campo
jornalistico-mididtico citado pela Base
Imprensa Mirim nos Nacional Comum Curricular (BNCC). O
Ensinos Fundamental | Marcio Gongal- | modelo da Imprensa Mirim, que € o proje-
Scholar Google I e ll: Aplicagdo do | ves; Ana Maria Di | to em questdo, serve como inspiragdo para Projeto Artigo 2020
Campo Jornalistico- Grado Hessel | acontecer em qualquer escola, seja publica
-Mididtico ou privada, e, ainda, contribui para atender
uma orientagdo da BNCC que é desenvol-
ver a autoexpressdo dos jovens estudantes
utilizando criagdo e produgdo de contetido
de midia.
A presente investiga¢do teve como obje-
tivo posicionar a Educagdo Midiatica no
contexto da Educagdo Infantil e Ensino
Fundamental |, por meio de uma analise
Educagdo midiatica : , . documental com o objetivo de investigar
Raiza Ismério L . ) . . ) ) .
Scholar Google | uma proposta para a Roznieski 0s cenarios nacional e internacional, uti- Projeto Dissertagao | 2022
oznieski
escola lizando a metodologia de Estado do Co-
nhecimento. Desenvolvemos um Guia do
Professor, composto por pratica pedagdgi-
ca em Educagdo Mididtica, e-book gratuito
e sugestdes de rubricas de avaliagao.
Jornalismo escolar » . .
o Como as praticas profissionais do jorna-
educomunicativo: uso ) . ) N .
] lismo influenciam as préticas pedagdgicas
de linguagens e pro- ) ) L
) o Felipe Gustavo dos projetos de Educomunicagdo da
cedimentos midiaticos L L . o )
Scholar Google Guimaraes Sal- Educagdo Bésica? O objeto empirico é o Pesquisa Tese 2023

pelo Programa Im-
prensa Jovem da Rede
Municipal de Educa-
¢do de Sdo Paulo

danha

Programa Imprensa Jovem, desenvolvido
pela Secretaria Municipal de Educagdo de
Sdo Paulo.




/¢

Plataforma

Titulo Autores Resumo Categoria Tipo Ano
Este artigo discute o conceito de educagdo
L mididtica a luz dos problemas trazidos
Educagdo midiatica . L ;
. o pela disseminagdo de conteudos falsos no
para noticias: histori- ) » L
. ambiente digital. Além disso, apresenta um
co e mapeamento de | Monica Chaves; o o . .
Scholar Google | . . , historico da educagdo mididtica nos Esta- Pesquisa Artigo 2019
iniciativas para com- Luisa Melo . .
. . dos Unidos e um mapeamento de agbes
bater a desinformacdo )
) . no Brasil, e apresenta achados de uma
por meio da educagdao ) ]
pesquisa realizada com professores/as de
Educagdo Bésica.
Tendo em vista o déficit educacional da
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Scholar Google

Cibercultura no Ensi-
no Fundamental em
tempos de pandemia:
a educagdo midiatica
como ponte para a
construgdo de narrati-
vas autorais na produ-

¢do audiovisual

Mayra Fernanda
Ferreira; Elisan-

gela Bello Pereira
Barcellos

Este artigo busca analisar e caracterizar
as contribuicdes educativas e sociais por
meio da produgdo audiovisual de jovens
dos Anos Finais do Ensino Fundamental
de uma escola privada do municipio de
Aimorés, Minas Gerais, ocorrida em 2021,
no periodo das aulas remotas durante a
pandemia de Covid-19.

Projeto

Artigo

2023

Scholar Google

Educomunicagdo e
politicas publicas:
estudo comparativo
de educagdo midiatica
entre as redes munici-
pais de ensino do Rio
de Janeiro e de Sdo
Paulo

Elisangela Rodri-
gues da Costa

A analise das politicas de educagdo midia-
tica implementadas por duas secretarias
municipais de Educagdo pertencentes, res-
pectivamente, as cidades do Rio de Janeiro

e de Sdo Paulo.

Pesquisa

Tese

2018

Scholar Google

Produgdo editorial em
educagdo mididtica:
“Pare e Pense” — pro-
jeto de combate a
desinformagdo para
jovens santamarien-
ses

Julia Bortolin dos
Santos; Thaina
Gremes Carneiro

O Projeto Pare e Pense consiste na criagdo
de uma cartilha de combate a desinforma-
¢do para estudantes do 2° ano do Ensino
Médio de duas escolas publicas de Santa
Maria-RS, como projeto experimental de
conclusdo do curso de Produgdo Editorial
da Universidade Federal de Santa Maria
(RS).

Projeto

TCC

2023

Scholar Google

Educagdo mididtica
nos Anos Finais do
Ensino Fundamental:
exercicio de autoria e
criticidade através da

criagdo de memes

Rosana Lodi Lou-

rengo Santos

0 estudo objetivou compreender a ca-
pacidade de autoria, levando em conta
aspectos da criatividade e da criticidade,
de um grupo de alunos de 6°e 7° anos do
Ensino Fundamental, na analise e criagdo
de memes no espago escolar, tendo por
base uma proposta de educagdo midiatica.
Tal objetivo se conjuga com o propdsito de
transformacdo da pratica pedagdgica, no
sentido de fazer com que as linguagens dos
memes se tornem um veiculo de conheci-
mento e reflexdo para os alunos.

Projeto

Dissertacdao

2022

Scholar Google

Imprensa Jovem:

educagdo midiatica e
cultura digital como
via para o fortaleci-
mento da cidadania

entre os jovens

Egle Mdiller
Spinelli; Isabela

Afonso Portas

Por meio de fundamentagdo tedrica sobre

comunicagao, educacdo e cultura digital,
este artigo investiga como a educagdo,
atrelada a comunicagdo e a tecnologia,

pode viabilizar ages consistentes de forma

a construir jovens cidaddos mais criticos e

participativos na escola e em suas comu-

nidades.

Pesquisa

Artigo

2022

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).




Projetos

Na categoria Projeto, 12 artigos trazem praticas de professores, oficineiros, escolas e publicagdes
no ambito do jornalismo-mididtico. Os projetos abrangem toda a vida escolar, do Ensino Infantil até a
EJA, buscando o desenvolvimento dos alunos e, também, a formacdo dos educadores; e abordam des-
de a andlise da produgdo audiovisual dos estudantes (Ferreira; Barcellos, 2023) até os memes (Santos,
2022), uma forma mais recente de comunicac¢do caracteristica do ambiente on-line, o que mostra a di-

versidade de temas e ferramentas que podem ser trabalhadas dentro da tematica da educagdo midiatica.

Como a BNCC foi homologada em 2018, as publica¢des encontradas nesta pesquisa partem dessa
data em diante e, algumas, se desenvolvem no contexto da pandemia de Covid-19. E o caso de “Ciber-
cultura no Ensino Fundamental em tempos de pandemia: a educacdo mididtica como ponte para a cons-
trucdo de narrativas autorais na producdo audiovisual”, de Mayra Fernanda Ferreira e Elisangela Bello
Pereira Barcellos (2023), que analisaram microvideos produzidos por alunos do 82 ano do Ensino Funda-
mental de uma escola privada do municipio de Aimorés, Minas Gerais. Segundo as autoras, “hd entre o
simples fato de reunir imagens, de criar um roteiro, de expressar-se através de um video, ndo s6 para o
adolescente estudante, mas para todo produtor de contedido, muito mais que um simples gerar sentido
ou representar” (Ferreira; Barcellos, 2023, p. 4). Com a producdo, os alunos puderam exercitar o papel
como produtores, em vez de apenas consumidores dos videos, desenvolvendo as ideias e sentimentos
relacionados as aulas on-line, familia, atividades que realizaram durante o isolamento social e as perdas

que tiveram.

Colocar estudantes como autores é uma orientacdo da Base Nacional Comum Curricular (BNCC)
para “desenvolver a autoexpressao dos jovens estudantes utilizando criagdo e producdo de contetdo de
midia”, como citam Marcio Gongalves e Ana Maria Di Grado Hessel (2020, p. 1) em artigo que aborda
o projeto “Imprensa Mirim”. Nele, os alunos atuam em papéis conhecidos no ambiente da imprensa,
sendo pauteiros, repdrteres e editores, ou seja, definem os temas, apuram as informacdes e finalizam o
conteuldo. Assim, conhecem todo o processo de uma redacdo — seja de jornal impresso, revista, televi-
sdo, radio ou midias digitais — e passam a “ter um olhar cada vez mais refinado também para a qualidade
dos contetidos que consomem” (Gongalves; Hessel, 2020, p. 6).

A dissertagdo Educagdo mididtica nos Anos Finais do Ensino Fundamental: exercicio de autoria e
criticidade através da criagdo de memes, de Rosana Lodi Lourencgo Santos (2022), também foi desenvolvi-
da em contexto pandémico, com a realizagao de oficinas on-line. O foco foi a “investigagdo das linguagens

liquidas, como a dos memes” (Santos, 2022, p. 5), ou seja, contelidos efémeros.

Os alunos tiveram espacos de didlogo em que expuseram o encadeamento de
ideias, raciocinios, visdes de mundo, confrontaram percepc¢des da sua realidade
e da realidade social em que se inserem. os alunos foram héabeis na composicdo
de produgdes digitais, em que se tornaram evidentes: as linguagens liquidas, a
criatividade e a criticidade. Esses espagos se constituiram em importantes enlaces
para o fomento e a revisdo da atuacdo didatico-pedagdgica (Santos, 2022, p. 213).




A pesquisa de Rosana desenvolveu, alids, a habilidade de autoria, considerando-se aspectos como

criticidade e criatividade de estudantes de 6.2 e 7.2 anos do Ensino Fundamental (Santos, 2022, p. 215).

A maior parte das publicagdes encontradas trata de estudantes do Ensino Fundamental, porém a
educac¢do midiatica pode ser trabalhada em todas as etapas. A pesquisa de Gabriella Landim (2023) cha-
ma a atengao por trabalhar com idosos, um projeto que pode ser, inclusive, incorporado a EJA. A autora
produziu uma cartilha para “orientar pessoas idosas em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica
sobre educagdo midiatica, uso das TICs e direito a comunica¢do” (Landim, 2023, p. 5), com o objetivo de

distribui-la fisicamente em pontos estratégicos e comunidades, e, também, de forma virtual.

O mote da pesquisa de Landim (2023) é a desinformagdo e confusdo que os idosos tém ao receber
informacdes pelos aplicativos de mensagens, por exemplo. Essa tematica — combate a desinformacdo e
informac0es falsas — é uma das que aparece em diversos trabalhos, sendo uma habilidade especifica para
ser desenvolvida no 92 ano do Ensino Fundamental (BNCC, 2018, p. 177).

Victor Farias Barbosa (2019) propde em seu Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) a producdo de
uma série em formato podcast, voltada para jovens, para tratar do tema a partir de entrevistas com es-
tudiosos e profissionais da drea da Comunicagdo. Além de informar “o trabalho elaborado cria mais uma
ferramenta de ensino midiatico sobre o tema” (Barbosa, 2019, p. 28), podendo servir de inspiracdo para

que os adolescentes criem os seus proprios podcasts.

Seguindo para estudantes de cursos técnicos integrados ao Ensino Médio, Acéssia Delié Men-
donga Alves (2023) aponta as dificuldades de os alunos discernirem informagdes falsas de verdadeiras,
“principalmente quando estdo associadas a veiculos tradicionais da imprensa ou produzidas por meio de
deepfake” (Alves, 2023, p. 9). Além de identificar o problema, a autora propde uma oficina pedagogica
interdisciplinar, contando com a colaboracdo de professores do campus Marechal Deodoro do Instituto
Federal de Alagoas (IFAL).

Nesse sentido, a presenca da tematica “desinformagdo” em artigos e pesquisas mostra a impor-
tancia de debater e instruir os alunos sobre o tema, mas também prepara-los de forma que criem uma
postura critica em relagdo as noticias em geral, pensando no aspecto da desinformagdo e em como sao
produzidas, em quais contextos, agendas e atores que sdo acionados para que uma reportagem seja
feita.

Porém, além dos estudantes, é preciso pensar na comunidade escolar como um todo, principal-
mente na formacdo continuada dos educadores. Em sua pesquisa, Raiza Ismério Roznieski (2022) perce-
beu a falta de preparag¢do dos professores, o que a levou a desenvolver um e-book gratuito que funciona
como um “Guia do Professor para a pratica pedagodgica em educa¢do mididtica da Educacdo Infantil ao
Ensino Fundamental 1”. A autora destaca que o material pode auxiliar na formagao de gera¢des com
“oportunidades qualificadas para desenvolver seu senso critico, tornando-se cidaddos mais participa-
tivos e menos influencidveis” (Roznieski, 2022, p. 6). Ela também fez um levantamento de publica¢Ges

sobre educagdo mididtica, com a busca de termos em portugués e inglés, de 2017 a 2021, dados que

complementam esta pesquisa, pois apresentam uma escassez de estudos, apontando a “importancia




de se ampliar os estudos sobre Educacdo Midiatica, tanto no contexto da formagdo docente quanto na
Educacdo Infantil e Anos Iniciais do Ensino Fundamental, visto que a literatura reafirma essa necessidade
e os beneficios” (Roznieski, 2022, p. 28).

Apresentar os projetos praticos auxilia professores e gestores a trabalharem o item Jornalismo
Mididtico em sala de aula, com o didlogo de ideias e orientagdes de como o projeto foi feito, seja em

formato de texto, cartilha, video, imagens ou dudio.

Aba “Noticias” do Google

Em uma pesquisa na aba “Noticias” do Google também foi possivel perceber como o item Jorna-
lismo-Mididtico pode ser desenvolvido ndo sé no Ensino Médio, mas em toda a educacdo basica e até
na EJA. Em Santos/SP, o projeto “Estudante Repdrter” realizou oficinas com estudantes do Fundamental,

|II

Médio e EJA, desenvolvendo a “memdria individual, coletiva e social” com os alunos atuando como re-
porteres “que tecem e ressignificam suas histdrias afetivas e a de cidaddos comuns na relagdo direta e

indireta com a cidade e seus mais distintos lugares, a comecar pela escola” (Profissionais, 2021).

Para realizar as oficinas, sdo utilizados recursos da comunicacdo e da tecnologia, além de apresen-

tadas diversas fungdes do jornalismo como o editor, pauteiro, fotégrafo, produtor e apresentador.

O projeto P2 Territorios da Cultura, Arte e Comunicacdao também realiza oficinas com estudantes
do Ensino Médio, mas com o objetivo de “capacitar estudantes de Ensino Médio a lidar com as fake news
existentes na internet” (PROJETO..., 2023). Para isso, “sdo discutidos aspectos amplos da desinformacado,
desde a questdo de estar em uma rede social, produzir conteddo em uma rede social e ler o contetdo
que esta circulando” (PROJETO, 2023).

Nos dois casos encontrados, os oficineiros de instituicOes externas as escolas desenvolvem os

projetos com os alunos.

Percep¢ao dos professores

Em Professor de Lingua Portuguesa: divulgador cientifico por meio do campo jornalistico-midid-
tico, a pesquisadora Teresa Pricila Pereira Sanches traz uma andlise interpretativa das respostas de 17
professores de Lingua Portuguesa. Da amostra coletada, 37% dos professores ndo estdo familiarizados
com o texto da BNCC sobre jornalismo-midiatico. Apesar disso, eles utilizam géneros textuais discursivos

préprios do campo, como noticias, reportagens, artigos, editoriais (Sanches, 2023, p. 40).

Dialogar com professores — e com estudantes — para o desenvolvimento de politicas publicas é de
suma importancia, uma vez que “a leitura do mundo precede a leitura da palavra e a leitura desta implica
a continuidade da leitura daquele” (Freire, 1983, p. 22); e “é na escola que se formam valores, atitudes e

praticas de respeito aos direitos humanos” (Zluhan; Raitz, 2014, p. 37).




Consideragoes finais

A partir da pesquisa realizada, é possivel perceber que a educagdo midiatica estd inserida no dia a
dia dos professores e alunos, uma vez que os educadores recebem orientacdes — como a da BNCC — para
trabalhar o tema em sala de aula e estdo inseridos em um contexto social em que a TIC (Tecnologias de
Informacdo e Comunicac¢do) fazem parte do cotidiano. Como visto a partir das publicacdes encontradas,
o esforco coletivo de gestores, professores e comunidade académica vem resultando no desenvolvimen-
to de projetos praticos que abordam diferentes ferramentas e tecnologias, em diversos formatos, porém
o item da BNCC poderia ser desenvolvido de forma mais incisiva, com a formacdo continuada de profes-
sores, cursos de capacitacdo e didlogo entre profissionais e poder publico para entender as demandas e
lacunas que ainda precisam ser trabalhadas.

Também a partir dos textos pesquisados, foi possivel perceber a presenca de profissionais da co-
municagao que oferecem oficinas de educagdao midiatica e acabam trabalhando o tema com os alunos
além do horario regular das aulas. Incorporar profissionais do Jornalismo nas escolas pode ser um cami-
nho interessante ou, ainda, oferecer disciplinas de pratica pedagdgica a estudantes de Comunicacdo que

ja na graduacdo demonstrem interesse em trabalhar com educacdo.

Assim, este capitulo se propds a analisar como o item jornalismo mididtico da BNCC aparece em
publicacdes sobre o tema, mostrando projetos que funcionam na pratica e podem oferecer ideias e
orientagles a outros profissionais que precisam desenvolver o tema em sala de aula. Além disso, foi per-
ceptivel que é preciso ouvir os professores, pensando em politicas publicas que abordem a diversidade
de tecnologias e midias que podem ser trabalhadas pensando nos diferentes publicos, desde a Educacao
Infantil até a EJA. Com a unido de saberes, da educacdo e da comunicacdo, é possivel formar cidadaos
mais conscientes de seus poderes de decisdo e direitos.
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CAPITULO 14

Impacto das telas no desenvolvimento cognitivo infantil

Caroline Vieira Garcia
Marta Inez da Costa Araujo
Israel Aparecido Gongalves

Introdugao

Neste capitulo, nosso foco foi compreender todo o periodo da infancia e o impacto das telas a
aspectos cognitivos das criangas na infancia. E apds essa compreensao desenvolveu-se uma cartilha
destinada aos pais para promover um uso mais consciente das telas, tendo em vista que elas ja estdo
inseridas no cotidiano da populacdo como um todo. Em conformidade com esse objetivo, definimos
nossos objetivos especificos da seguinte forma: demonstrar como ocorre o desenvolvimento cognitivo
infantil; identificar o impacto das telas no desenvolvimento infantil; analisar os maleficios do excesso de
exposicdo as telas e criar uma cartilha de recomendagdes para pais e/ou responsaveis. O capitulo conta
com a questdo problema que gira em torno de: Quais os impactos que o uso das telas pode trazer para o

desenvolvimento cognitivo infantil?

Sabemos que a exposicdo a telas em um longo periodo é prejudicial, podendo acarretar diversos
prejuizos no desenvolvimento fisico e motor da crianga exposta, e conforme Nobre et al. (2019), estudos
apontam que a média da exposicdo as telas sdo superiores ao tempo recomendado, visto que a Ame-
rican Academy of Pediatrics (AAP)® recomenda que o tempo de exposi¢do ndo deve ultrapassar duas
horas por dia, com a supervisdao de um adulto e acesso a conteldos educativos e adequados para aquela
determinada faixa etaria.

A grande exposi¢do ao tempo de tela pode ocasionar diversos fatores de risco relacionados a sau-

de da crianga exposta:

O tempo de exposicdo a tela é considerado um fator de risco para o comportamento

sedentdrio, para doencas cardiovasculares e metabdlicas em adultos. Ja em criangas

pode causar obesidade, maior pressdo arterial e problemas relacionados a saude

mental, além de reduzir o tempo de interagdo social e familiar e favorecer exposicao

a conteudos improprios. Alguns autores associam a alta exposicdo a tela a atrasos

nos dominios de linguagem e habilidade motora fina (Nobre et al., 2020, p. 1128).

Como justificativa, o presente capitulo se faz importante, uma vez que ha o intuito de compreen-

der o impacto do uso da tecnologia desenfreada pelas criangas. Isto se da, pois os pais usam desse recur-
so como forma de distragdo para os filhos, de forma que eles fiquem quietos e comportados, prendendo
a atengdo deles nas telas; e em sua maioria usam de artificio para controlar as crian¢as nos locais e mo-

mentos em que elas precisam se comportar.

6 Trata-se da Academia Americana de Pediatria (AAP) que conta com mais de 60 mil membros nos cuidados primarios e areas especializadas.
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A tecnologia vem sendo usada para controlar o comportamento das criangas, sendo que tais com-
portamentos sdo considerados “naturais”, e tudo com o intuito de dar aos pais momentos de tranquili-
dade e relaxamento. Justifica-se, assim, dado o fato de que as criangas sao condicionadas a inibir com-
portamentos normais da infancia, ou seja, a interagdo e a socializagdo estdo ficando cada vez mais presas
a um mundo tecnoldgico, fazendo com que as criangas deixem de viver a infancia real para viver uma

infancia virtual.

Ainfancia é um periodo de um grande desenvolvimento fisico, indo desde o nascimento até o 12°
ano de vida, e com isso temos o crescimento da altura e peso da crianga de forma gradual, principalmen-
te nos trés primeiros anos de vida. Nessa fase ocorre também o desenvolvimento psicoldgico da crianga,

tendo graduais mudangas no seu comportamento e aquisigao das bases de sua personalidade.

De forma didatica, a infancia é dividida em trés fases, sendo elas: do nascimento aos 2 anos; dos
2 a0s 6 anos (periodo pré-escolar); e dos 6 aos 11/12 anos (periodo escolar). Cada fase é marcada por
caracteristicas e desenvolvimentos especificos, podendo ser varidvel de acordo com as experiéncias e es-
timulos que cada sujeito recebe. De acordo com essas experiéncias e estimulos, acontece a evolu¢do no

desenvolvimento daquele sujeito, no entanto, cada crianga se desenvolve em tempo e forma subjetiva.

No periodo até os 2 anos ocorre um acelerado desenvolvimento psicomotor que permite a crianca
sentar-se, engatinhar e andar. Ja dos 2 aos 6 anos ocorrem transformacoes fisicas que permitem que a

crianca realize um conjunto de tarefas, como segurar um lapis e pintar, recortar, se vestir etc. Na ultima

fase da infancia, que ocorre dos 6 aos 11/12 anos, diversas atividades sdo aprimoradas pela crianca que

permitem a ela conseguir realizar as exigéncias da vida escolar como, por exemplo, ler e escrever.

Com base em Barreto e Azevedo (2023), a tecnologia surgiu como ferramenta de trabalho duran-
te a Segunda Guerra Mundial (1939-1945), os computadores desenvolvidos se tornaram cada vez mais
tecnoldgicos e a internet se tornou um meio de comunicac¢do acessivel para todos a partir de 1990, as-
sumindo um papel importante na vida da popula¢do como um todo. Segundo Pinheiro e Spitz (2007), a
tecnologia vem se infiltrando na nossa rotina e sendo utilizada sem grandes esforcos, e muitas vezes de
forma inconsciente. Na atualidade é inegavel que construimos nossa relacdo com o mundo através das
tecnologias, ferramenta que vem crescendo de forma muito rapida e ganhando espaco nas atividades
do dia a dia. Com este avanco é cada vez mais comum a presenca das telas na nossa rotina, tais como

televisdo, notebook, celular, tablet e afins.

A tecnologia se tornou um facilitador das atividades humanas e a maior fonte de comunicacao
do mundo. Sabemos que os beneficios da automatizacdo e avancgos tecnoldgicos sdo fatores de suma
importancia, porém pouco se sabe sobre os impactos negativos do uso constante e excessivo dessas

ferramentas, especialmente quando falamos no ambito do desenvolvimento infantil.

A disseminacdo das telas tem crescido de forma tdo grande que vem atingindo diretamente as
criangas, que comegam cada vez mais cedo a serem inseridas nesse cenario tecnolégico, tendo impacto
em varios aspectos do desenvolvimento dessas criangas. Segundo Paiva e Costa (2015), o uso precoce da

tecnologia afeta o desenvolvimento afetivo, cognitivo e social das criangas, sendo cada vez mais notdrio a




troca de brincadeiras que envolvem exercicios fisicos e interagdes sociais por brincadeiras on-line, como

jogos eletronicos; e com isso até mesmo as amizades tém se tornado virtuais.

No contexto deste século, que é considerado a era das tecnologias digitais, os pais estdo utilizan-
do cada vez mais o celular, televisao, tablet e videogame para manter seus filhos “comportados” nas
situagdes que os convém, fazendo com que a crianga se exclua do convivio social e aliene-se nas telas,

conforme apontam Silva e Santos (2017).

Conforme Barreto e Azevedo (2023), o excesso de exposicdo as telas na infancia pode acarretar
uma série de problemas no desenvolvimento neuropsicomotor das criangas. Isso inclui atrasos na fala,
na linguagem e nas habilidades motoras, além de dificuldades na interacdo social e emocional. Esse ha-
bito também esta ligado a um aumento da intolerdncia, da ansiedade e a uma diminuicdo nas atividades
fisicas, o que pode levar a obesidade infantil e problemas de saude associados, como diabetes e hiper-
tensdo. Os autores ainda afirmam que o uso excessivo de telas pode causar cansago extremo, estresse
cronico, problemas de comportamento, depressao, dificuldades de concentracdo, oscilagdes de humor,
baixo rendimento escolar, disturbios do sono e alimentacdo irregular. Também pode reduzir o tempo de

interacdo social e familiar e expor as criangas a contetdos inadequados para sua idade.

Metodologia

Este estudo é caracterizado como uma revisao narrativa de literatura de cunho qualitativo e des-
critivo, buscando compreender as teorias e perspectivas relacionadas ao desenvolvimento infantil. Essa
narrativa possibilita uma maior maleabilidade na selecdo da bibliografia a ser utilizada, sem necessa-
riamente seguir um rigor sistematico quanto aos critérios de busca e selecdo dos textos. Para Botelho,
Cunha e Macedo (2011, p. 125), “a revisdo narrativa é utilizada para descrever o estado da arte de um as-

I”

sunto especifico, sob o ponto de vista tedrico ou contextual”. Para obtencdo dos dados, foram utilizadas
fontes académicas, como pesquisas bibliograficas, artigos cientificos e revistas cientificas. Os principais
autores consultados incluem Piaget (1964; 1999; 2013), Papalia (2006), Spitz (2008), dentre outros reno-

mados tedricos da Psicologia do Desenvolvimento.

Desenvolvimento

Esta se¢do estd dividida em quatro subsec¢Ges. A primeira é entender como funciona o desenvolvi-
mento da infancia e quais suas etapas. A segunda se¢do busca apresentar como as telas podem impactar
no desenvolvimento infantil. A terceira busca demonstrar os maleficios do uso prolongado de telas no
desenvolvimento infantil de forma generalizada. E a ultima subsecdo é para a formulagdo e demonstra-

¢dao do modelo da cartilha destinada aos pais.




Desenvolvimento infantil e suas etapas

O desenvolvimento infantil, mais conhecido como DI, é um processo fundamental para o desen-
volvimento humano, e ocorre nos primeiros anos de vida do individuo, que vai desde o nascimento até
0 12° ano de vida. Nesses primeiros anos, € moldada toda a estrutura cerebral que tem influéncia da

heranca genética e pelo meio que o individuo esta inserido.

Para que ocorra de uma forma sadia e adequada para a saude da crianca é essencial a compreen-

sdo das peculiaridades da mesma, promovendo desta forma um ambiente favoravel para o seu desen-

volvimento. E importante termos em mente que o conhecimento do cuidador sobre as caracteristicas e

necessidades da infancia decorrentes desse processo é favoravel para que a crianca tenha um desenvol-

vimento integral e pleno, pois os cuidados didrios e a rotina da crianga sao relevantes nesse contexto.

Dado o fato de que o desenvolvimento da aprendizagem esta relacionado com o meio em que se
estd inserido, ao ter contato com novos estimulos, ocorre a necessidade de adaptacdo, ocasionando um
equilibrio sobre o que supostamente se tem contato, agregando o novo conhecimento e gerando uma
nova adaptacdo do aprendizado.

Qualquer conduta (conduite), tratando-se seja de um ato executado exteriormente,
ou interiorizado no pensamento, apresenta-se como uma adaptac¢do ou, melhor
dizendo, como uma readaptagdo. O individuo age apenas ao experimentar uma
necessidade, ou seja, se o equilibrio entre o meio e o organismo é rompido
momentaneamente; neste caso, a a¢do tende a restabelecer o equilibrio, isto é,
precisamente a readaptar o organismo (Piaget, 2013, p. 18).

Segundo Piaget (2013), o processo de aprendizagem possui ligagdo entre adaptacdo, acomodacdo
e assimilacdo, por meio de informagGes adquiridas no meio que se esta inserido. Sendo estes os proces-
sos de internalizacdo de conteldos externos, avancando por etapas para que seja possivel ocorrer uma
compreensao, conforme trecho, “ora assimilando assim os objetos, a acdo e o pensamento sdo compe-
lidos a se acomodarem a estes, isto €, a se reajustarem por ocasido de cada variacdo exterior. Pode-se

chamar “adaptacdo” ao equilibrio destas assimilacdes e acomodagbes” (Piaget, 1999, p. 17).

A adaptacdo de determinados conceitos é resultado de uma progressao de conhecimentos, onde
ocorre o equilibrio entre a assimilacdo e acomodacdo que resulta na passagem de um estagio para o
outro, conforme Piaget (1964). O DI, segundo Piaget (1999), possui quatro estagios, sendo eles: sensdrio
motor (do nascimento até aproximadamente 2 anos), pré-operacional (dos 2 a 7 anos), operacional con-

creto (dos 7 aos 12 anos) e operagbes formais (a partir dos 12 anos).

O primeiro estagio é o sensdrio motor, que apds o nascimento, o bebé é inserido em contato com
meio externo e comega a ter uma visao ndo apenas de si, mas também dos outros objetos presentes
nos meios, e isto ocorre de forma gradual, conforme os estimulos que ele recebe. O bebé comeca a ter
nocdo do seu corpo fazendo uma analise dos seus membros e adquirindo conhecimento conforme vai
percebendo sua movimentacdo. Quando o bebé percebe sua capacidade de movimentacdo, ocorre o
inicio da busca por objetos, tentando alcanc¢a-los, e mesmo que ndo tenha sucesso em sua tentativa, ja
havia a intencdo de??, afirma La Taille et al. (1992).




Com o passar do tempo, ocorrerd a objetivacdo de chegar até os objetos, utilizando como recurso
gestos para indicar o que deseja. Com isto, a crianga mescla a agdo mental com a fisica, iniciando um

pensamento de como ira realizar algo, segundo Pulaski (1980). Ao passar por esse estagio a crianga po-

dera ter nogdo dos objetos e individuos que a cerca, assim como de si propria, avangando, assim, para o

estagio pré-operacional, conforme apresenta Papalia, Olds e Feldman (2006).

O periodo pré-operacional é assim nomeado, pois a crianc¢a ainda traz em si as significagdes do pe-
riodo anterior, com conceitos iniciais confusos, mas em constante construgao de ideais légicos. A crianga,
nessa fase, ainda é, grosso modo, egocéntrica, com a nogdo de que o mundo é feito para si mesma e
voltado para os seus desejos. Assim, ela se limita a realizar trocas intelectuais, tendo em vista que ainda

ndo possui referéncias para o didlogo, ficando irritada rotineiramente quando contrariada.

Uma caracteristica comum do pensamento egocéntrico da crianga é o animismo, que consiste em
acreditar que a natureza é viva, agindo juntamente com ela, conforme afirma Piaget (1964). Como, por
exemplo, a crianga tropeca em uma calcada, para ela a culpada seria a calgada e ndo ela mesma. “No ni-
vel em que a crianga anima os corpos exteriores inertes, ela materializa, em compensagdo, o pensamen-
to e os fendmenos mentais” (Piaget, 1964, p. 325). No entendimento do autor, esses eventos ocorrem

devido a falta de nogdo do eu.

A confusdo que ocorre entre o real e o imaginario da crianca é explicada pelo egocentrismo, pois
a crianga, sem a certeza de como certas agoes acontecerao, apresenta-se confusa referente aos fatos,
segundo Papalia, Olds e Feldman (2006). Com isto, o pensamento da crianga nesse periodo é estatico e
muito concreto, tornando-se, desta forma, figurado, pois ela tem foco no objeto, e ndo em suas trans-
formagdes. Piaget (1999, p. 32) explica que “[...] toda a casualidade, desenvolvida na primeira infancia,
participa das mesmas caracteristicas de: indiferenciacdo entre o psiquico e o fisico e egocentrismo inte-
lectual”; porém pode ser também dinamico, no aspecto operacional, cujas a¢des e transformacdes estdo
correlacionadas. No periodo pré-operacional concreto, ocorre a evolucdo do pensamento egocéntrico
para a estruturagdo da razdo, conforme Papalia (2006, p. 365):
Aproximadamente aos 7 anos, segundo Piaget, as criangas entram no estagio de
operagdes concretas, quando podem utilizar operagdes mentais para resolver
problemas concretos (reais). As criangas sdo entdo capazes de pensar com légica
porque podem levar multiplos aspectos de uma situagdo em consideragao.
Ou seja, a crianga comega a inserir todos os fatores a um questionamento ou conteldo, ocorrendo
a formacdo de uma estrutura completa, comandada pelo pensamento, formando as operacdes concen-
tradas. Desta forma, seu intelecto passard a funcionar de forma evolutiva, estimulando o raciocinio ali-
nhado com a realidade, de maneira mais agil, tendo a capacidade de organizar e coordenar estruturas do
pensamento com maior estabilidade; com isto, ndo somente a maturacgdo ird contribuir, mas o conjunto
de estimulos que esta crianga recebeu, como demonstra o seguinte trecho:
A crianca tera um conhecimento real, correto e adequado de objetos e situacGes
da realidade externa (esquemas conceituais), e podera trabalhar com eles de modo
légico. Assim, a tendéncia ludica do pensamento, tipica da idade anterior, quando

o real e o fantastico se misturam nas explicagdes fornecidas pela crianga, sera
substituida por uma atitude critica (Rappaport; Fiori; Davis, 1981, p. 72).
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Nesse periodo, a crianga adquire uma compreensdo espacial mais eficiente, podendo se localizar
de modo mais apropriado em diferentes lugares, tendo a capacidade de relacionar distancias de um local
para o outro, com uma maior facilidade na memorizacao de trajetos, conforme apontam Papalia, Olds e

Feldman (2006). “Esse estagio é acompanhado por um estagio intermediario, em que a descoberta in-

tuitiva da resposta correta surge através de ensaio e erro” (Pulaski, 1980, p. 72), ou seja, a crianga acaba

aprendendo com o prdéprio erro, o que ocasiona um aprendizado. Ainda nesse estagio, a crian¢a tem a
capacidade de realizar certos tipos de classificacdes e seriagdes, ou seja, realizar ligacdes entre objetos

ao seu redor, que Papalia, Olds e Feldman (2006) descrevem como “inferéncia transitiva”.

Rappaport, Fiori e Davis (1981) afirmam que a crianga comega a ter nogdo de que outros indivi-
duos tém sentimentos distintos dos seus. E esse pensamento é decorrente da diminuigdo do seu egocen-
trismo, no qual a crianga depende de ideias concretas para chegar a suas conclusdes:

Esta “reflexdao” é entdo um pensamento de segundo grau; o pensamento concreto é
a representacao de agGes possiveis. Ndo nos devemos espantar, entdo, se o sistema
das operagdes concretas deva terminar no decorrer dos Ultimos anos da infancia,
antes que se torne possivel “a reflexdo” em operagdes formais. Quanto a estas, ndo
sdo outras sendo as mesmas operacgoes, mas aplicadas a hipdteses ou proposicdes
(Piaget, 1999, p.60).

No ultimo estdagio do DI, denominado de “operagdes formais”, ocorre o raciocinio hipotético-de-
dutivo, que é responsavel pela capacidade de gerar grandes feitos, como solucionar problemas do coti-
diano. Assim:

O pensamento formal é portanto, “hipotético-dedutivo”, isto é, capaz de deduzir as
conclusdes de puras hipdteses e ndo somente através de uma observagdo real. Suas
conclusdes sdo validas, mesmo independentemente da realidade de fato, sendo
por isto que esta forma de pensamento envolve uma dificuldade e um trabalho
mental muito maiores que o pensamento concreto (Piaget, 1999, p. 59).

Nesse estagio, o individuo consegue levar em considera¢do a combinagdo de fatores, ndo somente
as dedugdes que partiram de hipdteses. Desta forma, as criangas comegam a ter consciéncia da razao,
podendo compreender doutrinas e teorias, conceituar termos e compreender o que realmente signifi-
cam; “com isso adquire capacidade para criticar os sistemas sociais e propor novos cédigos de conduta;
discute os valores morais de seus pais e constréi os seus préprios (adquirindo, portanto, autonomia)”
(Rappaport; Fiori; Davis 1981, p. 74); ou seja, tendo uma reflexdo sobre o proprio pensamento, fazendo
julgamentos com a tentativa de dar razdo ao que acredita e pensa. Em resultado a esse processo, ocorre
a busca pela sua identidade, ocasionando conflitos internos pela busca da autonomia pessoal, fazendo
com que haja o desenvolvimento da personalidade, que em sua maioria gera contradicdo de ideias, e
segundo Piaget (1999, p. 62):

[...] gracas a sua personalidade em formacdo, coloca-se em igualdade com seus
mais velhos, mas sentindo-se outro, diferente deles, pela vida nova que o agita.
E este o motivo pelo qual os sistemas ou planos de vida dos adolescentes s3o,

ao mesmo tempo, cheios de sentimentos generosos, de projetos altruistas ou de
fervor mistico e de inquietante megalomania e egocentrismo consciente.




Com isto, podemos entender a razdo por tras de algumas atividades que apoiam ou estdo alinha-
das aos valores altruistas durante esse estagio. Isso também estd ligado ao desenvolvimento da perso-
nalidade desses individuos, ajudando na constru¢do do conhecimento e na compreensao dos diversos

conflitos internos que fazem parte de suas vidas.

Impacto das telas no desenvolvimento infantil

Os fendmenos das midias digitais sdo recentes e comuns no cotidiano familiar, com isto, as telas
digitais, como televisOes, videogames, computadores, tablets e smartphones, vém se tornando um fato
central na sociedade atual, sendo parte fundamental da rotina, fazendo com que as pessoas estejam
constantemente conectadas, como discorre Silva (2017). E notério que apds a pandemia de Covid-19,
houve mudancas significativas no uso de telas por adultos e criancas, tendo em vista a necessidade de
se ficar em casa devido as regras do distanciamento/isolamento social; e com o fechamento das escolas
e a implementacdo da educacdo on-line, as familias se viram com poucas opg¢bes de como distrair suas

criangas.

Atualmente, é notdrio que o impacto das telas é bem mais complexo, ndo sé pelo tempo de uso,
mas também pelo conteldo acessado, cabendo considerar se € um uso mais passivo ou mais ativo, ou
se hd uma seguranca digital e a supervisdo de um adulto responsavel, conforme discute Silva (2017).
Levando em consideragdo que a tecnologia é um facilitador do funcionamento do ser humano, e atual-
mente é a maior fonte de comunicacdo e interagdo social no ambito global, é inegdvel os beneficios dessa
ferramenta, porém, ao mesmo tempo se tem pouco conhecimento cientifico sobre os impactos, tanto
benéficos quanto maléficos desse uso, principalmente no desenvolvimento infantil. De acordo com Spitz
(2008), o0 acesso as telas tem se dado cada vez mais de forma prematura no cotidiano das criangas, sendo
comum observar até mesmo bebés que nem sequer sabem falar tendo acesso a todos esses estimulos

que os meios digitais proporcionam.

Segundo Nobre et al. (2020), tendo em vista que o excesso de algo se torna maléfico, principal-
mente se faz parte do cotidiano do individuo desde a infancia, ou seja, assim como o excessivo uso da
tecnologia, no qual existem diversos riscos associados a saide mediante as horas de contato, os esti-
mulos que sdo substituidos pelo uso da tecnologia prejudicam o desenvolvimento e o aprendizado da
crianca que estd sendo exposta.

Segundo a Sociedade Brasileira de Pediatria (SBP), o Projeto de Lei n2 5.372, de 2019, destaca que
criangas com menos de 2 anos ndo devem ter exposicdo a telas digitais (como celulares, computadores
e tablets), especialmente durante as refeicGes e até 2 horas antes de dormir. A SBP afirma ainda que
os primeiros 1.000 dias de vida de uma crianga sdo cruciais para o desenvolvimento cerebral e mental,
assim como os primeiros anos, a idade escolar e toda a adolescéncia. Dado esse fato, no periodo de 0
aos 6 anos de idade a crianga deve desenvolver vinculos afetivos sauddveis, brincadeiras ludicas e dispo-

nibilidade de brinquedos e/ou materiais de aprendizagens, entre outros, conforme Nobre et al. (2020).

A AAP, ja mencionada anteriormente, em alinhamento com a SBP, recomenda ajustar o tempo de

exposicado as telas de acordo com a idade, levando em consideracdo a maturagdo e o desenvolvimento
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cerebral das criangas. Para criangas com menos de 2 anos, é recomendado evitar qualquer exposicdo as
telas, mesmo que de forma passiva. Para criangas de 2 a 5 anos, o tempo de tela deve ser limitado a 1
hora didria, com os pais ou cuidadores supervisionando o contetdo acessado e verificando a classifica-
¢do indicativa dos programas. Ja para maiores de 6 anos e adolescentes, o tempo de tela deve ser feito
sempre com a supervisdo de um adulto responsavel e limitado a 1-2 horas por dia, salvo em caso de
trabalhos académicos, tendo estabelecido intervalos de descanso e atividade fisica, conforme propde
Postman (1999).

Até entdo a AAP tinha uma recomendacdo Unica e inflexivel de que até os 2 anos a crianga deve-
ria ter zero contato com as telas, e apds essa idade, no maximo 2 horas diarias de exposi¢do. Porém os
préprios pediatras da Associagdo notaram que cada dia mais a tecnologia vem se fazendo presente na

vida das criangas.

Nesse sentido, a relacdo entre tecnologia e infancia ndo se limita apenas a prejuizos. Quando utili-
zada com supervisdo e no tempo adequado, pode se tornar um aliado poderoso para um desenvolvimen-
to aproveitavel, saudavel e inteligente. Conforme Nobre et al. (2020), o acesso a internet abre um mundo
de opgOes e conhecimento atualizado disponivel para consulta instantanea. De acordo com Guedes et
al. (2020), hoje hd uma ampla variedade de aplicativos focados no aprendizado infantil, especialmente
na fase pré-escolar. Esses aplicativos, como os que ensinam sons de animais junto com suas imagens,
podem facilitar o aprendizado da crianca de maneira eficaz. Além de estimular a crianca a aprender a ler,
a utilizar dispositivos tecnoldgicos, a explorar outros idiomas e a se divertir, a tecnologia se mostra forte
aliada, como observado por Guedes et al. (2020). Muitos pais tém usado esse recurso com sabedoria,

aproveitando os beneficios que a tecnologia oferece.

Ainda conforme Guedes et al. (2020), quando a tecnologia e o aprendizado sdo combinados, é

possivel integrar o conhecimento escolar ao lazer, proporcionando novas aprendizagens em diferentes

fases da vida. E importante notar que a presenca generalizada da tecnologia nos ambientes frequentados

pelas criancas requer orientacdo e monitoramento adequados, como sugerido por Tapscott (1999). Para
o0 autor, a autonomia proporcionada pela tecnologia pode beneficiar a crianca ao ensinar habilidades de
argumentacdo, desde que acompanhada de ferramentas de monitoramento para garantir acesso seguro
e controlado. Em resumo, a tecnologia pode ser uma aliada valiosa para o desenvolvimento infantil quan-
do usada de forma consciente e supervisionada, oferecendo oportunidades educativas e de diversao

sem comprometer o bem-estar da crianca.

Maleficios do uso prolongado de telas

Os maleficios de tela no desenvolvimento infantil tém sido explorados por diversos estudos recen-
tes. Por exemplo, Mougharbel e Goldfield (2020) analisaram trés estudos dos EUA e Inglaterra, revelando
que criangas que passam menos de uma hora por dia em frente as telas relatam um melhor bem-estar
psicoldgico em comparagao aquelas com exposicao prolongada. Além disso, a exposi¢ao severa a telas foi
associada a sintomas de depressao e ansiedade em criangas mais velhas, conforme descrito na pesquisa
desses autores.




Um estudo mencionado por Mougharbel e Goldfield (2020), realizado na China por Zhao et al.
(2018), indicou que cada hora adicional de tempo de tela estava correlacionada a piores resultados no
bem-estar psicossocial entre criangas pré-escolares. Essa Investigagdo também destacou que o uso ex-
cessivo de telas afeta negativamente o envolvimento das criangas em atividades interativas com os pais,

um fator de risco para problemas psicossociais e bem-estar psicoldgico.

Quanto aos efeitos especificos na pré-adolescéncia, Mougharbel e Goldfield (2020) observaram
que meninas com longos periodos de tela tendem a apresentar niveis mais elevados de sintomas depres-
sivos em comparagdo com meninos. Especula-se que isso possa estar relacionado a pressao por padroes
de beleza inatingiveis, intensificado pela exposi¢do a contelddos na internet. Além dos aspectos psico-
l6gicos, o sono também é afetado pelo tempo de tela. Estudos indicam que o uso noturno de telas estd
associado a uma qualidade de sono reduzido em criangas, interferindo em sua capacidade de regulagao

emocional e socializagdo, segundo Hinkley et al. (2012).

Em relacdo ao desenvolvimento da linguagem, comportamento social e brincadeiras, hd uma
preocupacdo crescente, visto que as telas podem limitar oportunidades para o desenvolvimento de ha-
bilidades sociais e de comunicag¢do, conforme destacado por Madigan et al. (2019) e Radesky e Christakis
(2016). O brincar ao ar livre, por outro lado, é reconhecido como fundamental para o desenvolvimento
socioemocional das criangas, segundo Hinkleyet al. (2012). Um fator como o sedentarismo e a obesidade
infantil sdo preocupacdes adicionais associadas ao tempo de tela excessivo. Estudos como os de Wachira
et al. (2018) indicam que criangas com altos tempos de tela sdo mais propensas a comportamentos se-

dentarios e maus habitos alimentares.

Em sintese, enquanto a tecnologia pode oferecer beneficios educacionais e de entretenimento,
seu uso excessivo e inadequado estd associado a uma série de impactos negativos no DI, incluindo bem-

-estar psicoldgico, qualidade do sono, habilidades sociais e saude fisica.

Cartilha de uso consciente de telas

Com base em nossas pesquisas realizadas por meio de livros, artigos cientificos em revistas cienti-
ficas, constatamos que a tecnologia ja esta enraizada no cotidiano da sociedade de forma generalizada,
e, com isso, 0 acesso a tela para as criangas tem se tornado inevitavel; e com o intuito de minimizar o
impacto negativo para essas criangas expostas, decidimos criar uma cartilha de orientacdo para pais e
responsaveis, conforme demonstrada nas figura 1 e 2, visando o uso mais consciente e benéfico das tec-

nologias para as criangas. A seguir, sera explicado o conteldo presente na cartilha.

Para a faixa etaria do 0 aos 2 anos de vida, recomendamos evitar o uso de telas digitais, tais como

celulares, tablets e até mesmo televisao; é recomendado, inclusive, que evite também a exposi¢do passiva

das telas, como por exemplo, “ruido de fundo”, pois esse periodo é crucial para o desenvolvimento

sensorial, motor e emocional da crianga.

Para que as telas ndo sejam utilizadas nessa faixa etdria, sugerimos as seguintes atividades:




/¢

brincadeiras face a face;

brincadeiras fisicas para estimular o desenvolvimento;
leitura de livros;
brinquedos para estimulos sensoriais;

musicas para o estimulo dos sentidos da crianga.

Para a faixa etdria entre 2 e 5 anos, é importante estabelecer limites para o tempo de tempo de

tela, sendo limitado a 1 hora por dia, com a supervisdo de pais e/ou responsaveis e monitoramento do

conteudo acessado. Como sugestdo para a exposi¢do das criangas dessa faixa etaria:

Conteudos educativos e interativos que incentivem o aprendizado.

Interagdo com a crianga durante o uso da tela, para a promogao da compreensao e discussao
do que esta sendo visto.

Para a faixa etdria entre 6 e 12 anos, é importante ensinar o uso responsavel e equilibrado das

tecnologias digitais, estabelecendo horarios especificos, equilibrando com outras atividades como: es-

portes, leituras e brincadeiras ao ar livre. Como sugestdo para a exposicdo desta faixa etdria:

Explique sobre a privacidade on-line, seguranga digital e comportamento ético na internet;
Incentive o consumo de videos educativos.

Alerte sobre os riscos que o ambito virtual oferece.

Sempre monitore o conteddo acessado.

Ainda para os pais e/ou cuidadores, recomendamos que:

Limite seu proprio tempo de tela e demonstre um uso consciente para o seu filho.

Assista, jogue ou explore conteldos digitais juntos para promover discussdes e interagdes
significativas.

Utilize controles parentais para limitar acesso a conteudos inadequados e monitorar o tempo

de uso.




As telas ja se tornaram
parte do cotidiano da
sociedade como um
todo, e nesta cartilha
vocé tera
recomendagdes para
promover o uso
consciente das telas
para o seu filho.

Marta Inez da Costa Aradjo | Académica
do curso de Pedagogia | 1° Semestre |
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telas € essencial
Com base no artigo cientifico - o
parao impacto das telas: no
d ese nvolvi mento desenvaolvimento cognitivo infantil, _
realizado por estudantes do curso Dados Importantes d-Jd-:
v 1 de Pedagogia, pela faculdade INESA. O uso consciente de
d O seu ﬂ | h O Orientadas pelo Professor Mestre telas para criangas.
Israel Aparecido Gongalves.

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).




OBJETIVO DA CARTILHA

Com base em extensas pesquisas realizadas
através de livros, artigos cientificos e revistas
cientif Constatamos gue a tecnologia
encontra-se enraizada em nossa roting, e com
isto. o acesso a tela para as criangas tem se
ado insvitivel & com o ohbjetiva de
minimizar o impacto negativa para estas
criangas expostas, decidimos criar  este
material de orientagio para pai e/ou
respansaveis, visando o uso mais conscients e
benéfico das tecnologias para as criangas.

RECOMENDAGAQ: 0-2 ANOS

Para a faixa etaria do zero aos dois ancs de
vida, recomendamos svitar o uso de telas
digitais, tals como, celulares, tablets e
televizio, & recomendado lusive gque evite
tambeém a exposigdo passiva das telas, como
por exemplo “ruide de fundo™

periodo & crucial para o de

Para a faixa etaria entre dois e ¢inco anocs, &
importante estabelecer limites para ¢ tempo de
sendao limitado a uma hora por

dia, com a supervisdo de pais/e ou responsévels

e monitoramento do conteldo acessado.

Comp sugestdo para a exposigdo dag criangas

desta faixa staris:

« Conteldos educatives e Interativos que
incentivern o aprendizado;

+ Interagdo com a crianga durante o usc da
tela, para a promogio da compreensac e
discussio do gue estad sendo visto.

RECOMENDACAQ: 6-12 ANOS

Para esta faixa etaria, & importanie ensinar o
uso onsdvel e equilibrade das tecnologias
digital tabelecendo horarios especificos,
equilibrando
esportes, leituras e brincadeiras ao ar livre.

Come sugestao para 3 exposigio dests faixa

cam outras atividades coma:

etaria:

DEMAIS RECOMENDACOES

« Limite seu préprio tempo de tela e
demanstre um usoc consciente para o seu

. Jogus ou explore c

Intos para promover dis

interagdes significativa
Utilize contrales pa

acesso  a contelddos

para limitar
Inadeguados &
monitorar o tempo de uso.

LEIA O OR CODE PARA TER
ACESSO0 A JOGOS EDUCATIVOS
CRIADO PELA DESENVOLYEDORA
DA GARTILHA:

onling,
seguranca digital @ comportamento ético
na intarnat;

= Incentive o consumo de videos educativos;
Alerte sobre o8 riscos que o Ambito virtual
oferece;

sensarial, motar e emocional da crian + Expligue scbre a privacidade
Para que as telas ndo sejam utilizadas nesta
faixa etaria, sugerimos as seguintes atividades:
adsiras face a face;
adeiras fizicas para
nvolvimento;
Leltura de liv
Brinquedos par imulos sensoriais;
Mlzicas para ¢ estimule dos sentidos da

crianga.

astimular o

+ Sempre monitore o conteldo acessado.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

A presente cartilha teve como base: SBP, AAP, Children and Screens Institute of Digital Media and
Child Development e Estudos revisados por Mougharbel e Goldfield (2020) e Madigan et al. (2019).

Consideragoes finais

O presente estudo sobre o impacto das telas no desenvolvimento cognitivo infantil demonstra
uma interagdo complexa entre o uso crescente de dispositivos eletronicos e os efeitos adversos sobre ha-
bilidades cognitivas essenciais nas criangas. Buscou entender os aspectos relacionados ao uso excessivo
de telas que pode ocasionar as criangas, bem como verificar os principais maleficios do uso exacerbado
das tecnologias digitais, com o propdsito de promover um uso mais consciente destas tecnologias para

as criangas.

Mobilizando nosso objetivo geral, que é compreender como ocorre o desenvolvimento cognitivo
infantil de forma generalizada, com o intuito de criar uma cartilha para a promogao do uso consciente

de telas para as criangas, ficou evidenciado, por meio dos estudos, que alcangamos o objetivo proposto.

Diante dessas consideragdes, é fundamental adotar estratégias que promovam um equilibrio sau-
ddvel no uso das telas, considerando a importancia de limites de tempo, selecdo criteriosa de contelidos
e a promocao de atividades fisicas e interagdes sociais. Politicas educacionais e orientacdes para pais e




educadores sdo essenciais para proteger o desenvolvimento cognitivo e emocional das criangas em um
ambiente digitalizado em constante evolugdo. Portanto, é necessario um esforgo continuo para entender
melhor os impactos das telas e implementar praticas que maximizem os beneficios e minimizem os riscos

para o desenvolvimento cognitivo saudavel das futuras geragdes.
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br/9727152488359743. E-mail: adson.ataide@ufba.br.

Andreizza Albernaz Vanin Rosado

Especialista em Contabilidade Gerencial (2014) com graduacdo em Ciéncias Contabeis pela Univer-
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e Institucional pela Universidade de Brasilia (UNB). Mestra em Educagdo pela Universidade de Brasilia
(UnB). Professora na Secretaria de Estado de Educagdo do Distrito Federal. Curriculo Lattes: http://lattes.
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Socidlogo, pedagogo e Doutor em educacdo pela Universidade do Estado de Sdo Paulo (Unesp).
E professor da area de Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) e Educacdo N3o Escolar da Universidade Fe-
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lizagdo em Educacdo e Tecnologia: Docéncia no Ensino Superior (2020) pelo Instituto Federal do Norte
de Minas Gerais. Atualmente cursa o Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e Tecnoldgica (Pro-
fEPT) no Instituto Federal do Norte de Minas Gerais, onde é bolsista no programa Bolsa Pesquisador
JR. Atuou como professor de Histéria entre 2016 e 2019 e, atualmente, leciona no curso técnico em
Informdtica integrado. Seus interesses de pesquisa incluem abordagens do uso de linguagens verbais e
ndo verbais no processo de ensino e aprendizagem, gamificacdo e uso de novas tecnologias no ensino
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gmail.com.
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Universidade Federal da Bahia (UFBA-2024) e Flérida Christian University, Estados Unidos (2016). Mestre
em Gestdo Integrada de OrganizacOes. Bacharel em Administracdo e Licenciado em Pedagogia. Professor
adjunto no Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas (CETEC), da Universidade Federal do Recéncavo da
Bahia (UFRB). Professor permanente no curso de Mestrado Profissional do Programa de Pds-graduacdo
em Educacdo Cientifica, Inclusdo e Diversidade (PPGCID/UFRB) e no curso de mestrado/doutorado aca-
démico do Programa de Pds-graduacdo em Estudos Interdisciplinares sobre a Universidade (PPGEISU),
da Universidade Federal da Bahia (UFBA). Membro dos Grupos de Pesquisa cadastrados no Diretorio de
Grupos de Pesquisa do CNPq, a saber, Formacdo e Investigacdo em Praticas de Ensino (FIPE) e Formagao,
Tecnologias, Educagdo a Distancia e Curriculo (ForTEC), desenvolvendo investigacOes nas tematicas das
tecnologias digitais na educacdo; inteligéncia artificial na educacdo, competéncias digitais dos professo-
res e formacdo docente. Desde 2018, pertence ao Banco de Avaliadores do Sistema Nacional de Avalia-
¢do da Educagdo Superior (BaSis) para os atos de autorizacdo, reconhecimento e renovagado de reconhe-
cimento de cursos de graduacdo. Integra o Grupo de Trabalho Tecnologias Educacionais da MetaRed TIC
Brasil, membro da Associa¢do Universidade em Rede (UniRede) e do Conselho Cientifico da Associacdo
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Professora na Faculdade de Tecnologia de Ribeirdo Preto (FATEC), e no Centro Universitario Muni-
cipal de Franca (UNI-FACEF). Mestra em Economia pela Universidade Estadual de Maringa, UEM, Brasil.
Graduada em Ciéncias Econdmicas pelo Centro Universitario Municipal de Franca, Uni-FACEF, Brasil. Es-
pecialista em Gestdo Publica pela Universidade Tecnoldgica Federal do Parana, UTFPR, Brasil. Especialista
em Planejamento, Implementacdo e Gestdo da Educacdo a Distancia pela Universidade Federal Flumi-
nense, UFF, Brasil, com formagdo pedagdgica em Matematica pela Universidade Cruzeiro do Sul, UNI-
CSUL, Brasil. Doutoranda em Educacdo no Programa de Pds-graduagdo em Educac¢do da Universidade
Federal de Sdo Carlos (UFSCar). Experiéncia na drea de Economia, com énfase em métodos quantitativos,
educacdo a distancia, finangas e matematica. Atua na Educagdo a Distancia desde 2009, como professora
autora e tutora. Membro do Grupo de Estudos e Pesquisas sobre Inovagdao em Educagao, Tecnologias

e Linguagens (Grupo Horizonte) da UFSCar. Como pesquisadora, tem um interesse especial na relagao

entre as seguintes areas: Economia, educacdo a distancia, tecnologias, metodologias ativas, entre outros
temas relacionados. Curriculo Lattes: http://lattes.cnpqg.br/5138040099205655. E-mail: fernandina@
gmail.com.
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Graduado em filosofia pela PUC Campinas. Participou do PIBID (Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacdo a Docéncia) na mesma instituigdo. Cursou Letras - Lingua Portuguesa - na Universidade Estécio

de Sa (UNESA). Graduado em Pedagogia pela USF. Especialista em Design Instrucional no Centro Uni-

versitario Senac. E tutor no Laboratério de Letramento Académico da USF. Fez Iniciagdo Cientifica em

Educagdo na USF, onde pesquisou o uso do WhatsApp como recurso educacional para o Letramento
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br/5367028684920176. E-mail: gabrielbragiatto@gmail.com.
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Federal de Santa Catarina (UFSC). Linha de pesquisa Sujeitos, Processos Educativos e Docéncia/ Ensino
e formagdo de Educadores. Foi Bolsista CAPES/DS (2019-2022). Mestre em Educa¢do no Programa de
Pds-Graduagdo em Educagdo na Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto-USP. Pedago-
ga formada pela Faculdade de Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto (FFCLRP-USP). E integrante do Grupo
de Estudos e Pesquisas em Formagdo de Professores e Curriculo - GEPEFOR / FFCLRP/ USP, vinculado a
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto. E membro do Grupo de Estudos e Pesquisa
em Politicas Educacionais (GEPPE) da Universidade Estadual de Inhumas Goias. Lider do Grupo de Inves-
tigacdo em Didatica e Educacdo (GIDED). Desenvolve pesquisas na area de Didatica, Gestdo de processos
Escolares, Ensino Superior, Formacdo de professores, Ensino de Quimica, Ensino de Ciéncias, Metodo-
logia Cientifica, Midias na Educacdo. Estagio pds-doutoral em andamento na UFSC, Linha de pesquisa
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Graduada em Letras pela Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e em Pedagogia pela Uni-
versidade do Estado de Minas Gerais (UEMG). Mestre e Doutora em Educacdo pela Faculdade de Educa-
¢ao da UFMG. Realizou pds-doutorado em Educacdo pela Universidade Federal de Sdo Carlos (UFScar),
onde buscou compreender questbes relacionadas a crianca, infancia e o universo digital. Atuou como
avaliadora do Programa Nacional do Livro Didatico (CEALE/UFMG); Coordenadora da area de Lingua Por-
tuguesa no PROCAP/MG e participou da escrita do CBC-Lingua Portuguesa do Estado de MG. Coordenou
a tutoria do projeto Veredas Formacado de Professores na FAE/UEMG, além de exercer a fungdo de coor-
denadora adjunta da Universidade Aberta do Brasil (UFOP) e liderar o Pacto Nacional pela Alfabetizacdo
na Idade Certa (PNAIC/UFOP). Atualmente, é professora associada IV na Universidade Federal de Ouro
Preto (UFOP), lotada no Centro de Educacdo Aberta e a Distancia, Departamento de Educagdo e Tecnolo-
gias (DEETE). Ademais, colabora como professora no PROMESTRE (Mestrado Profissional) da Faculdade
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Federal do Parana (UFPR). MBA em Administracdo e Marketing e MBA em Organizacdo de Campanha
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da educagdo e ciéncias humanas. Prof. de Filosofia Geral, Métodos e Técnicas de Pesquisa, Economia
Politica e Ciéncia Politica na Faculdade Instituto de Ensino Superior Santo Ant6nio (INESA). Ministra trei-
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Doutoranda em Educacdo, Mestra em Educacdo pela Universidade Sdo Francisco (USF), possui gra-
duacdo em Letras - Habilitacdo Portugués-Italiano pela Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita
Filho” (Unesp-2005) e em Pedagogia pela Universidade Nove de Julho (2012), tem Especializagdo em
Gramatica e Textos da Lingua Portuguesa e Psicopedagogia Clinica e Institucional. E professora de Lingua
Portuguesa da Prefeitura de Jundiai/SP; em 2020 atuou como diretora (substituta) de escola de Ensino
Fundamental | e entre 2021 e novembro de 2023 atuou como Coordenadora Pedagdgica do Centro de
Linguas e Tecnologia Antonio Houaiss, em Jundiai. Participa como coordenadora do “Grupo de Estudos
aberto do Labor - Oralidade, Géneros Orais e Ensino”, integra o “Laboratdrio de Letramento Académi-
co”, da USF, e participa do Grupo de Estudos e Pesquisa Alter-Lege. Curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.
br/1392605447613421. E-mail: jpajala77@gmail.com.
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Demandas Contemporaneas pela Universidade Estadual de Goids UEG (2015). Graduada em Letras (Por-
tugues/Inglés) pela Universidade Estadual de Goias UEG (2008); e em pedagogia pela FAESPE (2014); Ja
atuou na Educacdo de Jovens e Adulto (EJA), por meio do programa Alfabetizagdo Solidaria (2002). Tem
experiéncia na Educagdo infantil e primeira fase do Ensino Fundamental. Atualmente é professora em Es-
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Professora do Programa de Mestrado e Doutorado em Educacdo da Universidade Sdo Francisco
(USF) na cidade de Itatiba-SP. Bolsista produtividade do CNPQ, E doutora em Linguistica Aplicada pela PU-
C-SP, lider do grupo ALTER-LEGE, sediado na USF, e vice-lider do grupo ALTER-AGE (Analise da Linguagem,
Trabalho Educacional e suas Rela¢des; e Aprendizagem, Géneros textuais e Ensino), sediado na USP-SP.
Membro do Comité de Etica. Editora de secdo da Revista Horizontes. Membro dos Nicleos Docentes Es-
truturantes dos cursos de Letras e de Pedagogia. Representante da USF nos Conselhos de Educagdo e de
Igualdade Racial da cidade de Itatiba. Ja exerceu diferentes funcdes na USF: foi coordenadora institucio-
nal do PIBID (2010-2012); coordenadora do PPGSS em Educacdo da USF (2013-2015), vice-coordenadora
(2012 e 2016); representante da pds-graduagdo no Conselho de Ensino, Pesquisa e. Extensdo (CONSEPE),
2013-2014; representante da USF no Conselho Municipal de Educacdo (2016); membro da Comissao de
Iniciagdo Cientifica (2016); Supervisora do Programa Institucional de Formacdo Geral (PFG), 2014-2019;
Supervisora do Programa Institucional de Temas Atuais e Formacdo Humana (TAFH), 2018-2019; mem-
bro da Comissdo de Bolsas do PPGSS em Educagdo (2017-2018); membro da Camera de Avaliagdo da USF
(2021). Atualmente, desenvolve pesquisas na linha de educagdo, linguagens e processos interativos com
foco principal nas relagdes linguagem e géneros textuais, linguagem e ensino de lingua materna e lingua-
gem e trabalho. Possui graduacdo em Letras pela Universidade Estadual de Campinas (1991), graduagdo
em Ciéncias Sociais pela Universidade Estadual de Campinas (1994), mestrado em Linguistica Aplicada
pela Universidade Estadual de Campinas (2002), fez um estagio de doutorado em Ciéncias da Educa-
¢do - Université de Généve (2006), sob a orientacdo do professor Jean-Paul Bronckart, realizou estudos
de pds-doutoramento sobre Letramento na Unicamp, sob a supervisdo da profa. Angela Kleiman. Tem
experiéncia nas areas de Educacdo e Linguistica Aplicada, atuando principalmente nos seguintes temas:
ensino de géneros textuais, letramento, leitura e escrita, linguagem e trabalho do professor. Curriculo
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entre educacdo, psicanalise, estética e corpo e atua como psicéloga clinica com percurso de formagao
em Psicandlise. Curriculo Lattes: https://lattes.cnpg.br/2135099952877999. E-mail: marianabergo.d@
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Doutora em Educacdo (2023) e Pedagoga (1999) pela Unesp Rio Claro (Universidade Estadual
Paulista “Julio de Mesquita Filho”); participante do GEPRALE (Grupo de Estudos e Pesquisa em Repre-
sentacoes, Alfabetizacdo, Leitura e Escrita) e do grupo de pesquisa Linguagem - Experiéncia - Memoria
- Formacdo. Mestra em Educacdo (2016) pela Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar). Especialista
em Tecnologias, Formac3o de Professores e Sociedade (UNIFEI, 2024). E professora efetiva na Prefeitura
de Limeira. Possui experiéncia na area educacional, da Educacdo Basica ao Ensino Superior. Atuou como
Orientadora de Estudo do PNAIC (Pacto Nacional pela Alfabetizagdo na Idade Certa - de 2013 a 2016) e
Diretora de Escola (em cardter de substituicdo, no ano de 2018, na Prefeitura Municipal de Limeira). Foi
Formadora Local do PNAIC (2016-2017), formadora de professores (diretoria pedagdgica) da Secretaria
Municipal de Educacdo de Limeira (SME), no periodo de 2011 a 2018 e coordenou a Equipe de Formacdo
de Educagdo Infantil da SME Limeira (2019-2021). Atualmente, coordena o Polo de Limeira da Universi-
dade Virtual do Estado de Sdo Paulo e orienta trabalhos académicos (Projeto Integrador) como media-
dora municipal. Curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.br/6784589122251851. E-mail: marisa.sc.moreira@
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dade Federal da Bahia (UFBA-2002), graduacdo em Licenciatura em Biologia pela Universidade Federal
do Reconcavo da Bahia (UFRB-2015), especializagdo em Tecnologias e Educagdo Aberta e Digital pela
Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (2020), mestrado em Ecologia e Biomonitoramento pela
UFRB (2006) e doutorado em Ensino, Filosofia e Histéria das Ciéncias pela Universidade Federal da Bahia
(2017). Atualmente sou Professora Adjunta da Universidade Federal do Reconcavo da Bahia, atuando no
curso de Licenciatura em Biologia. Sou lider do grupo de pesquisa CNPg CorVoS - Corpos, Vozes e Cién-
cias. Sou pesquisadora da UFBA, atuando como professora permanente do Programa de Pds-Graduacao
em Estudos Interdisciplinares sobre a Universidade (PPGEISU/UFBA). Tem experiéncia nas areas de Ensi-
no e Educacdo, atuando, principalmente, nos seguintes temas: Processos de Ensino e Aprendizagem em
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Mestranda em Educacdo na Universidade Sado Francisco por meio do Programa de Pds-graduacdo
Stricto Sensu em Educacdo, bolsista CAPES. Graduagdo em Letras- Licenciatura plena em portugués e in-
glés pelo Centro Universitario Padre Anchieta (2016). Pés-graduacdo em Recursos de Midia na Educagdo
pela UFSCar- Universidade Federal de Sdo Carlos (2021). Atualmente cursa Pedagogia pela UNIVESP- Uni-
versidade Virtual do Estado de S3o Paulo. E professora efetiva na Prefeitura do Municipio de Itatiba. Tem
experiéncia na area de Letras, com énfase em Praticas de ensino de lingua inglesa e lingua portugue-
sa. Integra o “Laboratdrio de Letramento Académico”, da Universidade Sdo Francisco (USF), e participa
do Grupo de Estudos e Pesquisa Alter-Lege. Curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.br/7039730240482885.
E-mail: rafaelacosta.rsc@gmail.com.
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Doutora e Mestre em Educagdo pela Universidade Federal de Ouro Preto (DEEDU-UFOP), linha de
pesquisa “Praticas Educativas, Metodologias de Ensino e Tecnologias da Educacdo PEMETE”, graduada
em Licenciatura em Lingua Portuguesa pela Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP), é especialista
em Psicopedagogia Institucional e Coordenagao Pedagogica. Professora Adjunta na Universidade Federal
de Ouro Preto (UFOP), lotada no Centro de Educacdo Aberta e a Distancia, Departamento de Educagao
e Tecnologias (DEETE). Atualmente é vice-lider do grupo de pesquisa MULTIDICS - Multiletramentos e
usos de TDIC na Educacdo e participa como professora colaboradora dos projetos de extensao “Café com
Broa Literatura Boa” e “Carro Biblioteca da UFOP”. J4 atuou como professora da Educacgdo Infantil e anos
iniciais, e também como professora de Lingua Portuguesa do Ensino Fundamental | e Il e do Ensino Mé-

dio. Tem experiéncia na area de Educagdo, com énfase em Linguagem, Alfabetiza¢do, (multi)letramentos
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